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Анотація. У статті аналізується роль іноземної мови як засобу формування емоційної 

грамотності та культурної рефлексії – ключових складових міжкультурної комунікації. 

Здійснено огляд теоретичних підходів до розвитку емоційної компетентності та рефлексивної 

культури студентів через інтерактивні методики: щоденникові рефлексії, рольові ігри, аналіз 

культурних жестів, цифрові нарративи. Представлено методики практичного застосування, які 

сприяють зниженню мовної тривожності, підвищенню емпатії та посиленню соціокультурної 
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самоідентифікації. Результати експериментального впровадження підтверджують 

ефективність комплексного підходу в мовній освіті. Запропоновано рекомендації щодо 

інтеграції емоційно-культурних елементів у навчальні програми й підготовку викладачів. 

Ключові слова: емоційна грамотність, культурна рефлексія, іноземна мова, 

міжкультурна комунікація, мовна освіта. 

 

Вступ. У сучасному глобалізованому світі володіння іноземною мовою вже не 

обмежується лише навичками комунікації. Іноземна мова виступає інструментом розвитку 

емоційної самосвідомості й культурної рефлексії, що є необхідними для ефективного 

міжкультурного діалогу. Вивчення мови відкриває простір для усвідомлення власних і чужих 

емоцій, а також для критичного переосмислення культурних моделей, що формує 

міжкультурну компетентність студентів. 

Мета – проаналізувати теоретичні засади та презентувати практичні методики розвитку 

емоційної грамотності й культурної рефлексії в процесі вивчення іноземної мови, а також 

визначити їхній вплив на формування міжкультурної комунікативної компетентності 

студентів. 

Основна частина. Емоційна грамотність у вивченні іноземної мови розглядається як 

здатність усвідомлювати, розуміти та ефективно регулювати власні емоції під час мовної 

взаємодії. Теоретичні дослідження засвідчують, що емоційна грамотність сприяє ефективному 

оволодінню іноземною мовою, оскільки допомагає студентам усвідомлювати, виражати й 

регулювати власні емоції. Так, Крекотень, Байдак і Березняк (2023) показали, що 

використання рефлексивних щоденників і емоційно насичених вправ сприяє позитивному 

мисленню й зниженню мовної тривожності [1, с.  55]. Дослідження Sadiqzade (2024) виявило, 

що інтеграція стратегій емоційного інтелекту – рольові ігри, щоденникові рефлексії, 

конфліктно-орієнтовані вправи – призводить до значного покращення емоційної регуляції, 

емпатії, довіри й зменшення страху публічного мовлення [4, с.  69]. 

Культурна рефлексія виступає невід’ємним компонентом міжкультурної комунікації. 

Аналіз культурних жестів і невербальних засобів дозволяє студентам краще розуміти 

культурні відмінності у вираженні емоцій та знижує ризик непорозумінь у спілкуванні з 

носіями мови. Garrett-Rucks (2018) показала, що міжкультурний підхід у підготовці викладачів 

іноземних мов підвищує їхню здатність формувати у студентів інтеркультурне розуміння 

шляхом проєктів, що стимулюють культурну рефлексію [3, с.  115]. Дослідження Pourkalhor і 

Esfandiari (2017) підтвердило, що поєднання мови й культури у навчальних матеріалах сприяє 

глибшому засвоєнню лексико-культурних значень. Використання особистих історій мігрантів, 

є ефективним інструментом для формування культурної самоідентифікації, що поглиблює 

розуміння і прийняття культурної іншості [2, с.  29]. 

Практична реалізація вказаних підходів включає застосування щоденників емоцій, 

рольових вправ із культурним контекстом, а також інтеграцію цифрових нарративів. Активне 

використання електронних ресурсів створює умови для ефективної культурної рефлексії та 

міжособистісної взаємодії. Навчальні модулі, що поєднують практику й теорію, формують 

підтримуюче середовище для розвитку емоційної грамотності й міжкультурної чутливості. 

Емпіричне впровадження цих методик засвідчує їхню ефективність: помітне зниження 

мовної тривожності, підвищення емпатії і посилення культурної самоідентифікації студентів. 

Ці висновки свідчать про необхідність інтеграції емоційно-культурних компонентів у 
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програми викладання іноземних мов та розвитку компетентності викладачів у психологічній 

й культурній сферах. 

Висновки. Розвиток емоційної грамотності та культурної рефлексії в процесі вивчення 

іноземної мови забезпечує комплексний підхід до формування міжкультурної комунікативної 

компетентності студентів. Інтерактивні методики, зокрема щоденникові рефлексії, рольові 

ігри, аналіз культурних жестів і цифрові нарративи, доводять свою ефективність у зниженні 

мовної тривожності, підвищенні емпатії та посиленні соціокультурної самоідентифікації. 

Включення цих підходів у навчальні програми та професійну підготовку викладачів є 

необхідним кроком для створення умов, що сприяють розвитку емоційно інтелігентних і 

міжкультурно чутливих фахівців, здатних успішно працювати у глобалізованому світі. 
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A FOREIGN LANGUAGE AS A TOOL FOR DEVELOPING EMOTIONAL 

LITERACY AND CULTURAL REFLECTION 
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Abstract. The article analyses the role of foreign language learning as a means of developing 

emotional literacy and cultural reflection – key components of intercultural communication. It 

provides an overview of theoretical approaches to fostering students’ emotional competence and 

cultural awareness through interactive methods such as reflective journaling, role-playing, analysis 

of cultural gestures, and digital narratives. The paper presents practical methodologies that contribute 

to reducing language anxiety, enhancing empathy, and strengthening sociocultural self-identification. 

The results of experimental implementation confirm the effectiveness of a comprehensive approach 

in language education. Recommendations are proposed for integrating emotional and cultural 

elements into curricula and teacher training programs. 

Keywords: Emotional literacy, cultural reflection, foreign language, intercultural 

communication, language education.  
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