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Sustainable Development Goals for Ukraine are identified and, in their context, the conditions for the development of 

the sea economy as a priority sector for the growth of the national economy. 

Key words: sea economy; Sustainable development goals; European Union; Ukraine 
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Анотація. Система контролінгу представляє собою інтегративну сукупність взаємопов'язаних і 

взаємодіючих функціональних елементів, які забезпечують виконання поставлених перед нею задач і завдань 

з метою забезпечення стійкого розвитку суб’єкту бізнесу. На основі узагальнення поглядів науковців 

складено перелік елементів системи контролінгу, який включає інформацію, планування, контроль, аналіз, 

облік, моніторинг, технічне та програмне забезпечення управління інформаційними потоками та 

інтелектуальний капітал. 

Ключові слова. Контролінг, система контролінгу, елементи. 

 

У сучасних умовах на машинобудівних підприємствах істотно підвищуються вимоги до оперативності 

отримання інформації, необхідної для прийняття управлінських рішень, забезпечити яку може ефективна 

системи контролінгу. 

Система контролінгу – це інтегративна сукупність взаємопов'язаних і взаємодіючих функціональних 

елементів, що має здатність до саморозвитку та саморегулювання, яка забезпечує регуляцію діяльності усіх 

систем підприємства, реакцію на зміну умов внутрішнього й зовнішнього середовища та підтримку прийняття 

управлінських рішень, і спрямована на забезпечення стійкого розвитку суб’єкту бізнесу [1].  

Огляд наукової літератури показав, що науковців мають різноманітні погляди стосовно елементів 

системи контролінгу (табл. 1). Дослідники називають різну кількість елементів системи контролінгу. Так, 

наприклад, з точки зору німецьких вчених [2, 3] система контролінгу складається з трьох елементів. Чумаченко 

М.Г. [4] виділяє сім елементів, які забезпечують виконання поставлених перед системою контролінгу задач і 

завдань.  

Таблиця 1 

Узагальнений перелік елементів системи контролінгу 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Манн Р.,  

Майер Е.  
 + + +          

Фольмут Х.Й.    +  + + +        

Хорват П.   +  +      +    

Дарманська Г.О.,  

Овод Л.В.   
 + + + +        + 

Прохорова В.В.   +       +  +  + 

Марюта А.Н., Ковальчук К.Ф.       +         

Цигилик І.І.    + + + +        + 

Оліфіров О.В.   + + +     +    + 

Петренко С.Н.   + + + +        + 

Пушкар М.С.   + +  +         

Сторожик М.І., Голубятнікова  + + + +   +     + 
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Н.В. 

Яковлев Ю.П.   +   +        + 

Анискин Ю.П.,  

Павлова О.М.   
   + +   +      

Данилочкина Н.   + + + + +  + +     + 

Петренко С.М.   + + + + +        

Чумаченко М.Г.     + + + + +    + + 

Попова Л.В., Ісакова Р.Є., 

Головина Т.А.  
    +        + 

Чурилова Г.М.   + + + +         

Чувашлова М.В. + + + + +        + 

Кармінський А.М.   + + +       +  + 

Примітка: розроблено авторами  

 

Проаналізувавши роботи двадцяти вітчизняних та зарубіжних науковців, виділені елементи системи 

контролінгу, які зазначаються дослідниками, та підраховані відсотки посилання на них (табл. 2).  

Таблиця 2 

Визначений перелік основних елементів системи контролінгу 

Елементи системи контролінгу 
Кількість посилань 

дослідниками 

Відсоток посилань 

дослідниками 

1 2 3 

Встановлення цілей 2 10 

Планування 16 80 

Облік  12 60 

Контроль 16 80 

Аналіз 15 75 

Регулювання 3 15 

Управління інформаційними потоками 2 10 

Моніторинг 4 20 

Складання звітів 2 10 

Бюджетування 1 5 

Оцінка 2 10 

Професіоналізм персоналу 1 5 

Вироблення рекомендацій 12 60 

Примітка: розроблено авторами 

 

Отже, найчастіше науковці виділяють такі елементи системи контролінгу, як планування (80 %) та 

контроль (80 %), аналіз (75 %), облік (60 %) та вироблення рекомендацій (60 %), а інші елементи системи 

контролінгу зустрічаються в 5-15 %. 

З позиції системного підходу контролінг складається з таких елементів: структура; завдання; цілі; людські 

ресурси; техніка. З позиції процесного підходу контролінг має такі складові: безперервний моніторинг ситуації; 

виявлення проблеми; вибір і прийняття оптимального рішення з врахуванням інтересів керівника й власників; 

контроль за результатами реалізації прийнятого рішення. З позиції функціонального підходу до складу 

контролінгу віднесено: планування; організація; координація; облік й аналіз; контроль [5]. Вважаємо, що 

система контролінгу складається з таких елементів (рис. 1): 

1) інформація – інформація про діяльність підприємства, його внутрішнє та зовнішнє середовище, на 

основі якої буде оцінюватися ступінь досягнення підприємством поставлених цілей, а також здійснюватися 

реагування на зміну зовнішнього і внутрішньо середовища та пропонуватися й оцінюватися альтернативні дії з 

точки зору досягнення цілей підприємства; 

2) технічне та програмне забезпечення управління інформаційними потоками – інформаційна підтримка 

прийняття управлінських рішень; надання достатнього об’єму  інформації для ефективного управління 

підприємством; 
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3) інтелектуальний капітал – інформація й знання, які у сукупності представляють собою «колективний 

мозок», що акумулює наукові й повсякденні знання працівників, накопичений ними досвід, спілкування та 

організаційну структуру й інформаційні мережі підприємства; 

4) планування – перетворення цілей підприємства в кількісно вираженні прогнози і плани з метою 

оцінки реальності досягнення поставлених цілей, а також розробка шляхів їх досягнення [6]; 

5) контроль – фіксація та оцінка фактів, що відбулися, у діяльності підприємства та порівняння їх із 

очікуваними результатами з метою виявлення відхилень; 

6) аналіз – оцінка результатів минулої, теперішньої та майбутньої діяльності підприємства, 

дослідження економічних процесів в залежності від причин та факторів, що на них впливають; 

7) облік – відображення всієї фінансово-господарської діяльності підприємства в ході виконання плану 

з орієнтацією на інформаційні потреби керівників, на підтримку прийняття управлінських рішень [7]; 

8) моніторинг – відстеження на підприємстві процесів, які протікають в режимі реального часу; 

складання оперативних звітів про результати роботи підприємства; порівняння цільових результатів з фактично 

досягнутими [7]. 

 
Рис. 1. Елементи системи контролінгу 

Примітка: розроблено авторами 

 

Таким чином, дослідивши та проаналізувавши наукові погляди щодо сутності та змісту системи 

контролінгу, визначено її складові, які пов’язані між собою, та у сукупності складають елементи системи 

контролінгу підприємства, а саме інформація, планування, контроль, аналіз, облік, моніторинг, технічне та 

програмне забезпечення управління інформаційними потоками, інтелектуальний капітал. 
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Annotation. The controlling system is an integrative set of interconnected and interacting functional elements that 

ensure the implementation of its tasks and objectives in order to ensure the sustainable development of the business 

entity. Based on the generalization of scientists' views, a list of elements of the controlling system is compiled, which 

includes information, planning, control, analysis, accounting, monitoring, hardware and software for information flow 

management and intellectual capital. 

Key words. Controlling, controlling system, elements. 
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Анотація. Викладені механізми організації проектного офісу в структурі проектно-орієнтованого виробництва. 

Визначені функції проектного офісу та менеджера проекту в організаційній структурі управління. Запропоновано 

інформаційну систему для управління судноремонтними проектами   

Ключові слова: проект, підпроект, програма, проектний офіс, субпідрядні організації 

 

Сучасний бізнес характеризується динамічністю, пов’язаною з постійною зміною потреб на ринку, 

орієнтацією виробництва на індивідуальні потреби замовника, неперервним вдосконаленням технологічних 

можливостей підприємства. В таких умовах на судноремонтних підприємствах реалізується зміщення акцентів з 

управління ресурсами на  постійний розвиток динамічних бізнес-процесів.      

Судноремонтне виробництво є складним організмом, який потребує високого рівня організації 

управління проектами на підприємстві. Особливості такої операційної системи формують специфіку сучасного 

судноремонтного виробництва і вони полягають у наступному: одиничне виробництво, виробництво носить 

дискретний характер, ремонт транспортних суден реалізується з використанням різних технологій, значна 

кількість субпідрядних організацій на проекті, сезонність.  

В процесі реалізації проекту ремонту судна виконується значна кількість робіт, де на кожен пакет 

робіт призначено технологічний процес, обладнання, оснастка, матеріали,  трудовий ресурс. На проект 

залучаються субпідрядні організації, які мають вузьку спеціалізацію для виконання ремонтних робіт. Залучені 

субпідрядні організації формують мережеву структуру і тим самим створюють технологічну ділянку, яка 

забезпечує конкурентоспроможний елемент продукту.  

З метою ефективного планування та управління проектом слід розвивати диверсифіковану 

систему субпідрядних відносин, створивши проектний офіс в організаційній структурі підприємства. Даний 

структурний підрозділ має інтегрувати роботи в мережевій моделі проекту та вирівнювати завантаження по 

проекту.  

Проектний офіс - елемент інфраструктури підприємства, який забезпечує ефективну реалізацію 

проекту і портфеля проектів підприємства з використанням сучасних комунікаційних та інформаційних 

технологій, систем [3]. Організація проектного офісу є показником зрілості системи управління проектами на 

підприємстві.  

Метою є розробка механізму впровадження проектного офісу як структурного елементу в систему 

управління підприємством для забезпечення конкурентоспроможної реалізації проектів в рамках сучасних 

інформаційних технологій. 

Основний текст. Структура управління судноремонтним підприємством є матрична [1]. Матрична 

структура відображає вертикальне управління функціональними підрозділами (функціональні керівники) і 

горизонтальне управління  (менеджери проекту) проектами та програмами [2]. У матричній структурі управління 

компетенції проектного офісу спрямовані на виконання інтеграційної функції та здійснення загального 

управління діяльністю функціональних керівників та менеджерів проекту.  

Функції проектного офісу в структурі управління судноремонтним підприємством: 
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