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ТРАНСПОРТНИХ ПЕРЕВЕЗЕННЯХ 

 

Сучасний етап економічного розвитку та тісний соціально- 

економічний зв’язок зумовлює значну наукову увагу до обґрунтування 

організації логістичних процесів, потоків і послуг, значення логістичного 

сервісу та раціонального управління запасами, зростання вимог до 
обслуговування споживачів у відповідь поширенню інформаційно- 

комунікаційних і цифрових технологій. 

Стрімка цифровізація економічного та соціального середовища 

зумовлює необхідність інтеграції різних підходів до поняття логістики, 
актуалізації окремих складових у контексті сьогодення. 

Проблемі цифрової трансформації логістики сьогодні присвячено 

роботи багатьох вчених, серед якихяк А. Корольова, В. Василенок, А. 

Круглова, Є. Алексашкіна, В. Негреєва, С. Пластунова та інших. 
Цифрова логістика – це пошук, зберігання та спосіб передачі, а 

також цифрові технології, що забезпечують виявлення та прогнозування 

потреб, оптимізації маршрутів, напрямів матеріальних та інформаційних 
потоків, у тому числі скорочення часу існування в ланцюгах поставок [1] 

Шкригун Ю.О. зазначає, що цифрова  логістика це передача товарів та 

послуг за допомогою Інтернет-комунікацій, таких як всесвітня мережа або 

електронний обмін даними [4]. 
Розглянемо основні напрямки цифрової трансформації логістики та 

ефекти від її застосування. 

Електронні транспортні накладні. Найважливіші ефекти цифрової 
логістики вже на сьогодні дає електронний документообіг. Використання 

електронної транспортної накладної (consignment e-note) з цифровим 

підписом затверджено ще на початку 2000-х років на основі Єдиних 

правил міжнародних залізничних перевезень в країнах-членах 
Міжнародного залізничного комітету (CIT). Вона реалізується в 

Європейському Союзі в рамках проекту e-rail Freight, до якого 

приєдналися більше 20 залізничних шляхів Європи. 
Створення цифрових коридорів, ядро яких – єдиний інформаційний 

простір електронних документів, що утримують дані про вантажі, що 

перевозяться, вантажовідправників та вантажоотримувачів, формує 

передумови до застосування технологій великих даних (Big Data) і 
переходу від стратегії конкуренції в транспортному секторі до стратегії 

співробітництва і партнерства – основної моделі бізнесу в цифровій 

логістиці. Завдяки застосуванню технології Big Data транспортні компанії 
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можуть краще управляти трафіком, щоденно аналізуючи інформацію про 

транспортні операції. За допомогою правильно структурованих та 

проаналізованих даних можна виявити нові неявні маршрути та задіяти 

невикористані ресурси в складних логістичних ланцюгах. 
Інтернет речей на транспорті. Інтернет речей (ІоТ) створює 

розумні палети та контейнери, що значно полегшує відслідковування, 

вантажів, що перевозяться або їх пошук на складі. Впровадження 
технологій ІоТ створить наступін ефекти: скорочення витрат на 

вантажоперевезення; підвищення прозорості перевезень та мінімізація 

людського фактора; оптимізація ремонту і обслуговування техніки; 

«уберизація» перевезень (GoCargo, Can Deliver), яка дозволить 

відмовитися від посередників-експедиторів; 

Цифрові технології в логістиці, що включають мініатюрні датчики 

(ІоТ) та штучний інтелект пов’язують в єдине ціле фізичний та цифровий 
світи, перетворюючи традиційні лінійні ланцюги постачань в 

інтелектуальні швидкі мережі поставок, які базуються на цифрових 

ланцюгах поставок (DSC). Останні, працюючи разом з технологіями 
блокчейну та ІоТ, створюють основу цифрової логістики, надаючи 

споживачам можливість відслідковувати відвантаження в режимі 

реального часу, переглядати стадії руху вантажу. 

3D- друк на логістичних складах. Трьохвимірний 3D- друк відкриває 
перспективи створення цифрових складів, де вже будуть зберігатися не 

предмети, а їх віртуальні моделі. Замовлення будуть виконуватися на 

такому складі безпосередньо виробником та доставлятися споживачу 
додому. Одним з перших задіяний сектор виробництва запасних частин, 

електронну модель, яких можна буде в дуже короткий термін завантажити 

із он-лайн бібліотеки в апарат 3D- друку, виготовити, а потім доставити зі 

складу замовника. 
Роботизація складів. Ще один перспективний тренд Amazon 

цифрової логістики – роботизація товарних складів. Наприклад, на складах 

Amazon вже працює більше 30 тис. роботів-вантажників, які повністю 
автоматизували процес зберігання, комплектування та пакування. З їх 

допомогою компанія скоротила операційні витрати на 20% [2]. 

Перетворення звичайних логістичних систем у розумні логістичні 

системи та оптимізація логістичних процесів формує різні види ефектів. 
Технологічні ефекти – цифрова логістика підвищує рівень 

прогресивності застосовуваних технологій. Завдяки покращенню якості 

здійснення технологічних процесів логістичного бізнесу скорочується час 

обслуговування та швидкість доставки вантажів. 
Ефекти конкурентоспроможності. Ті логістичні компанії, які 

застосовують цифрові технології для обслуговування ланцюга поставок 

знаходяться на порядок вище інших компаній, мають більшу частку 
логістичного ринку і, відповідно, прибутку. Збільшується клієнтська база 
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завдяки високій якості обслуговування, скороченню термінів 

очікування при оформленні документації тощо. 

Комерційні ефекти. Завдяки цифровій трансформації логістики 

відбувається збільшення обсягів перевезень, з’являються нові 

інформаційні послуги, підвищується продуктивність, економія 
ресурсів та зменшення логістичних витрат. 

Соціально-економічні ефекти. Завдяки цифровізації 

удосконалюється організаційна структура компаній, покращуються 

умови праці, скорочується обсяг паперової документації та 
чисельність управлінського персоналу, а також, рішення стосовно 

управління перевезеннями стають більш оперативними. 

Таким чином, розвиток цифрової логістики в організації 
перевезень дозволяє оптимізувати процес транспортування, істотно 

скоротити витрати на його планування та забезпечення. 
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