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АНОТАЦІЯ 

 

Дана робота присвячена розробці проекту інформаційної системи 

позашкільного закладу освіти – Палацу творчості учнів міста Миколаєва. У даній 

роботі проведений аналіз сучасних інформаційних технологій, які 

використовують для розробки інформаційних систем; сформовані вимоги до 

інформаційної системи; розроблена її концепція; проведене техніко-економічне 

обґрунтування розробки системи; розроблене технічне завдання; розроблені 

загальносистемні рішення, рішення з інформаційного, організаційного, 

технічного та програмного забезпечення; розроблена відповідна документація. 

Також у роботі виконані розділи з економіки, охорони праці, охорони 

оточуючого середовища. 

Робота виконана на ___ сторінках машинописного тексту, містить __ 

рисунка, __ таблиць, ___ додатків і список використаних джерел з ___ 

найменувань. 

 

 

 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



ABSTRACT 

 

This diploma work is devoted to development of the project of information 

system of Palace of Pupil’s Creativity. The work includes: analysis of modern 

information technologies, which are used for information system development; 

formulation of system requirements; system conception development; technical and 

economical proof of system development benefits; technical task formulation; 

development of system basic solutions, solutions in informational, organizational, 

technical and software aspects of system maintenance; development of appropriate 

documentation. Also, this work contains labor protection section. 

The degree work is stated on ___ pages of typescript, contains __ figures, __ 

tables, __ enclosures, and the list of ___ original sources. 
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ВСТУП 

 

 Інформаційні технології є найбільш важливою складовою процесу 

використання інформаційних ресурсів суспільства. До теперішнього часу вони 

пройшли кілька еволюційних етапів, зміна яких визначалася головним чином 

рівнем розвитку науково-технічного прогресу, появою більш досконалих засобів 

обробки інформації. Сучасний науково-технічний прогрес немислимий без 

широкого впровадження і використання обчислювальної техніки в освіті, 

виробництві, управлінні та наукових дослідженнях. Сьогодні на основі засобів 

обчислювальної техніки розробляються і впроваджуються різні автоматизовані 

інформаційні системи (управління, проектування, технологічної підготовки 

виробництва). Успіх у впровадженні цих систем, їхня роль в інтенсифікації 

розвитку народного господарства нашої країни багато в чому залежить від 

фахівців із системотехніки, які знають методику аналізу і проектування цих 

систем, можливості обчислювальної техніки і які володіють математичними 

методами, що використовуються при постановці та вирішенні задач. 

Метою даної роботи є розробка проекту інформаційної системи 

документообігу Палацу творчості учнів міста Миколаєва. Ця система дозволить 

збільшити продуктивність і поліпшити умови праці вчителів шляхом 

автоматизації наступних функцій: 

- Облік успішності учнів.  

- Облік відвідування занять учнями.  

- Видача завдань учням вчителями.  

- Надання вчителю інформації про розклад його занять (організація робочого 

часу).  

- Створення придатних до друку звітів про успішність, відвідування занять і 

видані завдання.  

- Ведення електронної записної книжки (щоденника) вчителя.  

Вигода від створення інформаційної системи Палацу творчості учнів також 

полягає в тому, що інформація буде зберігатися в єдиній базі даних, вона буде 
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систематизована і придатна для подальшої обробки. Цю інформацію зможуть 

надалі використовувати інші інформаційні системи. 

 

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити наступні задачі: 

- Провести аналіз сучасних інформаційних технологій, що 

використовуються для розробки інформаційних систем. 

- Сформувати вимоги до системи. 

- Розробити концепцію системи. 

- Провести техніко-економічне обґрунтування розробки системи. 

- Розробити загальносистемні рішення, рішення з інформаційного, 

організаційного, технічного та програмного забезпечення. 

- Розробити необхідне програмне забезпечення системи. 

- Розробити відповідну документацію. 

Об’єктом дослідження є засоби автоматизації діяльності закладів овіти. 

Предметом дослідження є інформаційна система позашкільного закладу 

освіти – Палацу творчості учнів. 

Впровадження інформаційної системи документообігу позашкільного 

навчального закладу планується здійснити у Палаці творчості учнів міста 

Миколаєва. 
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ДОДАТКИ 

 

Додаток А 

 

Загальний опис системи 

 

Призначення системи 

Інформаційна система документообігу позашкільного закладу освіти 

призначена для автоматизації задач, що виконують співробітники закладу 

позашкільної освіти. Система розробляється для Палацу творчості учнів міста 

Миколаєва. 

Система реалізує наступні функції: 

- Аутентифікація користувачів. 

- Облік успішності учнів. 

- Облік відвідування занять учнями. 

- Видача завдань учням педагогами. 

- Надання педагогу інформації про розклад його занять (організація 

робочого часу). 

- Створення звітів про успішність, відвідування та видані завдання, які 

придатні для друку. 

- Ведення електронної записної книжки (щоденника) педагога. 

- Функції, які виконує адміністратор системи: ведення бази даних і 

настройка аутентифікації системи. 

 

Опис системи 

Користувачами системи є керівники та педагоги Палацу творчості учнів. 

Також необхідний адміністратор системи, який повинен підтримувати роботу 

системи. 

Інформаційне забезпечення системи складається з:  
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- Бази даних, у якій зберігається вся інформація про успішність, 

відвідування, завдання, розклад та інша необхідна інформація. 

- Файлів електронної записної книжки, у яких зберігаються записи, 

зроблені вчителем на конкретні дні, а також інформація про вільні 

(немає записи) та зайняті дні (є запис).  

- Файлів аутентифікації, у яких зберігаються логіни та паролі (у 

зашифрованому виді) користувачів системи. З цими файлами 

безпосередньо працює тільки адміністратор системи. 

Система не вносить змін в організаційну структуру Палацу творчості 

учнів. Адміністратором системи може бути один з існуючих адміністраторів 

серверів кафедри.  

Технічне забезпечення системи складається з одного чи декількох серверів 

і робочих станцій, встановлених у навчальних аудиторіях. Для максимальної 

продуктивності та масштабуємості системи необхідно використовувати 3 

сервери (хоча для коректної роботи системи досить і одного сервера, на який 

потрібно установити все програмне забезпечення):  

- Web-сервер.  

- Сервер доступу до даних чи сервер EJB-об'єктів. 

- Сервер баз даних (БД). 

Програмне забезпечення системи складається з декількох пакетів програм: 

- Пакет програм для забезпечення функціональності, необхідної 

вчителям (описана вище). 

- Пакет програм для адміністратора системи. 

Кожен пакет програм складається з певної кількості програм (модулів), що 

реалізують окремі функції системи.  

Бізнес-процеси реалізуються сервлетами та JSP-сторінками, що 

встановлюються на Web-сервері.  

Доступ до бази даних здійснюється за допомогою EJB-об'єктів, наданих 

EJB-контейнером, і технології JDBC. EJB-контейнер та EJB-об'єкти, що 

містяться в ньому встановлюються на сервер доступу до даних.  
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База даних є реляційною і може працювати під управлінням реляційної 

СУБД, що підтримує стандарт SQL-92 та має JDBC драйвера.  

 Операційна система, установлена на Web-сервері  і сервері доступу до 

даних, повинна мати реалізацію JDK (операційна система, що рекомендується – 

Ubuntu 20.04 LTS). Сервер баз даних не має ніяких обмежень, крім тих, котрі 

накладає СУБД, яка використовується. 

 На Web-сервері системи повинен бути встановлений HTTP-сервер з 

підтримкою HTTP 1.1, JSP і можливістю аутентифікації користувача.  

 

Опис взаємозв'язків системи з іншими системами 

База даних системи Палацу творчості учнів може використовуватися 

іншими інформаційними системами (наприклад, система «Загальний освітній 

простір міста» може отримувати інформацію про відвідування занять учнями 

певного класу і так далі). 
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Додаток Б 

 

Керівництво користувача 

 

Вступ  

 Інформаційна система Палацу творчості учнів розроблена для Палацу 

творчості учнів міста Миколаєва. 

 Система дозволяє автоматизувати функції, що виконують педагоги 

палацу. Система має наступні функції: 

- Облік успішності учнів.  

- Облік відвідування занять учнями.  

- Видача завдань учням педагогами.  

- Надання вчителю інформації про розклад його занять (організація робочого 

часу).  

- Створення звітів про успішність, відвідування і видані завдання, придатних 

для друку.  

- Ведення електронної записної книжки (щоденника) педагога.  

 Користувачами системи є вчителі Палацу творчості учнів. Їхній рівень 

підготовки повинен відповідати рівню користувача ПЕОМ. Вчителям потрібно 

ознайомитися з даним керівництвом для освоєння системи. 

 

Призначення та умови застосування 

Інформаційна система Палацу творчості учнів призначена для 

автоматизації задач, що виконують педагоги. Система розроблена для Палацу 

творчості учнів. 

Система реалізує наступні функції, що може використовувати користувач: 

- Аутентифікація користувача. (Педагог вводить свій логін і пароль.) 

- Облік успішності учнів. (Педагог ставить оцінки учням, що виконали (чи не 

виконали) завдання.) 
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- Облік відвідування занять учнями. (Педагог відмічає відсутніх на занятті 

учнів.) 

- Видача завдань учням вчителями. (Педагог видає завдання учням.) 

- Надання педагогу інформації про розклад його занять (організація робочого 

часу). (Вчитель отримує інформацію про свій розклад.) 

- Створення звітів про успішність, відвідування і видані завдання, придатних 

для друку. (Вчитель робить паперові копії інформації, що необхідна йому для 

прийняття рішень.) 

- Ведення електронної записної книжки (щоденника) вчителя. (Вчитель 

записує необхідну йому інформацію на кожен день.) 

Користувачі повинні працювати на віддалених персональних комп'ютерах 

локальної обчислювальної мережі чи Internet. Налагодження мережі і її вузлів не 

є обов'язком користувача; цим займаються адміністратор, лаборанти й інші 

відповідальні за це особи. Комп'ютер користувача (клієнтська машина) повинен 

мати відповідне технічне і програмне забезпечення для коректної і комфортної 

роботи із системою.  

Вимоги до програмного забезпечення клієнтської машини: 

- Операційна система: Будь-яка операційна система з можливістю 

установки віддаленого мережного з'єднання і графічним інтерфейсом. 

Операційні системи, що рекомендуються – MS Windows 8/7/XP, Linux. 

- Web-оглядач: Будь-який Web-оглядач з підтримкою HTML 4.0, 

JavaScript 1.0, CSS 2. Web-оглядачі, що рекомендуються: MS Internet 

Explorer 9,10+ , Google Chrome 16+. 

Для роботи з інформаційною системою користувачу потрібний тільки 

Web-оглядач. 

Клієнтські машини можуть мати різні технічні характеристики, які можуть 

впливати на комфортність роботи користувача. Технічне забезпечення також 

залежить від операційної системи, що використовується. У якості клієнтських 

машин рекомендується використовувати персональні комп'ютери з наступними 

характеристики: 
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- Процесор: мікропроцесор класу i3 2000 МГц і вище. 

- Оперативна пам'ять: RAM 4096 Мб і більше. 

- Жорсткий диск з вільним місцем: 10 Гб і більше. 

- Мережна карта Ethernet. 

 

Підготовка до роботи 

 Клієнтська машина повинна мати відповідні програмне і технічне 

забезпечення, описані вище. Користувач повинен мати можливість встановити 

з'єднання з Web-сервером системи по протоколу HTTP 1.1. 

 Для початку роботи із системою користувач повинен запустити Web-

оглядач і ввести адресу Web-сторінки з посиланням на інформаційну 

підсистему «Робоче місце вчителя». Після натискання на посиланні буде 

проведена аутентифікація; потім  (у випадку успішної аутентифікації) 

користувач зможе працювати із системою. 

 

Опис операцій 

 Після проходження успішної аутентифікації, користувач входить у 

систему. Головне вікно системи представлене на рисунку Б1. Воно розділено на 

кілька частин (frames): 

- Ліворуч – інтерактивне деревоподібне меню, за допомогою якого можна 

завантажити будь-яку іншу сторінку системи.  

- По середині – робоча область вікна, в яку будуть завантажуватися 

відповідні сторінки системи.  

- Угорі – область з назвою системи (заголовок).  

- У лівому верхньому куті – елемент (Java-аплет), що надає інформацію 

про поточні дату і час, а також про поточні тиждень (над рисою/під 

рисою) і урок, що йде в даний момент. Аплет одержує інформацію про 

дату і час з Web-сервера.  

- Унизу – інформація про розробника системи.  
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 Меню є інтерактивним і деревоподібним (як у програми «Провідник» 

Windows). Склад меню (елементи) залежить від користувача – елементи меню 

генеруються програмно і, як правило, індивідуальні для кожного вчителя. 

Умовно можна сказати, що меню складається з папок і документів. Папки 

можуть містити вкладені папки і документи. Документи, у даному контексті, є 

посиланнями на HTML-сторінки чи CGI-сценарії, що генерують HTML-

сторінки. Обов'язкові елементи меню (однакові для усіх вчителів): 

- Коренева папка меню «АРМ Педагога». 

- Документ «Розклад занять». 

- Документ «Календар». 

- Документ «Записна книжка». 

- Документ «Вихід». 

Необов'язкові елементи меню: папки з назвами предметів, що викладає 

вчитель; вкладені в них папки з номерами класів учнів, для яких викладають 

предмети; вкладені в них папка «Звіти» і документи «Відвідування», 

«Успішність» і «Завдання»; у папці «Звіти» також містяться документи 

«Відвідування», «Успішність» і «Завдання», що трохи відрізняються від 

названих вище. 

Розгорнута структура меню представлена на рисунку Б2. 
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Рисунок Б1 – Головне вікно системи «Робоче місце вчителя» 

 

 Опишемо детально кожен елемент меню. 

 Документ «АРМ Вчителя / Розклад занять». Містить розклад занять 

вчителя  

 Документ «АРМ Вчителя / Календар». Містить простий і зручний календар 

на будь-який рік і місяць. Натискаючи на посилання «Вперед» і «Назад», можна 

змінювати рік і місяць. 

 Документ «АРМ Вчителя / Записна книжка». Містить календар на будь-

який рік і місяць і форму для редагування записів щоденника. Щоб завантажити 

запис на якийсь день, потрібно натиснути на відповідному дні календаря. Для 

вилучення запису потрібно вилучити весь текст у відповідному полі форми. 

Документ «АРМ Вчителя / Вихід». При натисканні на цьому елементі 

меню головне вікно системи закривається і здійснюється вихід із системи. 

 Документ «АРМ Вчителя / Назва дисципліни / Номер класу / 

Відвідування». На цій сторінці можна відзначати відвідуваність занять. Можна 

ввести дату і номер уроку, на якій проходить заняття і відзначити відсутніх 
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учнів.  Також на цій сторінці міститься інформація про кожного учня: кількість 

пропущених і відвіданих їм занять, відсоток відвідування й інша. 

 Документ «АРМ Вчителя / Назва предмета / Номер групи / Успішність». 

На цій сторінці вчитель зможе виставляти оцінки учням за виконані. У 

відповідних колонках таблиці вказані завдання, які учень повинен виконати; в 

ячейках потрібно вибрати оцінку зі списку і вказати дату здачі роботи. Якщо зі 

списку вибору оцінки вибрати порожній рядок, то оцінка буде вилучена. Також 

на цій сторінці міститься інформація про завдання: відсоток виконання кожного 

завдання класом учнів, назва, опис, термін здачі завдання й інша.  

 Документ «АРМ Вчителя / Назва дисципліни / Номер класу / Завдання». 

На цій сторінці можна вводити нові завдання, вилучати і змінювати старі. Зі 

списку потрібно вибрати вид завдання, вказати його номер, опис і термін здачі. 

Завдання, що вже здавалися учнями, вилучити не можна. Якщо зі списку 

вибору виду завдання вибрати порожній рядок, то завдання буде вилучено. 

 Документи «АРМ Вчителя / Назва дисципліни / Номер класу / Звіти / 

Відвідування», «АРМ Вчителя / Назва дисципліни / Номер класу / Звіти / 

Успішність» і «АРМ Вчителя / Назва дисципліни / Номер класу / Звіти / 

Завдання» аналогічні описаним вище, але не мають форм для додавання і зміни 

даних. 

 

 

Рисунок Б2 – Календар 
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Рисунок Б3 – Записна книжка 

 

Аварійні ситуації 

 Якщо програма працює неправильно і не видає повідомлень про помилки, 

то необхідно перевірити наявність відповідного програмного і технічного 

забезпечення. Приклад такої неправильної роботи – частина функцій системи  не 

працює. Якщо проблема не усунута самостійно, то потрібно звернутися по 

допомогу до лаборанта чи адміністратора. 

 Якщо програма видає повідомлення про помилки (наприклад, «лічильник 

завдань переповнився» чи «неможливо створити об'єкт»), то це означає, що 

програма працює правильно, але сервера (Web-сервер, сервер доступу до даних 

і сервер баз даних) налагоджені невірно. Необхідно звернутися до адміністратора 

системи. 

Рекомендації щодо освоєння 

 Інформації, яка представлена в даному документі, повинно бути досить 

для освоєння системи. При виникненні додаткових питань користувачі можуть 

звертатися до адміністратора системи. 

  

145 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



Додаток В 

 

Інструкція з формування і ведення бази даних 

 

 Правила підготовки даних 

 Перш, ніж інформаційна система Палацу творчості учнів зможе коректно 

працювати, необхідно підготувати дані і заповнити базу даних. 

 Більшість необхідних даних вже існує у відповідних документах і 

відомостях. Так, існують документи, що містять інформацію про: 

- Вчителів Палацу (прізвище, ім'я, по батькові). Наприклад, Сорокіна 

Олена Ігорівна. 

- Учнів (Номер, прізвище, ім'я, по батькові, номер групи). Наприклад, 5, 

Бондаренко Валерій Олександрович, 10. 

- Групи учнів (Номер класу, кількість учнів). Наприклад, 10, 23. 

- Групи вчителів (Назва дисципліни, номер групи, прізвища, імена та по 

батькові вчителів), що викладають предмет у конкретної групи учнів. 

Наприклад, програмування, 10, Сорокіна Олена Ігорівна, Орман Галина 

Дмитрівна. 

- Дисципліни (Назва дисципліни), що викладаються у палаці. Наприклад, 

програмування на Delphi. 

- Види завдань (Скорочена назва, назва). Наприклад, ДР, домашня 

робота. 

- Оцінки (Назва), що використовуються вчителями для оцінювання 

роботи учнів. Наприклад, 11 чи відмінно. 

- Заняття (Умовний номер заняття, час початку, час закінчення). 

Наприклад, 1, 8:00, 9:00. 

- Дні тижня (Назва). Наприклад, п'ятниця. 

- Тижні (Опис). Наприклад, тиждень над рисою. 

- Розклад вчителів (Тиждень, день, урок, назва дисципліни, номер групи, 

аудиторія). Наприклад, тиждень над рисою, п'ятниця, 1, дизайн, 10, 308. 
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Кожному пункту інформації, що представлена в списку, повинні 

відповідати спеціальні форми для введення даних у базу даних.  

 Інформація про тижні, дні, уроки, оцінки і види завдань вже внесена в 

базу даних, що поставляється з дистрибутивом системи. 

 

 Порядок і засоби заповнення бази даних 

 Базу даних можна заповнювати декількома способами: 

- За допомогою спеціально розробленого для цього програмного 

забезпечення для адміністратора бази даних. 

- За допомогою програмного забезпечення для вчителів. 

- За допомогою команд СУБД, що використовується. 

Програмне забезпечення для адміністратора бази даних повинне 

використовуватися адміністратором для заповнення бази даних. Перш, ніж із 

системою зможуть працювати користувачі, адміністратор повинен подбати про 

занесення інформації в базу даних у наступному порядку: 

- Інформація про вчителів школи (Таблиця «Вчитель», форма 

«Вчитель»).  

- Інформація про групи учнів (Таблиця «Група», форма «Група учнів»). 

- Інформація про учнів (Таблиця «Учень», форма «Учень»).  

- Інформація про дисципліни (Таблиця «Дисципліни», форма 

«Дисципліна»). 

- Інформація про групи вчителів (Таблиці «Група вчителів» і «Вчитель у 

групі», форма «Група вчителів»). 

- Інформація про види завдань (Таблиця «Вид завдання», форма «Вид 

завдання»). 

- Інформація про оцінки (Таблиця «Оцінка», форма «Оцінка»). 

- Інформація про уроки (Таблиця «Заняття», форма «Заняття»). 

- Інформація про дні тижня (Таблиця «День», форма «День»). 

- Інформація про тижні (Таблиця «Тиждень», форма «Тиждень»).  
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- Інформація про розклад вчителів (Таблиця «Розклад», форма 

«Розклад»). 

Інформація про тижні, дні, уроки, оцінки і види завдань вже занесена в базу 

даних, що поставляється з дистрибутивом системи. 

Користувачі системи заповнюють деякі таблиці бази даних, інформацію в 

який не має права змінювати ніхто інший. За допомогою програмного 

забезпечення для вчителів користувачі можуть вводити дані про заняття, 

відвідування, завдання й успішність. Використання програмного забезпечення 

для вчителя докладно описано в керівництві користувача. 

 Для додавання, вилучення і зміни даних можна також використовувати 

команди СУБД (у даному випадку це MySQL 5.5): INSERT, DELETE, UPDATE і 

BULK INSERT. Докладніше про ці команди читайте в документації СУБД. 

Використовувати цей метод не рекомендується, тому що можна порушити 

цілісність даних. 

   

 Процедури зміни і контролю бази даних 

 Після того, як адміністратор ввів усю необхідну інформацію, що описана 

вище, він може додавати, вилучати або змінювати дані при необхідності 

(наприклад, з'явився новий вчитель, про якого немає інформації в базі даних). 

Та інформація, що вводить адміністратор перед введенням системи в 

експлуатацію, є практично статичною.  

Адміністратору не потрібно вести контроль таблиць, дані в який вводять 

вчителі. Весь необхідний контроль здійснює програмне забезпечення для 

вчителя. Адміністратор повинен втрутитися лише в тому випадку, якщо 

програмне забезпечення видає повідомлення про помилки (наприклад, 

лічильник завдань переповнився).  

Після закінчення навчального півріччя адміністратор повинен зробити 

копію бази даних і покласти в архів. Після цього потрібно знову підготувати 

базу даних для наступного півріччя, тому що могли змінитися номера класів 

учнів, їхній склад і інша інформація. 
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 Порядок і засоби відновлення бази даних 

 Відповідно до проведеного розрахунку, розмір бази даних на одне 

півріччя не перевищить 10 Мбайт. Таким чином, база даних має маленький 

розмір і найбільш доцільно використовувати повне резервне копіювання. 

 Раз у тиждень адміністратор повинен створювати повну резервну копію за 

допомогою засобів СУБД чи копіюванням файлів бази даних. У СУБД MySQL 

5.5 для цих цілей можна використовувати MySQL Workbench чи PHP MyAdmin. 

Резервне копіювання потрібно робити на знімний жорсткий диск ємкістю не 

менше 100 Гбайт або на інші доступні носії інформації. 

 При виникненні збою в роботі сервера баз даних пов'язаного з 

інформацією, яка зберігається в базі даних, потрібно скористатися останньою 

повною резервною копією бази даних для відновлення інформації. 
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Додаток Г 

 

Програма і методика випробувань 

 

Об'єкт випробувань 

  

Об'єктом випробувань є інформаційна система Палацу творчості учнів, 

призначена для автоматизації роботи учителів позашкільного закладу освіти.  

 

Цілі випробувань 

  

Цілі випробувань: перевірка придатності системи до використання по 

призначенню, її відповідність заданим вимогам і документації; перевірка 

працездатності і правильності роботи системи. 

 

Вимоги до системи 

 

 Повний список вимог до системи приведений у пункті 1.5 пояснювальної 

записки. Нижче приводяться функціональні вимоги до системи. 

Система повинна задовольняти наступним функціональним 

характеристикам: 

1) Аутентифікація користувача. 

2) Ідентифікація користувача (надання користувачу тільки тих даних, що 

необхідні йому для роботи). 

3) Конфіденційність передачі даних по комп'ютерній мережі. 

4) Облік успішності учнів: 

- додавання проведеного заняття (уроку); 

- виставляння оцінок учням, що виконали завдання; 

- зміна оцінок учням, що виконали завдання; 

- вилучення оцінок. 
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5) Облік відвідування учнів: 

- додавання проведеного заняття (уроку); 

- додавання відмітки про відсутність учня на занятті; 

- вилучення відмітки про відсутність учня на занятті. 

6) Видача завдань учням: 

- додавання нових завдань (лабораторних, домашніх і інших робіт); 

- вилучення  існуючих завдань; 

- зміна існуючих завдань. 

7) Надання користувачу (вчителю) інформації про його розклад занять. 

8) Надання зручного Web-інтерфейсу: 

- однакове представлення інформації незалежно від платформи і 

програмного забезпечення машини користувача; 

- сортування даних; 

- проста навігація; 

- можливості настройки шрифтів інтерфейсу й інших параметрів 

інтерфейсу; 

- можливість збереження настроювань інтерфейсу між сеансами 

роботи;  

- можливість автоматичного заповнення полів форм. 

9) Надання можливості створення паперових звітів про видані завдання, 

успішність і відвідування учнів; друк розкладу занять, які проводить 

вчитель. 

10)  Ведення записної книжки (щоденника) вчителя. 

- додавання запису; 

- зміна запису; 

- вилучення запису. 

11)  Можливість віддаленої роботи з інформаційною системою як у 

локальній мережі, так і в Internet. 
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Вимоги до програмної документації 

 

У комплект програмної документації повинні входити наступні 

документи: 

- Загальний опис системи. 

- Керівництво користувача. 

- Інструкція з формування і ведення бази даних. 

- Керівництво адміністратора з установки програмного забезпечення на 

серверах. 

- Програма і методика випробувань. 

- Текст програми. 

 

Засоби і порядок випробувань 

   

Вимоги до складу і параметрів технічних і програмних засобів вказані в 

пункті 1.5 пояснювальної записки. Для правильної установки і настройки 

програмного забезпечення системи необхідно скористатися інструкцією з 

формування і ведення бази даних і керівництвом адміністратора з установки 

програмного забезпечення на серверах. Сервера повинні бути об'єднані в 

комп'ютерну мережу з декількома клієнтами. Як мережне середовище можна 

використовувати кабелі типу «вита пара» категорії 3,  5 і вище. Мережне 

обладнання повинно підтримувати швидкість не менше 10 Мбіт/сек. 

Випробування системи будуть проводитися протягом двох тижнів. 

Замовник і/або його представники самостійно проводять тестування усіх 

функцій системи в присутності розробника. При наявності відповідної 

можливості, у процесі тестування можуть додатково брати участь програмісти, 

тестувальники і системотехніки, яки не брали участь у розробці системи. 

Перед початком (не пізніше 3 днів) випробувань уточнюється кінцевий 

склад групи, що буде проводити випробування. Кожний член групи отримує 

необхідну документацію до системи (технічне завдання, загальний опис системи, 
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керівництво користувача, інструкція з формування і ведення бази даних, 

керівництво адміністратора з установки програмного забезпечення на серверах, 

програма і методика випробувань). 

Порядок проведення випробувань: 

- Виконуються контрольні тести в довільному порядку. Результати заносяться 

у відповідний журнал. 

- Робиться аналіз отриманих результатів і встановлюється відповідність 

програми заданим вимогам і системним документам. 

При виявленні помилок у роботі системи складається їхній перелік і 

обговорюється термін їхнього виправлення розробником. Після цього замовник 

проводить повторне тестування в повному обсязі (можливо використання нових 

чи додаткових тестів). 

 

Методика випробувань 

 

Процес тестування являє собою експлуатацію системи в контрольованих 

умовах і вивчення отриманих результатів. При цьому перевіряється робота 

системи з нормальними і помилковими даними і подіями. Тестування 

розподілених систем сильно ускладнено великою кількістю взаємозв'язків. 

Кожна залежність, Web-сторінка, компонент, база даних, а також код графічного 

інтерфейсу, програмне забезпечення середнього рівня і мережна інфраструктура 

повинні тестуватися не тільки на коректність роботи, але і на сумісність один з 

одним у різних конфігураціях.  

Найкраще для тестування розподілених систем застосовувати метод 

«знизу-нагору». Спочатку розробник повинен перевірити кожен компонент 

(елемент системи) окремо; потім – протестувати взаємодію компонента з іншими 

компонентами системи на автономному комп'ютері; і тільки потім – перевірити 

роботу всієї системи в розподіленому середовищі. Усі ці види тестування 

виконуються розробником системи без участі замовника. Розробник не 

зобов'язаний надавати тести і протоколи результатів тестування кому-небудь. 
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При прийманні системи проводяться випробування системи в 

розподіленому середовищі. Замовник і/або його представники самостійно 

проводять тестування усіх функцій системи методом «чорного ящика» у 

присутності розробника. 

 

Програма випробувань 

 

Тести складаються замовником і/або його представниками. При цьому 

перевіряється функціонування системи з нормальними і помилковими даними і 

подіями. 

 Можливий перелік тестів, які дозволять протестувати основні функції 

системи: 

1) Аутентифікація користувача з правильними даними. 

2) Аутентифікація користувача з неправильними даними. 

3) Перегляд розкладу. 

4) Перегляд форми з обліком успішності. 

5) Перегляд форми з обліком відвідування. 

6) Перегляд форми з виданими завданнями. 

7) Перегляд записів у записній книжці. 

8) Додавання проведеного заняття (уроку) до успішності із правильними 

даними. 

9) Додавання проведеного заняття (уроку) до успішності з неправильними 

даними. 

10) Зміна дати проведеного заняття (пари) в успішності з правильними 

даними. 

11) Зміна дати проведеного заняття (уроку) в успішності з 

неправильними даними. 

12) Виставляння оцінок в успішність. 

13) Зміна оцінок в успішності. 

14) Вилучення оцінок з успішності. 
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15) Додавання проведеного заняття (уроку) до відвідування із 

правильними даними. 

16) Додавання проведеного заняття (уроку) до відвідування з 

неправильними даними. 

17) Зміна дати проведеного заняття (уроку) у відвідуванні з правильними 

даними. 

18) Зміна дати проведеного заняття (уроку) у відвідуванні з 

неправильними даними. 

19) Додавання відмітки про відсутність учня на занятті до відвідування. 

20) Вилучення відмітки про відсутність учня на занятті з відвідування. 

21) Додавання нових завдань із правильними даними. 

22) Додавання нових завдань з неправильними даними. 

23) Вилучення  існуючих завдань. 

24) Зміна існуючих завдань із правильними даними. 

25) Зміна існуючих завдань з неправильними даними. 

26) Перегляд звітів про успішність. 

27) Перегляд звітів про відвідування. 

28) Перегляд звітів про видані завдання. 

29) Додавання запису до записної книжки з правильними даними. 

30) Додавання запису до записної книжки з неправильними даними. 

31) Зміна запису в записній книжці з правильними даними. 

32) Зміна запису в записній книжці з неправильними даними. 

33) Вилучення запису з записної книжки. 

Під неправильними чи помилковими даними в контексті даної системи 

потрібно розуміти: 

- Логін і/або пароль користувача, яких немає у файлах аутентифікації (для 

перших двох тестів). 

- Неіснуюча дата (для всіх інших тестів). 

Програмне забезпечення розроблено таким чином, що користувач не може 

ввести які-небудь інші неправильні дані в систему через наданий йому 
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інтерфейс. Таким чином, будь-які дані, що не є неправильними, потрібно 

вважати правильними. 

Для визначення переліку вхідних даних для кожного тесту можна 

скористатися формами для введення відповідних даних. У формах зазначені 

необхідні поля. 

Вихідні дані чи результат при правильних даних повинні відповідати 

виконанню функції, для тестування якої створений тест; при неправильних даних 

– відмовлення в доступі до системи (тест 2) чи повідомлення про помилку. 
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Додаток Д 

 

Текст програми 

 

Вступ 

  

Програмне забезпечення інформаційної системи Палацу творчості учнів 

складається з 27 модулей, 26 з яких було реалізовано розробником з 

використанням декількох мов програмування: C++, Java, JavaScript, HTML, CSS. 

Розмір первісного програмного коду всіх модулів наближається до 10000 рядків, 

тому наводити його повністю недоцільно. Для прикладу, наведемо текст двох 

модулів:  

 

Текст модуля аутентифікації – сторінка входу 
<%@ page language="java" contentType="text/html; charset=UTF-8" 

pageEncoding="UTF-8"%> 

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN" 

"http://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd"> 

<html> 

<head> 

 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8"> 

 <title>Login</title> 

</head> 

<body> 

 <p>Please enter your username and password to access the application</p> 

 <form method="POST" action="j_security_check"> 

 <table cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"> 

 <tr> 

 <td align="right">Username:&nbsp;</td> 

 <td><input type="text" name="j_username"></td> 

 </tr> 

 <tr> 

 <td align="right">Password:&nbsp;</td> 

 <td><input type="password" name="j_password"></td> 

 </tr> 

 <tr> 

 <td></td> 

 <td><input type="submit" value="Login"></td> 

 </tr> 

 </table> 

 </form> 

</body> 
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</html> 

 

Текст модуля авторизації – сторінка «Помилка» 
 

<%@ page language="java" contentType="text/html; charset=UTF-8" 

pageEncoding="UTF-8"%> 

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01 Transitional//EN" 

"http://www.w3.org/TR/html4/loose.dtd"> 

<html> 

<head> 

 <meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8"> 

 <title>Login Error</title> 

</head> 

<body> 

 There was an error logging in. Please try again.<br /> 

 <form method="POST" action="j_security_check"> 

 <table cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"> 

 <tr> 

 <td align="right">Username:&nbsp;</td> 

 <td><input type="text" name="j_username"></td> 

 </tr> 

 <tr> 

 <td align="right">Password:&nbsp;</td> 

 <td><input type="password" name="j_password"></td> 

 </tr> 

 <tr> 

 <td></td> 

 <td><input type="submit" value="Login"></td> 

 </tr> 

 </table> 

 </form> 

</body> 

</html> 

 

Текст модуля «Опрацювання результатів» 
import javax.servlet.ServletException; 

import javax.servlet.http.HttpServletRequest; 

import javax.servlet.http.HttpServletResponse; 

import javax.servlet.http.HttpSession; 

import java.io.BufferedReader; 

import java.io.IOException; 

import java.io.InputStream; 

import java.io.InputStreamReader; 

import java.net.URL; 

import java.util.*; 

import java.util.logging.Level; 

import java.util.logging.Logger; 

 

@javax.servlet.annotation.WebServlet(name = "StartTestServlet", urlPatterns 

= {"/teststart", "/testrun", "/testfinish", "/sendanswer"}) 

public class StartTestServlet extends javax.servlet.http.HttpServlet { 
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    public static final String FILENAME = "qcpp.txt"; 

    public static final int NUM_OF_QUESTIONS = 20; 

     

    List<Question> questionsList; 

 

    @Override 

    public void init() throws ServletException { 

        super.init(); 

        questionsList = readBlock(FILENAME); 

    } 

     

 

    protected void doPost(javax.servlet.http.HttpServletRequest request, 

javax.servlet.http.HttpServletResponse response) throws 

javax.servlet.ServletException, IOException { 

        processRequest(request, response); 

    } 

 

    protected void doGet(javax.servlet.http.HttpServletRequest request, 

javax.servlet.http.HttpServletResponse response) throws 

javax.servlet.ServletException, IOException { 

//        String parameter = request.getParameter("test"); 

//        if (parameter != null) { 

//            questionsList = readBlock(parameter+".txt"); 

//        } 

        processRequest(request, response); 

    } 

 

    private void processRequest(HttpServletRequest request, 

HttpServletResponse response) throws ServletException, IOException { 

        String servletPath = request.getServletPath(); 

        switch (servletPath) { 

            case "/teststart": 

                starttest(request, response); 

                break; 

            case "/testrun": 

                runtest(request, response); 

                break; 

            case "/testfinish": 

                finishtest(request, response); 

                break; 

            case "/sendanswer": 

                sendanswer(request, response); 

            break; 

            default: response.sendRedirect("index.jsp"); 

        } 

    } 

 

    private void sendanswer(HttpServletRequest request, HttpServletResponse 

response) throws IOException { 

        HttpSession session = request.getSession(); 

        if (session.isNew() || session.getAttribute("questions")==null) { 

            response.sendRedirect("index.jsp"); 
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        } else { 

            Integer current = (Integer) session.getAttribute("current"); 

            List<Question> questions = (List<Question>) 

session.getAttribute("questions"); 

            int numberQ = questions.size(); 

            String ans = request.getParameter("ans"); 

            if ("Next".equals(ans)) { 

                current = (current + 1) % numberQ; 

            } 

            if ("Prev".equals(ans)) { 

                current = (current + numberQ - 1) % numberQ; 

            } 

            if ("Accept".equals(ans)) { 

                int[] answers = (int[]) session.getAttribute("answers"); 

                String q = request.getParameter("q"); 

                if (q != null) { 

                    int a = Integer.parseInt(q); 

                    answers[current] = a; 

                    session.setAttribute("answers", answers); 

                } 

                current = (current + 1) % numberQ; 

            } 

            if ("Finish".equals(ans) && 

"1".equals(request.getParameter("finish"))) { 

                int[] answers = (int[]) session.getAttribute("answers"); 

                String q = request.getParameter("q"); 

                if (q != null) { 

                    int a = Integer.parseInt(q); 

                    answers[current] = a; 

                    session.setAttribute("answers", answers); 

                } 

                response.sendRedirect("testfinish"); 

            } else { 

                session.setAttribute("current", current); 

                response.sendRedirect("testrun"); 

            } 

        } 

    } 

 

    private void finishtest(HttpServletRequest request, HttpServletResponse 

response) throws ServletException, IOException { 

        HttpSession session = request.getSession(); 

        if (session.isNew() || session.getAttribute("questions")==null) { 

            response.sendRedirect("index.jsp"); 

        } else { 

            List<Question> questions = (List<Question>) 

session.getAttribute("questions"); 

            int[] answers = (int[]) session.getAttribute("answers"); 

            List<TriBean> result = new ArrayList<>(); 

            int totalCorrect = 0; 

            for (int i = 0; i < answers.length; i++) { 

                TriBean tb = new TriBean(i, answers[i], 

questions.get(i).getCorrect()); 
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                if (answers[i] == questions.get(i).getCorrect()) { 

                    totalCorrect++; 

                } 

                result.add(tb); 

            } 

            request.setAttribute("result", result); 

            request.setAttribute("total", totalCorrect); 

            request.setAttribute("wrong", answers.length-totalCorrect); 

            request.setAttribute("fio", session.getAttribute("fio")); 

            request.setAttribute("group", session.getAttribute("group")); 

            request.setAttribute("starttime", 

session.getAttribute("starttime")); 

            session.invalidate(); 

            request.getRequestDispatcher("/finish.jsp").forward(request, 

response); 

        } 

    } 

    private void runtest(HttpServletRequest request, HttpServletResponse 

response) throws IOException, ServletException { 

        HttpSession session = request.getSession(false); 

        if (session == null || session.isNew() || 

session.getAttribute("current") == null) { 

            response.sendRedirect("index.jsp"); 

        } else { 

            Integer current = (Integer)session.getAttribute("current"); 

            Integer answer = 

((int[])session.getAttribute("answers"))[current]; 

            List<Question> questions = (List<Question>) 

session.getAttribute("questions"); 

            Question question = questions.get(current); 

            String pict = question.getPicture(); 

            String picture = ""; 

            if (!pict.trim().isEmpty()){ 

                picture = "<img 

src=\"http://berkut.homelinux.com/download/test/img/"+pict+"\" /> <br/>"; 

            } 

            request.setAttribute("picture", picture); 

            AnswerVariant av = new AnswerVariant(question.getAnswers(), 

answer); 

            request.setAttribute("av", av); 

            request.setAttribute("q", question); 

            request.getRequestDispatcher("/run.jsp").forward(request, 

response); 

        } 

    } 

    private void starttest(HttpServletRequest request, HttpServletResponse 

response) throws IOException { 

        String fio = request.getParameter("fio"); 

        String group = request.getParameter("group"); 

        HttpSession session = request.getSession(); 

        List<Question> questions = createTest(); 

        session.setAttribute("questions", questions); 

        session.setAttribute("group", group); 
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        session.setAttribute("fio", fio); 

        session.setAttribute("starttime", new Date()); 

        session.setAttribute("current", 0); 

        session.setAttribute("total", questions.size()); 

        int[] answers = new int[questions.size()]; 

        for (int i=0; i<answers.length; i++) { 

            answers[i] = -1; 

        } 

        session.setAttribute("answers", answers); 

        response.sendRedirect("testrun"); 

    } 

    private List<Question> createTest() { 

        List<Question> result = new ArrayList<>(questionsList); 

        Collections.shuffle(result); 

        return result.subList(0, NUM_OF_QUESTIONS); 

    } 

    private List<Question> readBlock(String fileName) { 

        List<Question> block = new ArrayList<>(); 

        try (InputStream openStream = new 

URL("http://ndtu.mk.ua/download/test/"+fileName).openStream()) { // url 

            BufferedReader in = new BufferedReader(new 

InputStreamReader(openStream, "cp1251")); // url 

            String question; 

            while ((question=in.readLine())!=null) { 

                String pictureName = in.readLine(); 

                String addition = in.readLine(); 

                String[] answers = new String[4]; 

                List<String> ansList = new ArrayList<>(4); 

                int correct = -1; 

                for (int i=0; i<answers.length; i++) { 

                    ansList.add(in.readLine()); 

                } 

                Collections.shuffle(ansList); 

                for (int i=0;i<answers.length; i++) { 

                    String ans = ansList.get(i); 

                    if (!ans.isEmpty() && ans.charAt(0)=='+') { 

                        correct = i; 

                        answers[i] = ans.substring(1); 

                    } else answers[i] = ans; 

                } 

                Question q = new Question(question, pictureName, addition, 

answers, correct); 

                block.add(q); 

                in.readLine();  

            } 

            return block; 

        } catch (IOException ex) { 

Logger.getLogger(StartTestServlet.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, 

ex); 

        } 

        return block; 

    } 

} 
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