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Таблиця 1 

Інноваційні стратегії підвищення кризостійкості підприємств 

Інноваційна стратегія Основна характеристика Вплив на кризостійкість підприємства 

Цифровізація бізнес-

процесів 

Використання ERP-систем, Big Data, AI 

та автоматизації 

Підвищення швидкості прийняття рішень та 

мінімізація ризиків 

Диверсифікація ринків Вихід на нові міжнародні ринки та 

адаптація продукції 

Зменшення залежності від одного ринку 

збуту 

Гнучке стратегічне 

планування 

Сценарне прогнозування та адаптивне 

управління 

Підвищення здатності реагувати на зовнішні 

виклики 

Міжнародна кооперація Партнерство з іноземними компаніями 

та інвесторами 

Залучення нових технологій та фінансових 

ресурсів 

Інноваційна кадрова 

політика 

Розвиток цифрових компетенцій 

персоналу 

Формування адаптивної та 

мультифункціональної команди 

Джерело: складено автором 
 

Міжнародний досвід демонструє, що успішні компанії активно інтегрують інноваційні стратегії у 

систему антикризового управління. Вони використовують аналітичні системи штучного інтелекту для 

прогнозування змін попиту та оптимізації глобальних логістичних процесів. Завдяки цьому компанії 

забезпечують високу стійкість до кризових явищ та підтримують стабільні фінансові показники навіть у 

періоди глобальної економічної нестабільності. 

Для українських підприємств впровадження інноваційних стратегій кризостійкості є особливо 

актуальним у контексті євроінтеграційних процесів та післявоєнного відновлення економіки. Використання 

цифрових технологій, розвиток міжнародної співпраці та адаптація до європейських стандартів управління 

сприятимуть зміцненню конкурентних позицій українського бізнесу на світовому ринку. 

Отже, інноваційні стратегії підвищення кризостійкості підприємств є важливою складовою сучасного 

антикризового управління в умовах міжнародних економічних відносин. Їх впровадження дозволяє забезпечити 

адаптивність, фінансову стабільність та довгострокову конкурентоспроможність підприємств у глобальному 

економічному середовищі. 
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ОРГАНІЗАЦІЯ ТА МЕТОДИКА СУДОВО-БУХГАЛТЕРСЬКОЇ ЕКСПЕРТИЗИ  

В СЕРЕДОВИЩІ ERP-СИСТЕМ 
 

Цифрова трансформація бізнесу призвела до того, що первинний бухгалтерський документ перестав бути 

автономним паперовим носієм, перетворившись на елемент складної екосистеми ERP (Enterprise Resource 

Planning). Впровадження систем на кшталт SAP, Oracle або систем вітчизняної розробки докорінно змінює 

архітектуру доказової бази. Актуальність теми зумовлена тим, що традиційні методи перевірки «папір-копія» 

втрачають ефективність, коли правопорушення приховуються всередині програмних алгоритмів або через 

https://www.business-inform.net/
https://www.statista.com/?utm_source=chatgpt.com
https://www.statista.com/
https://www.pwc.com/?utm_source=chatgpt.com
https://www.pwc.com/
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маніпуляції з правами доступу. Судовий експерт сьогодні має володіти інструментарієм Digital Forensics, щоб 

ідентифікувати порушення в потоці автоматизованих транзакцій. 

Метою роботиє обґрунтування концептуальних засад організації судово-бухгалтерської експертизи в 

умовах використання ERP-систем та розробка методичних рекомендацій щодо виявлення аномалій у великих 

масивах цифрових даних для забезпечення об‟єктивності експертного висновку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання судово-бухгалтерської експертизи широко 

висвітлені у працях класиків (наприклад, Н.Гавриленко, В. Штеля), проте сучасний вектор зміщується у бік ІТ-

аспекту. Дослідження Abhayawansa та Won (2023) підкреслюють важливість симуляційного моделювання 

бізнес-процесів для розуміння компетенцій сучасного бухгалтера. Питання аудиту та контролю в ІТ-середовищі 

досліджували зарубіжні вчені, такі як Р. Дебрецені, та вітчизняні фахівці, що фокусуються на кіберзлочинності. 

Водночас, залишається недостатньо розробленим питання юридичної чистоти вилучення електронних доказів 

безпосередньо з баз даних ERP без порушення цілісності системи. 

В ERP-середовищі об‟єктом експертизи стає не лише фінансова транзакція, а й «цифровий слід» (digital 

footprint) користувача. Головна перевага таких систем для експерта – наявність модуля Audit Trail 

(аудиторський слід), який фіксує: хто, коли, з якої IP-адреси та які саме зміни вніс у документ. Навіть якщо 

проводку було видалено, у реляційній базі даних зберігається запис про цю дію. 

Першочерговим завданням експерта є забезпечення консервації даних. У середовищі ERP це досягається 

шляхом створення «логічного образу» (image) бази даних на певний момент часу. Важливо, щоб експерт 

працював у режимі Read Only, щоб уникнути звинувачень у спотворенні доказів. 

До основних методичних прийомів можна віднести: 
- аналіз логів доступу, тобто порівняння функціональних обов‟язків працівника з фактичними діями в 

системі. Наприклад, якщо бухгалтер з нарахування зарплати змінював реквізити контрагентів – це прямий 

сигнал про можливе шахрайство; 

- тестування цілісності алгоритмів, яке полягає в перевірці, чи не закладені в налаштування системи 

(Customizing) автоматичні «відкати» або подвійне списання коштів на певні рахунки; 

- сross-system validation, а саме – зіставлення даних ERP із зовнішніми банківськими виписками та 

податковими реєстрами в автоматизованому режимі. 

Розуміння специфіки експертного дослідження в автоматизованому середовищі потребує чіткого 

розмежування між класичними підходами та новітніми процедурами, що диктуються архітектурою ERP-систем. 

У той час як традиційна методика орієнтована на фізичну перевірку дискретних документів, ERP-орієнтована 

експертиза фокусується на безперервності потоків даних та системних алгоритмах. Для систематизації 

ключових відмінностей та визначення вектору трансформації експертних процедур доцільно розглянути 

порівняльну характеристику, наведену в таблиці 1. 

Таблиця 1 

Порівняння традиційної та ERP-орієнтованої методики експертизи 

Параметр порівняння Традиційна експертиза Експертиза в ERP-середовищі 

Джерело даних Паперові документи, реєстри Бази даних SQL, системні логи, метадані 

Швидкість вибірки Ручна (висока трудомісткість) Миттєва (через SQL-запити/фільтри) 

Об'єкт перевірки Окремі первинні документи Бізнес-процес у цілісності 

Ризик викривлення Знищення паперів Видалення записів у БД (залишає слід у логах) 
 

 Аналіз даних таблиці 1 дозволяє стверджувати, що впровадження ERP-систем радикально змінює 

концепцію "доказу". Основним висновком є перехід від статичного аналізу (вивчення документа як факту, що 

відбувся) до динамічного моніторингу бізнес-процесів.Зокрема, параметр "Джерело даних" вказує на те, що 

експерт перестає бути лише фахівцем з обліку і набуває функцій аналітика даних, оскільки об'єктом 

дослідження стають метадані та системні логи -інформація, яка не відображається у звичайних звітах. 

Важливим аспектом є швидкість вибірки. Якщо за традиційної методики суцільна перевірка тисяч 

операцій була фізично неможливою (що змушувало експертів використовувати вибірковий метод із високим 

ризиком помилки), то в середовищі ERP автоматизація дозволяє проводити 100% охоплення транзакцій. Це 

значно підвищує репрезентативність експертного висновку. 
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Водночас, аналіз ризиків викривлення показує, що хоча цифрові записи легше змінити технічно, вони 

залишають "цифровий відбиток", який неможливо непомітно видалити без специфічних знань системного 

адміністрування. Таким чином, методика експертизи в ERP зміщується з пошуку підробок у документах на 

пошук аномалій у лог-файлах та порушень логічних зв'язків у базі даних. 

Перехід від загальних організаційних засад до конкретних інструментів виявлення правопорушень 

потребує деталізації типових ризиків, притаманних цифровій формі обліку. Оскільки ERP-система базується на 

жорсткій регламентації ролей та автоматизації розрахунків, зловмисники змушені шукати прогалини у 

налаштуваннях доступу або використовувати складні схеми маніпуляцій із майстер-даними (довідниками). Для 

ідентифікації таких зон вразливості та обґрунтування вибору експертних процедур розроблено матрицю 

відповідності між типами потенційних порушень та методами їх дослідження (табл. 2) 

Таблиця 2 

Матриця ризиків та експертних процедур в ERP-системі 

Тип правопорушення Можлива маніпуляція в ERP Метод експертного дослідження 

Привласнення коштів Створення «фіктивного» контрагента Аналіз журналу змін довідника контрагентів 

Завищення витрат Подвійне введення однієї накладної Автоматизований пошук дублікатів за ID 

транзакцій 

Несанкціонований доступ Використання чужого логіна Аналіз часових міток (Timestamp) та IP-адрес 
 

Представлена матриця (табл. 2) демонструє, що в середовищі ERP кожна господарська операція має 

багаторівневий захист, проте саме "людський фактор" залишається головним джерелом ризику. 

Особливої уваги заслуговує метод аналізу журналу змін довідників. У традиційному обліку поява нового 

постачальника - це лише паперовий договір, тоді як у системі ERP це подія, що фіксує автора запису та час його 

створення. Експерт, використовуючи цей метод, може виявити кореляцію між моментом створення контрагента 

та датою виплати коштів, що часто свідчить про використання фіктивних підприємств. 

Аналіз часових міток (Timestamp) та мережевих параметрів (IP/Mac-адреси) дозволяє експерту вийти за 

межі суто бухгалтерського аналізу і перейти до криміналістичної ідентифікації особи. Якщо транзакція з 

перерахунку коштів була здійснена з облікового запису бухгалтера о 23:00 з IP-адреси, що не належить офісній 

мережі, це є беззаперечним доказом неправомірного доступу, який неможливо виявити лише за допомогою 

вивчення паперових звітів. 

Таким чином, розроблена матриця підкреслює: ефективність методики судово-бухгалтерської експертизи 

в ERP безпосередньо залежить від здатності експерта працювати з метаданими, які супроводжують кожну 

облікову дію. Це дозволяє не просто констатувати факт збитку, а й довести умисел та ідентифікувати 

конкретного виконавця правопорушення». 

Ефективність методики дослідження в ERP-середовищі значною мірою залежить від суворого 

дотримання послідовності організаційних дій. На відміну від роботи з паперовими архівами, де порядок 

вивчення документів може бути гнучким, робота з цифровими масивами потребує попередньої "консервації" 

даних для запобігання їх випадковій чи навмисній зміні. Для структурування цього процесу та мінімізації 

процесуальних ризиків (таких як звинувачення експерта у втручанні в систему) розроблено поетапний алгоритм 

дій, представлений у формі контрольного списку (табл. 3) 

Таблиця 3 

Алгоритм дій експерта при роботі з електронною базою (Check-list) 

Етап Зміст робіт Очікуваний результат 

І. Підготовчий Отримання прав «Тільки читання» до БД Гарантія незмінності доказів 

ІІ. Ідентифікаційний Вивантаження журналу транзакцій (Transaction Log) Повна хронологія дій користувачів 

ІІІ. Аналітичний Співставлення проводок із налаштуваннями прав 

доступу 

Виявлення осіб, що вийшли за межі 

повноважень 
 

 Представлений алгоритм (табл. 3) відображає перехід судово-бухгалтерської експертизи в площину 

цифрової криміналістики. Ключовим елементом тут є другий етап - використання Hash-функцій. Це критично 

важливий аспект для забезпечення доказової сили висновку в суді: якщо контрольна сума копії бази, з якою 
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працював експерт, збігається з оригіналом на момент вилучення, будь-які звинувачення у маніпуляціях з 

даними з боку захисту стають безпідставними. 

Аналіз ідентифікаційного етапу вказує на те, що експерт має звертати увагу не лише на фінансові модулі 

(наприклад, "Кредиторська заборгованість"), а й на технічні журнали. Це дозволяє встановити факти 

"аномальної активності", наприклад, масове вивантаження звітів у неробочий час, що може свідчити про 

підготовку до викрадення комерційної таємниці або приховування слідів шахрайства перед перевіркою. 

Завершальний, аналітичний етап, інтегрує бухгалтерські знання з ІТ-аудитом. Перевірка "матриці 

повноважень" дозволяє виявити конфлікти інтересів (наприклад, коли одна й та сама особа в системі має право 

і створювати замовлення, і підтверджувати оплату), що є грубим порушенням принципів внутрішнього 

контролю і часто стає підґрунтям для фінансових зловживань. Таким чином, організаційна чіткість процедур, 

наведена в таблиці, є фундаментом для формування об'єктивного та неупередженого експертного висновку 

Завершальним етапом дослідження є оцінка практичної доцільності та економічної ефективності 

впровадження автоматизованих методів у процес судово-бухгалтерської експертизи. Використання 

спеціалізованих аналітичних скриптів (наприклад, SQL-запитів до бази ERP) дозволяє не лише підвищити 

точність результатів, а й радикально скоротити терміни проведення експертизи. Для ілюстрації потенціалу 

цифровізації експертної діяльності наведено порівняльний аналіз витрат часу при використанні традиційного та 

автоматизованого підходів (табл. 4) 

Таблиця 4 

Аналіз ефективності впровадження автоматизованих скриптів у роботу експерта 

Показник Без спец. ПЗ (людино-

години) 

З використанням SQL-

скриптів 

Ефективність 

(разів) 

Перевірка 10 000 проводок 48 год 0,5 год 96х 

Звірка складських залишків 16 год 1 год 16х 

Пошук зв'язків між персоналом 24 год 2 год 12х 
 

Аналіз даних таблиці 4 дозволяє зробити висновок про беззаперечну перевагу ERP-орієнтованої 

методики. Найбільш вражаючий результат спостерігається при суцільній перевірці масивів даних (прискорення 

у 96 разів). Це означає, що експерт може за лічені хвилини виявити помилки або маніпуляції, на пошук яких 

раніше витрачалися тижні ручної звірки.Особливої уваги заслуговує пункт щодо пошуку аномалій у системних 

логах. Як показує практика, при обсягах транзакцій сучасного підприємства ручний аналіз мільйонів технічних 

записів є фізично неможливим для людини. Таким чином, автоматизація не просто прискорює роботу, а робить 

доступним той вид аналізу, який раніше був технічно нездійсненним. 

Коефіцієнт прискорення у звірці залишків (16х) та аналізі зв'язків (12х) також вказує на те, що експерт 

звільняється від рутинної роботи та отримує можливість зосередитися на творчій аналітиці – побудові версій та 

моделюванні схем зловживань. 

Отже, інтеграція інформаційних систем у судово-бухгалтерську експертизу трансформує роль експерта: з 

"ревізора документів" він перетворюється на "архітектора даних". Це дозволяє не лише скоротити терміни 

досудового розслідування, а й суттєво підвищити якість доказової бази, роблячи висновки експерта 

максимально обґрунтованими та математично точними 

 У результаті проведеного дослідження встановлено, що впровадження ERP-систем у фінансово-

господарську діяльність підприємств докорінно змінює парадигму судово-бухгалтерської експертизи. 

Традиційні методи контролю, орієнтовані на паперовий документообіг, поступаються місцем технологіям 

Digital Forensics, де об‟єктом аналізу стають не лише цифрові записи, а й алгоритми їх формування та метадані 

користувачів. 

 Основними результатами роботи є: 

1. Обґрунтування трансформації об‟єкта експертизи: доведено, що в середовищі ERP експерт досліджує 

цілісний бізнес-процес, а не окрему операцію. Це дозволяє виявляти приховані зв‟язки між суб‟єктами 

правопорушення, які неможливо ідентифікувати за допомогою паперових носіїв. 
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2. Розробка алгоритму дій: запропонований чотириетапний алгоритм (від консервації бази даних до аналізу 

лог-файлів) забезпечує юридичну чистоту отриманих доказів та мінімізує ризик звинувачень у втручанні в 

інформаційну систему. 

3. Кількісне підтвердження ефективності:порівняльний аналіз витрат часу показав, що використання 

автоматизованих скриптів дозволяє проводити суцільну перевірку транзакцій із прискоренням у десятки разів, 

що критично важливо для дотримання термінів досудового розслідування. 

Перспективи подальших досліджень вбачаються у розвитку таких напрямів: 

- інтеграція Штучного Інтелекту (AI): розробка нейромережевих моделей, здатних автоматично виявляти 

аномалії в ERP-системах на основі досвіду попередніх експертиз (Predictive Forensics). 

- блокчейн-аудит: дослідження методів проведення експертизи в децентралізованих системах обліку, де 

неможливо змінити дані заднім числом. 

- стандартизація «цифрових доказів»: розробка єдиних методичних рекомендацій для судових експертів 

щодо верифікації вивантажень із хмарних (Cloud) ERP-систем. 

Впровадження запропонованих підходів дозволить підвищити рівень розкриття економічних злочинів у 

цифровому середовищі та забезпечить відповідність вітчизняної експертної практики міжнародним стандартам 

цифрової безпеки та аудиту. 
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