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1. META 1 3ABJJAHHSI HABYAJIBHOI TUCIIUILJITHA

OCBITHBOIO TIPOTPAMOIO ITiITOTOBKM MAriCTpiB mepeadadyeHo
HaOyTTs 3700yBayaMy BHINOI OCBITH 3HAaHb MO0 00’ €KTUBHUX
3aKOHOMIPHOCTEH, MeXaHi3My i 0COOIMBOCTEH ynpaBiliHHS KOH-
KYPEHITIEI0 Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO B O13HEC-CEPEIOBUIII,
a Tako)XK HaOyTTs HUMU HABUKIB Ta BMiHb JOCIIKEHHS CTaHy
KOHKYpEHIIii, aHaji3y ¥ OLIHIOBAaHHS PIBHA KOHKYPEHTOCIIPO-
MO>KHOCT1 OpraHizailii, po3po0JieHHsI Ta MPAKTUYHOIO 3acTOCY-
BaHHS CTpaTerii MiATPUMYBaHHS 1 HApPOILIyBaHHS il KOHKYPEHT-
HUX TepeBar.

Kypc oxommtoe aHani3 KOHKYPEHTHOTO PHHKY, pPO3POOKY
CTpaTerii MiJBUILEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI, YIpaBIiHHA
IHHOBAIIISIMH, OTITUMI3aIliI0 PECYPCIB 1 aJanTaIiiio 10 3MiH y 30B-
HIIMHBOMY cepenoBuiili. OcoOMBa yBara nIpuaUII€THCS METOaM
aHalli3y KOHKYpEHTHUX IIepeBar, CTpaTeriyHOMY IIJIaHyBaHHIO,
OLIIHIII PU3UKIB Ta €(PEKTHUBHOCTI yNpPaBIiHCHKUX piieHb. Jluc-
[UILTiHA cripusie GOpMyBaHHIO y 3700yBadiB BUIOI OCBITH aHa-
TITUYHUX, CTPATET1YHUX Ta YHPABIIHCHKUX HABHUOK JJISl JOCAT-
HEHHS CTIHKMX KOHKYPEHTHHX IO3HIINA Y Cy4acHOMY Oi3Heci.

MeToro BUBYEHHS HaBUaJbHOI AUCHMIUIIHU «YIpPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO B Oi3Hec-cepeoBHII» € (opmy-
BaHHS y 37100yBadiB BUIOI OCBITH TaKMX KOMIIETEHTHOCTEH:

1. 3parHicTh imeHTH(IKYBaTH BCl BUAM KOHKYPEHTHHX
repeBar, SKUMH BOJIOAIE MiIPUEMCTBO, BU3HAYUTH Ti, SIKI MalOTh
OyTH JOCSITHYTUMHM y MalOyTHbOMY JJisi TOJIMIIEHHS HOro
KOHKYPEHTOCITPOMOYKHOCTI.

2. 3paTHICTH BUKOPUCTOBYBAaTH YHHHHUKH KOHKYPEHTOCIIPO-
MOYXHOCTI JIJIsl CTBOPEHHSI KOHKYPEHTHHX TIepeBar IiAmpHeMCTBa.



3. 3parHicTb 3AiiICHIOBATH PO3paxyHKH, OB s3aH1 3 OLIHIO-
BaHHM PIBHS KOHKYPEHIIIi B Taiy3i.

4. 3paTHICTh BU3HAYATU MacITaOKU KOHKYPEHTHOI'O Trajry3e-
BOT'O Cepe/IoBUILA MiIPUEMCTBA i OLIHIOBATH PO3CTAHOBKY CHII
Ha PHUHKY.

5. 3partHICTH 3acTOCyBaTH MOENI Ta METOIWUKH OIlHIO-
BaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI Cy0’€KTiB TOCIIOIapPIOBAHHSI.

BuBueHHs HaBYalbHOI IUCUUIUIIHM Tependadae ¢opmy-
BaHHS Ta PO3BUTOK Yy 37100yBayiB BUIIOi OCBITU TaKUX Pe3yJbTa-
TiB HABUAHHS:

1. BusHauaT KOHKYpEHTHY THO3MII0 MIJIPUEMCTBA Ta
HMOr0 KOHKYPEHTHUH CTaTycC.

2. AmnanizyBaTu TPUYMHU Ta YMOBU BUHHMKHEHHS KOHKY-
PEHTHUX IIepeBar.

3. OOrpyHTOBYBaTH Ta 3AilCHIOBaTH BUOIp 0a3u MOpiB-
HSHHS 1 TTOKAQ3HUKIB JUTS OLIHIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI
MiTPUEMCTBA.

4. 3niiCHIOBATH KOMIUIEKCHY OLIHKY KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HOCTI MiIPUEMCTBA.

5. Busnauarm KOHKYPEHTHI crparerii Cy0’€KTIB
rOCHOAAPIOBAHHS.



2.3MICT TEM HABUYAJBHOI JUCIUIIJIIHUA

Monyas 1
KonuenryasabHi 3acaam KOHKYpPeHIii
Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI B Oi3Hec-cepeaoBHIILi

Tema 1. KonkypeHisl i KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTD y 0i3-
Hec-cepeoBHIIi
CyTHicTb, IpUpOJA Ta PYLIiNHI CHJIM KOHKypeHuii. Bunu ta
dbopMu KOHKYypeHIIii B Oi3Hec-cepenoBuili. CydacHl MOJeNi KOH-
Kypeniii. KoHmeniiss KOHKypeHTOCIIPOMOXKHOCTI.
Iicepena ingpopmayii:  [1, c. 10-25; 2, ¢. 25-41;
5,¢c. 6-12; 6, c. 10-22].

Tema 2. KoHkypeHTOCHIPOMOKHICTH Ta ii omiHKA
KoHKypeHTHMI NOTeHLia MiJIPUEMCTBA: CYTHICTh Ta MOX-
muBocTi peanizanii. OLiHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiANPH-
emcTBa. OniHKAa KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI Mpomaykuii. OmiHka
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI KpaiHu.
Ioicepena inghopmayii: 1, c. 36-57; 2, c. 45-49;
6, c. 55-65].

Tema 3. Cucrema ynpapiaiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHI-
CTIO MiANPUEMCTBA

Cucrtema ympaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO: TOHSTTS
it ocobmmBocTi. CTpyKTypa Ta 3MICT CUCTEMH YIPABIiHHS KOH-
KYpPEHTOCTIPOMOYKHICTIO mianmpueMcTBa. [IpuHIMnm Ta migxomu



710 YIPABIIHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO. [TpUHHATTA pileHb
y CHCTEeMI yIpaBIiHHSA KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO TiAMPHEMCTBA.
IDicepena ingpopmayii:  [1, c. 66-82; 4, c. 71-81;
5, ¢. 56-80].

Tema 4. KoHkypeHTHe cepeloBHINE MiANPUEMCTBA: CYT-
HICTH Ta aHAJI3

CTpyKTypa Ta XapakTepuCTHKa KOHKYPEHTHOTO CepeIOBHINA
nignpuemcTBa. [lopsaok mpoBefeHHs aHali3y CTaHy KOHKYPEH-
1ii Ha ToBapHOMY puHKY. CTpyKTypa Ta OCHOBHI €TanmH KOHKY-
penTHOro aHamizy. KoHKypeHTHa kapTa pUHKY: 3MICT Ta MNpPUH-
Uy noOynoBH.

IDicepena ingpopmayii: 1, c. 97-107; 2, c. 99-108;

6, c. 88-95].

Tema S. Jlep:kaBHe pery/1l0BaHHsl KOHKYPEHTOCIIPOMOK-
HOCTI MiANpHEMCTB

@®opmu Ta METOAM [EPKABHOTO PETYIIOBAHHS KOHKYPECH-
TOCIIPOMOYKHOCT1 MIANPUEMCTB. 3apyOiKHMUN TOCBIJ JepiKaB-
HOTO PETYIIIOBaHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHOCTI —MiJIPHEMCTB.
AHTHMOHOIIOJIbHE 3aKOHOJABCTBO. 3aXHCT IpaB CHOXKHMBAYIB.
Crannmapruzamiss 'y 3a0e3neueHHi KOHKYpPEHTOCIPOMOXKHOCTI.
[linTBep/HKeHHS BIAMOBITHOCTI y 3a0e€3MEUeHHI KOHKYPEHTO-
CIPOMOXKHOCTI npoaykuii. JlepkaBHE peryaroBaHHS KOHKYPEH-
TOCIIPOMOXXKHOCT] MIANMPUEMCTB B YKpaiHi. AHTHMOHOIOJbHE
3aKOHO/IABCTBO. 3aXMCT TIPaB CIOXHUBadiB. TEXHIUYHE PETYJII0-
BaHHA Yy 3a0e3MeueHH] KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI.

IDicepena ingpopmayii:  [1, c. 118-130; 2, ¢. 99-108;

6, c. 88-95].



Monyas 2
IMigxoau 10 ouiHkuU, 3a0e3MeYeHHs TA YIPABJIiHHA
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO B 0i3HeC-cepenoBHIi

Tema 6. KonkypeHTHa po3Biika B yNpaBJliHHI KOHKY-
PEHTHOIO MOBEIIHKOI0 MiANPHUEMCTBA

KonkypeHTHa po3BifKa: MOHSATTS, [Tl Ta 3aBnaHHs. [IpuH-
UMK Ta 1HPpacTpyKTypa KOHKYPEHTHOI po3Biaku. [HDopmarris
y KOHKYpeHTHIH po3Biaui. OpraHizamisi KOHKYpPEHTHOI PO3BIIKH
Ha TIAPHEMCTBI.

Iicepena ingpopmayii:  [1, c. 140-149; 3, c. 121-142;

5, c. 118-128].

Tema 7. KonkypeHTHa cTparerisi mianpueMcTa
CyTHICTh KOHKYpeHTHOi crparerii. Kiacugikamis KoHKY-
pPEeHTHUX cTpaterid. MeTonnyHi migxoau 10 (HOpMyBaHHS KOH-
KypeHTHOi cTparterii mianpuemctsa. OriHka peasizaiii crparerii
MiIPUEMCTBA.
Iicepena ingpopmayii: 1, c. 157-173; 3, c. 151-156;
5, c. 58-64].

Tema 8. MeHem:kMeHT siKocTi y 3a0e3ne4yeHHI KOHKYpeH-
TOCHPOMOKHOCTI MiANPUEMCTBA

Ponb ympaBniHHS SIKICTIO y 3a0e3Med4eHHi KOHKYpEHTOCIPO-
MOKHOCT1 mignpueMcTtBa. Konuemnuist 3araabHOro yIpaBiliHHS
akicTio (TQM). JlocsirHeHHs CTajoro YCHixXy HiANPUEMCTBA
HA OCHOBI MEHEKMEHTY sKocTi. [locTiliHe BIOCKOHAJICHHS
y CUCTEM1 MEHEIKMEHTY.

IDicepena ingpopmayii:  [1, c. 181-198; 5, ¢. 171-192].



Tema 9. ®opMyBaHHA WNUPKYJSIPHUX Oi3Hec-MoaeJiei
PO3BHUTKY CY0’€KTIB MAJIOI0 MiAMPHEMHHUITBA B YMOBaX Typ-
0yJICHTHOT0 KOHKYPEHTHOI'0 cepe0BHIIa

TeopeTnyHi OCHOBY IUPKYISIPHUX Oi3HEC-Mofeneid. [loHaTTs
TypOYJICHTHOTO CEpEeIOBHINA Ta HOro BIUIMB HAa Malui Oi3HEC.
Oco6arBOCTI MaJIOro MiANPUEMHULTBA B YMOBaX LUPKYISPHOT
eKoHOMiKH. MexaHi3Mu (popMyBaHHSI LUPKYJISIPHUX Oi3HEC-MO-
neneit. Ominka epeKTUBHOCTI MTUPKYIIPHUX O13HEC-MOICIICH.

IDicepena inghopmayii: 1, c. 205-218; 2, c. 122—-128].

Tema 10. ExonomiuHa Oe3mneka y 3a0e3ne4yeHHi KOHKY-
PEHTOCIPOMOKHOCTI MiANMPUEMCTBA

[TOHSITTS, YAHHUKHA Ta 3arpo3W CKOHOMIYHOI OE3MeKH IIijI-
npuemctBa. Kputepii Ta MOKa3HUKM €KOHOMIYHOI O€3IMEeKH ITiji-
npuemctBa. Cucrema 3a0e3NeYeHHS EKOHOMIYHOI O€3MeKH.
Cnyx0a exkoHOMIYHOi Oe3NeKu MiANpUEMCTBA y 3a0e3MeueHH1
HOTr0 KOHKYpPEHTOCHPOMOXKHOCTI. CucTeMa ympaBliHHS 1H(OpP-
MaliiHor Oe3nekoro mianpueMcTBa. KomepiriitHa TaeMHUTIS -
MIPUEMCTBA Ta HEOOXITHICTh 11 3aXUCTY AJis 3a0€3MeUeHHs KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXKHOCTI. Pojib mepcoHany y 3a0e3redeHHi Oe3nexku
M ITPUEMCTBA.

IDicepena ingpopmayii:  [1, c. 226-243; 2, ¢. 122-128;

4, c.202-212].



3. TIPAKTUYHA POBOTA

[IpakTaHe 3aHATTS € (OPMOIO 3aHATTS, SKE MPOBOIUTHCS
B ayIMTOpii Ta MiA 4Yac SKOrO BUKIAAa4d OpraHizye eTalbHHA
po3misAn 3A00yBauaMy BUIIOI OCBITH OKPEMHUX TEOPETHUYHUX
M0JIOKEHb HABYAJIBHOT AUCHHUILIIHYU Ta (GOpPMYy€E BMIHHS 1 HABUUKU
iX MPaKTUYHOTO 3aCTOCYBAaHHA IIJISXOM 1HAMBIAYaJTbHOTO BHKO-
HAHHS BiNOBIAHO C(HOPMYTHOBAHHX 3aBJaHb. Y XOJ1 BUKOHAHHS
INPaKTUYHUX poOIT 37100yBadyl OBOJIONIBAIOTH MPAKTUYHUMHU
yMiHHSAMH. 3aco00M oprasizaiii MpakTHYHOI POOOTH € Mpak-
TUYHE 3aBAaHHsA. E(eKTHBHICTH HOro BUKOHAHHS 3100yBadyamu
BUIIO1 OCBITH 3aJI€KUTh: @) B1Jl YITKOTO BU3HAYEHHS] KOHKPETHUX
[i7e mpakTHUYHOI TisSUTbHOCTI; 0) BiAOOPY HEOOX1MHUX 00’ €KTIB;
B) PO3pPOOKHM MPUHOMIB BUKOHAHHS 3aBJIAHHS.

3a KO)KHOIO TEMOTO 37100yBadaM BHIIIOi OCBITH MPOMOHYIOTHCS
KOHKPETHI NMHUTaHHS 3 MOCWJIAHHSIM Ha JEKiJbKa JITepaTypHUX
JOKepeT Ta BUKOHAHHSM NPAKTHYHUX 3aBJaHb. [[is1 3a0e3neueHHs
CaMOCTIMHOTO BHUPIIICHHS PO3PaxXyHKOBHUX 3aBIaHb IO 3ajadax
MpOpOoOIeHO BapiaHTH BUXITHUX AaHUX. |[HAUBIAyadbHUH MiIXina
MIPOBAJUTHCS 32 PAXyHOK HABEICHHS IO KOXKHIM TeMi JCKITHKOX
pedeparis, 1o 3a0e3medye He JTUIIE 3arajabHe, aje i MorTuoIeHe
03HANOMJICHHSI 3 TUCUHUILTIHOLO.

Y Xoml TPaKTHYHOTO 3aHATTS BiJAOYBA€ETHCS IPOBEICHHS
MOTNIEPEIHBOT0 KOHTPOJIFO 3HaHb, BMIHb 1 HAaBHYOK 3/100yBadiB
BUIIOI OCBITH, 3MIMCHIOETHCS MOCTAHOBKA 3aralibHOI mpolieMu
BHUKJIaJIadeM Ta i1 OOrOBOpPEHHS 3a ydacTiO 3700yBayiB BHUIIOT
OCBITH, PO3B’sI3yBaHHS 3aBAaHb, iX, IEPEBIPKa Ta OI[IHIOBAHHS.



TEMA 1. KonkypeHuisi i KOHKYpeHTOCIIPOMOKHICTh

y Oi3Hec-cepenoBuni

IutanHs 11 00roBOpeHHs

1.1. Cymmuicmo, npupooa ma pywiiitni cuiu KOHKypeHuyii.

1.2. Buou ma ¢opmu Koukypenuii ¢ diznec-cepeoosuuii.

1.3. Cyuacni mooeni KOHKypeHuii.

1.4. Konuenuia KOHKYPEHMOCRPOMONCHOCHI,

TecTn

1. Jlo OCHOBHMX acHeKTiB CYTHOCTI KOHKYypeHHil
BiTHOCATBHCH:

a) PHUHKOBE 3MaraHHsi;

0) perysiaroBaHHS PUHKY;

B) 3aJ0BOJICHHS CIIO’KHMBAya;

r) e(eKTUBHICTh PO3MOALTY PECYpPCiB;

1) CTBOPEHHS 1HHOBALlil;

€) BCE BKa3aHE BHUIIIE.

2. PywiiiHi cuM KOHKypeHUil — ne:

a) OCHOBHI T'PyIM BIUIMBY, SIKi 06€3MmOCepeHhO 00YMOBIIIO-
I0Th PIBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MiANPUEMCTBA HA PUHKY;

0) YMOBM Ta YMHHMKH, SIKI Oe3MOocCepesHbO 0OYMOBIIOIOTh
piBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MMiIMTPUEMCTBA HAa PUHKY;

B) BCce BKa3aHe BHUIIE.

3. TlopymeHHsi 3arajbHONPUIHATHX NMPABWJI Ta HOPM
KOHKYPeHIil — 1me:

a) JOCKOHaJa KOHKYpPEHIIIs;

0) HemoCKoHasla KOHKYpPEHIIis;

B) J00pOCOBICHA KOHKYPEHILIIS;

r) Heao0pOCOBICHA KOHKYPEHITIS.

4. KonkypeHuisi, ika mnepeadadyae CynmepHHUTBO Mixk

OpraHizaunisiM 3a J01MOMOI0I0 3HMKEHHS LiH HA NPOAYKILil0,
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10 BHIYCKAETHCHA, 0e3 3MiHM 1i CIOXKUBYMX BJIACTH-
BOCTeH — 1e:

a) IiHOBa KOHKYPEHIIIS;

0) HeliHOBa KOHKYPEHIIis.

5. Tun KoHKypeHuii, B siKiii PMHKOBi BITHOCHHHM KOH-
TPOJIIOIOTHCH eP:KaBOI0 200 iHIIMMH pery/ion04YuMH Opra-
HAMHM 4Yepe3 3aKOHH, HOPMATHBH TA MOJITHKH, 3 MeTOI0 3a0e3-
MeYeHHs YeCHOI rpH, 3amo0iraHHs MOHOIOJIi3aNil Ta 3aXHCTy
iHTepeciB coKUBaYiB i cycnijibcTBA — 11€:

a) BiJTbHA KOHKYPEHIIIS;

0) peryaboBaHa KOHKYPEHILiS.

6. ®opMa HEKOHTPOJbHLOBAHOI0 3MATaHHS MIXK Cy0’€k-
TAMH PHHKY, 10 XapPaAKTEePHU3YE€TbCSl BIJICYTHICTIO YiTKHMX
NpaBuJI, CTpaTeriii i peryJOBaHHs — 1e:

a) LUIECHpsIMOBAaHA KOHKYPEHIIIS;

0) XaoTHYHA KOHKYpPEHLIS.

7. KonkypeHuis, ska mnepeadayac  KOHKYPEHTHY
00poTLO0Yy MiXK TOBAapaMHM-aHAJIOTaMHU, 10 NPHU3HAYEHi /14
32/10BOJICHHSI O/HI€N i Ti€l 7k moTpedu, aje pi3HATHCA 32 HiHOIO
Ta piBHEM SIKOCTI — 1e:

a) TpeAMeTHa KOHKYpEHIIis;

0) ¢yHKUiIOHATBPHA KOHKYPEHIIiS.

8. Tum koHKypeHUii, 110 BUHUKAE 32 YMOB AKTHBHOIL
B32€MO/il PUHKOBHUX Cy0’€KTIB, KOJIH BOHH ()AKTHYHO 3Mara-
IOTHCSl 32 CNOKMBA4iB, peCypcH YH PHMHKOBY YAaCTKY, BHKO-
PHMCTOBYIOYH JOCTYNHI iM IepeBaru, Taki siK WiHAa, AKICTb,
iHHOBa1il a0do cepBgic, — 1e:

a) peanbHa KOHKYPEHIIiS;

0) ysBHa KOHKYPEHIIisl.

9. 3maraHHsi Mixk Cy0’€KTaMH, IO CHENiaJi3ylThCsl Ha
BHPOOHMITBI a00 HAJJAHHI OTHOTO THITY MPOAYKIIl YM MOCJIYT,
3a CNOKMBAYiB, pecypcu a00 PUHKOBY YaCTKY B MeKaxX OHO-
PiIHOI0 PUHKOBOIO CErMEHTA — Le:

a) MoHOMNpodITbHA KOHKYPEHIIIS,

0) mnominpodiabHa KOHKYPEHIIs.

11



10. /Io K/JIH04Y0BHUX ACHEKTIB CYTHOCTI KOHKYPEHTOCIPO-
MOKHOCTi BiTHOCATHCH:

a)
0)
B)
r)
1)

e)

CTpaTeriuHuM MiaxXiJ;
YHIKaJIbHI TIEpeBaru;

e(heKTUBHICTh BUKOPHUCTAHHS PECYPCiB;

THYYKICTb 1 aalTUBHICTB;

3aJI0BOJICHHS IOTPEO CIIOKHMBAYIB;

BC€ BKa3aHC BHIIIC.

3aeoannsn 0na camonepesipku

3apaanusa 1. BusHauumTum BignoBigHicTh miaxomiB 10
BH3HAYCHHS] KOHKYPeHLil fIK EeKOHOMIYHOI Kareropii ix
XapaKTepuCTHIIi.

Ne 3/

Tlinxin

XapakTepHucTHKa

1

1. KonkypeHrtis — meBHa fis Ha
PUHKY

A) Iigxig xapakTepHUA 17 Kiia-
CHYHOT EKOHOMIYHOT Teopil

2. KoHKypeHIist — elleMeHT pHH-
KOBOTO MEXaHi3My, IO J03BO-
Jisie€  3a0€3MEeUUTH  Y3TOKEHHS
MOIMHUTY Ta MPOMO3MIIIT

B) Ilinxin 3acHOBaHWiI Ha pO3Y-
MiHHI KOHKYPEHIIIi K CyNepHUII-
TBa 3a JIOCSTHEHHS HaWKpalimx
pe3ynbTariB y 0i3Heci

3. KonkypeHIiis — oniH 3 OCHOB-
HUX OIHOYHUX EKOHOMIYHUX
KpHTEpiiB

B) ITinxim ©Oa3yeTscst Ha po3y-
MiHHI KOHKYpEHIII SK HEBiT €M-
HOI BJIaCTHBOCTI PHHKY

3aBnaHHs 2. BU3HAYNTH NPUHAJIEKHICTH YAHHUKIB KOH-
KYPEHTOCIIPOMOKHOCTI /10 MIeBHOI TPyIH.

Ne 3/m

I'pynu YnHHHKIB

YuHHUKHA

1. BayTpimmHi (eHnoreHHi)

A) T'mobaytbHI TeHIEHTTIT

b) KonkypeHTHe cepenouiie

B) PiBenp ympaBmiHHS

|

I') Kyabrypa Ta MOTHBaLlis IEPCOHAITY

2. 30BHINIHI (€K30TCHHI)

1) Exonomiuna e(heKTHBHICTH

E) InHOBaIiiiHiCTh

€) PeryntoBaHHs epKaBU

R I || N[N —

JK) PunKOBI TeHIeHIIIT

—
NS}




3aBrannga 3. BU3HAYNTH BiANoOBiIHiCTh MOKA3HUKIB YHH-
HUKAM KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI.

Ne 3/m YUuHHUKN Ioxa3sHuku
1 EXOHOMIYH edeKTHBHICTS A) Komangna poOoTa, JIOSUIBHICTB,
e KBaTi(hiKaris
) IHHOBaiHiCTS b) [IpoaykTuBHicTh Tpami, codiBap-
— TICTB MPOIYKLIii, piIBEHb BUTPAT
B) Skicth CTpareriyHoro mia-
3 PiBeHb ynpasiiHHs HYBaHHS, aJanralis [0 PpHUHKY,
JIIepCTBO
4 Kynbrypa Ta MoTHBAIlis I') BnipoBapkeHHsI HOBHX TEXHOJIO-
— | mepcoHaiy Tiif, TaTeHTIB, MOJIEPHI3allis NPOLECiB
5 KOHKyDEHTHE CEpeZIoRHIE ) Pmem', KOHKYpeHIlii, IPUCYTHICTh
E— MOHOIIOJIIN YU OJIITOIOJIN
6 PUHKOBi TeHIeHI] E) Po3BuTOK MiKHApPOMHOI TOPTIBII,
S €KOHOMIYHI OJIOKH
7 T — €) 3minn MOTIUTY, nepeBaru
— Y P CIIO’KMBAYiB
8 Io6abhi TereHmii 2K) Ilogatku, 3akoHW, TMIiATPUMKA
— EKCIIOpTY
Ilpakmuuna poooma

3aBnanHs 1. AHaJI3 KOHKYPEHTHOIO CepeloBHINa.

1. OOGepiTh KOHKpPETHHH PHUHOK a0 rayiy3b (HalpHUKIaL,
pUHOK cMapT(]OHIB, peCTOpaHHUN Oi3HEC, JIOTICTHUKA TOIIIO).

2. JlocmimiTe:

— OCHOBHHX KOHKYPCHTIB Ha PHUHKY,

—  CTPYKTYpPY PHHKY (MOHOMOJIiS, OJITrOMOJis, JOCKOHAIa
KOHKYPEHIIisT);

—  OCHOBHI TEHJIEHII1 PO3BUTKY Taly3i.

3. Pesynbrar odopmits y Burisaai tadnuii abo SWOT-ana-
73y (CHIIbHI 1 cabKi CTOPOHH, MOXKIIMBOCTI, 3aTpO3H).
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3aBnanns 2. JlocaigkeHHs1 KOHKYPEHTHHMX HiepeBar
NiANpHEMCTBA.

1. Bubepith mianpueMcTBo abo OpeHJl, AKMH € YCHIIIHUM
y KOHKYpPEHTHOMY CEPEJOBHIIII.

2. Ilpoananizyiire:

— UuMm 3yMOBJIE€HAa KOHKYPEHTOCHPOMOMKHICTH  IIbOTO
nianpueMcTBa?

— Sxi crtparerii (mudepenriamis, I[IHOBE JIIIEPCTBO,
(oKyCyBaHHS) BOHO BUKOPUCTOBY€?

— Slki iHHOBAIIIMHI MiIXOIW YM TEXHOJIOTII BIPOBAKEHI
JUIS TIIIBUILEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI?

3. IlpeacraBre pe3yabratd y pOpMi KOPOTKOI Mpe3eHTaIli.

Ilumanns ona 062080pennsn

VY 4yomy nonsirae CyTHICTh KOHKYpEHIIii?
Sxi OCHOBHI aCTMEKTH CYTHOCTI KOHKYPEHIi?
VY 4yomy nosnsirae €eKOHOMIYHA MPUPOJIa KOHKYPEHII1?

4. Ha3BiTh miIX0Qu A0 BU3HAYEHHS KOHKYPEHII SIK €KOHO-
MIYHOT Kareropii.

5. [llepepaxyiite py1iifHi CHJIM KOHKYpPEHIIIi.

6. Hagenits knacu@ikaiiro OCHOBHUX BHIB KOHKYpPEHIIl.

7. OxapakrepusyiTe GopMH HETOCKOHATIOI KOHKYPEHIIii.

8. Oxapakrepu3ydTe T’SITh CHUJI  KOHKypeHLIii 3a
M. Iloprepom.

9. V¥V yomy nosfra€e CyTHICTh KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI?

10. Slki  KJIIOYOBI  ACMEKTH  CYTHOCTI ~ KOHKYPEHTO-
CIPOMOKHOCTI?

W=

Temu peghepamis
1. PuHOK SIK CIITBHOTA KOHKYPYIOUHMX KOMIIaHIM.
2. lliHoBa Ta HEIIHOBAa KOHKYPEHITis.
3. KOHKypeHTOCHpPOMOXKHICTh €KOHOMIKH KpaiHU B CHCTEMI
CY4YaCHHUX CBITOTOCIIOIAPCHKHX 3B’SI3KiB.
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Ilumanna ona camocminino2o 6UG4EeHHA
1. OcHOBHI 3HaKU KOHKYPEHIII.
2. KoHuenuist KOHKypeHIIii Ta ii pojib y pO3BUTKY €KOHOMIKH.
3. KoHKkypeHIisi: €KOHOMIYHa CYTHICTb Ta €BOJIOIIS
TIOTVISIIIB.

TEMA 2. KoHKypeHTOCIIPOMOKHICTh Ta il OlliHKa

IMuTanuga st 00roBOpeHHs
2.1. Koukypenmmuuii nomenuyian nionpuemcmea: cym-
HiCmb ma MoxcaueoCcmi peanizayii.
2.2. Ouinka KOHKYpeHmOoCnpoOMONCHOCMI RIONPUEMCMEa.
2.3. Ouinka KOHKYPEHmOCRPOMONCHOCHI RPOOYKUi.
2.4. Ouinka KOHKYpEHmMOCHPOMOMCHOCHI KPaiHu.

TecTn

1. BuacTuBicTL KOHKYPEHTHOro moteHuiany «IHrerpa-
THBHICTBH» 03HAYac, I10:

a) TOTEHINaNl 3MIHIOETHCS 3aJICKHO BiJl BHYTPIIIHIX 3MiH
(HampukItam, MonepHizamis oOnajHaHH) 1 30BHIIIHIX (pakTopiB
(TexHONOr14HI iHHOBAIII{, 3MiHU CIIOKUBYOTO TOTHTY);

0) KOHKYPEHTHHUW TOTEHIllal KOXXHOTO  IiJIMPUEMCTBA
€ THIUBITyaIbHUM, OCKUIBKH 3aJIKUTh BiJ OCOOIHMBOCTEH HOTO
pecypcHoi 6a3u, cTparerii Ta ynpaBiIiHCHKHX KOMIETEHIIIH;

B) e(eKTUBHUI KOHKYPEHTHUH MOTEHLIa] CIPSIMOBAaHUI Ha
CTBOPCHHS Ta IMiATPUMaHHS YHIKaJIbHOI MPOIO3HUIIii, IO BiApi3-
HSIETBCS BiJl KOHKYPEHTIB;

I) KOHKYpPEHTHHUH MOTEHII1aJl OXOILIIOE BC1 KIIIOUOBI pecypcu
MiIPUEMCTBA: MarepianbHi, (DiHAHCOBI, 1HTENEKTYyalbHi, JIIOM-
CBbKi, OpraHi3ailiifHi Ta TEXHOJIOTIYHi.

15



2. BuaacTuBicTh KOHKYPEHTHOIro norenuiany «/Iunamiu-
HiCTB» 03Hauae, 110:

a) KOHKYPEHTHHI IOTEHI[1aJ] OXOIUTIOE BC1 KITFOUOB1 pECYpCH
MIIPUEMCTBA: MarepianbHi, (PIHAHCOBI, 1HTENEKTYyallbHI, JIIOI-
CBbKi, OpraHi3aIfiiiHi Ta TeXHOJOTIYHI;

0) KOHKYpPEHTHUH TMIOTEHIIia]l KOXXHOTO MIIIMPHEMCTBA
€ 1HIUBIIyaJTlbHUM, OCKUJIBKH 3JISKUTH BiJl OCOOIMBOCTEH HOTO
pecypcHoi 6a3u, cTpaTerii Ta ynpaBIiHCbKUX KOMITCTCHIIIH;

B) e(eKTUBHUI KOHKYPEHTHUH MMOTEHILIIaJl COPSIMOBAaHUHN Ha
CTBOpPEHHS Ta MIATPUMAaHHS YHIKaJbHOI MPOMO3UIIi, 1110 BIAPI3-
HSIETHCSI BiJl KOHKYPEHTIB;

I) TMOTeHIaJl 3MIHIOEThCS 3aJ€KHO BiJl BHYTPILNIHIX 3MiH
(Hanmpukiaa, MoJepHizalis o0laAHaHHA) 1 30BHIIIHIX (aKTOpiB
(TexHOJIOT14YHI 1HHOBAIlI{, 3MIHU CIIO’KUBYOTO IMOIMHUTY).

3. BuaacTuBiCTb KOHKYPEHTHOI0 MOTEHLIaJNy «YHIKaJIb-
HiCTBH» 03HAuae, I10:

a) TIOTEHINaJ 3MIHIOETHCS 3aJIeKHO BiJ BHYTPIIIHIX 3MiH
(HarpuKIam, MoOZAEpHi3alisi 0OJMaHaHHS) 1 30BHINIHIX (aKTOPiB
(TeXHOJNOTI4HI 1HHOBAII{, 3MiHH CIIOKUBUOTO TIOTIHTY);

0) KOHKYpEHTHHH IMOTEHIIiaJl OXOILTIOE BC1 KITFOUOBI pecypcu
HiANPUEMCTBA: MaTepiayibHi, (iHAHCOBI, IHTENEKTyalbHi, JIIOI-
CBbKi, OpTaHi3aIiifHi Ta TEeXHOJIOT14Hi;

B) e(eKTUBHHUI KOHKYPEHTHHI MMOTEHIia)l CIPSIMOBAaHUN Ha
CTBOPEHHS Ta MiATPUMAHHS YHIKaJbHOI MPOMO3HULIi, 0 BiApi3-
HSETHCS BiJl KOHKYPEHTIB;

I') KOHKYPEHTHHMH TIOTEHIIaJl KOXXHOTO  ITiIIPUEMCTBA
€ 1HAWBIyaJbHAM, OCKUTBKH 3aJICKUTH BiJl 0COOIMBOCTEH HOTO
pecypcHoi 6a3u, cTpaTerii Ta ynpaBIiHCHKAX KOMITETEHITIH.

4. BaacTtuBicTh KOHKYPEHTHOro morenuiany «OpieHro-
BaHICTh HA KOHKYPEHTHI IlepeBarm» 03Ha4ae, mo:

a) KOHKYpPEHTHHI MOTEHII1a]l OXOILTIOE BC1 KIIIOUOBI pecypcu
HiANPUEMCTBA: MaTepiayibHi, (iHAHCOBI, IHTENEKTyalbHI, JIIOA-
CBbKi, OpTaHi3alliifHi Ta TEeXHOJIOT14HI;
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0) KOHKYpEHTHHH TMOTEHIliall KOXXHOTO  IMiJIPUEMCTBA
€ 1HANBIAyaTbHUM, OCKUIBKH 3aJI€KUThH BiJl 0COOIMBOCTEH HOTO
pecypcHoi 6a3u, cTparerii Ta ynpaBiIiHCbKMX KOMIETEHIIIH;

B) e(eKTUBHUI KOHKYPEHTHUH MOTEHIIIal CIPSIMOBAaHUHN Ha
CTBOPEHHS Ta MiATPUMAaHHS YHIKaJbHOI MPOMO3HULIi, 0 BiApi3-
HSETHCS BiJl KOHKYPEHTIB;

I) TOTEHIal 3MIHIOETHCS 3aJ€KHO BiJl BHYTPIIIHIX 3MiH
(HampuKkiIaa, MoJepHi3alis oONaAHaHHA) 1 30BHIMIHIX (aKTOpiB
(TexHOJOT14HI iHHOBAIII{, 3MIHU CIIOKUBYOTO TMOTMHTY).

5. KoHKypeHTHMil MOTeHLiaJ] HiANMPUHEMCTBA BKJIKYAE
B cebe:

a) pecypcHUil MOTEHIia;

0) 1HHOBAIIHHUI MOTEHIIIAT;

B) MapKETHUHTOBHIl MOTEHIIIAT;

T) OpraHi3aIiiiHuii;

J1) TEXHOJOTIYHUH;

€) COIlaJIbHMIA;

€) BCe BKa3aHe BHIIIE.

6. SIxi YMHHMKM BiTHOCATHCH /10 BHYTPIIIHIX YNHHHKIB,
110 BIVINBAIOTh HA KOHKYPEHTHHI MOTEeHLia/I MiANpHEMCTBA?

a) MarepialbHi pecypcu;

0) ¢inaHCOBI pecypcu;

B) JIIOZCBKI pecypcu;

r) iHdopmaliiiHi pecypcu;

1) BCE BKa3aHE BHIIIC.

7. SIKi YMHHHUKHM BiZHOCSATBLCH 0 30BHIIHIX YHHHHUKIB,
10 BIVIMBAIOTh HA KOHKYPEHTHHI MOTEeHLia/I MiANpueEMCcTBa?

a) EKOHOMIYHI YHHHHKH;

0) NOMTHUKO-NPABOBI YMHHUKHY;

B) TEXHOJOTIYHI YNHHUKH,

I) COLIOKYJIBTYPHI YNHHHKH,

J1) KOHKYPEHTHE CEpENOBUIIIE;

€) BCE BKa3aHE BHIIIE.
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8. SIxi MerogM BHKOPHCTOBYKTH Il OUIHKH KOHKY-
PEHTHOr0 NMOTeHiady mianpuemMcra?

a) SWOT-anamnis;

6) PEST-anamis;

B) OCHUMApPKIHT;

r) ™meron (piHaHCOBUX KOE(IIIEHTIB;

1) MOJelli KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI;

€) BCE BKa3aHE BHIIE.

9. Jlo KJINYOBHX NMOKA3HHKIB KOHKYPEHTOCHPOMOKHO-
cTi BiTHOCATBHCA:

a) PUHKOBI NTOKa3HHKHU;

0) SKICHI ITOKa3HHUKU;

B) BHUPOOHMYI MOKA3HUKH;

r) (iHAaHCOBI NMOKA3HUKH,

J) BCE BKa3aHE BHUIIIE.

10. KoHKypeHTOCIIPOMOKHICTh MPOAYKUII — 1€ 31aTHICTh
TOBapy:

a) 3aJ0BOJIBHATH MOTPeOM CIIOKMBAYiB Ha piBHI, 110 Mepe-
BUIIY€ aHAJIOT1YHI TOBapH KOHKYPEHTIB;

0) BuIepemKaTH KOHKYPEHTIB 3a SIKICTIO, IIHOIO, 1HHOBa-
[iifHiCTIO 200 THIIUMH KIIOYOBUMH MapaMeTpaMu;

B) 3abe3neuyBaTd CTaOUIBHHUI MOMUT 1 TPUHOCUTHU IMPHUOY-
TOK HiANPUEMCTBY;

I) BCE BKa3aHe BUILIE.

3aséoannn onsa camonepesipku
3apganusa 1. BuzHauuTH BiINOBIiAHICTL BJIACTHBOCTEH
KOHKYPEHTHOI'0 MOTEeHIiajIy iX XapaKTepuCTHIli

Brnactusocti .
Ne 3/m . XapaxkTepucTHKa BIaCTUBOCTEH
KOHKYPEHTHOTO TOTEHITiaTy

EdexTnBHNN KOHKYpEHTHHH ITOTEH-
iaj CrpsMOBaHMH Ha CTBOPEHHS Ta
MATPUMAaHHS YHIKaJIbHOT MPOIO3HIIIT,
110 Bi/IPI3HAETHCS BiJl KOHKYPEHTIB

1 [HTerpaTuBHICTH
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[pomorxeHHs TaOMUIN

Ne 3/n

Buacrusocri
KOHKYPEHTHOTO TIOTCHITIaTy

XapaxkTepucTUKa BIaCTUBOCTEH

JlnHaMiuHICTh

KoHKypeHTHHIT TOTeHIial KOXHOTO
MiIIPUEMCTBA €  IHAWBITyaTbHUM,
OCKUIBKH 3aJI€KUTh Bl 0COOIMBOC-
Teil Horo pecypcHoi 0a3u, crparerii
Ta YIPaBIIHCHKUX KOMITCTCHIIIN

VHIKaIbHICTh

KoHKypeHTHHI TOTEHINiall OXOILTIOE
BCi KJTFOYOBI pecypcH MiAIMPHEMCTBA:
MarepianbHi, (iHAHCOBi, IHTEJEK-
TyallbHi, JIIOJCHKi, OpraHi3amiiiHi Ta
TEXHOJIOTTUH1

Opi€eHTOBaHICTH HA KOHKY-
PEHTHI TIepeBaru

[ToreHmian  3MIHIOETBECA  3aIEKHO
Bil BHYTDIIIHIX 3MiH (HaIpUKIAL,
MOJICpHi3allisi 00 HaHHS) 1 30BHIIII-
HiX (hakTOpiB (TEXHOJOTIYHI IHHOBa-
i1, 3MIHN CIIO’KUBYOTO TTOTIUTY )

3apaannsa 2. BuzHauutn
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiAMPHEMCTBA IX XapaKTepuCTHLI

BianmoBigHicTL eTamiB OWiHKH

Ne 3/

Eram

XapakTepHucTHKa eTarliB

1. BusHayenns mineit
OLIIHKHA

A) MOHITOPHHI' pe3yJbTaTiB BIPOBa-
JUKEHHUX 3aXO/iB; KOPUT'YBaHHs ILIa-
HIB y pa3i norpedu

2. 306ip maHuX

b) Bu3HAaUeHHS HEOOXiTHOCTI TOKpa-
[ICHHST KOHKYPEHTHOI MO3HIIi; BHSB-
JIEHHA CIa0KUX MiClb

3. Anani3z maHux

B) BukopuctaHHs 00paHHX METO-
mik  (SWOT, c¢inaHcoBuil aHamis,
OeHYMapKiHT TOMIO); (OopMyBaHHS
BHCHOBKIB 1 peKOMEH Al

4. Po3pobka ctparerii
MOKpPAILCHHS

I') anani3 BHYTpPINIHIX MOKa3HHUKIB
(pimancH, BUPOOHUIITBO, TIEPCOHAI);
aHasi3 30BHIINIHBOTO  CEpeIOBHINA
(pUHOK, KOHKYPEHTH )

5. KoHTpOib 1 KOpUryBaHHS

J1) BU3Ha4YeHHs HANPSIMKIB PO3BUTKY;
TUIAHYBaHHS 3aXO/iB JUISl MiABUILCHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
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3aBrannsa 3. Bu3HauuTH BiANOBiAHICTH eTamiB OIiHKH
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIIl IX XapaKTepuCTHII

Ne 3/m Eramu XapaKTepHuCTHKa eTaIliB
1 1. Buznavenns minei A) indopmariisi 1po  KOHKYPEHTIB;
— | OLiHKHK BHBUCHHSI BUMOT CIIO)KHUBAYiB
b) Bu3HaueHHs HampsiMiB MOJIEpHi-
2 2. 30ip maHux 3amil MPOAYKUil; CTBOPEHHS IUIaHy
MOKpAIICHHS KOHKYPEHTHHUX TepeBar
B) nomyk nuisixiB miJBUIIEHHS SIKO-
3 3. AHami3 gaHux CTl MNpOmyKUii; aHaJi3 pPUHKOBHX
TO3UIIH
I') BuKopucranus oOpaHoi  MeToO-
4. Po3zpaxyHOk . . .
4 . |muku (OanmpHA OINHKA, HTETpATbHUI
— | KOHKypEHTOCIPOMOKHOCTI
MTOKA3HHK TOIIIO)
. MOPIBHSIHHS XapaKTepUCTUK IPO-
5. ®opMyBaHHS BUCHOBKIB /1) nop paKrep  ip
5 ; oe JYKTY; BHSBJICHHSI CHJIBHHMX 1 CJ1ab-
— |1 peKkoMeH1amin .
KHX CTOpPiH

3apaanusa 4. BuzHauuTH BiANOBiOHICTL eTamiB OWIHKH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KPaiHM IX XapaKTepuCcTHII

Ne 3/n

Eranu

XapakTepucTHKa CTaIliB

1. Busnauenns et
OLIIHKH

A) inpopmaris 3 MiKHaAPOTHHUX pEii-
THHTIB Ta CTaTUCTHUKH; aHaJIi3 HaIlio-
HaJILHUX TOKA3HHKIB

2. 30ip naHux

b) Bu3HaueHHss CWIBHHX 1 ci1ab-
KX CTOpiH; TOPIBHSHHS 3 I1HIIUMH
KpaiHaMu

3. AHami3 pe3ysbTariB

B) anani3 mo3umii xpainu y mmodans-
HOMY KOHTEKCTI; TOIIyK HaIpsMiB
JUIsl PO3BUTKY

4. Po3po0Oka pexomMeHaaIii

I') ctpareriuni HampsMH PO3BUTKY;
IUTaH  MIABUINCHHS  KOHKYPCHTO-
CIIPOMOKHOCTI
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Ilpakmuuna poooma

3apnanns 1. Bu0ip 00’exkra 11 ouiHKH.

1. OOepiTh KOHKpETHE MiAIPUEMCTBO a00 MPOIYKT (HALio-
HaJlbHE a00 MDKHApOAHE), MO (PYHKI[IOHYEe Ha KOHKYPEHTHOMY
PHHKY.

2. Kopotko onuuiiTh iforo:

—  Tanmy3b JTisUIbHOCTI,

—  OCHOBHHX KOHKYPEHTIB;

—  PHUHKOBY YacTKy.

3aBraHHsA 2. AHAJII3 YUHHUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

1. BwusHauTe KJIIOYOBI YMHHHUKH, [0 BIIUBAIOTH HAa KOH-
KypEHTOCIPOMOXKHICTh OOpaHOTO IiINPUEMCTBA a00 TPOIYKTY.
Posmoninite iX 3a KareropisiMu:

—  SIKICTh MPOIYKIIii;

— 1iHa;

—  MAapKeTUHTOBa MIATPUMKA;

—  1HHOBAaIi;

—  pemyrTarlisi OpeHy.

2. TlpoBeniTh aHami3 CHIIBHUX Ta CIA0KWUX CTOPIH MiIANpH-
eMmcTBa 3a iuMu YnHHUKaMu (SWOT-ananis).

3aBnanns 3. KiibKicHa OlliHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

1. BubepiTh ABa-TpU MiIIpUEMCTBA a00 MPOTYKTU-KOHKY-
peHTH o0paHoro 06’ekTa.

2. Buxopucraiite MeTOIUKy 0anbHOI OI[IHKU:

— BH3HAYTE KpUTepii OLIHKK (HANPHUKIAJ, SKICTh, IiHA,
IHHOBAIIIHICTH, JOCTYITHICTD);

—  TNIPUCBOMTE KO)KHOMY KPHUTEpit0 BaroBi koedilieHTH;

—  TPOBEITH MOPIBHAJIBHHIA aHATi3, OLIHIOIOYHX 32 IIKAJIO0
Big 1 mo 10;

—  migpaxyiTe 3arajabHy OLIHKY KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
JUTST KOYKHOT'O 00’ €KTa.
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3aBnanns 4. Po3po0ka pexomenaauiii.

1. Ha ocHOBiI mpOBEIEHOTO aHaJI3y Ta OIIHKUA CPOpPMYITIO-
iTe pexkoMeHnalil Ui MiJBUILEHHS KOHKYpPEHTOCHPOMOXKHOCTI
00paHOTO MigIPUEMCTBA a00 MPOAYKTY.

2. Po3po0iTs:

—  cTparerii MOKpaleHHs clabKUX CTOPiH;

—  MOXJIMBOCTI Ul BAKOPUCTAHHS CUJIBHUX CTODIH;

—  KOHKPETHI 3aX0/H MO0 3HWKEHHS PU3UKIB.

3asnanns S. [Ipe3enTauisi pe3yJabraris.

1. Odopmite pe3ynbraTd pPOOOTH y BHUIVISAAI KOPOTKOTO
3BiTY (2—3 cTopinku) abo mpeseHTarii (5—7 craifis).

2. Bxmodith 10 3BITY:
KOPOTKHM ONMHKC 00’ €KTa OIIHKH,
—  pe3ynbTaTd aHali3y KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI,
TaOJHINO TOPIBHSUIBHOI OLIIHKH;

— pEeKOMEHJalii M0N0 MiABHIIEHHS KOHKYPEHTOCIPO-
MO>KHOCTI.

Iumanns ona o62060pennsn

1. YV doMmy mojisra€ CyTHICTh KOHKYPEHTHOIO MOTEHLIaTy
nignpuemMcTBa?

2. Slxi MOXKIIMBOCTI peaiizallii KOHKYpEHTHOTO MOTEHIaly
nianpueMcTBa?

3. Ha3BiTh Ta oXapakTepHU3yWTe OCHOBHI BIACTHBOCTI KOH-
KypEHTHOTO TOTEHIliaTy.

4. Slka cTpyKTypa KOHKYPEHTHOTO TOTEHLIady MiAmnpH-
€MCTBaA MIANPUEMCTBA?

5. HasBiTh Ta oxapakTepusyiTe BHYTpIIIHI YMHHUKH, IO
BIUTMBAIOTh HA KOHKYPEHTHHUHN MOTEHIiaJl MiIpUEMCTBA.

6. Ha3BiTh Ta oxapakTepU3yWTe 30BHIIIHI YUHHUKH, IO
BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTHUH MOTEHIiaJl MiJIpUEMCTBA.

7. SIki MOKa3HUKH BUKOPUCTOBYIOTH JUISl OLlIHKA KOHKYPEH-
TOCIIPOMOXKHOCTI TAMTPHUEMCTBA?
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8. JSIKi MOKa3HUKU BUKOPUCTOBYIOTH ISl OI[IHKA KOHKYpEH-
TOCIIPOMOXKHOCTI TIPOYKITIi?

9. SIki MOKa3HUKH BUKOPUCTOBYIOTH JUISl OLlIHKA KOHKYPEH-
TOCIIPOMOXKHOCTI KpaiHu?

Temu peghepamie
1. Ponb KOHKYpPEHTOCIPOMOXHOCTI Y CTPaTeriyHOMY pO3-
BHUTKY TiIPHEMCTBA.
2. B3aeM03B’s130K KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOIYKIIii Ta
MiIPUEMCTBA.
3. YWHHHKH, IO BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh
y II00aTbHOMY CEPEIOBHIIL.

Ilumanna ona camocmiitno2o 6ue4eHH:
1. PuHKOBMII aHaNli3 KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TOBAapiB
1 MOCHYT.
2. Ponp sxocti mpomykuii y 3a0e3nedyeHHi I KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXKHOCTI.
3. Ponp ympaBiiHCBKHX pillieHb Yy 3a0€3MeueHH] KOHKYpEeH-
TOCIPOMOXKHOCTI O13HECY.

TEMA 3. Cucrema ynpasJiiHHs
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MiINPUEMCTBA

IutanHs 11 00roBOpeHHs

3.1. Cucmema ynpaeniHHa KOHKYPEHMOCHPOMONCHICHIO:
nonamms ma ocodnaueocmi.

3.2. Cmpykmypa ma 3micm cucmemu ynpaeiiHHA KOHK)-
PEHMOCRPOMONHCHICIIO RIONPUEMCIEA.

3.3. Ilpunyunu ma nioxoou 00  ynpaeninHA
KOHKYPEeHMOCRPOMOIHCHICMIIO.

3.4. Ilpuiitnammasa piwensv y cucmemi ynpaeiinHa KOHKY-
PEHMOCHPOMONHCHICIIO RIONPUEMCHIEGA.
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Tectn

1. BuaacTuBICTH CHCTEMM YNPABJIiHHS KOHKYPEHTOCIPO-
MOKHICTIO miAnpueMcTBa «CHCTEMHUH MiAXiQ» 03HA4YaE, MIO:

a) cucTeMa OpI€HTOBaHA HAa MAaKCHMAallbHE 3aJI0BOJICHHS
notped crnoxuBadiB. BoHa mepenbayae BUBYEHHS iXHIX OUYi-
KyBaHb, MOTpeO 1 MOBEAIHKM 3 METOI0 CTBOPEHHS INPOIYKTIB
1 MOCITYT, 110 TIePEeBEPIIYIOTH MPOMO3HIIIi KOHKYPEHTIB;

0) cucrtemMa  YNpaBIIHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO
NMOBUHHA OyTH JAMHAMIYHOIO, TOOTO 3/aTHOIO INIBHJKO pea-
TyBaTH Ha 3MiHM Yy 30BHIIIHBOMY CEpEIOBHIII (€KOHOMIiUHI
KOJIMBaHHS, J1ii KOHKYPEHTIB, TEXHOJIOTIYHHUM MPOTpeC, 3MiHU
B 3aKOHOJIAaBCTBI);

B) CHCTEMa BpAaXOBY€ BCI aCHEKTHU MISUIBHOCTI TMiIIpH-
€MCTBA, 10 BIUIMBAaIOTh HA HOrO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh:
AKICTh TPOAYKIIi, €(QEeKTUBHICTh YMPABIIHHSA, MapKETHHIOBI
cTparerii, (iHaHCOBY CTIMKICTh, MOTHBAIII0 TEPCOHAIY, BUKO-
pHCTaHHS PECypCiB 1 BIUIMB HAa HaBKOJMILHE CEPEIOBUILE;

I) CHCTeMa YIMpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO 1HTe-
rpye Bci (QyHKUii mianpueMcTBa (MapKEeTHHI, BHPOOHHUIITBO,
¢dinaHCH, yHpaBIiHHS MEPCOHAIOM TOIO) Y €IMHUN MEXaHi3M.
Takuii minxin 3abe3nedye CHHEPTiI0 MK PI3HUMHU €leMEHTaMu
JISITBHOCTI, 10 CIPHUSE IMJABUIICHHIO 3arajibHOI €()eKTUBHOCTI
HiAIPUEMCTBA.

2. BuacTuBicTh cMCTeMH YNPaBJIiHHSI KOHKYPEHTOCHPO-
MOKHICTIO mignpuemMcTBa «OpieHTALli HA CIMOKMBAYA» 03HA-
yae, 1mo:

a) cucrema YIpaBITiHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO
MOBHWHHA OyTH JMHAMIYHOIO, TOOTO 37IaTHOO IIBHJIKO pearyBaTH
Ha 3MiHM Y 30BHIIIHBOMY CE€pEIOBHIL (€KOHOMIUH1 KOJUBaHHS, JIii
KOHKYPEHTIB, TEXHOJIOTIYHHIA MPOTpPeC, 3MiHU B 3aKOHOIABCTBI);

0) cucremMa OpIEHTOBaHA HAa MAKCHMAaJlbHE 3a/I0BOJICHHS
norped crnoxuBauiB. BoHa mnepenbayae BHMBYEHHS IXHIX OYi-
KyBaHb, NOTPeO 1 MOBEAIHKM 3 METOI0 CTBOPEHHSI IPOIYKTIiB
1 OCITYT, 1110 ePEeBEPUIYIOTh MPOMO3HULIIT KOHKYPEHTIB;
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B) CHCTE€Ma YIpPaBIiHHSI KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO 1HTE-
rpye Bcl QyHKIii mianpueMcTBa (MapKeTHHI, BHUPOOHHIITBO,
(dhiHaHCH, YIpaBIiHHS MEPCOHAIOM TOIIO) YV E€IMHHN MEXaHi3M.
Takuii minxin 3abe3nedye CHHEPriro MiX PI3HUMH €JIEMEHTaMU
TISITBHOCTI, 0 CIPHUsE MIJABUIICHHIO 3arajbHOi e()EeKTUBHOCTI
MiTPUEMCTBA;

I) CHUCTeMa BpaxOBy€ BCi AacleKTH MAisUTBHOCTI MiANpH-
€MCTBA, IO BIUIMBAIOTh HA HOTO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH:
AKICTh TMPOAYKIii, e(EeKTHBHICTb YyHpPaBIiHHS, MapKETHHIOB1
crparerii, (iHAaHCOBY CTIMKiCTb, MOTHMBALII0 TEPCOHAITY, BUKO-
PHUCTaHHS PEeCypCiB 1 BIUIMB HA HABKOJIMIIHE CEPEIOBHUILIE.

3. BuaacruBicTh cHCTeMH YNPABJIiHHS KOHKYPEHTOCIIPO-
MOKHICTIO miAnpueMcTBa «HYUYKicTh | aganTUBHICTH)» 03HA-
yae, 1mo:

a) cUCTeMa BpPAaxXOBYy€ BCl AaCHEKTH IiSJIBHOCTI MiANpPH-
€MCTBA, IO BIUIMBAIOTH HAa HOTO KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH:
SKICTb TIPOAYKIlIi, €()EeKTUBHICTh YIpaBIIHHSA, MapKETHHTOBI
crparerii, ()IHAaHCOBY CTIMKICTh, MOTHMBALII0 TEPCOHAIY, BHUKO-
pHUCTaHHS PeCypCiB 1 BIUIMB Ha HABKOJUIIHE CEPEIOBUIIIE;

0) cucTtemMa  yHpaBIiHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO
NOBHMHHA OyTH JAMHaMIYHOIO, TOOTO 3JaTHOIO INIBHMJKO pea-
TryBaTH Ha 3MiHM Y 30BHIIIHBOMY CEpPEIOBHINI (E€KOHOMIiUHI
KOJIMBAHHsI, JIi1 KOHKYPEHTIB, TEXHOJIOTIYHHH IMpOrpec, 3MiHU
B 3aKOHOJIaBCTBI);

B) CHCTEMa OpIEHTOBaHAa HAa MaKCHUMaJbHE 3aJ0BOJICHHS
notped crnokuBadiB. BoHa mnepenbadae BUBYCHHS iXHIX O4Yi-
KyBaHb, MOTpeO 1 MOBEMIHKM 3 METOI CTBOPEHHS IPOAYKTIB
1 MIOCIIYT, 110 NEPEBEPIIYIOTh MPOIMO3HULlll KOHKYPEHTIB;

r) cucTeMa YMOpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO 1HTE-
rpye BCl QyHKIIT mianpueMcTBa (MapKeTHHI, BHUPOOHHUIITBO,
(diHaHCH, YIpaBIiHHSA MEPCOHAIOM TOIIO) Y €IMHUNA MEXaHI3M.
Takuit migxin 3abe3nedye CHHEPTrii0 MiX PI3HUMU €IeMEHTaMU
TISUTBHOCTI, [0 CIPHUsSE€ MIJBUIICHHIO 3arajbHOI e(EeKTHBHOCTI
i ITPUEMCTBA.
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4. BuacTHBicTH CHCTeMH YNPaBJIiHHSI KOHKYPEHTOCHPO-
MOXKHICTIO mignpuemMcrBa «OpieHTaniss Ha CTiKI KOHKY-
PEHTHI nmepeBarm» 03Ha4ae, 1o:

a) cucrema yTpaBIIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
aKTUBHO BUKOPHCTOBYE HU(PPOBI TEXHOJIOTII, Taki SIK: CHCTEMH
ynpasiinHs qauumu (CRM, ERP); ananiTuuHi iHCTpYyMEHTH IS
OLIIHKM PUHKY Ta KOHKYPEHTIB; aBTOMaTH3allis O0i3HEC-TIPOIECiB;
IHCTPYMEHTH OHJIAMH-TIPOCYBAHHS 1 MAPKETUHTY;

0) ympaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO BpPaxOBY€ 30B-
HIIIHI YMHHUKH, 110 BIUIMBAIOTh HA JISUTBHICTH ITiIITPHEMCTBA!
PUHKOBI TEHJICHIII1; Jii KOHKYPEHTIB; €KOHOMIYHI, MOJTITHYHI Ta
colianbHI 3MiHH; BIPOBADKCHHS MIKHAPOIHUX CTaHIAPTIB;

B) CHCTEMa CIpsSMOBaHA HAa CTBOPEHHS JIOBIOCTPOKOBHX
KOHKYPEHTHHUX TIepeBar, sIKi € yHIKaIbHHUMH Ta Ba)KKO MOBTOPIO-
BAaHUMU KOHKYPEHTaMH,

I) CHCTeMa OpI€EHTOBaHA Ha JOCSITHEHHS MaKCHUMAalbHHX
pe3yibTaTiB 3 MiHIMAJTbHUMHU BUTPATaMH.

5. BuacTuBiCTbH CHCTEMM YNPABJiHHS KOHKYPEHTOCHPO-
MOKHICTIO mianpueMcTBa «BHKOPUCTAHHS CyYaCHUX TEXHO-
Jorii» o3HaJae, mo:

a) YIpaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO BpPaXOBYE 30B-
HIITHI YUHHUKH, 110 BIUIMBAIOTh HA JISUIBHICTH MiAIPHEMCTBA!
PUHKOBI TEHJIEHIIi; A1l KOHKYPEHTIB; €KOHOMIYHIi, MOJTITHYHI Ta
couianbHi 3MIHH; BIPOBAHKEHHS MIXXKHAPOJAHUX CTaHIAPTIB;

0) cucrema yIIpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO
AaKTMBHO BUKOPHUCTOBY€E LU(POBI TEXHOJOTIi, Takl SK: CUCTEMHU
ynpasininas gaaumu (CRM, ERP); anamituusi iHCTpyMEeHTH JUIs
OIIIHKM PUHKY Ta KOHKYPEHTIB; aBTOMaTH3aIlisi Oi13HeC-TpOIIECiB;
IHCTPYMEHTH OHJIAIH-IPOCYBaHHS 1 MAapKETUHTY;

B) CHCTEMa CIpsSMOBaHA Ha CTBOPEHHS JIOBIOCTPOKOBHX
KOHKYPEHTHUX TIepeBar, 5Kl € yHIKaJIbHUMH Ta BaXKO MOBTOPIO-
BaHUMU KOHKYPEHTaMHU;

I) CHCTeMa OpIEHTOBaHA Ha JOCSITHEHHS MaKCHUMAaJbHUX
pe3yJbTaTiB 3 MiHIMaJIbHUMHU BUTpaTaMH.
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6. BuacTuBicTh CHCTeMH YNPABJIiHHS KOHKYPEHTOCIPO-
MoxkHicTIO mignpueMmcTBa «lIpiopurer edekTUBHOCTI» 03HA-
yae, mo:

a) cHUCTeMa OpIEHTOBaHA HA JOCSITHEHHS MaKCHUMAaJbHUX
pe3yNbTaTiB 3 MiHIMAaIbHUMU BUTpATaMU;

0) ymnpaBliHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO BpPaxXOBY€E 30B-
HINTHI YMHHUKH, [0 BIUIMBAIOTh HA JiSUTBHICTH ITiAMPUEMCTBA:
PUHKOBI TEHJICHIIII; il KOHKYPEHTIB; €KOHOMIYHIi, IMOJITHYHI Ta
colianbH1 3MiHH; BIIPOBAKCHHS MIKHAPOTHUX CTaHAPTIB;

B) CHCTEMa CIpsSIMOBaHA Ha CTBOPEHHS JIOBIOCTPOKOBHX
KOHKYPEHTHHX TepeBar, 5Kl € yHIKaJIbHUMH Ta BaXKKO MOBTOPIO-
BaHUMHU KOHKYpPEHTaMU;

r) cucrema YIpaBIIiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO
AKTUBHO BUKOPHCTOBYE IHU(PPOBI TEXHOJOTII, TakKi SIK: CHCTEMH
ynpasininasg ganumu (CRM, ERP); ananiTuuHi iHCTpYMEHTH IS
OLIIHKM PUHKY Ta KOHKYPEHTIB; aBTOMaTH3allisi O13HEC-IPOIIECIB;
IHCTPYMEHTH OHJIAMH-TIPOCYBAHHS 1 MAPKETHHTY.

7. BnpoBam:keHHsi IHHOBaLiliHMX pilleHb € KJIKO4Y0-
BHM TNPHHUIMIOM, KW J03BOJIA€ MiANPHEMCTBY CTBOPIO-
BATH HOBI PHMHKOBI Him Ta 3a0e3me4yBaTH [0BrOCTPO-
KOBi KOHKYPEHTHi NepeBaru — e NPUHIMI YNPaBJIiHHSA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO®

a) 1HHOBAIlIHHICTB;

0) KOMILJICKCHICTD,

B) TIPiOpUTET €PEKTUBHOCTI;

r) CTaliCTh;

J1) Opi€HTaIlis Ha KOHKYPEHTHI IepeBar.

8. YpaxyBaHH$ BCiX YHHHHUKIB, IKi BIVINBAIOTHh HA KOH-
KYPEHTOCIIPOMOKHICTh, BKJIIOYAIOYH BHYTPIlllHIi pecypcH
(TpynoBi, MaTepiajibHi, (piHaHCOBI) Ta 30BHIIIHE cepeloBHIIe
(PMHKOBiI YMOBH, KOHKYPEHIi0, 3aKOHOJAABCTBO) — Ile NPHH-
U YHIPaBJiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO:

a) 1HHOBAIlIWHICTD;

0) KOMILJIEKCHICTb;
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B)
r)
1)
9.
HOCTI

piOPUTET ePEKTUBHOCTI;

CTaNICTh;

Opi€HTaIlisl HA KOHKYPEHTHI TIEpPEeBart.

3a0e3ne4eHHs1 JOBIOCTPOKOBOI KOHKYPEHTOCIIPOMOIK-
yepe3 AOTPUMAHHSI NPUHIUMIB CTAJION0 PO3BUTKY:

€KOHOMIiYHA CTa0lIBbHICTh, €KOJOriYHA BiANMOBIZAJBLHICTD,
coniajJibHA BIINOBIAAJBHICTh — 1€ NPUHIMI YHPABJIIHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO:

npioputeT e(hEeKTUBHOCTI;

Opi€HTAallis Ha KOHKYPEHTHI NepeBaru;
IHHOBAI[IHICT;

CTaNICTh;

KOMITJICKCHICTb.

10. YnpaBiiHHsI 30cepel:KeHe HA CTBOPEHHI YHIKaJb-
HUX KOHKYPEHTHHX IepeBar, fiKi Ba)KO BiaTBoputH ado
CKONMIOBATH KOHKYPEHTAMHM — Lié NPHHLIMI YNPaBJiHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO:

a)
0)
B)
r)

1)

piOpUTET €PEKTUBHOCTI;

Opi€HTAallis Ha KOHKYPEHTHI NepeBaru;
IHHOBAI[IHHICTB;

CTaJICTh;

KOMIUIEKCHICTb.

3ase0anna Ona camonepegipku

3appanna 1. YcraHoBuTH BigmoBigHiCTL CKJIag0-
BUX CHCTEMH YNPABJiHHS KOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTIO iX
XapaKTepUCTHUL.

Ne 3/

CxiraioBi XapaKTepHCTHKA CKIaJJOBUX

A)
— BU3HAUYCHHS Micii, 0a4eHHs 1 CTpaTeriuHuX LiTen
i APUEMCTBA,

— po3poOKka KOHKYPEHTHUX CTparerii (J1iaepcTBo 3a
BUTpaTamu, AudepeHiialiis, GoKyCyBaHHs Ha Hilii);
— aHaJi3 30BHINIHBOTO CEpelOoBHUINa (PUHKOBI TCH-
JIeHIIi{, KOHKYPEHTH, MaKpPOCKOHOMIYHI YHHHUKH);

Crpareriune
YIIPaBIiHHS
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[ponorxeHHS TaOMUIT

Ne3/m| Ckuanosi XapaKTepuCcTHKa CKJIAJOBUX
— SWOT-anani3 j1s BUSIBIECHHS CHIIBHHX 1 CITAOKUX
CTOpIH MIATIPUEMCTBA, a TAKO)K MOJKITUBOCTEH 1 3arpo3
b)
— aHaui3 norpeld i O4iKyBaHb CIIOKHBAUiB;
2 Onepaqiﬁﬂe — po3pobka MapKETHHIOBUX cTparerii It .q)op.My-
—— | ynpaBiiHHS | BaHHS IONMTY Ta MIATPUMKH JIOSIIBHOCTI KITI€HTIB;
— QopmyBaHHSI YHIKaJbHOT TOProBOi IMPOMO3MIii
(USP)
B)
MapxeTasr — YOpaBliHHS  BHTpAaTaMH  Ta  IHBECTHLIAMH
3 1 ynpaBJiHHS B KOHKYPCHTOCIPOMOXKHICTE, =~
R — OIHKa (blHaHCOBI/IvaI/BI/IKIB 11X MiHiMizaris;
— po3poOka Moxeneil onrtuMizauii  (QiHaHCOBHX
pecypci
I)
— TOCTil{HE OI[HIOBaHHS JOCATHEHHS MMOCTAaBICHHX
IHHOBaLIMHUI LLieH, .
4 O3BITOK — Bukopucranus  KPI - (kmogoBux TIOKa3HHUKIB
p e(eKTUBHOCTI) ISl BUMIPIOBAHHSI YCITIXy CTpaTeriii;
— THyYKe KOPHUTYBaHHS IUIaHIB 3aJIe)KHO BiI 3MiH
PUHKOBOI CHTYyaIIil
1Y)
— TIABHUIICHHS KBai(hiKaIlii mpaiBHUKIB;
5 VopaBmiHHA |— (OPMYBaHHS KOPIIOPATUBHOI KYIBTYpH, OPIEHTO-
—— | mepconasiom | BaHOI Ha iHHOBAIii Ta €()EKTUBHICTH;
— MOTHBallisl TIEPCOHAIY JUIsl JIOCATHEHHS CTpare-
TYHUX UIER
E)
— BIIPOBAJDKEHHS HOBHMX TEXHOJIOTIH, IIPOIYKTIB
6 ®dinaHcoBuil |1 mociyr;
—— | MEHE[DKMEHT |— PO3BHUTOK ITU(PPOBUX TEXHOIOTIH i aBTOMAaTH3a-
1IisT TIPOIIECIB;
— po3pobOka iHHOBAMIWHUX Oi3HEC-MOeIeH
€)
— 3abe3medyeHHS e(EeKTUBHOTO (YyHKIIIOHYBaHHS
Moitopunr 6i3Hec-np9uequ;
7 | — onTWMi3alis BUPOOHMITBA, 3MEHIIECHHS BHUTPAT,
1 KOHTPOJIb

T IBUIIECHHS TPOIYKTUBHOCTI;
— 3a0e3Me4YeHHs SKOCTI MPOAYKINI BiAMOBITHO IO
OYiKYBaHb CIIOKABaUiB
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3aBpanHa 2. YCTAaHOBHTH BiINOBiIHICTL 0c00JHBOC-

Teidl CHCTeMH YHPABJIIHHA KOHKYPEHTOCIHPOMOKHICTIO iX
XapaKTepPUCTHLI.
Ne 3/m| OcobauBicTh XapakTepucTHKa 0COOINBOCTI
A) CucremMa BpaxoBye BCl aClEKTH JisSUTbHOCTI
MIAPUEMCTBA, 1110 BIUIMBAIOTh Ha HOTO KOHKYPEH-
1 C'I/IC’ljeMHI/II‘/'I TOCHpOMOmHiCTB: SKICTh npo;lylcui'l', ?(beK:TI/IBHiCTL
— | miaxin YIpaBIiHHS, MAPKETUHIOBI cTparerii, (iHaHCOBY

CTIMKICTh, MOTHBAIIO MEPCOHANY, BUKOPHCTAHHS
PECYPCiB 1 BIUIMB Ha HABKOJHIIHE CEPEIOBHILEC

OpieHTarist Ha
CIIOKUBaYa

Bb) Cucrema ynpaBmiHHA KOHKYpPEHTOCIPOMOXK-
HICTIO TOBWHHA OyTH AWHAMIYHOIO, TOOTO 34aT-
HOIO IIBH/IKO pearyBaTH Ha 3MIHU y 30BHIIIHBOMY
cepenoBUIIl (€KOHOMIYHI KOJMBAaHHS, Jil KOHKY-
PEHTIB, TEXHOJIOTIYHHN TPOTpec, 3MIHA B 3aKOHO-
naBcTBi). L1 ocobmuBicTh mepenbadae mMOCTIHHMIHA
MOHITOPUHI PHHKY Ta TOTOBHICTH O HIBUIKOTO
MIPUAHATTSA YIPABIiHCHKAX PIillICHb

I'ayukicTh
1 aalTUBHICTH

B) YmpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO Bpa-
XOBY€ 30BHIIIHI YHWHHHMK{, IO BIUIMBAaIOTH Ha
JUSUTBHICTD IMiAIPUEMCTBA: PUHKOBI TCHICHIIT; Hil
KOHKYPEHTIB; CKOHOMIYHI, IOJITUYHI Ta COIiajIbHi
3MiHM; BIIPOBa/DKEHHSI MDKHAPOJAHUX CTaH/apTiB

InHOBaIIHHICTD

I') Oxni€ero 3 KIOUOBHX OCOOJHBOCTEH € MOCTIH-
HUIA MONIYK 1 BIPOBA/KEHHSI IHHOBAIIIH, SIK Y TIPO-
JyKTax 1 Tociyrax, Tak i B Iporecax. [HHOBa-
LiifHICTh 3a0e3reuye MiANPUEMCTBY MOXIIUBICTH
BUIIEpPE/PKATH KOHKYPEHTIB 1 CTBOPIOBATH HOBI
PHMHKOBI HiIlIi

KommiekcHicTb

) Cucrema opieHTOBaHa Ha MaKCHMAalbHE 3a10-
BONleHHs ToTpeO crokuBaviB. BoHa mepenbauae
BHUBYCHHS iXHIX OUiKyBaHb, IMOTPeO 1 MOBEHIHKH
3 METOIO CTBOPEHHS MIPOMYKTIB 1 MOCIYT, 110 Tepe-
BEPIIYIOTh MPOMO3HIIii KOHKYPEHTIB

OpieHnTariist
HAa CTIHKI
KOHKYPEHTHI
repeBaru

E) Cucrema cnpsiMmoBaHa Ha CTBOPEHHS JIOBIO-
CTPOKOBHX KOHKYPEHTHHX I€peBar, sIKi € yHIKajb-
HUMH Ta BaXKO ITOBTOPIOBAHMMH KOHKYPEHTAMH.
Lle moxe OyTH: IHHOBaIifHA TPOJYKIIisl; BUCOKHI
piBeHb OOCITYTOBYBaHHS KIII€HTIB; €()eKTHBHA Opra-
Hi3alliss BUPOOHUIITBA; CHJIBHUHM OpEHJT 1 perryTartist
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[IponorkeHHs TaOIUII

Ne 3/m| OcobauBicTb XapakTepHucTHKa 0COOINBOCTI
€) Cucrema ynpapiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOX-
HICTIO aKTHBHO BHKOPHCTOBYE IM(POBI TEXHOJIO-
Buxopucranns . .
7 CydacHIX Tii, Taki sIK: CUCTEMH YNPABIIHHS TaHAMU (CRM,
| rextonoriii ERP); AQHAIITHYHI IHCTPYMEHTH JUISl OLIHKH PHHKY
Ta KOHKYPEHTIB; aBTOMaTH3allist Oi3HEC-TIPOLECiB;
IHCTPYMEHTH OHJIaH-TIPOCYBAHHS 1 MAPKETHHTY
] [Ipiopurer ’K) Cucrema opieHTOBaHa Ha JOCSTHEHHS MaKCH-
— | e(eKTHUBHOCTI | MaNBHUX PE3YNBTATIB 3 MiHIMAJTbHIMHU BUTPAaTaAMH

B3aemo3B’ 130k

3) EdexruBHe yrpaBiiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOX-
HICTIO TIepeadadae iHTETpaliio JIOBrOCTPOKOBHX

9 13 30BHIITHIM CTpaTeTiYHUX IIeH 3 KOPOTKOCTPOKOBHMH OIIe-
cepemoBUIIEeM | pamiiHuUME 3aBHaHHAMH. Lle 3a6e3neuye y3romxke-
HICTB JIiif Ha BCIX PIBHSX YIpaBIiHHS
10 MotuBaris W) Cucrema BpaxoBye BaKIUBICTh IFOICHKOTO
— | mepcoHainy (hakTOpa y JOCATHEHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
K) Cucrema ynpapiiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHi-
CTIO IHTETpy€e BCi QYHKINI miampueMcTBa (Mapke-
KOHTPOIE THHT, BUPOOHHUIITBO, (hiHAHCH, YIPABIIHHS IIEPCO-
11 ; MOHIi)TO f— HAJIOM TOIIO) y €IXMHUN MexaHi3Mm. Takuil mimxin
P 3a0e3Meuye CHHEPTil0 MiXK PI3HUMH CJICMCHTAMHU
IUSUTBHOCTI, IO CIPUSIE MiJBUINCHHIO 3arajibHOT
e(eKTUBHOCTI MiIIPHEMCTBA
JI) [TocriiiHe OLiHIOBaHHS peE3yJbTaTiB 1 KOHT-
. . pOJIb BUKOHAHHSI CTpaTeridi € KIOYOBUMH ISt
Opienrauis . .
N ycmimuoro ynpasiinasa. Cucrema nependavae
12 Ha cTanui . . .
| possrTOK peryisipHUNA aHAJI3 AOCSATHEHb 1 BHECEHHS KOPH-
p TyBaHb JI0 IUTaHIB 3aJIe)KHO BiJl pealbHOI CHUTYya-
il Ha PUHKY
M) Cucrtema akTHBHO BUKOPHCTOBYE iHCTPYMEHTH
Buxopucranus . . . .
. cTpaTeridyHoro aHamizy, Taki sk: SWOT-anais;
13 AQHATITHYHUX . ’ :
—. . PESTEL-anani3; anami3 koHKypeHTiB (5 cui Tlop-
IHCTPYMEHTIB A
Tepa); Marpunsg BCG Ta iHmm
——— H) Cydacna cuctema ynpaBiiHHS KOHKYpPEHTO-
pal CIPOMOXKHICTIO BPaxOBY€ MPUHIIMIH CTATIOT0 PO3-
CTpareriyHoro . . ! . .
14 . BUTKY: €KOJOIIYHA BIANOBLIAIBHICTB; COLaJIbHA
— | i TAKTHYHOTO . . . .
. BI/INOBIJAJIBHICTB;  JIOBFTOCTPOKOBA ~E€KOHOMiYHA
YIpaBIiHHS S
CTaOUIBHICT
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3apananHs 3. YCTaHOBMTH BiINOBiIHICTL NPUHIHUIIB
YIPaBJIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO X XapaKTepHCTHLI.

Ne 3/

IpuHunmu

XapakTepucTHKA TPUHIINIIB

CHcTeMHICTD

A) 3abe3reueHHsT  TOBFOCTPOKOBOI  KOHKYPEH-
TOCIIPOMOXKHOCTI 4epe3 JOTPUMaHHS IPUHIIN-
MMB CTaJOTO PO3BUTKY: CKOHOMiYHA CTaOuIh-
HICTb, €KOJIOTIYHA BIANOBIZAJIBHICTh, COIliaJIbHA
BIJIIOBiAAIBHICTE

I'myukicTh

B) Cucrema ympaBiiHHS TMOBHHHA OYTH 3JaTHOIO
IIBUIKO pearyBaTd Ha 3MiHU 30BHIIIHBOTO cepe-
JIOBHUIIA, TaKi SIK CKOHOMIYHI KpPH3H, HOBI TEXHO-
JIOT{, 3MIHH Y CIIO’)KUBYMX TIepeBarax

AanTUBHICTH

B) 3abesmeuyeTscsi uWepe3 peryiaspHHil MOHITO-
PHHT PUHKY Ta aHaJli3 KOHKYPEHTHOTO CEepeI0BHIIA

OpieHTartist Ha
CIIO)KHMBA4a

I') YopaBiiHHA KOHKYpPEHTOCHPOMOXKHICTIO OXOTI-
JIOE BCi ACTHEKTH [iSUTBHOCTI IiJIPUEMCTBA!
BUPOOHMIITBO, MAapKETHHI, (GiHAHCH, IHHOBAIIII,
yIpaBIiHHS TepcoHasoM Toio. CUCTEeMHUH Mmif-
Xig mependayae B3a€MO3B’SI30K Ta KOOPIUHAIIIO
MiX yciMa eIeMEHTaMH CUCTEMH JUIS TOCSTHCHHS
CHHEepTii

[HHOBAIIHICTD

J1) BripoBa pkeHHST IHHOBaLlIHHUX PIIIEHb € KO-
YOBUM ITPUHIIAIIOM, SIKUH JTIO3BOJISIE MIATIPHEMCTBY
CTBOPIOBATH HOBI PHUHKOBI HIllIl Ta 3a0e3medyBaTH
JOBTOCTPOKOBI KOHKYPEHTHI TIepeBaru

KommiekcHicTb

E) Ynpasninasg 30cepemkeHe Ha CTBOPEHHI YHi-
KaJIBHAX KOHKYPEHTHHX IepeBar, sKi Ba)KKO Bil-
TBOPUTH a00 CKOMIIOBaTH KOHKYPEHTaMH

[Ipiopuret
e(heKTUBHOCTI

€) YrpaBniHHs CcIIpIMOBaHE Ha JIOCATHEHHS Mak-
CHMaJIbHO MOKJIUBHX pE3yJbTaTiB HpPH  OITH-
MalbHUX BHUTpaTax. lle BKiIIOYae palioHaJbHE
BUKOPUCTAHHSI PECypCiB, ONTUMI3allil0 BUTpaT
1 MiBUIIECHHS MPOIYKTUBHOCTI

Craiictb

7K) VpaxyBaHHS BCiX YMHHHKIB, SKi BIUIHBAIOThH
Ha KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTb, BKIJIIOUAIOYH BHY-
TpimHI pecypcu (TpyaoBi, MarepiaiibHi, (iHaH-
COBI) Ta 30BHIIIHE CepenoBHUIle (PUHKOBI yMOBH,
KOHKYPEHIIiI0, 3aKOHOIABCTBO)
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[IpomorxeHHs TaOIUIT

Ne3/m|  Ilpuniunm

XapakTepucTHKa MPUHINIIB

OpienTarrist Ha
9 KOHKYPEHTHI
nepeBaru

3) VipaBmiHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOYKHICTIO — CIIPSi-
MOBaHe Ha 33/I0BOJICHHs ToTpeOd cnoxupauis. e
JIOCSITAETHCS IIUIIXOM BHBUCHHSI OUIKYBaHb KITIEHTIB,
3a0e3MeYeHHs BUCOKOI SIKOCTI TPOIYKIIT Ta MOCIIyT

3apaanusa 4. YCTaHOBUTH BianmoBigHicTh miaAXoaiB 10
YIPABJIiHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO IX XapaKTepHCTHILI.

Ne 3/n TTiaxin

XapakTepucTHKa IMiAX00y

1 Crpareriyanit
— | maxin

A)

— 0a3yeTbcsl Ha BIPOBAPKEHHI HMU(PPOBUX TEXHO-
JIOTIiH y BC1 aCTeKTH MisUTBHOCTI IMiIPHEMCTBA;

— BHKOPHCTAHHS aBTOMATH3allil, aHAIITHUKH JIaHHX,
cucreM CRM, ERP mns minBuineHHs e(eKTHBHOCTI
yIpaBIiHHS

2 TakTrnaamit
—— | miaxin

b)

— (OKYCYEThCA Ha CEpeNHBOCTPOKOBHX IIUIAX, SIKi
peati3yIoTh CTpaTeriuHi IIaHy;

— 3abe3nedye y3roJKEHICTh MIX PI3HUMH (DYHKITI-
OHAJILHUMH HiIPO3/iIaMH i JIIPHEMCTBA;

— BKJIIOYA€ PO3POOKY IPOrpaM MapKeTUHTY, IIjIa-
HYBaHHS BUPOOHMITBA, YHPABIIHHSA JIOTICTHKOIO
TOILO

3 Omneparriitanit
— | maxin

B)

— opieHTOBaHMH Ha (POPMYBaHHS JIOBIOCTPOKOBHX
[JIeH 1 BU3HAYEHHS IIJIAXIB X JOCATHEHHS,

— BKJIIOYAE CTPATEriyHM{ aHaji3 pPUHKY, KOHKY-
PEHTHOTO CEpelOBHUINA, CHIBHUX 1 CIA0KUX CTOPIH
i ITPUEMCTBA;

— OCHOBHI IHCTpYMEHTH: SWOT-anaunis,
PESTEL-anani3, marpuus BCG, ananiz n’stu cui
IToptepa

4 IHHOBaLI AU
— | miaxin

)

— OpIEHTOBaHWA Ha JIOCATHEHHS EKOHOMIYHHUX
Pe3yNbTaTiB 13 BpaxyBaHHSM CKOJIOTTYHHX 1 COLiab-
HHUX aCIEKTiB;

—  BKIJIFOYA€ €KOJIOTIYHO YUCTI TEXHOJIOI], COLiaIbHI
TIpOTpaMH ISl TIPAI[iBHUKIB i CIIOKUBAYIB
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[IponoBkeHHsT TaOHIII

Ne 3/m ITipxiz XapakrepucTuka miaxomy
iy
— nmnepenbadyae BIPOBA/DKEHHsSI HOBITHIX TEXHOJO-
5 MapKf.:TI/I'HFO- Tiid, IPOAYKTIB, 6i3HCC-MOﬂCHeﬁ;. .
— | BUHM I1OX1Q — CHpsAMOBaHMK Ha CTBOPCHHA 1HHOBAIlIMHUX KOH-
KypEHTHHX IIepeBar;
— aKIeHT Ha iHBecTHUIisIX y R&D
E)
— nepenbavae OIITHMAJIbHE BUKOPHCTAHHS
Opi€eHTOBaHUM | pecypciB MANPHUEMCTBA U TIBUIIEHHS HOTO
6 |Ha pecypcu KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI;
uihivebit — BKIIOYA€ YIPaBIiHHA JIOACHKUM  KaIliTajaoM,
(hiHAaHCOBMMHU, MaTepiabHAMHA Ta iH(pOpMaIiHHIMHI
pecypcamu
€)
Mixxiz - 30cep§51x<§HHﬁ Ha  KOPOTKOCTPOKOBHX LISIX
. 1 OIOJICHHIH AiSUTBHOCTI MIAPUEMCTBA;
7 g?aif)?gm — 3ale3medye peamizalilo KOHKPETHHX  3axo-
JIB, CHPSIMOBaHMX Ha IJBUIIEHHS SKOCTI IpO-
PO3BUTKY o )
JyKLii, ONTHMI3allifo BUTpaT Ta MiJBUIICHHS
MIPOIYKTHBHOCTI
)
- OpiCHTOBaHI/II‘/,I Ha BHBYCHHA Ta 3aJ0BOJICHHS
moTped CroKKUBaYiB;
] ]_[‘I/I(i)POBI/If/'I —  BUKODHCTOBYKOThCS IHCTPYMEHTH _CerMeHTa-
— | maxixg i pUHKY, IO3ULIOHYBAaHHA IIPOAYKTIB, aHai3
KOHKYPEHTIB;

— BKIJIIOYA€E MOOYIOBY CHIIBHOTO OpeHay Ta hopmy-
BaHHSI JIOSUTLHOCTI KITIEHTIB

Ilpakmuuna poooma

3aBnanns 1. AHaji3 cucTeMu ynpaBJliHHSI KOHKYPEHTO-
CIIPOMOJKHICTIO.
Bubepith KOHKpeTHEe MiANpPUEMCTBO (peanbHe abo
YMOBHE) JUTsI aHaJIi3y.

2. OnwuiiTeh OCHOBHI CKJaJ0BI HOTro CHUCTEMH YIPAaBIiHHS
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO:
oprasizarfiiina CTpyKTypa;

1.
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— 1HCTPYMEHTH YNpaBIliHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO;

— cTparerii 3a0e3neueHHs] KOHKYPEHTHHX TepeBar.

3. BwusHauTe, SKi pecypcM Ta MeXaHI3MH MiJIPUEMCTBO
BUKOPHCTOBYE JIJIsl HIATPUMKH CBO€T KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

3apnannsa 2. SWOT-anani3 cucremu ynpasJliHHA.

1. Bukonaiite SWOT-anani3 o0paHoro mignpuemMcTBa:

— BH3HAUTE€ WOro CHJIBHI Ta CJIaOKi CTOPOHHU Y CHUCTEMI
YIpaBIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO;

— BKaXITh MOXIJIMBOCTI Ta 3arpo3d  30BHIIIHBOTO
CepeIoBHUIIa.

2. Pesynbratu odopMiTh Y BUIVISAI TaOIHUIII.

3aBnanns 3. OuiHka e()eKTUBHOCTI CHCTEMH YIIPABJIiHHSA.

1. OuiHiTh eQeKTUBHICTh CUCTEMHU YHPABIIHHSA KOHKYPEH-
TOCTIPOMOXHICTIO MiIIPUEMCTBA 32 TAKUMH KPUTEPISIMU:

—  piBeHb peasiizallii CTpaTeriuHux Iijie;

—  BHUKOPHUCTAHHS IHHOBAIIMHUX 1HCTPYMEHTIB;

—  THYYKICTh YHPaBIIHCHKUX PIllICHB;

— e(eKTUBHICTh MAPKETUHTOBUX CTpaTETiH.

2. Bukopucraiite OanpHy IIKady (Hampukiang, Big 1 g0
10) mist omiHIOBaHHS KOXKHOTO KpuTepito. Pe3ynbsratu ohopmiTh
y BUIVISAL TaOIuUII.

3aBnanns 4. Po3poOka 3axoaiB 111 BAOCKOHAJIEHHS.

I. Ha ocHOBI mpoBeneHOro  aHamizy chopmysro-
WTe pexkoMeHJaIlii [ais TOKpaIIeHHS CHUCTEMHU YIIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO:

—  3ampoIOHYHTE 3MIHH Y CTPATETifAX yNpaBIIiHHS;

— po3poO0iTh IHCTPYMEHTH JUIsI MOHITOPHHTY Ta OLIHKH
PEe3YJIBTaTUBHOCTI;

— ONHWIIITh  MOXIHMBOCTI  BIPOBA/PKCHHS  IHHOBAIIM
y CUCTEMY YIIPaBIIiHHS.

2. [IligroTyiite TutaH 3axofiB 13 3a3HAYEHHSM CTPOKIB BHUKO-
HaHHS Ta OYIKYBaHUX PE3YNIbTaTIB.
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3aBnanns S. Po3poOka crparerii ynpaB/IiHHS KOHKY-
PEHTOCTIPOMOKHICTIO.

1. Po3po06iTe HOBy a00 BIOCKOHAJBTE ICHYIOUY CTpare-
rif0  YIOpaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO JJiIsi  0OpaHOoro
HiITPUEMCTBA!

—  BU3HA4TE 11l Ta IPIOPUTETU CTPATETIi;

— 00epiTh migxoau (HANpPHKIAJ, CTpaTeris JijepcTa 3a
BUTpaTamu, nudepenmiamis, GokycyBaHH:);

—  3aIpONOHYHTE KOHKPETHI Jii s peasnizaliii.

2. OdopmiTh cTpareriio y BUDIA Hpe3eHTalii ado miaHy
(2-3 cropiHK®m).

Humannsa ona o62060pennsn

1. OxapakrtepuzydTe TOHATTA CHUCTEMH  YIIpPaBIiHHSA
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO.

2. SIki 0coOJAMBOCTI CHCTEMH YIPaBIiHHSI KOHKYPEHTO-
CITPOMOXKHICTIO?

3. OxapakrepusyiTe CTPYKTypy CUCTEMH YIIPABIiHHS KOH-
KypPEHTOCIPOMOKHICTIO MiANPHEMCTBA.

4. OxapakTepu3yiTe 3MICT CUCTEMH YIPABIIHHSI KOHKY-
PEHTOCTIPOMOKHICTIO TiAPHEMCTBA.

5. HasBiTh MNPUHLUMIMN  YIOPABIIHHA  KOHKYPEHTOCIIPO-
MOJKHICTIO.

6. Oxapakrepu3yiTe MiIXOOU [0 YHOPABIIHHA KOHKY-
PEHTOCTIPOMOXKHICTIO.

7. Ha3BiTh eTanu NpUHHATTS pillIEeHb Y CUCTEMI YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO TiANPHEMCTBA.

8. OxapakrepusyiiTe METOAU NPUHHATTS PILLICHb Y CUCTEMI
YIOPaBJIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO MiAPUEMCTBA.

Temu pegpepamie
1. Iligxomm 10 ympaBiiHHSA KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTIO
B CY4aCHHUX yMOBaXx.
2. IHHOBaiTHUH PO3BUTOK SIK OCHOBA KOHKYPEHTOCITPOMOJXK-
HOCTI MiIPUEMCTBA.
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3. BruiuB 30BHIIIHBOTO CEPEOBUINA HA CUCTEMY YIIPaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHICTIO IMiITPUEMCTBA.

Ilumanna ona camocminiHo20 6UGYEHHA
1. MapkeTnHroBi crTparerii B yNpaBliHHI KOHKYPEHTO-
CITPOMO’KHICTIO.
2. VhpaBiiHHS pecypcamH HiANPHEMCTBA IS MiIBUILICHHS
HOro KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI.
3. Amnam3  KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI  TIANPHUEMCTBA:
METONU Ta IHCTPYMEHTH.

TEMA 4. KonkypeHTHe cepegoBuile HiANPHEMCTBA:
CYTHICTh Ta aHAJI3

IMuranusa 1y 00roBOpeHHs

4.1. Cmpykmypa ma Xapaxmepucmuka KOHKYPEHHmHOZ20
cepedosuuia nionpuemcmea.

4.2. Iopaook npoeedenna ananizy cmaHy KOHKypeHyii Ha
MO6apHOMY PUHKY.

4.3. Cmpykmypa ma o0cHO8HI emanu KOHKYPEHHIHO20
ananizy.

4.4. Kouxkypenmmua Kapma puHKy: 3Micm ma RPUHUURU
nooyoosu.

Tectn
1. Jlo eneMeHTIB KOHKYPEHTHOIO CepelOBHINA BiIHO-
CATHCA:
a) Oe3nocepenHi KOHKYPEHTH;
0) NOTeHIHI KOHKYPEHTH;
B) 3aMIHHHUKHU (CYOCTHTYTH);
I) CIOXXKHBadYi, MOCTAYaIbHUKY;
1) JepXaBHI OPTaHU Ta PETYISTOPHE CEPEeIOBHIIE;
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€) NapTHEpPH Ta CyMiKHI CyO’€KTH;

€) BCE BKa3aHE BHUIIIC.

2. be3nocepenHi KOHKYPeHTH — 1e:

a) KOMIaHii, 110 MOXYTh YBIHTH Ha PUHOK Y MailOyTHbOMY.
Bonu cTBOPIOIOTH 3arpo3y 4epe3 MOKIMBICTh 3MIHUTH PUHKOBUH
Oananc. bap’epu Bxofy, Taki sIK BUCOKI BUTpATH Ha 3aIycCK, Te€X-
HOJIOT1YHI BUMOTH Ta MPaBOBI 0OMEXEHHS, BIUNTUBAIOTh HA IHTECH-
CUBHICTb LII€1 3arpo3u;

0) opranizamii, M0 OPaLIOTh Y CYMDKHHX Taiy3sax abo
B MEXaX OJIHOTO JIaHIIIoTa CTBOPEHHS BapTOCTI;

B) MIAMPHEMCTBA, 110 AII0Th Y ME€XaX TOr0 )X CAMOT0 PUHKY
1 TIPOMOHYIOTh MOAIOHI TOBapH 4M MOCITYyrd. BoHU 3mararorbes
32 PUHKOBY YaCTKy uepe3 SIKICTh MPOIYKIii, I[IHOBY IOJIITHKY,
00CITyrOByBaHHS Ta 1HII YHHHUKH.

3. SWOT-anaii3 — me:

a) OIliHKA 30BHIIIHIX YMHHUKIB, SKi BIUTMBAIOTH HA TiANPH-
€MCTBO: TOJITUYHHMX, EKOHOMIYHHUX, COILIaJbHUX, TEXHOJOTiY-
HUX, €KOJIOT1YHUX Ta MPABOBHX;

0) OmLIHKAa KIIOUOBHX XapaKTEPUCTUK MPOAYKTY abo
MOCIIyTH, M0 3a0e3NnedyloTh TepeBary HaJ KOHKypEHTaMu
(SIKiCTB, 1iHA, OpEH, YHIKAJIbHI TEXHOJOTI1);

B) BHU3HaueHHs cuiIbHUX (Strengths) i cmadbkux (Weaknesses)
CTOpIH, a TaKOX 30BHIIIHIX MoxJuBoctei (Opportunities) Ta
3arpo3 (Threats);

I) TMOpPIBHSAHHS pE3YJbTaTiB MISJIBHOCTI KOMIaHii 3 Haii-
KpallMMU TPaKTUKAaMHU y Taidy3l AJis BHUSBIECHHS MOXJIHBOCTEH
B/IOCKOHAJICHHS.

4. PESTEL-anauni3 — ne:

a) TOPIBHSAHHS pe3yJbTaTiB MisIbHOCTI KOMIIaHii 3 Hai-
KpalluMH MPAKTUKAMU y Taly3i AJsS BHUSIBICHHS MOXKJIHBOCTEH
BJIOCKOHAJICHHS;

0) OIliHKa KIIOYOBHX XapaKTePUCTHK MPOAYKTYy abo
MOCIYTH, IO 3a0e3MedyloTh IMepeBary Haja KOHKYpEHTaMu
(sIKiCTB, 1IHA, OpEeH/I, YHIKAJIbHI TEXHOJIOT]);
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B) BH3HaueHHs cuIbHHX (Strengths) 1 cmabkux (Weaknesses)
CTOpiH, a TakKOX 30BHIMHIX MoxJuBoctel (Opportunities) Ta
3arpo3 (Threats);

r) OILliHKa 30BHINIHIX YUHHHKIB, SKi BILTUBAIOTH HA MiMPH-
€MCTBO: MOJITUYHHX, €KOHOMIYHHMX, COIlIaJbHHX, TEXHOJIOTIid-
HUX, CKOJIOTIYHUX Ta MPABOBHX.

5. AHaJi3 KOHKYpPeHTHHX IepeBar — 1e:

a) TIOPIBHSHHS PE3yJbTaTiB JiSJILHOCTI KOMMaHIl 3 Haii-
KpalliMH MPAKTUKAMU y Taly3i Ui BHSIBICHHS MOXKIHBOCTEH
BIIOCKOHAJICHHS,

0) BusHadeHHs cuibHUX (Strengths) 1 cmadbkux (Weaknesses)
CTOpiH, a TakKoXX 30BHIMIHIX MOXJuBoctei (Opportunities) Ta
3arpo3 (Threats);

B) OIIIHKA KIIOYOBHX XapaKTEPUCTHK MpPOAYKTYy abo
MOCIyTH, 10 3a0e3meduyroTh TepeBary HajJ KOHKYPEHTAMH
(sKicTh, IiHA, OpeH/I, YHIKaIbHI TEXHOJIOT1);

r') OIlIHKA 30BHINIHIX YMHHUKIB, K1 BIUIMBAIOTh HA TIIPH-
€MCTBO: MOJITHYHUX, €KOHOMIUHMX, COLIaJIbHUX, TEXHOJIOTI1d-
HUX, €KOJIOTTYHUX Ta MPABOBHX.

6. benumapkinr — me:

a) Bu3HauYeHHs cwiIbHUX (Strengths) i cnabkux (Weaknesses)
CTOpIH, a TakKoX 30BHINIHIX MoxiauBocter (Opportunities) Ta
3arpo3 (Threats);

0) oOLIHKAa KIIOUOBHX XapaKTEPUCTUK MPOAYKTY abo
MOCIyru, 10 3a0e3meuyioTh MepeBary HajJg KOHKYpPEHTaMH
(sIKicTB, 1iHA, OpeH/1, YHIKaJIbHI TEXHOJOTII);

B) TMOpPIBHSAHHS pPE3yJbTaTiB AISNIBHOCTI KOMIAaHIi 3 Haii-
KpallMH NPaKTUKaMU y Taly3l Ui BHUSBJICHHS MOXKJIMBOCTEH
BIIOCKOHAJICHHS;

I') OIliHKA 30BHIIITHIX YUHHUKIB, SKi BIUIMBAIOTh HA T IIPH-
€MCTBO: TMOJITUYHHMX, €KOHOMIYHHX, COLIaJIbLHHX, TEXHOJOTIiY-
HUX, CKOJIOTIYHUX Ta MPABOBHUX.

7. J10 KOMIIOHEHTIiB KOHKYPEHTHOI KAPTH BiIHOCATHCH:

a) CerMCHTAIlisl PHHKY: BU3HAUCHHS OCHOBHUX TPYII CIIO-
KHUBAYIB Ta X XapaKTEPUCTHK;
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0) imeHTUdIKAIil KOHKYPEHTIB: BH3HAUEHHS OCHOBHHX
TpaBIliB y Taly3i, IX MPOAYKTIB Ta PUHKOBHX YaCTOK;

B) TapaMeTpH KOHKYPEHTHOTO aHaIi3y: OIlIHKA Takux (ak-
TOpIB, SIK I[iHA, SKICTh, IHHOBAIIIHICTh, CEPBIC Ta 1HIII XapakTe-
PUCTHKH MPOAYKIIT a00 MOCIyT;

I) aHali3 CHOXHWBAYiB: PO3YyMiHHS TMOTpPeO, OYiKyBaHb
1 3aJI0BOJICHOCTI KJII€HTIB;

7) TO3ULIOHYBAHHS HA PUHKY: Bi3yali3allisl MO3MIIH KoMIIa-
Hii Ta 11 KOHKYPEHTIB Y BU3HAYEHUX CETMEHTaX PUHKY;

€) BCE BKa3aHE BHIIIE.

8. Jlo meroniB 300py indopmauii 1 mody1oBu KapTH
BigHOCATHCH:

a) MapKETHHIOBl1 JIOCII/DKCHHsSI (OMHUTYBaHHS, IHTEPB’IO,
oxyc-rpymn);

0) anHami3 BIAKpUTHUX Jkepes ((piHaHCOBI 3BiTH, MmyOiKalii,
CaliTh KOHKYPEHTIB);

B) CIOCTEPEKCHHsI 3a MiSUTBHICTIO KOHKYPEHTIB (IIiHH,
peKJIaMHi KaMIaHii, HOBI IPOAYKTH);

I) BHYTpIIIHINA aHaJi3 MPOAAXKIB Ta 3BOPOTHOTO 3B’SA3KY BiJl
KJIIE€HTIB;

1) BCE BKa3aHE BUIIIC.

9. Bubip THX napamerpiB, sIKi € HaHOUIbLII BaXKJIU-
BHMM VISl CIIOKUBAYiB i BU3HAYAKOTH KOHKYPEHTOCIPOMOK-
HICTB y rajy3i — e NpuHIUN N00y10BH KOHKYPEHTHOI KapTH
PHHKY:

a) YITKICTh IIICH;

0) aKTyaJbHICTh JIaHUX;

B) PEJIEBAHTHICTh KPUTEPIIB aHAI3Y;

r) 00’ €KTUBHICTh OIlIHKH;

J) TPOCTOTa Ta HAOYHICTb.

10. CTBopeHHsI 3pO3YMiJIMX i JIerKUX AJs1 iHTepnpeTauii
rpagikis Ta Ta0MUb — e NPUHIUN MO0Y10BY KOHKYPEHTHOI
KAPTH PUHKY:

a) 00 ’€KTHUBHICTH OIIIHKH;
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aKTyaJIbHICTh JIaHUX;
pENIeBaHTHICTh KPUTEPIIB aHAII3Y;
YITKICTh IIJIEH;

MIPOCTOTA Ta HAOUHICTb.

3aeoanns 0na camonepesipku
3aBgannga 1. YcTaHOBHTH BiINOBITHICTHL eJ1eMEHTIB KOH-
KYPEHTHOTI'0 Cepel0BUIIA MiIMPUEMCTBA iX XapaKTepPUCTHUILi.

Enementn
Ne 3/ | KOHKypeHTHOTO XapaxkTepucTrka eJIeMEeHTIB
cepenoBuIIa
A) Lle ToBapu abo mOCIyTH, AKi MOXYTh 3aI0-
. BOJIBHSTH Ti caMi MOTpeOM CIIOKUBAdiB, ale
1 besnocepeni IHIIUMU crioco0aMu. 3aMiHHMKHA 4acTo 3’ sBIIs-
— | KOHKYpEHTH A .
IOThCS Yepe3 TEXHOJIOTIYHI iHHOBamii abo 3MiHM
ynomo0aHb CIIOKHBAUiB
b) Lle xommaHii, M0 MOXYTbh YBIHTH Ha PHUHOK
y MaiiOyTHbOMY. BOHU CTBOPIOIOTH 3arpo3y uepe3
) [Motenmiitai MOXITUBICTh 3MIHUTH PHHKOBHU OanaHc. bap’epu
— | KOHKYpEHTH BXOJY, TaKi SIK BUCOKI BUTPATH Ha 3aITyCK, TEXHO-
JIOT1YHI BUMOTH Ta MPaBOBi 0OMEXEHHS, BIUINBA-
I0Th Ha IHTCHCUBHICTD IIi€i 3arpo3u
B) Ile cy6’exTH, sKi 3a0€3MEUyIOTh peCypCcH st
ETRyTS—— BHUPOOHHUIITBA npoz[y'Ku‘i'f. Ixus cuma BQIEKHATH BI
3 CTYIICHS 3aJIOKHOCTI MiIIPUEMCTBA BiJl KOHKpET-
— | (cybeTutyTH) . .
HUX I0CTAYalIbHUKIB, PIBHS KOHKYpEHLIi cepen
HUX Ta JIOCTYITHOCTI pecypciB
I') KitrowoBa rpyma, Bif SIKOT 3aJI€KHTh IOIUT
Ha MPOAYKILI YW THociayru mignpuemcrsa. Crio-
4 | Cnoxwuaui JKMBa4l BIUIMBAIOTh Ha TOJNITHKY KOMIIaHIi 4epe3
CBOi OYIKYBaHHS IIONO IIiHH, SIKOCTIi, CEpBICY Ta
IHHOBALIII
) Lle opranizamii, mo mnpamio0Th y CyMDKHUX
raimy3sx a0o B MeXax OJHOTrO JIaHIIora CTBO-
5 IMocrayanpHuKH |peHHS BapTocTi. [lapTHEpPCTBO 3 HUMH MOXKE

CHPUATH B3a€EMHIA BHTOJI Ta 3MIITHEHHIO PHUHKO-
BUX IO3ULINA
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[IponoBkeHHsT TaOIHIII

Enementu
Ne 3/m1| KOHKYpPEHTHOTO XapaKkTepHucTHKa EJIEMEHTIB
cepenoBuIna
E) Ponp nepxaBu B KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBHIII
JlepxaBHi MOJIATae 'y CTBOPEHHI HOPMATHBHUX YMOB IS
6 OpraHu Ta BeZicHHsT Oi3Hecy. PerymroBaHHS MOXe CTOCyBa-
— | perynsaTopHe THUCS SIK aHTUMOHOIIOJILHOTO 3aKOHOJABCTBA, TaK
CepeoBHUIIIe 1 IMTaHb 3aXUCTy MPaB CIIOKMBAYIB Ta €KOJIOTIY-
HUX CTaH/apTiB
€) e HI,IIHpI/IGMCTBa IO JiIOTh Y MEXax TOTO
[MapTHepu ’K CaMOoro PHHKY 1 IPOIOHYIOTh MOMIOHI TOBapu
7 |Ta cymixHi 9i mocnyrd. BoHHM 3MaraloThCs 3a PHHKOBY
cy0’exTn YaCTKy 4epe3 sKiCTh nponylcuu I[IHOBY IIOJIITHKY,
00CITyrOByBaHHS Ta 1HIII YMHHUKH

3aBaaHHs 2. YCTaHOBUTH BiNIOBIAHICTH eTamiB aHaJi3y
CTAaHY KOHKYPEHIIil HA TOBAPHOMY PHHKY iX XapaKTepHUCTHLI.

Ne 3/m Eranu XapakTepucTUKa eTaly
.. |A) Bkirogae BUBUEHHsS PUHKOBOI CHTYyaIlii,
1. ITocTanoBka 1iei ) p Tyall
1 - 360py aHMX NPO KIIIOYOBHX I'PABLIB i YHH-
Y HUKIB, SIKI BIUTMBAIOTh Ha KOHKYPEHIIIIO
. . b) Ha ocHoBi 3i0paHux JaHUX Ta TpO-
2. 30ip 1 aHaumi3 ) 1op a p
; BE/ICHOTO aHaJi3y pO3poONsIOThCS CTpa-
2 iHpopMmanii mpo . i
AHOK Terii A7 3MIIHEHHS PUHKOBUX TO3MINN
p MATIPUEMCTBA
B) Ocrarounnii eran nependadae MOCTIH-
3. Ouitika HUM KOHTPOJIb 332 BUKOHAHHSIM pO3po0iIe-
) HUX CTparerid 1 ajganramiro 10 3MiH Ha
3 KOHKYPEHTHOTO —
cepeloBHILa DHHIY: .
1. MOHITOPHHT KJIFOUOBHX ITOKA3HHUKIB.
2. OmiHka e(peKTUBHOCTI cTpaTerii
I') [TpoBomuThCS BHYTpILIHIH ayauT
MANPUEMCTBA  JUI  BHSIBJICHHS  HOTO
4. AHamni3 cUIBbHUX KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI:
4 1 cIabKuX CTOPIiH —  aHaJi3 MPOIYKTOBOTO MOPTQEIs;

MiANPUEMCTBA

(iHaHCOBUMIA aHai3;
OLIIHKA MapKEeTHHIOBHX CTpaTerii;
OIIiHKa PeCcypciB MiAMPUEMCTBA
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IpomorxeHHs TaOIUIT

Ne 3/m Etamu XapakTepucTHKa eTaIry
5. BusiBieHus M) Lleit eram BKJIOYA€E aHATI3 AMHAMIKA
5 TEHJISHIII i PHHKY Ta IIPOTHO3YBaHHs MailOyTHIX 3MiH:
— | i MPOTHO3yBaHH: 1. OrmiHKa TEeHIEHITIA.
PO3BUTKY PHHKY 2. IlIporHosyBaHHA
6. ®opmyBaHHS
6 pEKOMEHaIi Ta E) BusnaucHHs OCHOBHUX IIUICH
CTparterii
€) Jl1st OLIHKK pIBHSI KOHKYPEHI[T BHKO-
. WCTOBYIOTh Pi3HI METOAMKH:
7. MoHITOpUHT p Y P I
— Mozens 1°satu cui Ioprepa;
7 Ta KOPUTYBaHHS

cTparerii

— SWOT-ananis;
— PESTEL-ananis;
— aHaJi3 PUHKOBOI YaCTKU

3aBnanHsa 3. YCTAHOBUTH BilIOBIIHICTH eTamiB KOHKY-
PEHTHOI0 aHAJI3y IX XapaKTepHCTHIIL.

Ne 3/n

Eranu

XapaxkTepucTHKa eTary

1. BuznaueHHs
el aHamizy

A)

— TIEPBUHHI JaHi: ONHWTYBaHHS KJI€HTIB,
IHTEpB'I0 3 IMapTHEpaMH, CIIOCTEPEKEHHS 3a
TSUTBHICTIO KOHKYPEHTIB;

— BTOPWHHI JaHi: 3BITH, aHANITUYHI JOCIIi-
JUKEHHsI, BIIIKPUTI JDKepena (CailTh KOHKypeH-
TiB, 3MI)

2. 30ip maHux

B) HeoOximHO 9iTKO c(HhOpMYITFOBATH IILTI JOCTi-
JOKEHHS, SIKI MOXKYTb BKITFOUATH:

— BUSBJICHHSI KOHKYPEHTHHX TICpEBar;
— OIIHKYy 3arpo3 [yl pPUHKOBOI
MiIPUEMCTBA,

— TIOIIYK HOBUX MOXJIMBOCTEH IUIS PO3BUTKY

MO3ULIT

3. CermeHrartis
KOHKYPEHTIB

B)

— pO3MOAT KOHKYPEHTIB 3a KareropisiMu
3aJeXKHO BiI Macmrtaly MissIbHOCTI, piBHS
BIUIMBY Ta PUHKOBOI CTparerii;

— BHU3HAUCHHS KJIIOYOBHX I'PaBIIB y KOXKHOMY
CETMEHTI
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[IpomoBkeHHST TaOHIII

Ne 3/m Etanu XapakTepucTHKa eTaIry
)
4. IlopiBHSUTPHUM |— TIOCTIHHHUM aHANI3 IWHAMIKH 3MiH y KOHKY-
4 aHai3 PCHTHOMY CCPEIOBHIILL;
(OeHUMapKiHT) — aJanTarlis CTpaTeriil 3aJIe)KHO BiJl PUHKOBUX
YMOB
— cmibHI CTOpoHHM: (DAaKTOpH, SKI HANAIOTh
. KOHKYPEHTY TlepeBary Ha pHHKY;
5. AHanmi3 KYpEHTY IEpeBary Ha pUHKY,
J— — ciabKi CTOPOHH: acIeKTH, SKi 0OMEXYIOTh
5 . . | HOT0 KOHKYpPEHTOCIIPOMOXKHICTb;
i cabKux CTopin MOXKJIMBOCTI: 30BHIIIHI (DaKTOPH, 5K CIIpHUst
(SWOT-ananis3) . ] PH, P
I0Th PO3BHUTKY Oi3Hecy;
— 3arpo3u: 3O0BHIIIHI YMOBH, IO MOXYTb
HETaTUBHO BIUIMHYTH HA HiSTIBHICT
E)
6. Ouitka — BUKOpHCTaHHS Mofenmi m'situ cunt [loprepa
) 751 OLIHKM: PIBHA KOHKYPEHLII MDK ICHYIO-
6 KOHKYPEHTHOTO A H p YpeHI y
CepeToBHIIA YUMH TPaBLSIMH, 3arpo3u 3 OOKy HOBHX ydac-
P HUKIB PHHKY, CHWJIM TOCTa4YajbHUKIB, BIUIUBY
TIOKYIILIB, PU3UKY ITOSIBU 3aMIHHUKIB
€)
— OIlHKAa  TPOXYKTUBHOCTI  KOHKYpPEHTIB
7. ®opmMyBaHHs 1 poiy . . yp
.2 y KIIFOYOBHX acleKTax (IiHa, sSKiCTh, 00CIyTo-
7 cTparerii .
BYBaHHS, IHHOBAIIi1);
pearyBaHHs L .
—  BWSBJICHHSI HAMKpAILHUX MTPAKTHK, SKI MOXKHA
BITPOBAJIUTH y BJIACHIH MisSUTBHOCTI
x)
— Ppo3po0OKa cTpareriil sl MOCHUICHHST KOHKY-
] 8. MOHITOPUHT | pEeHTHHX TepeBar (HaupuKJIaj, iHHOBAILil, 3HH-

1 KOHTPOJIb

JKCHHSI BUTPAT, MiABHUIICHHS SIKOCTI MPOIYKIIii);
— BHU3HAYCHHA NIl U1 MiHIMI3amii BIUIMBY
CJTAa0KUX CTOPIH Ta 3arpos
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3aBaanHs 4. YCTaHOBMTH BiINOBiIHICT NPHHIUNIB
1Mo0y10BM KOHKYPEHTHOI KAPTH PUHKY IX XapaKTepHCTHLI.

Ne 3/m IIpuHuunmu XapakTepucTiuKa IPUHITHITIB

30ip TLNBKK aKTyaJbHOI Ta TOCTOBIPHOT
iHpOopMaii.

1 YiTKICTh Linel -~
—_— [NocriliHe OHOBJICHHS KapTH B 3aJIC)KHO-
CTi BiJl 3MiH Ha PUHKY
. CTBOpEHHS 3pO3yMIINX 1 JIETKUX IS
2 AKTYyaJIbHICTh TaHUX p posy A

iHTepIpeTalii rpadikiB Ta TaOIUIb

BuzHadeHHsT OCHOBHOI METH CTBOPEHHS
PeneBaHTHICTH KpUTEPIiB |KapTH (aHalmi3 KOHKYpEHIi, IOLIyK
— |aHauizy HOBHX DPHHKOBHUX MOXJIMBOCTEH, pPO3-
pobxka cTpaterii)

Bukopucranus HE3aJNeKHHX JKEpel
4 OO0’ €KTHBHICTh OILIHKH iH(opmarii
YHHUKHEHHS yIepePKeHNX BHCHOBKIB

Bubip Thx mapamerpis, sKi € HaHOIIBIIT
5 [IpocToTa Ta HAOYHICTD | BKIIMBUMHU JUISl CIIOKUBAYiB 1 BU3HAYA-
I0Th KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTB y TaIy3i

Ilpakmuuna poooma

3aBnanns 1. Bubip ninnpmeMcTBa Ta ONUC PUHKY.

1. BubepiTb KOHKpETHE MiINPUEMCTBO (peanbHe abo
YMOBHE) JUIsl aHAI3Y.

2.  OnumriTe:

—  OCHOBHY c(epy IisTTbHOCTI TiIPHEMCTBA;

— PHUHOK, Ha SIKOMY BOHO (PYHKITIOHY€ (JIOKaJbHHIA, HAIIO-
HATBHHMA, MIXKHAPOIHUN);

—  TOJIOBHUX KOHKYPEHTIB.

3aBnanHs 2. AHaJi3 KOHKYPEHTHOIO CepeloBHINA 3a
monaesuto Iloprepa.

1. Buxopwucraiite Momenh I’ SITH CHJI KOHKYpeHIlii Maiikia
[Toprepa ans aHamizy KOHKYPEHTHOTO CEpEIOBHINA OOpaHOTro
MiATPUEMCTBA!

— IHTEHCHBHICTh KOHKYPEHII1 cepe]] ICHYIOUHUX TPaBIIiB;
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— 3arposa MosiIBM HOBUX KOHKYPEHTIB;

—  CHJIa MMOCTAYaJIbHUKIB;

—  CWIa MOKYNIB (CIOKUBaYiB);

—  3arposa 3aMiHHHUKIB (2JbT€PHATUBHOT MPOLYKIIiT).

2. Pesynbraté odopMiTh y BUINISLAL AlarpaMu abo TaOmuIll
3 TIOSICHEHHSIMHU.

3asnanns 3. SWOT-anaunis.

1. IIposenite SWOT-anamni3 s mianpuemMcTna:

—  CWJIbHI CTOPOHHM (BHYTPpIIIHI NT€peBaru);

—  cnabKi CTOPOHM (BHYTPIIIHI HEJOJIKH);

—  MOXJIMBOCTI (30BHIIIHI ()aKTOPH, 1110 CIIPUSIOTH PO3BUTKY);

— 3arpo3d (30BHILIHI YMHHHUKH, SIKI MOXYTh 3aIIKOJUTH
TUSIITBHOCTI).

2. [IlpencraBre pe3yabTaTy y BUITISI CTPYKTYPOBAHOT TAOMHIII.

3aBnannss 4. OniHka  KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
ninpueEMCcTBA.

1. Buxopucraiite Mmeton 0anabHOI OIIHKK AJIS aHAMi3y KOH-
KypPEHTOCIIPOMOXHOCTI  00paHOro MIANPUEMCTBA TMOPIBHSIHO
3 OCHOBHMMHU KOHKYPEHTaMHU:

—  BH3HAUTE KpHUTEPii OLIHKY (HAPHUKIIAI, SKICTh MPOIYKIIii,
L[IHOBA MOJITHKA, IHHOBAIlIIHICTh, MAPKETUHIOBA aKTUBHICTB);

—  OLIHITh KOXKEH KpuTepiit 3a mkanoro Bix 1 mo 10;

— TigpaxydTe 3arajbHy OIIHKY IS MIJNPUEMCTBA Ta
KOHKYPEHTIB.

2. 3poOiTh BHCHOBKM IPO  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb
MITPUEMCTBA.

3aBnanns 5. Po3po0ka pexomenaamii.

1. Ha ocHOBI IPOBEIEHOTO aHaJI3y 3aMPOIOHYHTE:

—  CIOCOOM TOCHJICHHS CHJIBHUX CTOPIH IMiAIPUEMCTBA;
—  3aXOA Ul MOJOJIAaHHS CIAOKUX CTOPIH;

—  BHKOPHUCTAHHS 30BHINIHIX MOXJIMBOCTEH;

—  TMPOTHIIO MOTEHIIHHUM 3arpo3aM.
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2. Odopmith pexkoMeHaallii y BHUIVISAI KOPOTKOTO IUIaHy
(23 cropinkmu) abo Tpe3eHTarlii.

Iumanns ona 06206openns

1. OxapakrepusyiiTe CTPYKTypy KOHKYPEHTHOIO CEpeio-
BHUIIA TT1IPUEMCTBA.

2. Ha3BiTh OCHOBHI XapaKTEPUCTHUKU KOHKYPEHTHOTO Cepe-
JOBHIIA TITPUEMCTBA.

3. OnumiTe MOPSAOK TPOBEJCHHS aHAI3y CTaHy KOHKY-
peHIlii Ha TOBapHOMY PHHKY.

4. OxapakTepusyiTe CTPyKTYpYy KOHKYPEHTHOTO aHali3y.

5. Ha3sBiTh Ta oXapakTepu3yiTe OCHOBHI €Taly KOHKYPEHT-
HOTO aHali3y.

6. OnumIiTh 3MiCT KOHKYPEHTHOI KapTH PUHKY.

7. Oxapakrepu3ylTe NPUHIUIN MOOYI0BH KOHKYPEHTHOT
KapTH PUHKY.

Temu peghepamie
1. Micue MapKeTHHTOBUX JOCIHIPKEHb Yy BUBYCHHI KOHKY-
PEHTHOTO CEepEeOBUIIA.
2. BmnuB mnoOanmizariii Ha KOHKYPEHTHE CEpeIOBHUIIE
T ITPUEMCTB.
3. Ponb jgepaBHOTO pEryjllOBaHHS B KOHKYPEHTHOMY
CEPEIOBHIIIL.

Ilumannsa onsa camocmiinnozo 6u64eHHA
1. Amnaniz 6ap’epiB BXOQy Ha PUHOK Y KOHTEKCTI KOHKY-
PEHTHOIO cepelOBUIIIA.
2. KoHKypeHTHE cepefoBuUIlle B YMOBax IHU(POBOI TpaHC-
(hopmariii eKOHOMIKH.
3. TlopiBHsubHUN aHaNi3 METOMIB aHaNi3y KOHKYPEHTHOTO
CEPEIOBUINA Y PI3HUX TaTy3sX.
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TEMA 5. [lepaaBHe peryJil0BaHHsI
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiINMPUEMCTB

IMutanHs 118 00roBOpeHHs

5.1. @opmu ma memoou 0eprcasHo2o pecyno6aHHs KOH-
KYPEeHmMOCnPOMOIHCHOCHI RIONPUEMCME.

5.2. 3apyoircuuit 00oceio deprcasHo2o peynr6aHHs KOH-
KYPEHMOCHPOMOMHCHOCHMI RIONPUEMCME.

5.2.1. Anmumonononvne 3aK0OH00AECME0.

5.2.2. 3axucm npae cnoxcusauis.

5.2.3. Cmanoapmu3zauyia y 3a0e3ne4yeHHi KOHKYPEHMO-
CRPOMOIICHOCHI.

5.2.4. ITiomeeporcennsn egionogionocmi y 3abe3neyeHHi
KOHKYPEHMOCRPOMONCHOCHI RPOOYKUTi.

5.3.  /epoicasne pezynioganus KOHKYPEHHIOCHPOMON}CHO-
cmi nionpuemcme 6 YKpaiui.

5.3.1. Anmumonononvne 3aK0H00AECMEO.

5.3.2. 3axucm npae cnoxcusauis.

5.3.3. Texniune pecyntoeannsa y 3ade3neueHHi KOHKY-
PEHMOCRPOMOHCHOCHI.

TecTtn

1. SIkmii OCHOBHMII ejleMEHT €KOHOMIYHOI0 PO3BUTKY
KpaiH¥ BU3HAYEHO B TeKCTi?

a) piBeHb MMOJATKOBOTO HABAHTAKECHHS,

0) KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH MiITPHEMCTB;

B) 1H(QPACTPYKTYPHUN PO3BHUTOK;

r) 1HBECTHIIII{HA aKTUBHICTb.

2. Mo € npuKJIaAOM HOPMATHBHO-NIPABOBOIO PeryJio-
BAHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI?

a) HaJaHHS MMOJATKOBUX IILJIBT;

0) CTBOpEHHS TEXHOIAPKIiB;

B) NPUHHSATTS aHTUMOHOIIOJIEHOTO 3aKOHO/IaBCTBA,

I') oOprasizaiisi BACTABOK JJIsI €KCITOPTY.
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3.

SIkmii MeTo BITHOCHUTLCA 0 €KOHOMIYHHX MeETOXIiB

JAEPsKAaBHOT0 peryJIlOBaHHSA?

a)
0)
B)
r)
4.
a)
0)
B)
r)
5.

PEryoBaHHS PUHKOBUX YMOB;
Ha/IaHHS MTOJJATKOBUX MIJIBT;

KOHTPOJIb MOHOIIOJIBHOTO CTAHOBMILA;

po3po0Ka TEXHIYHUX PETJIAMEHTIB.

IIlo € ogHMM i3 3aBJaHb IHHOBALIMHHUX CTUMYJIIB?
3a0e3neueHHs MPO30POCTI PUHKY;

CTUMYJIIOBaHHSI CITIBIpali O13HECY Ta HAYKOBUX YCTaHOB;
PO3BHUTOK JepKaBHUX (DIHAHCOBUX 1HCTUTYIIH;
BCTAHOBJICHHSI CTaHAAPTIB SAKOCTI MPOMYKIIIi.

SAxuii BUKIMK y cdepi aepikaBHOrO peryaroBaHHS

3ragy€rbcsi B TEKCTi?

a)
0)
B)
r)
6.

HaaMipHa iHTerpanis 3 €C;

BIZICYTHICTB 1H(QPACTPYKTYPH SKOCTI;

KOPYILiHI pUBKKH;

BHCOKHUH piBeHb (DIHAHCYBAHHS MPOTPaM.

IIlo € MeTOI0 AepP:KABHOIO Pery;Il0BaHHS KOHKYpPeH-

TOCTIPOMOKHOCTI MiANPUEMCTB?

a)
0)
B)
r)
7.

CTBOPECHHSI MOHOTIOJI;

3a0e3neyeHHs PIBHUX YMOB KOHKYPEHIIIT,

301IBIIICHHS ACPYKAaBHOTO KOHTPOJIIO Haj Oi3HECOM;

M ABUIIEHHS MOJATKOBOTO HaBAaHTAKEHHSI.

SAxuii npukaag iHCTUTYUIHHOT MIATPUMKH HaBeIeHO

B TeKCTi?

a)
0)
B)
r)
8.

JIIEH3YBaHHA Ta cepTUdikaliis;

CTBOPEHHS 1HIYCTpiaJbHUX MapPKiB;

HaJaHHS MOJATKOBHX BT

KOHTPOJIb MOHOTIOJIBHOTO CTAaHOBHIIA.

o HagexkuTh 10 IHPOPMALIHO-AHAJITHYHOL

MiATPUMKH?

a)
0)
B)
r)

HaJlaHHS CyOCHIiN;

IPOCYBaHHS EKCIIOPTY;

JIIEH3YBaHHS TTPOYKITIi;

KOHTPOJIb 32 €KOHOMIYHOIO KOHIIEHTPAIIEIO.
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9. SIkuii 3 MeTOIiB BUKOPHCTOBYETHCH JII KOHTPOJIIO
Ta MOHITOPHUHIY?

a) oprasizailis BUCTaBOK;

0) aHTUMOHOMOJLHUN KOHTPOIIb;

B) MIATPUMKA CTapTaIlliB;

r) po3poOKa HaBYANBLHUX MPOTpaMm.

10. SIxe 3aBAaHHSA CTABUTH Nepe c000I0 MOJATKOBA MOTi-
THKA y MeKaXx /Iep:KaBHOI'0 Pery.JIl0BaHHs?

a) 3a0e3medyeHHs] MOHOIMOJBHOTO CTAHOBHUIA BEIUKHX
i TPUEMCTB;

0) 3MEHILIEHHS MOAATKOBOIO HaBaHTa)XKEHHS Ui Majoro Ta
CepenHbOoro Oi3HeCy;

B) BCTAHOBJIEHHSI OJHAKOBMX IIOJATKIB JJIi BCIX CEKTOpIB
€KOHOMIKH;

I') KOHTPOJIb 32 €EKOHOMIYHOIO KOHIIEHTPAIII€0.

3aeoannsn ona camonepesipku
3apnanna 1. Busnauutu BignosigHicTs ¢opm nep:xab-
HOI'0 PeryJil0BaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MiIMPUEMCTB
ix MeTomaM.

Ne 3/t Dopmu Meromn

[IpuiinaTTa A) dinancoBa MIATPUMKA CTPaTErivyHoO
—— |3aKOHOJIABYMX aKTIB |BAXJIMBUX raiy3eil abo ImiJIpHeMCTB

b) CtBopeHHs 1paBOBOTO MOJS IS Mij-

. MIPUEMHUIBKOI  JTISUTBHOCTI, BKJIIOYAI0UN
Jlinen3yBaHHs Ta

2 . AHTHMOHOITOJIBHE 3aKOHOJABCTBO, 3aXHUCT
— | ceprudikaris . .
[paB CIIOXKMBAYIB 1 PEryJIFOBaHHS IHTEIICK-
TyaJbHOI BJIaCHOCTI
3 PeryntoBanus B) BcraHOBIICHHS CTaHIAPTIB SIKOCTI MPO-
—— | pUHKOBHX YMOB IIYKIIT Ta TOCIyT
I') HamanHsg TOJATKOBUX IMJIBT JUISL 1HHO-
. BalllHHUX MIAIPUEMCTB MiATPUMKA
4 ITomarkoBa moJTHKa 1 JUIp > ATP

MaJIOro Ta CEpeaAHbOrO 6i3H60y HCepe3 3HU-
JKCHH: IIOAAaTKOBOI'O HaBaHTAXKCHHS
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[IponorkeHHs TaOIUII

Ne 3/m Dopmu Metomu
J1) 3a0e3nedyeHndst MPO30pPOCTI Ta HEIO-
5 Jorarii Ta cyObcunil | mymeHHS AWCKPUMIHAINI B JOCTYI IO
PHUHKIB
_ E) 3anydeHHss nOpUBaTHUX  IHBECTHUIIII
IHBecTHINIHI . .
6 PO yepes3 MiJIbroBI KPEAWTH, TapaHTil Ta nep-
Y JKaBHO-TIPUBATHE TAPTHEPCTBO
7 Po3Burox €) CTBOpeHHs1 IHIAYCTpiaJIbHUX MapKiB,
iH(bpacTPyKTYypH 0i3HeCc-1HKy0aTOpiB 1 TEXHOMAPKIB
JK) [linTpuMka  HABYAJIBHUX  TPOTPAM,
] OcgiTa 1 MATOTOBKA | OpPIEHTOBaHUX HAa MOTpeOH Oi3Hecy, i CTH-
KaJpiB MYJTFOBaHHS TIPO(ECIHHOT MeperriroTOBKI
KaJpiB
3) 3amobiraHHs  37OBXHBAaHHSIM  MOHO-
9 ®iHaHCOBI IHCTUTYIIIT | IOJBHUM CTAaHOBHUIIEM 1 BCTAHOBIICHHS
CTIPaBEIMBUX PHHKOBHX MPABHIT
Hananns W) CtBopeHHs1 naepkaBHHX OaHKIB poO3-
10 iH(OopMAaLIIHHITX BUTKY, BEHUYpPHUX (OHIIB 1 rapaHTIHHHX
MOCITyT YCTaHOB
I) Anani3 BIUIMBY peajli3oBaHUX IEpPIKaB-
[IpocyBanus ) L Y P ACp
11 eKeIIg HUX IHIIIaTHB Ha TIiJBUIICHHS KOHKYpPCH-
Py TOCTIPOMOYKHOCTI TIATIPHEMCTB
12 KoHcynpramniina HanaHHs METOMOJOTIYHUX PEKOMEHIAIii
— | miaTpuMka JUTS T IBUIICHHS €(eKTHBHOCTI Oi3HECY
®dinaHCyBaHHS N) [psime inaHCYBaHHS HAYKOBUX JIOCII-
13 JIOCIIIKEHD JUKEHBb, CTUMYJTFOBAHHSI CITIBIIpalli Oi3HEeCy
i po3pobox Ta HAyKOBUX YCTaHOB
ITigTpuMka
ATPHUME K) 3a0e3medeHHst IOCTymy IO CydYacHHX
14 TEXHOJIOTTYHOI'O ™
— TEXHOJIOT1H "epe3 cyocuii abo rpaHTH
OHOBJICHHS
15 IaHOBanilH1 JI) Joctynm no 6a3 nmaHuX, PUHKOBHUX aHa-
— | nporpamu JITHK 1 TPCHIIB
. | M) Oprasnizanis BUCTaBOK, y4acTb y MIX-
16 AHTHMOHOTIONE Ha) o,ulzmx (1)(1)l Max 1 cIx ,I/IiHHH }IgCT I
| KOHTpPOIB p py p yny

HIiANPUEMCTB Ha 30BHIIIHI PUHKH
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[IpomoBkeHHST TaOHIII

Ne 3/ Dopmu Mertonu
MomitopuHT H) PerynsipHa orjiHka cTaHy KOHKYpPEHT-
17 €KOHOMIYHHUX HOTO Cepe/IOBHINA Ta pe3yJIbTaTHBHOCTI
TTOKa3HUKIB JIep)KaBHUX 3aXOJ1iB
Ouinka O) BrpoBajkeHHs JepKaBHUX TPOrpam
18 e(peKTUBHOCTI JUIs TATPUMKH CTapTamiB Ta 1HHOBAIIH-
rporpam HUX MPOEKTIB

3aBrannga 2. Bu3HaunTH BiINOBiAHICTH acHeKTIiB aHTH-
MOHOMOJIBHOTO Pery/Jil0BaHHA iX XapaKTepUuCTHIli.

Ne 3/m Acniextu XapakTepHucTuka

A) YkpaiHChKe 3aKOHOIABCTBO 3a00po-
HS€ 3JI0BKMBaHHS JOMIHYIOYHM CTaHO-
1 3akoHomaBYA Gasa BUILIEM Ha PHHKY, BKJTIOYAIOYH BCTAHOB-
B JICHHSI MOHOIIOJIbHUX IiH, OOMEXEHHs
JOCTYIy 10 PUHKY Ul KOHKYPEHTIB Ta
YKJIQJIaHHS aHTUKOHKYPEHTHHX YTOJ

b) AMKY € neHTpalbHUM OpraHoM
BHUKOHABYO! BJIAIH, SKUU BIIMOBiZae 3a
KOHTPOJIb JOTPUMAaHHS aHTHMOHOIIOJb-
AHTHMOHOITOJILHUI HOTO 3aKoHOMaBcTBa. Kowmiter 3aiitma-
2 KOMITeT YKpaiHu €TBCS PO3TIIAAOM CIIPaB PO MOPYIICHHS
(AMKY) 3aKOHONABCTBA, HAIa€ PEKOMEHAI
JUTSl TIOKpAIIEHHS KOHKYPEHTHOIO cepe-
JIOBHIIA Ta 3IHCHIOE KOHTPOJIb 3a 3ITUT-
TSMH Ta TOTTHHAHHSIMUA

B) AMKY 3nilicHIOE KOHTPOJIb 3a TIPO-
3amo0iraHHs ecaMy 3JUTTS Ta MOIIMHAHHS KOMIIa-
3 MOHOTIOJIbHUM Hil, 00 3armo0irTH CTBOPECHHIO MOHO-
3JIOBKHBAHHIM moyiii Ta 3a0e3MeYuTH  CIIPaBETHUBI
PHHKOBI yMOBH

I') AETUMOHOITONBHE 3aKOHOJ]aBCTBO
VYKkpalHu TakoX CIIpsIMOBaHE Ha 3a0e31ie-
Kontposnsb 3a .
. YeHHS IPaB CIIOKHUBAYiB yepe3 60poTrOy
4 E€KOHOMIYHOIO ) :
— . 3 HemOOPOCOBICHOIO KOHKYPCHIIIEIO Ta
KOHIICHTpaIi€io . .
CTUMYJIIOBaHHSI ~ TIJBHUIIEHHS  SIKOCTI
MPOIYKIIIT
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[ponorxeHHs TaOIUII

Ne 3/m Acnextu XapaxrepucTuka
JI) OcHOBY aHTHMOHOIIOJBLHOTO — 3aKO-
HOJAaBCTBA YKpaiHM CKJIaJaloTh 3aKOH
«Ipo 3axHMCT EKOHOMIYHOI KOHKYpPEH-
5 3axucr npas uii» ta 3akon «IIpo AHTHMOHONONBHUN

CIIO)KMBAYiB

xoMmiter Yikpainm». Lli 3akoHH BH3Ha4a-
I0Tb NPHHIMIHN PETYIIOBaHHA PUHKO-
BUX BIJIHOCHH Ta MEXaHI3MH 3aXUCTY
KOHKYpPEeHIIi{

3aBaanns 3. BuzHauumTH BiANOBiAHICTH acmekTiB Aep-
“KaBHOT'0 peryJjioBaHHs y cdepi 3aXucTy NpaB CNOKMBaviB iX
XapaKTepuCTHIli.

Ne 3/

Acriextn

XapakTepHucTHKa

3akoHoaBua 6asa

A) Jlep>kaBa  BIPOBAPKYyeE  IPOTpaMu
MiABUILEHHSA OOI3HAHOCTI CIIOKUBAYiB
110710 TXHIX MpaB

KoHTpob 3a sKicTIO
MIPOIYKIIT Ta MOCIYT

B) 3akoHOmaBCTBO 3000B’A3y€ BUPOOHH-
KiB 1 IOCTaYaJIbHUKIB HAaJaBaTH JIOCTO-
BipHY Ta IOBHY iH(pOpMAIiI0 PO IMpo-
IYKITF0, BKJIFOYAOYH I1 CKJIaJ, TCPMiH
NIPUAATHOCTI, YMOBH BHMKOPHCTaHHS Ta
MOXKJIMBI PU3UKH

Iadopmarriitaa
TIPO30PICTh

B) OcHOBOIO 3aXHCTy TpaB CIOKHBA4iB
B VYkpaini € 3akoH «IIpo 3axumct mpaB
CIIOXKMBadiB»y. BiH perymoe THUTaHHA
SIKOCT1 TIPOAYKIii, HaZaHHS iHpopMarii
PO TOBapH Ta MOCIYTH, a TAKOX MpaBa
Ha OOMIH 41 MTOBEPHEHHS TOBapiB

MexaHi3MH BUPILICHHS
CIIOpiB

I') CnioxuBa4i MaroTh MPaBo 3BEPTATHCS
0 cyay a0o BIAMOBIAHUX IEPIKaBHUX
OpraHiB Jyisi 3aXHCTy CBOiX mpaB. Kpim
TOTO, aKTUBHO PO3BUBAIOTHCSA MEXAHIZMHU
aJBTEPHATHBHOTO BHPIMIEHHS CIIOPIB,
Takl K Meiaris
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[IponoBkeHHsT TaOHIII

XapakTepucTHKa

) depxaBHi opranu, Taki sk lepkaBHa
cnyxx0a VYkpalHM 3 NUTaHb OC3MEKU
XapUOBHX TMPOAYKTIB Ta 3aXUCTY CIIO-
JKUBAYiB, 3MIHCHIOIOTH IEPEBIpKU TIif-
TIPHEMCTB Ha BiIOBITHICTD CTaHAAPTaM
SIKOCTI Ta Oe3MleKu

No 3/m Acnextu
5 OcBiTHI iporpamun
3axmucr Bifg
6 HET0OpOCOBICHOT
KOHKYpEHIIiT

E) IMopsim i3 3aXWCTOM TIpaB CIIOXKUBA-
4iB, Jep)KaBa KOHTPONIOE JOTPHUMaHHS
3aKOHOJABCTBA INONO pPEKIaMH, 100
YHUKHYTH OMaHJIMBOI iH(opmamii Ta
MaHITyJISIH

3aBrannga 4. BU3HAYNTH BiANOBIZHICTH acNeKTIiB TexXHi4-
HOT'0 peryJloBaHHsl y 3a0e3ne4yeHHi KOHKYPEHTOCIPOMOXKHO-

CTi IX XapakTepucTHILi.

XapakTepucTHKa

A) O0OOB’SI3KOBUM  CJIEMCHTOM TEXHiY-
HOTO PETYNIOBAaHHS € cepTHdIKalis, sKa
MiATBEPKYE BIAMOBIAHICTS MPOMYKIIil
BCTAHOBJICHUM CTaHJapTaM

b) B Vkpaini mifoTh TexHIUHI peria-
MEHTH, SKi BH3HAYalOTh OOOB’S3KOBI
BUMOTH [I0 TPOAYKIi Ta MporeciB ii
BupoOHunTBa. Lli permamentn amanTo-
BaHi JI0 €BPOICHCHKOIO 3aKOHOIABCTBA

B) Vkpaina crtBOproe cydacHy iH(]pa-
CTPYKTYpY SIKOCTI, sIKa BKIIFOYA€ aKpe/In-
TOBaHI jaboparopii, opranu ceprudika-
il Ta IHCHCKIiiHI opraHi3ariil

Ne 3/m ActiektH
1 3akoHO/aBya 0aza
2 TexHiYHI permaMeHTH
3 Ceprudikarris
— | npomyxkuii
4 Iudpacrpykrypa sxocti

I') Opranm nmep:kaBHOTO HATTBINY 3IiH-
CHIOIOTh KOHTpPOJIb 32 BHMKOHaHHSIM
BUMOT' TEXHIYHHMX pPEINIaMEeHTIB i 3a0e3-
MeYyroTh  JOTPUMAaHHS  CTaHJApTIB
SIKOCTI
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IponorxeHHs TaOIUII

Ne 3/m Acnextu XapaxkrepucTuka

J1) OCHOBOIO TEXHIYHOTO PpEryJOBaHHS
B YkpaiHi € 3akon «IIpo TexHiuHi per-

Iurerparnis JIAMCHTH Ta OI[HKY BIJMOBITHOCTI».
5 3 MDKHAPOTHUMH BiH BCTAHOBIIIOE MpaBUJIa CTBOPEHHS
cHCTEMaMU Ta BIPOBA/DKEHHSI TEXHIYHUX PErlaMeH-
TiB, SIKi BIiJIIOBIJIAIOTh €BPOMECUCHKUM
cTaHzapram

VYkpaiHa akTHBHO CITIBIIPAITIOE 3 MiX-
HapOJAHWMH OpTaHi3aIlisiMH, TaKUMH SK

6 JepxaBuuii koutposib |ISO, IEC Ta CEN, mo cnpuse mia-
— |1 HanIA BUIEHHIO  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
YKpaiHCBhKOi IPOAYKIii Ha CBITOBUX
pHHKax
Ilpakmuuna poooma

3aBnanna 1. AHaui3 IHCTPYMEHTIB Jep:KaBHOIO pery-
JIIOBAHHA.

Bubepith onHy 3 raiy3eil eKOHOMIKH (HapHKIad, arporpo-
MUCIIOBHH cekTop, I T-inaycTpis, MammHOOy1yBaHHS).

1. Hocniaith, Kl IHCTPYMEHTH AEPKABHOTO PETYIIOBaHHS
BUKOPUCTOBYIOTBCS AJI MIATPUMKU KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MiIPUEMCTB y IiH ramy3i (mogaTkoBa MOJNITHKA, AOTaIlii, aHTH-
MOHOTIOJILHE PETYTIOBaHHS, IHHOBAIIWHI TPOTPAMH TOIIIO).

2. [IligrotyiiTe 3BIT, SIKMii BKIIOYa€ B cede:

— ommc 00paHoi ramysi;

—  OCHOBHI IPOOJIEMH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI B TaTy3i;

—  JIep’KaBHI MEXaHI3MH PEryJIOBaHHS Ta iX €()eKTHBHICTb.

3aBnanns 2. Po3poOka pexoMeHaamii.

1. Ha ocHoBi aHamnizy o0paHoi ranysi, po3po0iTh MPONO3u-
Iii 00 BIOCKOHAJICHHSI JIEP>KAaBHOTO PETYIIOBAHHS IS TT1/IBH-
IIEHHSI KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TAIPHEMCTB:

— BU3HauTe clabKi CTOPOHHM MOTOYHHUX 3aXO[iB;
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— 3amnporioHyiiTe HOBI ab0 MOAEPHI30BaHI IHCTPYMEHTH
MIATPUMKH (HAIPHUKIIA], TOAATKOBI MUIBIH, CyOCH/Iil, CTBOPEHHS
TEXHOITapKiB).

2. OdopmiTh pexkoMeHpalil y BUDIAAI Hpe3eHTauii abo
KOPOTKOTO aHAJIITUYHOTO 3BITY.

3apnannsa 3. [IpakTHyHui aHAJI3 NPOrpamMu MiATPUMKH
Oi3Hecy.

1. OO6epiTh OHY 13 AIFOYHMX JACPKABHUX MPOTPaM MIATPUMKH
6i3Hecy (Hanpukiaz, nporpaMa «JloctymHi kpeautu 5—7-9%»).

2. JlocmimiTh:

—  OCHOBHI ITiJIl IPOTpaMu;

—  Kareropii MiANPUEMCTB, SIKI MOXKYTh OpaTu y4acTb;

— YMOBH y4acTi Ta pe3yJbTaTH BIPOBAKCHHSI.

3. IlpoanamnizyiiTe, HaCKIbKH €()EKTUBHO Mporpama Crpuse
HiIBUIIICHHIO KOHKYPEHTOCTIPOMOXXHOCTI MiAIPUEMCTB!

—  SIxi mo3uTuBHI €(EKTH JOCATHYTO?

—  SIxi mpobneMu 3aJIMIIAI0THCS HEPO3B I3aHUMU?

3aBnanns 4. CuryaniiiHe MOIeJTIOBAHHS.

ViBITH, 110 BU € PAaJHUKOM Ypsy 3 HUTaHb €KOHOMIYHOTO
po3BUTKY. Bam moTpiOHO pO3pOoOUTH KOHIIEMIIII0 HOBOT IIPOTpaMu
MIITPUMKH MaJIOTO Ta CEPeIHBOTO Oi3HECY:

1. OnuumiTh 1l NporpamMu.

2. 3anpomnoHyiTe MexaHI3MHU 11 peamizamii (MTOJATKOBI
MJIBIH, TPAHTH, OCBITHI MPOTPaMH TOIIO).

3. Po3po0iTh Kputepii OLIHKM €()EeKTUBHOCTI MPOrpaMu
yepe3 1 Ta 3 poku micist BIPOBAKEHHS.

Ilumanns ona 062080penns
1. Sxi ocHOBHI (hOpMH Ta METOAM JEPKABHOTO PETYIIO-
BaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MIJIPUEMCTB?
2. OOrpyHTyiiTe TmepeBarm Ta BHKJIMKHA JEpP>KaBHOTO
peryitoBaHHs.
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3. OxapakrepusyiiTe 3apyODKHHI JIOCBIA JepXKaBHOIO
PETYITIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI ITiIIPUEMCTB B YAaCTHHI
AHTHUMOHOTIOJIBHOTO 3aKOHOJJaBCTBA.

4. BucsiTniTe  3apyObKHUH  JOCBIl  3axXUCTy  IIpaB
CIIO)KMBAYIB.

5. Cranpgapruzanis y 3abe3neueHHi KOHKYPEHTOCIPOMOXK-
HOCTI 32 KOPJIOHOM.

6. Oxapakrepusyiite 1ITBEPIKCHHS BIJINMOBITHOCTI
y 3a0e3MedyeHH] KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MPOMYKIIi y 1HIIHUX
KpaiHax.

7. Oxapakrepu3ylTe OCHOBHI aCHeKTH AEpKaBHOTO pery-
JIOBaHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MiAMPHUEMCTB B YKpaiHi.

8. BHCBITIITH pOib TEXHIYHOTO PETYIIOBaHHS y 3a0e3re-
YEHH1 KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.

Temu peghepamie

1. EBomromist Aep:kaBHOTO PETYIIOBAaHHS KOHKYPEHTOCIIPO-
MOXXHOCT1 B YMOBaX PUHKOBOT €KOHOMIKH.

2. IuHOBamiifHI MporpaMu SIK MEXaHi3M JEepXKaBHOTO CTH-
MYJTIOBaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

3. Ponb nepkaBHUX 1HBECTHIIN y PO3BUTKY KOHKYPEHTO-
CIIPOMOXKHOCTI TMiAPUEMCTB.

Ilumanna ona camocmiitno2o 6ueUeHH:A
1. TlpuHmunm Jep)KaBHOTO PETYIIOBAHHS KOHKYpPEHTO-
CIIPOMOYKHOCTI.
2. Meta 1 3aBgaHHS JEpXKaBHOI TOJITUKH Y cdepi
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI.
3. JepxaBHa MmiATpUMKa MaJOro Ta CEPeHbOro OI13HECY SIK
YUHHUK MiBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI.
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TEMA 6. KonkypenTHa po3Bigka B ynpaBJiHHi

6.1.
6.2.

KOHKYPEHTHOK MOBEAIHKOI0 MiIMPHEMCTBA

IutanHs 118 00roBOpeHHs
Konkypenmna po3eioka: nonammas, yizii ma 3a60aHHs.
Ilpunyunu ma ingppacmpykmypa KouKypeHmmuoi

PO36i0KuU.

6.3.
6.4.

1.
a)
6)
B)

Ingpopmauyia y konkypenmmuiit po3eioui.
Opzanizayis KOHKypeHmMHoi po36iOKu Ha RIONPUEMCIEI.

Tectn
II{o € OCHOBHUM 3aBJAHHSIM KOHKYPEHTHOI po3Bigku?
CTBOPEHHSI HOBUX IPOAYKTIB;
3HIKEHHS L[IH Ha TOBapH;
CUCTEeMaTU4YHMM 301p, aHai3 1 BUKOPUCTAHHS 1H(pOpMa-

1ii PO KOHKYPEHTIB;

r)
2.

yIpaBIIiHHS [IEPCOHATIOM.
SIkuil IHCTPYMEHT BHKOPHCTOBYETBHCSI Il AHAJI3Y

BEJHUKHX JaHUX?

a)
0)
B)
r)
3.

SWOT-ananis;

CRM-cucremu;

Big Data;

PESTEL-anaumis.

SIkuii MeTOl BHUKOPHCTOBYETHCS /Il MOPiBHSIHHS

BJIACHHUX IOKA3HHUKIB i3 KOHKYpeHTamMu?

a)
0)
B)
r)
4.
IaHux?
a)
0)
B)
r)
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COLIAJIbHUI 1HXUHIPUHT;

OeHUYMapKIHT;

TEXHIYHUH MOHITOPHHT;

aHaJli3 TPEH/IB.

IIlo BXoOMTHL 10 3aBAaHb eramy (opmyBaHHs 0a3u

CTBOPEHHSI MapPKETUHTOBHX KaMIIaHi;

BUBYEHHS ICTOPIH CHiBIpali 3 MoCTa4aabHUKAMU;
po3po0Ka HOBUX MPOIYKTIB;

YIPaBIIiHHS [IEPCOHATIOM.



5.

Sxkuii aHaji3 qomoMara€ OUiHUTH MaKpPOEeKOHOMidHi

YUHHUKHN?

a)
0)
B)
r)
6.

SWOT-anamnis;

PESTEL-ananis;

OCHUMApPKIHT;

coliaNbHUN 1HKUHIPUHT.

Slkuii i3 HaBeJeHUX eTamiB € OCTaHHIM Yy mpoueci

KOHKYPEHTHOI Po3BiaKu?

(opMyBaHHS 3BITIB Ta pEKOMEH ALl

30ip iH(OpMAIii;

peaiizariisi peKOMEeHAIiil Ta MOHITOPUHT PE3yJbTaTiB;
aHaJi3 KOHKYPEHTIB.

IIlo 3a00poHeHO B eTHYHIl KOHKYPEHTHiil po3Biami?
BUKOPHUCTAHHS BIIKPUTHUX JKEPEIT;

CIIOCTEPEKEHHS 32 KOHKYPEHTaMU;

BUKOPHUCTAHHS HE3aKOHHUX METOIB 300py 1H(popMallii;
aHaJji3 myOYHMUX 3BITIB.

IIlo BKJIIOYAa€ MOHITOPMHI PUHKOBUX TeHAeHLii?
OIIIHKY MOTpeO mepcoHany;

BU3HAUEHHSI 3MiH y CIIOKMBUUX MOTpedax;

PO3pOOKY PEeKIIAMHUX CTpPATETii;

BHUBYECHHS BHYTPILIHIX IPOIECIB KOMIaHiI.

IIlo € MeTOI0 aHAJII3y KOHKYPEHTIB?

3HMKEHHS cO0IBapTOCTI MPOAYKIIii;

BH3HAUYCHHS CUJILHUX 1 CJIAOKUX CTOPIH KOHKYPEHTIB;
PO3ILIMPEHHS] ACOPTUMEHTY TOBapiB;

CTBOpPEHHSI HOBUX KaHAIIB 30yTYy.

10. IIlo 3a0e3neuye e(PeKTHUBHICTH KOHKYPEHTHOI PO3-
Bi/IKM B IOBIOCTPOKOBIil mepcrneKTuBi?

a)
0)

3HMKEHHS LIH Ha PUHKY;
BUKOPHMCTAHHS Cy4aCHUX TEXHOJOIIM Ta IOTpUMaHHS

CTUYHUX HpI/IHLII/IHiB;

B)
r)

MaKcUMi3allisl BUTpAT Ha peKiiamy;
PO3LIMPEHHS! ACOPTUMEHTY MPOMYKIIII.
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3aeoannsn 0na camonepegipku
3aBnanns 1. BU3sHAYUTH BiANOBIAHICTH NPUHLIUIIB KOH-
KYPEHTHOI PO3BIIKH IX XapaKTepuCTHLI

Ne 3/m IIpunnumnu XapakTepucTHKa MTPUHINIIB

A) Hapiiinuii 3axuct BHYTpIlIHBOI iH(pOpMa-
mii KommaHii, BUKOPUCTaHHS 3ac00iB mIH-
1 ETtnunicts pyBaHHS, OOMEXEHHS JOCTYIy A0 UyTIUBUX
JTAHWX 1 BIIPOBA/KCHHS MOJITHK O€3MeKn IS
MiHiIMIi3aIlil pU3HUKiB BUTOKY iH(pOpMAIIii

b) Buxopucranus nuiie JeradbHUX 1 €THY-
HUX METOJIB 300py iH(opMmarllii, 1oTpuMaHHs
TounicTh 3aKOHIB, MPaBUJ KOH(IACHIIIHOCTI Ta Mpo-
— |1 IOCTOBIPHICTb ¢eciiiHoi eTuku. ETHYHA KOHKYpEeHTHA PO3-
Bigka 3a0e3reuye A0Bipy 3 OOKy KITIEHTIB
1 mapTHEpiB

B) Oprani3aris mporecy po3BiiKH y BUTIISIL
0e3mepepBHOTO IUKITY 300py, aHai3y, 30epi-
3 CucremHicTh raHHs Ta BUKOpHUCTaHHs iH(opmanii. Lle no3-
BOJIsIE 3a0€3MEUNTH MTOBHOTY JIAaHMX 1 MOCIHi-
JIOBHICTH 1K

I') PerynspHe OHOBJEHHS NaHWX Ta ajar-
Tallis METOMIB aHaji3y OO 3MiH PHUHKOBOTO
4 Kondinenmiitnicte | cepemoBuma. CBoedacHicTs  iH(popMarii
€ KPUTHYHO BXIIMBOIO s e(eKTHBHOTO
MIPUAHATTS pillIeHb

/1) BOynoByBaHHS pe3yabTaTiB KOHKYpEHTHOT
PO3BiIKK y BCi piBHI Oi3HEC-TIPOIIECIB: Bix

5 AKTyanbpHICTh . .
CTpaTeriyHoro IUIaHyBaHHs JI0 ONEpaliifHOro
YIpaBJIiHHS
E) 3abe3meueHHss BHUCOKOI SIKOCTI 3i0paHMX
. aHWUX TIIIXOM TepeBipku iHdopmarii 3 pi3-
6 IaTerparis A PeBIp (opman P

HUX JDKEpeN, OLIHKKA IXHBOI HAMIHHOCTI Ta
BpaxyBaHH MOXKIIUBHUX YIIEPESIHKCHb
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3aBaanHs 2. BusHauuTH BiNOBiIHiCTH eTamiB opraxiza-

il KOHKYPEHTHOI PO3BIiIKH IX XapaKTepuCTHIL
Ne 3/m Etarmm XapaKTepuCTHKa €TaIliB
CrtBOproeTbcss  IUIaH — Hid, y  SIKOMY
BU3HAYAIOTHCSA:
— Jokepena iHpopmanii (yOmivHi 3BiTH
1. BuzHauenus JUKep .‘b puanii ( YO 2
1 L raify3eBi JOCIIJDKEHHS, COIIajbHI Mepexi,
—— | miie Ta 3aBoaHb
koH(epeHIIii Tomo);
— wMeromu 300py AaHuX (iHTEpPB’I0, CIOCTE-
PEXeHHS, aHai3 ImyOTiKamii)
Le#t eran mependauae BUKOPHCTAHHS Pi3HO-
MaHITHUX JDKEPEIT:
— BIIKpHTI JpKepena: CTarTi, 3BiTH, BeO-
caiitu, 6a3u HaHUX;
2. Po3pobOxa minany > D434 > L
2 . .7 |— 3akpuri jpKepena: iHpopmarlis Bia mapT-
— |300py iH(opmarrii X . .
HEpiB, 3aMOBHHKIB, TOCTAUaIbHUKIB;
— TexXHIYHI 3acO0M: BHKOPUCTAHHS CIiCIlia-
J30BaHOTO MPOTPaMHOTO 3a0e3MedeHHs IS
aHaIizy JaHUX
Ile#t eranm BKJIO4Yae BIIPOBAIKEHHS CTpare-
riif, po3po0JeHUX Ha OCHOBI KOHKYPEHTHOI
3 3. 36ip inpopmariii | po3BIAKH, Ta MOCTIHHHI MOHITOPHHI IXHBOT
epexruBHOCTI. [Ipn HEOOXigHOCTI 3aiHCHIO-
I0ThCSl KOPUTYBaHH:I
3i0paHa iH(pOpMAaIlis TOBHHHA OYTH CTPYKTYpPO-
. BaHa, TIEpPEBipeHA Ha JIOCTOBIPHICTH 1 IpoaHa-
4. Anani3 Ta ara, Tepeslp ot P poata-
. . Ji30BaHa JUTS BUSIBJICHHS KIIFOYOBHX TCHICHITIN
4 IHTepIpeTaIis . . N
— . 1 3aKoHOMipHOCTEl. BHKOpHCTOBYIOTBCSI aHa-
iHdopmarii . . 3 .
JITU4HI 1HCTpyMeHTH, Taki sk SWOT-anamis,
PESTEL-anaii3, KOHKYpeHTHUI aHai3
Ha ocHOBi aHamizy CTBOPIOIOTBCS 3BITH,
5. ®opmyBaHHA SIKI MICTSITh BUCHOBKHM Ta PEKOMEHAAIT st
5 3BITIB Ta MPUHHATTSA pilieHb. 3BITH MOBUHHI OyTH 3pO-
peKoMeHariin 3YMUTUMH, JIAKOHIYHHUMH Ta HaJaBaTH dYiTKi
MIPOTTO3UIIIT JIJIsT KePiBHUIITBA
HeoOxiqHo BU3HAYUTH, SKY I1HPOPMAIIIO
6. Peanizanis NOTPIOHO OTpUMATH Ta SIK BOHA Oyne BHKO-
6 peKoMeHanii pucroByBarucs. lle BKJIIOYAE IOCTAHOBKY
—— | Ta MOHITOpUHT CTpareriyHuX Lijed MiANpUEMCTBA Ta BU3HA-
pe3yabTariB YCHHs KJIFOYOBHMX IHTaHb, HA SKi MOBHHHA

BIJITIOBICTH PO3BiIKa
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Ilpakmuuna poooma

3aBaanns 1. Opranizanis KOHKYPEeHTHOI PO3BiAKH.

1. Onwuc mianpuemMcTna:

— o0epith peanpbHe ab0 yMOBHE IiJIMPHEMCTBO Yy TIEB-
HIi Tamy3i (Hanpukian, po3apiOHa Toprieis, BUPOOHUITBO, IT,
MOCIYTH TOLIO);

—  OXapakTepu3yiTe OCHOBHI TOKAa3HUKU IiANPHEMCTBA:
npodiak MiSUTBHOCTI, PUHKOBA YacTKa, OCHOBHI MPOIYKTH abo
MOCITyTH.

2. Amnaii3 KOHKypEeHTHOTO CEepEeIOBHINA!

—  imeHTUuIKyHTe 3-5 OCHOBHHUX KOHKYPEHTIB
MiIPUEMCTBA;

— BU3HauT€ CWJIbHI Ta cla0Ki CTOPOHU KOXKHOTO KOHKY-
penta. OdopMiTh Pe3yabTaTH y BUTVISAII TaOTHII.

[Tpuknax Tabmumi:

Konkypent CHJIBHI CTOPOHH CnaOki CTOpOHH
. Iupokuii aCOPTUMEHT. Bucoxki iy, HU3bKa
Kommanis A 1p ,acop > 1 LIHH,
BIII3HABAHICTH TCHYYKICTh

InHOBAIIHHICTD, HU3BKI
BUTPATH

Kowmmanist B Marna pruHKOBa 9acTKa

3. SWOT-anamnis:

— mnpoBeaith SWOT-anani3 a1 00paHoOTo MiANPUEMCTBA,
BpPaxXOBYIOUH Pe3yJIbTaTH aHalli3y KOHKYPEHTIB;

—  BHU3HAYTE KIIOYOBI MOXIIMBOCTI Ta 3arpo3u JJIs ITiANPH-
€MCTBa Ha PHUHKY.

4. Po3poOka iH(opmarliitHoi cTpaTerii:

Cdopmyiite turan 300py iHGOpMAIii 11T KOHKYPEHTHOI pO3-
BIIKU. BKIIOYITE Takl acliekTu:

— Jokepena iHdopmauii (odimiiiHi caldTH, ramxy3eBi 3BITH,
coIfiajbHI MEpPEeXKi TOIIO);

— Meronu 300py (MOHITOPHHT HOBHH, aHaJi3 IMyOJIiKaIlii,
OTIUTYBaHHS KJIIEHTIB);

— 4acToTa OHOBJIEHHS 1H(OpMaLlii.
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5. PexomeHpamii 1mom0 BIOCKOHAJICHHS KOHKYPEHTHOT
MMOBEIIHKH:

— Ha OCHOBI 310paHoi iH(dopmarlii 3arpononyiTe 2—3 npak-
TUYHI 3aXOAH JUISI TTOKPAIIEHHS! KOHKYPEHTHOI MO3UIlli MiAmpu-
€MCTBa (HaNpuUKIaJd, BIPOBAKEHHS HOBUX IPOAYKTIB, 3MIHa
I[IHOBO1 MOJITUKH, BUKOPUCTAHHS HOBUX KaHAIB 30yTy TOIIO).

—  BKaxiTh, 5K Ii 3aXOAH BIUIMHYTHh HA TMO3HUIIIIO IiIMPH-
€MCTBA Ha PUHKY.

6. Etununi acnexTu:

—  OIHIIITh, SIK BH JOTPUMYBAaTUMETECS €TUYHUX MPUHITH-
iB y mpoiieci 300py Ta BUKOPUCTaHHS 1HpOpMaIlii;

—  BKaXIiTh MOXIIMBI PU3UKHU, TIOB’sA3aHI 3 €TUYHUMH TOPY-
LIEHHSIMM, Ta 3allPONOHYHTE CIIOCOOU 1X YHUKHEHHS.

Pesynprar BUKOHAHHS 3aBJIaHHS:

1. KopoTkuit omuc miAnNpueMCTBA Ta KOHKYPEHTHOTO
CepeIoBUILA.

2. Tabmums 3 CHWIBHUMH Ta CJIa0KUMH CTOpOHAMU
KOHKYPEHTIB.

3. SWOT-anani3 mianpueMcTsa.

4. Tlnan 360py iHGOpMAIIii TSI KOHKYPEHTHOI PO3BIAKH.

5. [Tlepemnik cTpareriyHuX peKOMEHIAIIH.

6. KomeHTap mof0 eTHYHUX aCIEKTiB.

IHumannsa ona o6206opennsn

1. o € OCHOBHHM 3aBIaHHSIM KOHKYPEHTHOI PO3BiIKH?

2. SIki mut cTaBUTH miepen co00K KOHKYpPEHTHA po3Biaka?

3. Ski KiIr04YOBI 3aBIaHHS BUKOHYE KOHKYPEHTHa PO3BiJKa
y Oi3Heci?

4. SIki MpUHIMIKA TOBMHHI JAOTPUMYBATHCS B OpraHizarii
KOHKYPEHTHOI pOo3Biaku?

5. o € 3a00poHeHUM B €THUHIN KOHKYPEHTHIN pO3BiALI?

6. SIKi OCHOBHI IHCTPYMEHTH 3aCTOCOBYIOTHCS B KOHKY-
pPEeHTHIH po3Biami?

7. 1o Bxiroyae B ceOe MOHITOPUHI PUHKOBUX TEHICHIIIH?
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8. Slkuit MeTon BUKOPHUCTOBYETHCS JUISL aHANi3y BEJIUKHUX
NaHux?

9. Ski mxepena iH(opMamii HaifyacTimie BHKOPUCTOBY-
IOThCSl Y KOHKYPEHTHIN po3BiaLi?

10. Sk dpopmyerbest 6aza gaHUX ISl TOTPEO KOHKYPEHTHOT
po3BiaKu?

11. SIkuii 13 eTamiB € OCTaHHIM Yy Tpoleci KOHKYPEHTHOI
pO3BiAKHK?

12. 1o BX0OAMTH 10 3aBAaHb eTamy GopMyBaHHS 0a3u JaHUX?

13. Skt anHami3 jJomoMara€ OIIHHTH MaKPOCKOHOMIYHI
YUHHUKH?

14. o € MeTor0 aHaJi3y KOHKYPEHTIB?

15. lllo 3abe3neuye e(eKTUBHICTH KOHKYPEHTHOI PO3BIAKU
B JIOBIOCTPOKOBIH MEPCIEKTUBI?

Temu pegpepamie

1. EBoromist MOHATTS KOHKYPEHTHOI PO3BIAKH: iCTOpis Ta
Cy4YacHICTb.

2. TlopiBHSHHS MDKHApOJIHHX ITIIXOAIB IO OpraHi3ailii KOH-
KypPEHTHOI PO3BiJIKH.

3. ETuWuHI acnieKkTH Ta MpaBoBi 0OMEKEHHS Y KOHKYPEHTHIN
PO3BIII.

Ilumanna ona camocmiitno2o 6ue4eHH:
1. Ponb KOHKYpeHTHOi po3BiIKM y (OpMYBaHHI CTparterii
HiANPHEMCTBA.
2. KoHKypeHTHa pO3BiJKa K IHCTPYMEHT YIIPaBIiHHS KOH-
KypPEHTHOIO MOBEIHKOIO.
3. @opMmyBaHHS 3BITIB y KOHKYPEHTHIH PO3BIIIi: CTPYK-
Typa Ta IIHHICTb.
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TEMA 7. KonkypeHTHa cTparerisi niinpueMcTrea

IuTanus 1ys 06roBOpeHHs
7.1. Cymmuicmb KoHKypeHmHoi cmpamecii.
7.2. Knacugixkauia konkypenmuux cmpamezii
7.3. Memoouuni nioxoou 00 ¢opmyeanna KOHKYpPEHMHOT
cmpamecii nionpuemcmea.
7.4. Ouinka peanizayii cmpamezii nionpuemcmea.

TecTn

1. IIlo € roJIOBHOKW MeTO KOHKYPEHTHOI cTparerii
nianpuemMcrBa?

a) MiHIMI3aIlis BUTpAT HA BUPOOHUIITBO;

0) 3a0e3meueHHs JOBTOCTPOKOBOI CTIMKOCTI HA PUHKY;

B) 30UIBIIEHHS KUTBKOCTI MPAIliBHUKIB;

r) posmupeHHs reorpadii AisIBHOCTI.

2. SIxwmii miaxia 10 omiHKM peaJiizaiii cTparerii BKJIKO4Ya€
aHaJi3 10X0iB, BUTPAT Ta PeHTA0eIbHOCTI iIHBeCTHUILii?

a) SWOT-anamisz;

0) ¢iHaHCOBHIA aHAMI3;

B) OCHYMApKIHT;

I) aHaji3 30BHIIIHBOIO CEPEIOBUIIIA.

3. Ilo o3nayae SWOT-anajmi3 y KOHTEKCTi OLIHKH
crparerii?

a) BHM3HAYEHHS PU3UKIB 1 MOXKIIMBOCTEH Ha PUHKY;

0) OIlHKa CWJIBHUX 1 CITA0KUX CTOPIH MiANPUEMCTBA, MOXK-
JUBOCTEH 1 3arpos;

B) aHaji3 (1HAHCOBMX MOKA3HUKIB MiMPHUEMCTBA;

I) OILiHKa e(EeKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS PECypCiB.

4. SIlxkmil IHCTPpyMEHT /03BOJIsIE OLIIHMTH Ppeajtizaniro
crparerii 3 (PiHAHCOBOI, KJIIEHTCHKOI, MPOIECHOI TA HABYAJIb-
HOI TOYOK 30py?

a) MOJIETIOBaHHSA CIIEHapIiiB;

0) 30amancoBaHa cucteMa noka3HukiB (BSC);
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B) OCHUYMApKIHT;

r) ROI-ananis.

5. Mo € oxnuM i3 KJIKOYOBUX 3aBJaHb MOHITOPHUHIY
30BHIIIHBOIO cepeAoBUINa?

a) BHM3HAYEHHS PIBHS NMPOJYKTHBHOCTI MPalliBHUKIB;

0) BIJACTEKEHHS HOBITHIX TEXHOJIOTIH 1 A1l KOHKYPEHTIB;

B) po3poOKa iHHOBAIIHHUX MPOIYKTIB;

I) HaBYAHHS MEPCOHAITY.

6. Illo € oCHOBHOI0O MeTOW PO3POOKH peKOMeHIAAlii
y npoueci oiHKu crparerii?

a) TIABUIICHHS KIJTBKOCTI MPOAXKiB;

0) BIOCKOHAJICHHS MPOIECIB peajizamii cTpaTerii Ta aaar-
Tamii 10 3MIH;

B) 3HIDKEHHS BUTpAT Ha YIPABJIIHHS MEPCOHATIOM;

r) omnTuMmi3alis poOOTH BIIALTY MapKETHUHTY.

7. Slkmii THID NOKA3HUKIB BHKOPHUCTOBYETHCH ISl
OLIHKH PiBHA 3210BOJIEHOCTI KJIIEHTIB i pemyrauii Openay?

a) KIUIbKICHI;

0) sKicHI;

B) (hiHAHCOBI;

r) BUPOOHHUYI.

8. SIxwmii 3 HACTYNHUX iHCTPYMEHTIB /103BOJIsI€ MOPiBHIO-
BATH IOCSTHEHHS MiINMPUEMCTBA 3 Fajly3eBUMU CTAHAapTaAMH ?

a) OEHUYMAapKIHT;

6) SWOT-anamnis;

B) aHa]I3 JOXITHOCTI IMIPOEKTIB;

I') MOJENIOBAaHHS CIICHAPIIB.

9. IIlo € oqHuM i3 BUKJIMKIB Yy npoiieci oniHku peaJiza-
uii crparerii?

a) HaJIMIIOK (PiHAHCOBUX PECYPCiB;

0) oOmexeHicTh 1HGOpPMAIIT TSI aHATI3Y;

B) 3pOCTaHHS MOMUTY Ha MPOAYKINIO;

I) MJBHIIEHHS PiBHS 3aJ0BOJICHOCTI KIII€HTIB.
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10. SIxmii eTan owiHKM cTparerii BKJIOYa€e B cede po3pa-
xyHok ROIL, IRR i NPV?

a) MOHITOPHUHT 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA;

0) aHasi3 JTOXIAHOCTI MPOEKTIB;

B) SWOT-anamis;

I) ayauT cTparerii.

3aeoanns 0na camonepesipku
3apaanns 1. YcTaHOBHTH BiINOBigHICTH eTamiB ¢op-
MYBaHHSl KOHKYPEHTHOI crTparerii miampueMcrBa ix
XapaKTepuCTHUIli.

Ne 3/m Eramm XapakTepHucTHKa eTarliB
1. Anamni3 A) BripoBajpkeHHsI 3aX0fiiB 1 Aiid, HEoO-
1 30BHILITHBOTO XITHUX JUISi JIOCATHEHHS KOHKYPEHTHHX
CepeIoBHILA nepesar
2. Ouinka

b) [locranoBka 4YiTKMX 1 BUMIpIOBa-

BHYTPILITHEOTO L . e
2 . HUX 3aBJaHb, SKi BiIIOBIZAalOTh MicCii Ta
— | moteHuiany .
. Oa4eHHIO MiAIpPHEMCTBA
i AIpHEMCTBA

B) [MocriiiHnii  KOHTPOJBL  pE3yNbTATIB
3. BuzHaueHHs . .o .
3 . L 1 BHECEHHS KOPEKTHB Yy pa3i 3MiH 30BHil-
— | cTpaTeriyHmx mijgen . L
HiX a00 BHYTpIIIHIX YMOB

.| iHKa  MOXJIMBHUX  aJbTCpHATHB
4. Po3pobOxka Ta BUOIip ) O o P

4 i BUOiIp HaWOITBIN BiAMOBIOHOI CTparerii
— | cTparerii .
JUIS JOCSATHEHHS IIJIEH
.. Amnaini3 (GpiHaHCOBUX, JIOACHKUX, TEXHO-
5 5. Peamnizanis crparerii A . b BHX, JIFOL ’,
—_— JIOTIYHUX Ta MaTepialbHUX PECypciB
E) JocmimpkeHHs pPHHKY, KOHKYPEHTIB,
. CIIO’KHMBAYiB, IIOCTAYaILHHKIB.
6. MOHITOpHUHT Ta . .
6 BuxopucranHs TakuX 1HCTPYMEHTIB, SIK

KOpHTYBaHHA SWOT-ananiz, PEST-ananiz, Moaenb

sty cun [optepa
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3aBpaHHda 2. YCTAHOBHUTH BiANOBITHICTHL eTamiB ONHKH
peaJiizanii KOHKYPEHTHOI cTparerii iX XapaKkTepuCcTHLI.

Ne 3/m Eran XapakrepucTuka eramy

[IpoBenenus aHamay 316paH01 iH(bopMaui'l'
JUISl BUSIBJICHHSI YCHIXIB 1 npo6neM y pean13a—
uii crparerii. lle BkiIIOWae OLIHKY BiJIIOBij-
HOCTI JIOCSTHYTHX pe3yJbTaTiB 3aIllaHOBa-
BusnaueHnHs HUM IIJIIM, BH3HAYEHHS KIFOYOBUX (DAKTOPIiB
KPHUTEPIiB OMIHKKA |YCIHiXy, & TaKoX aHaji3 MPUINH BHHUKHEHHS
npoOsieMHUX 30H. /l0aTKOBO BaXKJIMBO BPaxo-
BYBAaTH 3BOPOTHHH 3B’S130K BiJl KJIIEHTIB 1 apT-
HEepiB ISl OTPHMAaHHS MOBHIIIOI KapTHHU
e(eKTUBHOCTI cTpareril

BI/I61p KUIBKICHUX 1 SIKICHHX IIOKa3HH-
KiB, sKi OymyTb BHKOPHCTOBYBATHCS  JUIst
omiHKM edekTuBHOCTI crpaterii. KimpkicHi
MMOKa3HUKK MOXYTh BKJIOYATH (hiHAHCOBI
METPHKH, Taki SK piBeHb NPUOYTKOBOCTI,
JIOXOJIM, BUTPATH Ta peHTalenbHiCTh. SIKicHI
2 30ip maHUX MMOKa3HUKH OXOIUTIOIOTH 3a0BOJICHICTh KITi-
€HTIB, PIBEHb 3aTyYEHOCTI IEPCOHAIY, iHHO-
BaIiifHICTH TIPOILIECiB Ta peHyTaui}o Openny
HA PUHKY. BH61p MMOKa3HUKIB Ma€ 68.3yBaTI/IC}I
Ha 1X BIANMOBIIHOCTI CTpaTerquHM LIISIM
MIIPUEMCTBA Ta MOMIJIMBOCTI PEryIsipHOrO
MOHITOPHHTY

BusHaueHHs 3axofiB JUId TOKpAICHHS pea-
mizamii crparerii Ta ii amamTamii 1o 3MiH
Y 30BHIITHBOMY cepemoBuii. Lle Moke BKIIO-
YaTH BIIPOBAJPKEHHS HOBHX TEXHOJIOTIH, pec-
Ananis TPYKTYpH3aIlif0 Oi3HEC-TIPOIICCIiB, T0IATKOBE
3 HABUAHHSI TICPCOHAITY, & TAKOXK PO3BUTOK MapT-
— | OTpUMaHUX JTaHUX ) ’ .

HEPCHKUX BIIHOCHH 13 KIFOUOBHMHU CTCHKXOJ-
nepamu. KpiM TOro, BaXJIIMBO BpaxOBYBaTH
3BOPOTHHH 3B’A30K BiJ KIII€HTIB 1 PAIliBHUKIB
JUIsl CTBOPEHHS OLIbII e(DEeKTUBHOI Ta FHYYKOT
cTparterii
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IponorxeHHs TaOIUII

Ne 3/m Etan XapakTepucTHKa eTamy

30ip iH(poOpMaIlii MPOo pe3ynbTaTH peanizarii
cTparerii, BKIo9aroun (iHaHCOBI, orepariifai
Ta PUHKOBI IOKa3HUKH, a TaKOK MAaHl IIpo
3aJI0BOJICHICTh KIII€HTIB, €(EKTUBHICTh BHY-
TPILIHIX MPOIECiB i ANHAMIKY KOHKYPEHTHOTO
cepenosuma. OcoOnuBa yBara NPHIUISETHCS
BUKOPHCTAHHIO Cy4YacHHX  IH(pOPMAIifHIX
CHUCTEM Ta AaHAJMITUYHHX I1HCTPYMEHTIB s
3a0e3IeYeHHs] TOYHOCTI 1 [IOBHOTH JaHUX

Po3poOka
— | pexkoMeHamii

[TocriliHe CIOCTEPEKCHHS 3a BUKOHAHHSIM
cTparerii Ta KOpUI'yBaHHS [iif y pa3i norpeou.
Le mependavae perynsipHUN aHai3 KIFOYOBUX
nokaszHukiB edekruBHocti (KPI), mpoBenenus
CTpaTeTiYHUX CeCiif AJI OIiHKK Tporpecy Ta
MoHiTopuHT BUSIBIICHHS BIJIXWJIEHb. BakInMBO BHKOPHCTO-
— |1 KOHTPOJIb BYBaTH Cy4YaCHI TEXHOJIOTI{, Taki SIK CHCTeMH
Oli3HEC-aHATITUKK, I 3a0€3[eUYEeHHs IIBU/-
KOTO JIOCTYITY 0 JIaHWX 1 OTIepaTHBHOTO TPHH-
HATTA pimreHb. Takuii WOXix DO3BOJISLE -
MPUEMCTBY aJaNTyBaTUCS A0 3MiH PHUHKOBHX
YMOB 1 YHUKaTH CEPHO3HUX PH3HKIiB

Ilpakmuuna poooma

3aBaanus 1. 3 MeTOO 3aKpIIUICHHS 3HAHB PO CYTHICTH, KJa-
cudikamiro Ta GopMyBaHHS KOHKYPEHTHHX CTpATETiil, a TaKOXK
37100yTTs. HABUUOK aHaJi3yBaTH, (hOpMyBaTH W OLIIHIOBAaTH CTpa-
TErito MANPUEMCTBA B KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBHUIIll, BUKOHANTE
3aBJIaHHS y TaKid MOCIITOBHOCTI.

1. Amnaniz puHKY 1 KOHKypEHTHOTO CEepeIOBHILA:

— 00epiTh peanbHy KOMITaHiIO0 a00 CTBOPITH ySIBHY (TaTy3b
Ha BHOIp: BUPOOHUIITBO, 1T, TOPTIBIIS, MOCIYTH TOIIO);

— mnposeaitb SWOT-anani3 mianpueMcTBa (BKaXiTh CHIIbHI
Ta ci1abKi CTOPOHHU, MOMJIMBOCTI Ta 3arpo3H);

— 3a ponomoroto PEST-anamizy ouiHiTh 30BHIIHI (ak-
TOPH, SK1 BIUTUBAIOThH HA MiIIPHUEMCTBO;
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—  CKJIQJITh MEepesik OCHOBHUX KOHKYPEHTIB 1 BU3HAUTE iX
KOHKYPEHTHI IepeBary.

2. Po3poOka KOHKYPEHTHOI cTparerii:

— BM3Ha4Te, fKa cTpareris (JIiIepcTBO 3a BUTpaTaMi,
nudepentiaiis, GoKycyBaHHs) Oyae HalOLIbIT €(HEKTUBHOIO JIJIst
00paHOTO MiJNPUEMCTBA, BPAXOBYIOUM PUHKOBI YMOBH Ta KOHKY-
pPEHTHE CEepEeOBUIIIE;
copmymrolTe KIHOYOB1 €J1€MEHTH CTpaTerii:

* SIki TOBapuW 4M MOCIYTH BH IPOINOHYBaTHMETE?

* Sk Bu 3a0e3neunTe KOHKYPEHTHY nepeBary?

e JSIKi cerMeHTH PUHKY € BAllUMU LIJTLOBUMU?

3. Ominka epeKTUBHOCTI CTpaTerii:

—  CKJIAJIITh NEPENK KIYOBHX IMOKA3HHMKIB €(PEKTHBHOCTI
(KPI), siKi 103BOMSTH OLIIHUTU YCHILIHICTh peanizauii crparerii
(HampuKaa, 3pOCTaHHS YacTKH PUHKY, MPHUOYTKOBICTh, PIBEHb
3a/I0BOJICHOCTI1 KIIIEHTIB TOIIIO);

—  OIIHITHh MOXJIMBI PU3UKH Ta CIIOCOOU 1X MiHIMI3aIli.

4. TlpeseHrarisi pe3yJbTariB:

—  MIATOTYWTE KOPOTKUU 3BIT (2—3 CTOPIHKH) 3 OIHCOM
BUKOHAHOTO aHAJII3y Ta 3alpOIIOHOBAHOI CTparerii,

— 3a OaxaHHSM, CTBOpPITH Mpe3eHTaliro (5—7 cnaiinis) i3
Bi3yalTizalli€ro Bamioi CTpaTerii.

Iumannsn ona 06208openus

1. Mo Take KOHKYpEHTHA CTpAaTeTis 1 Ky POJIb BOHA BiJi-
rpa€ y MisTIbHOCTI MiANpUeEMCTBA?

2. SIxi OCHOBHI LTI TIepeCITiTye KOHKYPEHTHA CTpaTerisi?

3. SIki YNHHHKH BIUTMBAIOTHh Ha (DOPMYyBaHHS KOHKYPEHTHOT
cTparerii mianpueMcra?

4. YuMm KOHKYpEHTHa CTpATerisl BiIPI3HAETHCS BiJ 3arajb-
HOi cTparerii mianpuemcTna?

5. SIx 30BHILIHE CEpPEJOBMILE BIUIMBAE HA BUOIP KOHKY-
pEeHTHOI cTparerii?

6. SIKi OCHOBHI THIM KOHKYPEHTHHX CTpPaTeriii BUIIAIOTH
y CydJacHii Teopii?
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7. Slki mepeBaru Ta pU3MKU IOB’sI3aHi 13 3aCTOCYBAaHHSIM
KO>KHOTO THUITy KOHKYPEHTHOI CTpaTterii?

8. Sk ramyseBi 0COOMMBOCTI BIUIMBAIOTh Ha BHOIp KOHKY-
peHTHOi cTparerii?

9. SIki OCHOBHI eTanu po3poOKK KOHKYPEHTHOI cTparerii?

10. Sk BukopuctoByetbcst SWOT-ananiz ans ¢opmMyBaHHS
KOHKYPEHTHOT cTpaTerii?

11. Hlo take PEST-anaini3 i sik BiH BIUIMBa€ Ha BUOIp KOHKY-
peHTHOi cTparerii?

12. SIki icCHYIOTh MOl KOHKYPEHTHOIO aHasizy?

13. Sk BU3HAYUTH KOHKYPEHTHI IepeBaru MmiJIpueMcTBa s
noOy10BU €(PEeKTUBHOI cTpaTerii?

14. SIki iHCTPYMEHTH BUKOPUCTOBYIOTHCS JJISl OLIHKU KOHKY-
PEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiANpUeEMCTBA?

15. SIki OCHOBHI NMOKa3HUKU BUKOPUCTOBYIOTHCS JJISi OLIHKH
peautizallii KOHKYpPEeHTHOI cTparerii?

16. SIk MOXHa OIUHUTH €(EKTUBHICTh BIPOBAIKEHOT
cTparerii?

17. SIki MeTOAM BUKOPUCTOBYIOTHCS JIsI MOHITOPUHTY peati-
3awii crparerii?

18. Ik pearyBaTm Ha BIAXWJIEHHS BiJ 3alUIAHOBAHHUX
pe3ynbTariB?

19. YoMy Ba)KJIMBO MPOBOIUTH PETYISIPHUI aHATI3 €)eKTHB-
HOCTI cTparerii?

Temu pegpepamie
1. CyTHICTh Ta 3HaYCHHs KOHKYPEHTHOI CTparerii B cydac-
HOMY Oi3Heci.
2. Ponb KOHKYpeHTHOI cTpaTerii y 3a0e3NedyeHHi JOBro-
CTPOKOBOT'O yCMIXy HiANPHEMCTBA.
3. Knacudikamis KOHKYpeHTHUX CTparerii: TpaauuiiHi Ta
Cy4acHi MiIXO/H.
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Ilumannsa ona camocmiitno2o 6ueueHHA
1. AmnHani3 cTparterii JijiepcTBa 3a BUTpaTaMu Ta il 3aCTOCY-
BaHHS B PI3HUX rayry3sx.
2. Crpareris mudepeHmiamii: mepeBarn Ta pPH3UKA s
I ITPUEMCTB.
3. Crpareris (oxycyBaHHS: €(EKTHUBHICTb Yy BY3bKHX
CEerMEHTax PHHKY.

TEMA 8. MeHeI:KMEHT SIKOCTI y 3a0e3ne4eHHi
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIANPHEMCTBA

IMuTanHs 1151 00rOBOPEeHHS
8.1. Ponv ynpaeninna akicmwo y 3a0e3neueHHi KOHKypeH-
MOCRPOMONCHOCMI RIONPUEMCMEA.
8.2. Konuenuia 3azanvnozo ynpaeninusa axicmio (TOQM).
8.3. Hocacnenna cmanozo ycnixy nionpuemcmea Ha
OCHOBI MEHEeOHCMEHMY AKOCI,
8.4. Ilocmiiine 600CKOHAIEHHA Y CUCMEMI MEHEOHCMEHM).

Tectn

1. IIlo € ocHOBHOI0O METOI MOCTiliHOr0 BAOCKOHAJIEHHS
Yy CHCTeMi MEeHEeIKMEeHTy?

a) JOCATHEHHS KOPOTKOCTPOKOBUX HMPUOYTKIB;

0) 3abesneyeHHs JIOBI'OCTPOKOBOTO PO3BUTKY
it epexTHBHOCTI,

B) CKOPOUYCHHS YHCEIHHOCTI MEPCOHAIY;

T) BIPOBA/KEHHS CKIATHHUX 1 JOPOTHX 3MiH.

2. SIka MeTOm0JIOTiSI BUKOPHUCTOBYEThHCH ISl HMKJIiY-
HOT'0 BIOCKOHAJIEHHS?

a) Gemba;

06) PDCA;
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)
)
3.
a)
6)
)
)
4.

Kaikaku;

Lean.

o € ka0490BOIO 0co0uBicTIO (pinocodii Kaiinzen?
paauKalibHI 3MiHU B KOPOTKI CTPOKH;

3alTydeHHs JIUIIe KePiBHUIITBA;

MTOCTYIIOBE Ta IMOCTIHHE BIOCKOHAICHHS,

MOBHA aBTOMATH3AIlisl TPOLIECIB.

Axuit  miaxin nepexdauae MiHimMizanilo 3amaciB

i BUPOOHMUTBO JiMIIe HeOOXiTHOT KUIbKOCTI NpoxyKuii?

a)
6)
)
)
5.

Just-In-Time;

5S;

Six Sigma;

Big Data.

SAxuil iHCTPYMeHT AonoMAara€ BHMAABJATH NPUYUHH

npod;aeM y nmpouecax?

a)
6)
)
)
6.
a)
6)
)
)
7.

Gemba;

Fishbone Diagram ([liarpama ImikaBm);

Kaizen Event;

ERP-cucrema.

o nependavyae rayuka meronoJorisa Agile?

KOPCTKE JOTPUMaHHS CTaHIApTiB;

HIBUJIKEe TIPUUHSATTS 3MIH 1 afanTariis;

MOBHA CTAaHAAPTU3ALlIS TIPOLIECIB;

yCYHEHHS Oyb-sIKOi (pOpMH 1HHOBAIIIH.

SAxui iHCTPYMEHT CHPSIMOBAHWII HAa OpraHizaniro

poGoyoro Micus y m’sitb eramin?

a)
0)
B)
r)
8.
a)

Lean;

5S;

Kaikaku;

Six Sigma.

Slxe Bu3HaueHHs Halikpame xapaktepusye Kaikaku?
paaMKalibHI 3MIHU Y MPOLECaXx;
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0) moCTyNoBe BIOCKOHAJIECHHS;

B) BIIPOBAKCHHS €KOJIOTTYHUX TEXHOJIOT1H;

I) aHali3 3BOPOTHOTO 3B’ 513Ky KIII€HTIB.

9. IIlo € ocHoBHOIO MeTOW BHKopHcTaHHs Big Data
y CHCTeMi MEHeIKMEHTYy?

a) aBTOMaTH3allis BUPOOHUYUX MPOIECIB;

0) mMOOKMI aHaMi3 JaHUX 1 MIPOrHO3YBaHHS;

B) IOBHA CTaHJApTU3allisl pOOOYMX MOTOKIB;

I') YNPOBaPKEHHS EKOJIOTTYHUX TEXHOJIOT1H.

10. 1o € karouyoBum npunuunom Lean Management?

a) YCYHEHHS BTpaT 1 ONTUMI3allis TIOTOKIB CTBOPEHHS
IIHHOCTI;

0) BIpPOBaIKEHHS POOOTOTEXHIKU Y BCI MPOLECH;

B) 3ally4CHHS JIUIIC KEPIBHHUKIB 0 BIOCKOHAJICHHS;

I) BUKOPHCTAHHS BUKIIOUHO PYYHOI Iparii.

3aeoannsn ona camonepesipku
3apnanns 1. Busnauutu BignoBignicts npunuunie TQM
iX XapakTepucTHi.

Ne 3/m [punIumm XapaKTepruCTHKa TPUHIIAIIIB

A)

— yci cmiBpoOITHHKH oOprasizamii OepyTb
y49acTh Y  BJOCKOHAQJIGHHI  TIPOIECIB
1 pe3yJIbTariB;

— PO3BUTOK HaBHWYOK, HaBYaHHSA Ta MOTH-

BaIlisl MPAIiBHUKIB € BAKJINBUMH aCIICKTaMHU
TQM

E)

— TQM ninTpumye Oe3rnepepBHE BIOCKOHA-
JICHHS BCIX IMPOIECIB HA OCHOBI 3BOPOTHOTO
2 JlimepctBO 3B’S3Ky, aHaNi3y MOaHUX 1 BIPOBAKCHHS
IHHOBAIIIH;

— wmetonodorii, Taki sk PDCA (Plan-Do-
Check-Act), € 0CHOBOIO IIbOTO MPHUHIIMITY

1 Opienraris Ha
— | KJieHTa
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[IponorxeHHS TaOIUII

Ne 3/m [Mpunnunu XapakTepucTHKa MPUHINIIB
B)
— ycminrHa peanizaitiss TQM 3aiaexuTh Bij
3000B’s13aHb KCPIBHUIITBA;
3aryueHHs . .
3 — Jijepu TOBHMHHI CTBOPIOBaTH YyMOBH,
TIepCoHAIy . . .
B SKHX CHIBPOOITHUKH BiI4yBalOTh CBOIO
BIJIIIOBITAJIbHICTh 32 SKICTh Ta 3aJy4YCHICTh
y DOCSATHEHHS IiIei
)
— YUpaBNiHHS SKICTIO 0a3yeThcs Ha BIO-
Lo CKOHAJICHH] MPOLIECIB,;
4 [TpouecHuii miaxin POLECIB;

— OITHMI3aIlisl TIPOIIECiB TO3BOISIE NOCATTH
O1TBIII €(heKTHBHOTO BUKOPUCTAHHS PECYPCiB
1 BMEHIINTH KiJTbKICTh Te(eKTiB

CucreMHUN IiaXix
JI0 yTPaBIiHHS

1)

— Opraizaiis po3IIIJaeTbes K CHUCTEMA,
JIe BCi MPOIIeCH B3aEMOIIOB’s13aHi;

— KOMIUICKCHHW MifXiJ 3a0e3medye CHHEp-
rif0 MDK PI3HUMHM TiJIPO3JIUIAMH Ta HarpsiM-
KaMH JIsJIBHOCTI

ITocTiiine
BJIOCKOHAJIEHHS

E)

— cmiBopansg 3 I[IOCTayaJbHUKaMH — Ha
OCHOBI JIOBIpM Ta B3a€MHOT BUTOJM CIIPHSIE
3a0e3MeueHHI0 CTabUILHOT SIKOCTI MaTepiaiB
1 KOMILJIEKTYIOUHUX;

— TocCTiiHMIA mgiayor i oOMiH iH(opMaIlieto
JIOTIOMAraroTh MOJIMIIUTH CIILIbHI MPOLIECH

[puiiHATTS pimeHs
Ha OCHOBI (DaKTiB

€)

— CHOXHBad € TIIGHTPOM YCiX TIpOIeciB
YIPaBITiHHSA SKICTIO;

— PO3YyMiHHS Ta 33JI0BOJICHHS TIOTPeO KITi€H-
TiB, @ TAaKO)X MIPOTHO3YBaHHS IXHIX MaOyTHIX
OYIKYBaHb € KIFOYOBHM 3aBHaHHsIM TQM

ITapTHEpCHKI
BITHOCHHU
3 [OCTaYaIbHUKAMHU

)

— yci pillcHHS TPUAMAIOTBCS HAa OCHOBI
aHaJi3y JOCTOBIPHUX JIaHUX 1 JIOKa3iB;

— BHMKOPHMCTAHHS CTaTHCTHYHHX METO/IB Ta
IHCTPYMEHTIB aHaJi3y JloloMarae BHSBISATH
npoOsieMH Ta puiMaTi eeKTHBHI PIlICHHS
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3aBaanHs 2. BuszHauuTu BiANOBiIHiCTHL eTamiB BHpoBa-
mkeHHss TQM ix xapakrepucTuili.

Ne 3/m Eramm [ponemypu

— po3pobka crparterii, sKa BKIOYa€e MPUH-
1 ITinroroBka nur TQM;
— | opranizamii — HaBYaHHA TIEPCOHAIY Ta (OPMYBaHHS

KyJIBTYPH SIKOCT1

— aHaJi3 ICHYIOUHX IPOIECiB 1 BU3HAYCHHS
> Or1iHKa TOTOYHOTO | IX CHJIBHUX 1 CITA0KUX CTOPIH;

— |crany — BCTAHOBIICHHS KJIIOYOBUX ITOKAa3HHKIB
epexruBHocTi (KPI) 1uist koHTpOIMIO SIKOCTI

— BU3HAuUCHHS IIiyledl, SKi MaloTh OyTH
3 Po3pobka mnany JOCATHYTI 4epe3 BpoBapkeHHT TQM;
— | nifd — IUTaHYBaHHS HEOOXiTHHX pECypciB Ta
BU3HAYEHHS BIANOBILAIBHUX 0CI0

— peami3amis 3axoliB 3 BIOCKOHAJICHHS
MPOIIECIB, TAKUX SIK ONTHMI3allist pPoOOYMX
4 BnpoBamkeHHs MOTOKIB, BIPOBA/DKCHHS HOBUX TEXHOJOTIH
— [3miH 1 CTaH/JapTIB;

— TOCTIHHWA MOHITOPHHT Ta KOPUTYBaHHS
ZIiii Ha OCHOBI PE3yJBTATIB

— TIOpIBHSHHS (DaKTHYHHUX PE3YyNbTaTiB i3
5 Ominka 3aITaHOBAHUMU;

— | pe3ybTaTiB — 30ip 3BOPOTHOTO 3B’S3KY BiI KII€HTIB,
CHiBpOOITHHUKIB 1 TAPTHEPIB

Ilpakmuuna poooma

3aBnanns 1. MeHeIKMeHT AKOCTI y 3a0e3Ne4yeHHI KOHKY-
PEHTOCIPOMOKHOCTI MiANMPUEMCTBA

1. Amnaini3 crany SKOCTI MPOAYKIIT/MOCIYT:

— o0epiTh peanbHE MIANPUEMCTBO (a00 BUKOpPHUCTANTE
YMOBHHUH NPUKJIAN);

—  OIUIIITh, SKI METOAU 1 MIAXOAW A0 YIPABIIHHS SIKICTIO
BUKOPHCTOBYIOTbCS HA IIbOMY IiJIIPUEMCTBI;

— BH3HAuTe, SK SKICTh NPOMYKIIi/TIOCIYyT BIUIUBAE Ha
JOSTBHICTD KITIEHTIB 1 PUHKOBI MO3UIIIT KOMIaHi1.
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2. BwusHaueHHs KOHKYpEHTHHUX TepeBar:

— IpoaHalli3yiiTe, sKi KOHKYpEHTHI IepeBaru 3alesredy-
I0THCS 3aBISKH €()eKTUBHOMY MEHEIKMEHTY SIKOCTI (HAIpUKIIa],
3HIDKEHHS BUTPAT, MIJBUIICHHS 33I0BOJICHOCTI KIIIEHTIB, MOKpa-
[ICHHSI peryTaltii);

— BHU3Ha4Te, YW BIAMOBIJA€ CHUCTEMa YIPABIIHHS SKICTIO
Cy4aCHHM BHMOTaM PUHKY.

3. OuiHKa BOPOBa)KEHHS CTaHIAPTIB:

— JOCTHiAiITh, YW BIAMOBIJAE MiSIIBHICTh MIANPUEMCTBA
MDKHApOJAHUM cTaHgapram sikocti (Hampuknaza, ISO 9001,
ISO 14001);

—  BU3HA4YTE NEPEBard Ta BUKJIMKH BIPOBA/KESHHS CTaHIAP-
TiB JUIsl KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI KOMIIaHii.

4. TlpobGremu Ta peKOMEH/AIIIi:

— BUSBITH OCHOBHI NIPOOJEMH y CHUCTEMI MEHEIKMEHTY
SKOCTI Ha OOpaHOMY IIINMPUEMCTBI (HAMpHKIaA, HEJOCTaT-
Hill KOHTPOJIb, e(EeKTH MPOMYKI[il, HU3bKUH PIBEHb 3aTy4CHHS
MIepPCOHAITY);

—  po3po0iTh 2—3 KOHKPETHI MPOIMO3MILi MO0 BIOCKOHA-
JICHHS CUCTEMH YIIPABIIiHHS SKICTIO.

5. Po3pobxka crparerii BIOCKOHAJICHHS:

—  3amporNoOHYHTE KOPOTKOCTPOKOBY 1 JOBTOCTPOKOBY CTpa-
TETii MOKPALIECHHS SIKOCTI MPOIYKIIii/MOCIyT;

—  OMNHUIIITh, AK LI 3aX0JM BIUIMHYTh HAa KOHKYpPEHTOCHPO-
MOXHICTb MiIPUEMCTBA.

IHumanns ona o62060penns
1. Ilo € OCHOBHOIO METOIO YIPABIIHHS SKICTIO Yy cydac-
HOMY Oi3HEC-CcepeIoBHII?
2. Sk ynpaBiiHHSA SKICTIO CIIPUSE TIABUIICHHIO KOHKYPEH-
TOCIIPOMOXKHOCTI HiAnpueMcTBa?
3. Slki BUTpaTé MOKHA 3MEHIIUTH 3aBISKH €(PEKTHBHOMY
YIPABITIHHIO SKICTIO?



4. Sxi MDKHapoAHI CTaHIApPTH YacTO BHKOPHUCTOBYIOTHCS
JUTS 3a0€e3IeueHHs IKOCTI?

5. 1o Take 3arambHe ympaBiiHHA skicTio (TQM) i1 sxa
1oro ocHoBHa mera?

6. Ha3BiTh kitouoBi npunuunu TQM.

7. Sk nigepcTBO BIUTMBAE HA BIPOBAIKEHHS CHUCTEMU
TQM?

8. JSIki 1HCTPYMEHTH BHKOPUCTOBYIOThCS y TQM s
[IOCTIMHOrO BIOCKOHAJIECHHA?

9. Hlo Take cranuii ycrix MiANPUEMCTBA 1 K BiH MOB’s3a-
HHUH 13 MEHEHKMEHTOM SIKOCTI?

10. fx mocriiiHe BIOCKOHANICHHS BIUIMBA€ HA JOCSATHEHHS
CTaJIOro PO3BUTKY HiANPUEMCTBA?

11. SIxi acmekTH BpaxOBYIOTbCS MpPH IHTErpaiii MeHEemIX-
MEHTY SIKOCTI y cTpaTterito OizHecy?

12. SIx exosioriyHa BIAIIOBIAAJIBHICTH IIOB’si3aHa 13 MEHEIK-
MEHTOM SIKOCT1?

13. IIo rake dimocodist KainzeH i ski il OCHOBHI IPUHIIUATIN?

14. Ik  meromonoris  PDCA  cmpusie  moctiitHOMY
BJIOCKOHAJICHHIO?

15. SIxi iHHOBaliiiHI IHCTPYMEHTH BHKOPUCTOBYIOTHCS IS
MTOKpPAIIEHHS MPOIIECIB y CUCTEMI MEHEHKMEHTY?

16. YV yomy nonsirae pizauist Mk Kaizen i Kaikaku?

17. SIx aBTOMaTHm3aimisi Ta IUQPOBI3aIlisl BIUIMBAIOTH Ha
MOCTiHE BIOCKOHAJICHHS Y CHCTEMi MEHEIDKMEHTY?

Temu peghepamie
1. MeHemKMEHT SKOCTI B YyMOBaX MajuX 1 CEpemHiX IiJI-
HNPUEMCTB: TPOOIEMHU Ta MOXKIJIUBOCTI.
2. Ponb KIIEHTCHKOTO JOCBIly B YHpPaBIiHHI SKICTIO:
IHCTPYMEHTH Ta CTpaTerii.
3. 3eneHul MEHEKMEHT SIKOCTi: 1HTErparisi eKOJIOTIYHUX
CTaHJapTIB y O13HEC-TIPOIIECH.
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Iumanna onsa camocmintnoz2o 6U64EHHA
1. AHami3 BIUIMBY 3BOPOTHOTO 3B’A3KY KIJIIEHTIB HA CUCTEMY
YIPaBIIIHHSA AKICTIO MiIIPUEMCTBA.
2. VrpaBiiHHS PU3UKAMHU B CHCTEMi MEHEIKMEHTY SKOCTI:
CyYacHi MiIXO0/IH.
3. CrpateriuHe 3HaUEHHS CHCTEMH MEHEIKMEHTY SIKOCTI
JUTSL BUXOy Ha MIXXHApPOJIHI PUHKH.

TEMA 9. ®opMmyBaHHS HUPKYJISIPHUX Oi3Hec-Moaes el
PO3BHUTKY Cy0’€KTIB MAJIOr0 MiANMPUEMHHUITBA B YMOBaX
TYpOYJIeHTHOT0O KOHKYPEHTHOI'0 cepe0BHIIA

IuranHs 1y 00roBOpeHHs

9.1. Teopemuuni ocnosu yupKynaprux 6iznec-wooeneil.

9.2. Ilonammsa mypoyieHmHo20 cepedosuwia ma o020
6niue Ha manuil diznec.

9.3. Ocobnusocmi manozo NIONPUEMHUUMEA 6 YMOBAX
UUDPKYTIAPHOT eKOHOMIKU.

9.4. Mexanizmu  gopmyeanns  yupKyrapuux 0izHec-
Moodeneil.

9.5. Ouinka ehexmuenocmi yupKynaprux oiznec-mooeneil.

TecTn

1. Illo € OCHOBHMM NPUHHUMIIOM UUPKYJISPHOI
eKOHOMiKH?

a) MacoBe BUPOOHHIITBO TOBApIB;

0) BHKOpPUCTaHHS BIAXOJIB SIK PECYPCIB;

B) MIBHJKE CIIOXHBAHHS PECYPCIB;

r) yTHII3alis BCIX BiIXOiB O6€3 mepepoOKH.

2. Sxmi miaxig XapakTepHHUH s DHUPKYJIAPHOI
e€KOHOMikH?

a) «B3ATU — 3pOOUTH — BUKUHYTHY;
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6)
B)
r)
3.

«B3ATU — 3pOOUTU — BUKOPHUCTATU 3HOBYY;
«BHKOPHUCTATH OJMH pa3 1 yTUITI3yBaTn»;

«TPOIYKYBATHU 32 MiHIMAJIbHUX BUTPATY.

SIk Ha3MBa€ThCS MOJeJIb, Y SAKiH KJII€EHTH OPEeHAYIOTh

TOBapH 3aMicTh IX KymiBJi?

4.

MOJIEJTb CIIIBITpaIli;

nponykrT sk mocnyra (Proruct-as-a-Service);

€KOJIOT1YHA MOJIEIND;

MOJIeIb 3aMKHEHOTO LIUKITY.

Slkuil MOKAa3HMK CTAJIOI0 PO3BHUTKY OLIHIOE KiJIb-

KiCTh MaTepiaJjiiB, BUKOPUCTAHUX /1JIs BAPOOHUIITBA OXMHUII
npoayKuii?

a)
6)
B)
r)
S.

CHEePTOMICTKICTh MPOIYKIIii;

MaTepiaJIOMICTKICTh MPOTYKIIii;

Koe(ilieHT nepepoOKH BiAXO/IB;

BUKHU/IM TTAPHUKOBUX Ta3iB.

o € omnuM i3 KJIKOYOBUX MeXxaHi3MiB popMyBaHHS

IHMPKYJAPHHUX Oi3Hec-MomesIe?

a)
6)
B)
r)
6.

IIBU/IKE BIIPOBAKEHHS TEXHOJIOT1H;

JlereHTpaizaiis (piHaHCOBOTO YNpaBIiHHS,

po3poOKa MoJieli LIHHICHOTO MPOMOHYBAaHHS;
YTHITI3aIis BCIX TMPOAYKTIB 0e3 mepepoOKH.

o cnpusie 30epexxeHHI0 HIHHOCTI MaTepiaJiB y uup-

KYJSAPHIii eKoHoMili?

a)
6)
B)
r)
7.

BUKOPHCTAHHS OIHOPA30BUX MaTepiaiB;

MIPOEKTYBAHHS MPOIYKTIB ISl IEPEpOOKH;

PO3poOKa MIBUAKO CIIOKUBAHUX TOBAPIB;

3HIKEHHSI 00CSTIB BUPOOHUIITBA.

Slknii i3 HaBeeHUX YHHHHUKIB € THIIOBMM ISl Typ-

OyJIEHTHOTO cepeloBHUIIA?
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8. Slxa 3 mepeBar € eKOHOMiYHOK B KOHTEKCTi LUPKY-
JIAPHOI €KOHOMIKH?

a) 30epeXeHHs MPUPOAHUX PECYpPCiB;

0) 3MeHIIeHHs 3a0pyIHEHHS JOBKIJUIS;

B) CTBOPCHHsI HOBUX O13HEC-MOJIENCH;

I') TIiIBUIIEHHS €KOJOTIYHOT CBIJIOMOCTI.

9. IIlo Take inaycTpiajbHui cUM0i03 y KOHTEKCTI HUp-
KYJISIPHOI €eKOHOMiKH ?

a) mepexiJ 0 BUKOPUCTaHHS BHUKOITHOIO MaJlMBa;

0) cmiBopamsd MIANPHUEMCTB y BHUKOPUCTaHHI IMOOIYHUX
MIPOJTYKTiB;

B) 3HW)XEHHS BUTPAT HA HOBI Marepiaju;

I) CTBOPEHHS JIOKAJbHUX 1HIL[IaTUB JJIs1 HACEJIEHHS.

10. SAxkmit metron BUMIPIOBAHHS e(QEeKTHBHOCTI IUPKY-
JISIPHOI Oi3Hec-Moe i OLiHIOE BIJIMB NMPOAYKTY Ha BCIX eTa-
nax iforo ;KUTTEBOro0 MUKITY?

a) CKOHOMIYHHUH aHai3;

0) anamniz xxutteBoro mukiy (LCA);

B) COIaJIbHUH ay/IuT;

I) MNPOTHO3YBAaHHS IHOIUTY.

3aeoanus ona camonepesipku
3aBnanns 1. YcTaHOBMTH BilNIOBiAHICTH MPUHIUIIB LIUP-
KYJISIPHOI €KOHOMIKH iX XapaKTepHCTHIIi.

Ne 3/m [punnunu XapakTepucTHKa MPUHIINIIB

A) Leii npunmmn nependadae MakCHMallbHE
NPOJIOBKEHHSI TEPMiHYy CIIy)KOM MPOIYKTIB
4yepe3 PeMOHT, MOJIEpHi3allito, TOBTOPHE BUKO-
pHCTaHHS Ta TIepepoOKy. BHpOOHUKN MOXYTh
PO3pOOIISITH TOBApPH, SIKi JIETKO PEMOHTYIOTBCS
a00 OHOBIIOIOTHCS, IO CHPHSE 3MEHIICHHIO
BIJIXO/1IB 1 30€pEeXEHHIO pecypciB

3aMKHEH] LIUKIIA
—— | BUpOOHHUIITBA
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[IpomoBkeHHST TaOIHIII

Ne 3/n

TIpunnunmu

XapakTepucTHKa MTPUHINIIB

[TponosxeHHs
KHUTTEBOTO ITUKITY
MIPOIYKIIiT

b) Jlokanizauis BHpPOOHMLTBA Ta CHOXH-
BaHHs CIIpUSE€ 3MEHIICHHIO TPAHCIOPTHHUX
BUTPAT, CKOPOYCHHIO BUKHUIB IapHUKOBHUX
ra3iB Ta MHIATPUMII MICHEBUX EKOHOMIK.
JleneHnTpanizoBaHi  BUPOOHWYI  CHUCTEMH
MOXYTh IIBUALIEC aJanTyBaTHCS 10 3MiH
y momnuTi Ta 3abe3nedyBaTH OibII CTiHKI
naHuoru nocradanus. Kpim toro, me cripuse
PO3BHUTKY MICIIEBHX TpOMaJl Ta CTBOPEHHIO
HOBHUX POOOYHX MiCIlb

EdextuBae
BUKOPHCTAHHS

pecypcis

B) VHuKHEHHS BTpaTH IIIHHUX PECypciB depes
YTATI3ALII0 € BAXIUBAM IPUHIATIOM IIHP-
KylIapHOI ekoHoMmikH. Lle mocsraerbes muisd-
XOM TIPOEKTYBaHHS TPOAYKTIB, SIKi MOXKHA
JIeTKO po3ibpath Ta mMepepoOnTH, a TaKOK
CTBOpEHHAM iH(pacTpyKTypHu Ans 300py Ta
00poOkm  BigxomiB. 30epeXeHHS IIHHOCTI
MarepialliB crpuse €KOHOMIYHIM BUTOII Ta
3MEHIIy€ HETaTWBHHUH BIUIMB Ha JOBKIIA

Jenenrpanizaitis
BUPOOHHIITBA

I') Ontumizaniss ~ BUPOOHMYMX  HPOLECIB
JUTS. 3MCHIIICHHSI BTPAT PECYpPCIB € KITFOUO-
BUM aCIICKTOM IUPKYJsIpHOI ekoHOoMiku. Lle
BKIIFOYA€  BIPOBA/DKCHHS CHEProc(eKTUB-
HUX TEXHOJIOT1H, MIHIMIi3aIlif0 BUKOPUCTAHHS
CUPOBUHHM Ta BOIU, a TaKOXK 3MCHIICHHS
BUKHJIIB 1 BigxomiB. EdekTtuBHEe BuKOpHC-
TaHHS PECYpPCiB HE JIMINC 3HIKYE BUTpATU
BUPOOHHUIITBA, ajic i CIPUSE OXOPOHI HABKO-
JIUIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA

30epexeHHs
LIHHOCTI MatepiasiB

)V TpamumiitHiil JiHIAHIA eKOHOMIII TIpO-
IOYKTH BUPOOJISIOTHCS, BAKOPUCTOBYIOTBCS Ta
YTUII3YIOTBCS, IO MPU3BOIUTEH JO 3HAYHUX
obcsariB  BigxomiB. LlupkymspHa eKoHOMika
MparHe CTBOPUTH 3aMKHEHI LWKJIH, € Bil-
X0 OJIHOTO TMPOLECy CTAalOTh PecypcoM
st iHmroro. Lle mocsiraeTbest LUIAXOM Iiepe-
pOOKH, IMTOBTOPHOTO BHKOPHUCTAHHS Ta Bif-
HOBJICHHS MaTepialliB, 0 3MEHIIy€e TMOTPedy
y BHIOOYTKY HOBHX pECypCiB Ta MiHIMI3ye
HEraTHBHHUN BIUIMB Ha JIOBKILISA
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3aBganusa 2. YCTAHOBUTH BiINOBiAHICTL YHHHHUKIB
BILIMBY TYypOYJIEHTHOIO cepeloBHMINA HAa MajMid Oi3Hec iX
XapaKTepUuCTHLI.

Ne 3/m | UuHHHMKH BIUIMBY XapakTepucTHKa YMHHHKIB

A) 3MiHHU B 3aKOHOJIABCTBI, TOJATKOBIN TOJTi-
1 ExonomivHi ULl a00 PeryiIsaTOPHUX BHMOIax MOXYTh
—— | KOJMBaHHSA CTBOPIOBATH JIO/IATKOBI 0ap’€py Uil Majoro

0i3HECY, YCKIIAIHIOIYN HOTO MisSUTBHICTh

b) LIBunkuii po3BUTOK TEXHOJIOTIH MOXKE SIK
. CTBOPIOBATH HOBI MOXKJIMBOCTI, TaK 1 3arpO3Hu
TTomiTnuyna . .
2 . . JUTsL Majoro Oi3Hecy, OCOONMBO SIKIIO Tij-
—— | HecTablIbHICTh
MIPUEMCTBA HE BCTUTAIOTh BIPOBAKYBATH
HOBI TEXHOJIOTIYHI PillICHHS

B) Pi3ki 3MiHM B ekoHOMImI, Taki K iH(IIA-
. .. Lis, BAJIOTHI KoOJHMBaHHSA abo (hiHAHCOBI

3 CorianeHi 3MIHA
— KpHU3U, MOXKYTh CYTTE€BO BIUTUBATH HA IPH-
OyTKOBICTb Ta CTIHKICTh MAJIUX MiANPHEMCTB

I') 3MiHM B CHIOXKHBUUX BIOJOOAHHSX, IEMO-
4 TexHomoriyHnH rpadigai 3pymieHHs abo COIianbHI PyXu
—— | mporpec MOXYTh BHMAaratéd Bin Oi3HeCy MIBHIKOI
ajamnTarii 10 HOBUX peajiil puHKYy

Ilpakmuuna poooma

3aBnannsa 1. ®opmMyBaHHs HUPKYJISIPHUX Oi3Hec-Moeieit
PO3BHUTKY Cy0’€KTIB MAJIOr0 MiANPHUEMHUITBA B YMOBaX Typ-
OyJICHTHOT0O KOHKYPEHTHOI0 cepe0BHIIIA.

— Amnaii3 moyaTkoBO1 CHUTYaIlii.

O06epiTh peanbHuil 200 YSABHUN Manwii Oi3HEC 13 HACTYITHHX
ctep:

—  BUPOOHUIITBO MEOITiB;

—  PEMOHT eJIEKTPOHIKH;

— mepepoOKa BiIXOIB;

—  JIOTICTHKA.

OnunriTe:

—  OCHOBHI peCypcH, sKi BUKOPHCTOBYE ITiIIPUEMCTBO;
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— Tpobnemu, MOB’s3aHi 3 BigxogamMu abo Hee()EeKTHUBHUM
BUKOPUCTaHHSIM pECYypCiB;

— BUKIUKH y KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBUINI (HAIPUKIA],
€KOHOMI4HI, TEXHOJIOT14HI YU PETYIATOPHI).

2. @®opMmyBaHHS I[IHHICHOTO MPOTIOHYBAHHS.

Po3po0ite  Momenb, sika 3abe3nedye  IUPKYISAPHICTH
y Oi3Hec-mporecax:

—  BH3HAUTE MPOAYKT a00 MOCIYTY, sIKi OyyTh OPIEHTOBaHI
Ha MMOBTOPHE BUKOPUCTAHHS, PEMOHT Y MEepepoOKy;

—  ONMIIITH, K ISl MOJIEb 3aJIOBOJIBHSIE TIOTPEON KIIIEHTIB
1 cTIpUsi€ 3MEHIIIEHHIO €KOJIOTIYHOTO BIUIMBY.

3. Ixrerpariist MexaHi3MiB HUPKYISAPHOI EKOHOMIKH.

3anpornoHyiTe iIHHOBAIIH] PIICHHS Y TAKUX aCeKTax:

— 3aMKHEHMH IUKJI BUPOOHUUTBA: SIK OyIyThb BHUKOPUCTO-
BYBATHUCS BIIXO/IH SIK pecypcu?

— TexHonorii MOBTOPHOTO BHUKOPHUCTaHHS: fKI TEXHOIO-
rii MOXKHa 3aCTOCYBaTH JUISl MPOJOBKEHHS XUTTEBOTO IHKITY
HPOIYKTiB?

— IloOymoBa mapTHEPCHKHUX MEpEeXk: sIKi oprasizamii abo
KOMITaHii MOXYTh CTaTH IMapTHEPAMU JIJIsl ONITUMI3AIlil BUKOPHC-
TaHHS pecypciB?

4. Orminka epexkTUBHOCTI Oi3HEC-MOJIETI.

Po3po0iTe cucTeMy OIIHKH Pe3yJIbTaTUBHOCTI IHUPKYISAPHOI
MOJIEIN, BKITIOUAIOYH:

—  ©KOHOMIYHI MTOKa3HUKHU (3MEHIIIEHHSI BUTPAT, 301IbIIICHHS
JIOXOJIIB);

—  eKOJIOTIYHI IMOKa3HWUKH (3MCHIICHHS BIIXOJIB, BUKH/IIB
MapHUKOBUX Ta3iB);

—  coliaJbHI MOKAa3HUKHU (CTBOPEHHS pOOOYMX MiCIlb, Mij-
BHILICHHS €KOJIOT1YHOI CBiJJOMOCT1).

5. BucHOBKM Ta pekoMeHAAIlii:

—  ONMIUITH OYIKyBaHI NepeBaru BijJ BIPOBA/KEHHS 3aIpo-
MMOHOBAHOI MOJIEIII;

— chopmymroliTe peKOMEHAAIil MO0 TMOAAIBIIOTO PO3-
BUTKY MiIIPUEMCTBA.
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3aBnaHHs MOKe OyTH BUKOHAaHE y BUIVISI MPE3CHTAIllil, aHa-
JITHYHOTO 3BiTy a00 Oi3HEC-IIIaHy.

Iumanns ona 06206openns

1. o Take mupKyIsipHa €KOHOMIKA?

2. SIki OCHOBHI MPHUHIIMIIM JIeKaTh B OCHOBI IHUPKYJISIPHOT
eKOHOMIKH?

3. YwuMm Biapi3HAETHCS JiHIMHA €KOHOMIKA B1J] IUPKYJISAPHOI?

4. S$lxi mepeBaru UUPKYISIPHOT EKOHOMIKH IS MiATPHUEMCTB?

5. o xapakrepu3sye TypOyJeHTHE cepeaoBHIne?

6. SIki OCHOBHI BHWKJIMKH CTBOPIOE TYypOyJIEHTHE Cepeno-
BHILIE JIJIs1 Mayioro Oi3Hecy?

7. SIx eKOHOMIYHI, IMOJITUYHI, COLIaJbHI Ta TEXHOJIOTIYHI
3MIHU BIUIMBAIOTh Ha (D)YHKI[IOHYBaHHS Majoro Oi3Hecy?

8. SIxi TeHaeHIii Cy4yacHOTO KOHKYPEHTHOTO CEpeloBHUIIA
€ HaOIbII aKTyaJIbHUMU?

9. Slki mepeBaru Mae mManuii Oi3HEC y BIPOBAKEHHI IMPUH-
LUMIB HUPKYIIPHOCTI?

10. SIxi HOBI 6i3HEC-MOIEI MOXYTh BUKOPHUCTOBYBAaTH MaJli
MIIMPUEMCTBA B YMOBaX ITUPKYJISIPHOT €KOHOMIKH?

11. Ski Gap’epu iCHYIOTH JUIS MEPEXOLy Mayoro OizHecy 10
MUPKYJISIPHUX O13HEC-Mozenei?

12. Sk mami mianpueMcTBa MOXYTh CITIBIIPAIIOBATH 3 MiCIIe-
BUMH I'POMAJIaMHU Y BIIPOBA/KEHHI LUPKYISAPHUX 1HIIIATUB?

13. o Bxmro9ae po3poOKa MOAENi IIHHICHOTO MPOTIOHY-
BaHHS B yMOBax IUPKYJISIPHOI EKOHOMIKHU?

14. SIki TexXHONOTIi 3aCTOCOBYIOTHCS Uil IOBTOPHOTO BUKO-
pHUCTaHHS pecypciB?

15. o Take iHmycTpiadbHUK CcHUMOIO3 1 SK BIH CIpHUSE
LUPKYISIPHOCTI?

16. ki mudpoBi IHCTPYMEHTH MIATPUMYIOTh LUPKYISPHI
nporecu?

17. SIxki xputepii OLIHKA €(QEKTUBHOCTI IHUPKYIAPHUX
Oi3HEC-MOIeNen?
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18. SIki MOKa3HUKH CTallOT0 PO3BUTKY BUKOPHUCTOBYIOTHCS
JUTSL OIIIHKH €()eKTUBHOCTI?

19. Illo Take anamni3 xxurreBoro MUKy (LCA) i sik BiH BUKO-
PUCTOBYETHCS B OLIHII MUPKYJIIPHUX Mojeen?

20. SIx MOXHA OIIHWUTH COI[IAIBHUN BIUIMB MHPKYISIPHHX
6i3Hec-Moereit?

Temu peghepamie

1. Bmius TypOy/leHTHOTO cepeJOBUIIA HAa PO3BUTOK MaJIOro
MiAMPUEMHHUITBA: BUKIMKH Ta IIISIXK afarnTariii.

2. Ponp manoro Oi3Hecy y BHpOBAPKEHHI TNPUHIIHUIIIB
UPKYJISAPHOI €KOHOMIKM: JIOKalbHI 1HIIIaTMBH Ta TIOOAIbHUN
KOHTEKCT.

3. Incrpymentu nmdpoBizamii Sk MigTPUMKa MUPKYIIPHUX
Oi3HEC-TIPOIIECIB.

Ilumanna ona camocmiitno2o 6ue4eHH
1. TlepcnekTwBU 3aCTOCYBaHHsS TEXHOJIOTIH MOBTOPHOTO
BUKOPUCTAHHS PECYpCiB y MajioMy Oi3Hecl.
2. TloOynoBa mapTHEPCHKUX MEPEXk IS ONTUMI3aIi pecyp-
CiB: pOJIb KJIACTEPIB Y PO3BUTKY LUPKYISIPHOCTI.
3. Metoau ouiHKH €(EeKTUBHOCTI HUPKYISIPHUX O13HEC-MO-
JIeJIe: aHalli3 )XKUTTEBOTO UKy Ta 1HII MiIXOIH.

TEMA 10. ExonomiuHa 0e3neka y 3a0e3ne4yeHHi
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI NiAMPUEMCTBA

ITuTanusa st 00roBOpeHHs
10.1. lTonamm=a, yuunHUKU ma 3a2po3u e€KOHOMIYHOT Oe3-
neku nionpuemcmeaa.
10.2. Kpumepii ma noxkasHuku eKOHOMIUHOT 0e3neKku
nionpuemcmaa.
10.3. Cucmema 3abe3neuenns eKOHOMIUHOT De3neKu.
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10.4. Cays»tcoa ekonomiunoi 6e3neku nionpuemcmaea y 3aoes-
neueHHi 1020 KOHKYPEHMOCHPOMOHCHOCHII.

10.5. Cucmema ynpagninnsa ingpopmayiitnoro 06e3nexor
nionpuemcmea.

10.6. Komepuyiiitna maemuuus nionpuemcmea ma Heoo-
XiOnicmb i1 3axucmy 0714 300e3neYeHHA  KOHKYPEeHmOo-
CHPOMOMCHOCHI,

10.7. Ponb  nepconany 'y  3abe3neyenni  Oe3neku
nionpuemcmea.

Tectn

1. IIlo € OCHOBHOIO MeTOIW €KOHOMIYHOI Oe3meKHu
nianpuemMcTBa?

a) 30UIbIICHHS MPUOYTKY;

0) 3aXMCT BiJl HETaTUBHUX BIUIMBIB 30BHIIIHBOTO Ta BHY-
TPIIIHBOTO CEPEIOBUIIIA;

B) pO3IMIMPEHHS BUPOOHUYMX MOTYKHOCTEH;

I) CKOPOYEHHS BUTPAT.

2. Jlo skuX YMHHUKIB HaJIe:KaTh KBaJidikaiis Ta MOTH-
Balis mepcoHaxy?

a) (iHAHCOBI;

0) TEXHIKO-TEeXHOJIOT14HI;

B) KaJpoBi;

r) iH(popMariiiHi.

3. 1Mo BK/II0OYA€E pecypCHO-PYHKUiIOHAJIBHUN MiAXix 10
OL[IHKHM €KOHOMiYHOI 0e3mexku?

a) TOPIBHSAHHA 3 1HIUKATOPAMH MisTIBHOCTI KOHKYPEHTIB;

0) OIIIHKY CTaHy BUKOPUCTAHHS KOPIIOPATUBHUX PECYPCIB;

B) aHaJIi3 MOJITUYHUX PU3HKIB,;

I') BIPOBAKEHHS HOBITHIX CTaHIAPTIB.

4. Skuii 3 mepesliueHMX eJIeMEHTIB He HAJIEKUTH J10
CHCTEeMH 320e3MeYeHHs] eKOHOMIYHOI Oe3nexn?

a) 00’€KTU 3aXHUCTY;

0) QyHKIIOHAIBHI CKJIQJIOBI,;
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B)
r)
5.

KUTbKICTh TPalliBHUKIB MiIIPHEMCTBA;
MeXaHi3M 3a0e3mnedueHHs Oe3MneKH.
SAxa pyHKuisa cayx0M eKOHOMIYHOI Oe3leKu mianpu-

€MCTBA BiamoBigae 3a 30ip Ta aHa/Ii3 JaHHUX LI00 MOKJIUBUX

3arpo3?

a)
6)
B)
r)
6.

rOCHOAAPCHKO-PO3NOPSIIUA;
iH(popMaLiHHO-aHAII TUYHA;

coliaabHO-KaIpOBa;

aIMIHICTPAaTUBHO-PO3IOPsIIYA.

Slkuii acneKT € MeTOK KOH(iIeHUiHOCTI B paMKax

CHCTEMH yNpaBJiHHA iHGopManiliHO0 0e3neKor?

a)
6)
B)
r)
7.

3a0e3MeyeHHs JOCTYTHOCTI JaHuX;

3axucT iH(hopMallii BiJi HECAHKIIIOHOBAHOTO JOCTYIY;
KOHTPOJIb 3a SIKICTIO 1H(opMalrtii;

BIJTHOBJICHHS JJOCTYIIy MICJIsl TEXHIYHUX 3001B.

o € KIH4Y0BOW 03HAKOK KOMEPUiiiHOI TaeMHHII

nianpuemMcrBa?

a)
6)
B)
r)
8.

HasIBHICTb MATEHTY;

KOMepliifHa IiHHICTh iH(popMallii;

BUKOPHCTaHHS B MIKHAPOJHIM TOPriBIi;

BIJICYTHICTh IOPUAMYHOTO 3aXHCTY.

Skuilt 3 HAaCTymHHX 3axoAiB Hai0inbmIe cnpusie

3aXUCTy KOMepUiiHOI TA€EMHHUL?

a)
0)
B)
r)
9.

HiANUCAaHHS AOrOBOPiB Mpo Hepo3ronomeHHs (NDA);
PO3IIUPEHHS] MEPEKi MOCTa4aIbHUKIB,

BUKOPHCTaHHS JCLIEBUX PECYPCIB;

IHBECTyBaHHS B peKJiamy.

IIlo Bk/IO4Yae B ce0e MOHATTH KAAPOBOI Oe3mexku

nianpuemMcrBa?

a)
0)
B)
r)
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10. SIxe 3aBnaHHS He HAJEKHUTb J0 cucTeMHu 3ale3me-
YeHHs1 eKOHOMIYHOI 0e3neku mianpuemcrea?

a)
0)
B)
r)

3aXUCT MaTepiajJbHUX aKTHBIB;

(bopMyBaHHS TIOJITUKK KiOEep3axucTy;
OTTHUMI3aIlisl JIOTICTUYHUX TPOIIECIB;
MoTIepeKEHHS IPOHUKHEHHS 10 0a3 TaHUX.

3aeoanns 0na camonepesipku

3apnanns 1. YcTaHOBHUTH BiANOBiZHICTL YMHHHKIB,
110 BIUIMBAKTH HA €KOHOMIYHY Oe3leKy HiANPHEMCTBA, iX
XapaKTepuCTHUIli.

Ne 3/

UuHHUKK XapaKkTepuCTHKa YAHHUKIB

A) OXOIUTIOI0Th  KOHKYPEHTHE — Cepejio-
BUIIIE, IOMUAT HA MPOIYKII, PUHKOBY
KOH IOHKTYpY Ta B3a€MHHHU 3 IOCTayaib-
HUKaMH 1 croxusadyaMu. HecTaOliabHICTB
PHHKY MOXKEC HETaTHBHO BIUIMHYTH Ha
JUSTBHICTD TAIPUEMCTBA

®diHaHCcOBl YNHHUKHU

b) Bxurrogarote (iHaHCOBY CTIHMKICTB, IIa-
TOCIIPOMOXKHICTb, JIIKBITHICTh Ta €()CKTUB-
TexHIKO-TeXHOJIOTIUHI |HICTh YIIpaBIiHHS (IHAHCOBUMHU pecyp-
YHMHHUKU camu. HectabinbHICTh (hiHAHCOBOTO CTaHy
MOXKE TPU3BECTH JI0 BTPATH KOHKYPEHTHUX
MO3HIIIN Ta OAaHKPYTCTBA

B) Oxommrotots  kBamiikamito, KoMIIe-
TEHTHICTP Ta MOTHBAIII0 IIEPCOHAIY.
Kanposi unHHIKH BucokokBamiikoBaHi KaJpW CIPHUSIIOTH
T IBUIICHHIO ¢()eKTUBHOCTI TisSUTBHOCTI Ta
aJlalITUBHOCTI 10 3MiH

I') BizoOpaxatoTh piBEeHb TEXHOJIOTTYHOTO
PO3BHUTKY MiJIPUEMCTBA, 1HHOBAIIHHUI
Tudopmarriiini MOTEHINA Ta 34aTHICTH J0 BIIPOBAKCHHS
YUHHUKHA HOBITHIX TEXHOJIOTTH. BigcraBanus
B TEXHOJIOTTYHOMY PO3BHUTKY MOXKE 3HH-
3UTH KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh TIPOIYKIIii
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[IpomoBkeHHsT TaOHIII

Ne 3/n

YUHHUKHA

XapakTepucTHKa YMHHHKIB

[IpaBOBiI YHHHUKH

J1) BxirouaroTh 3aXHUCT KOMEPIIHHOT TaeM-
HUIL, eeKTHUBHE yIpaBiiHHs iHpopMaIiii-
HUMH ITOTOKAaMM Ta BUKOPHUCTAHHS Cydac-
HUX 1H(QOpMAIifHUX TexHONOTid. BuTik
koH(ineHIiHHOT iHpOpPMAIli MOXKE CIIPH-
YMHUTU 3HAYHI 30UTKH

PuHKOBI YMHHUKH

E) [loB’s13aHi 3 [JOTpUMaHHSIM 3aKOHO-
JTABCTBA, HASBHICTIO YiTKOI HOPMAaTHBHO-
MpaBoBOi 0a3u Ta MPABOBHM 3aXHCTOM
iHTepeciB mianpuemcrBa. HemockoHaicTs
3aKOHONABCTBa a00 HOro MOpYIICHHS
MOXYTh CTBOPIOBATH 3arpo3u Jisi Oi3HECY

3aBgaHHA 2. YCTAHOBHTH BiANOBigHICTL MOKA3HHUKIB €KO-
HOMIYHOI 0e3NeKH MiANPUEMCTBA IX XapaKTepuCTHILI.

Ne 3/m IToxa3Hukn XapakTepucTHKa NOKa3HHUKIB
DiHAHCOBI A) PiBenp xBamiikamii mepcoHay, IUTHH-
1 HICTh KaJpiB, 3a0€3IEUYCHICTh IMiIPHEMCTBA
MOKa3HUKH . .
HEOOXiTHUMU (aXiBISIMU
BupoGHMi Bb) EdextuBHicTh BHKOPHCTaHHS BUPOOHH-
2 P YHUX TOTY)XHOCTEH, piBEHb TEXHOJIOTIYHOTO
MOKa3HUKH . .
PO3BUTKY, IPOAYKTHUBHICTH Iparii
B) Cryninp 3axuiieHocTi iH(pOpMaIiiHIX
. CHCTEM, HasBHICTb MONITHK iH(opMmariitHol
3 Kanposi noxasHuku S . . ,
Oe3rneKu, KUTbKICTh 1HIMJICHTIB, OB S3aHUX
3 BUTOKOM iH(opmarii
IHHoBawiiini I') KinbkicTh cymoBUX cIipaB 3a y9acTO Mij-
4 MPUEMCTBA, PIBEHb JOTPUMAHHS 3aKOHO/AB-
MOKa3HUKH . .
CTBa, HAABHICTH IOPUINYHHUX PU3UKIB
J1) OGcsr  iHBeCTHIIM y HayKOBO-IOCIIIHI
5 Iadopmarniiini Ta JAOCIITHO-KOHCTPYKTOPCHKI pOOOTH, Kijlb-
MOKa3HUKH KICTh BIIPOBa/DKEHHUX 1HHOBAIIIH, PIBEHb TeX-
HOJIOTIYHUX HOBOBBE/ICHD
E) PiBeHb  peHTa0EIBHOCTI, JIKBITHOCTI,
6 [IpaBOBi MOKA3HUKH | INIATOCIIPOMOKHOCTI, (hIHAHCOBOI CTIMKOCTI,

000pOTHOCTI aKTHBIB Ta KalliTary
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3aBganusa 3. YCTAHOBUTH BilNOBigHICTL eJIeMEHTIB
cUCTeMH 3a0e3NeYeHHs1 eKOHOMIYHOI 0e3leKH MiANpPpHEMCTBA
IX XapaKTepHCTHIII.

Ne 3/m Enementn XapaKTepUCTHKA CIIEMCHTIB
A) CykymHicTh METOJIB, 3ac00iB Ta 1HCTPY-
MEHTIB, SIKI BAKOPHUCTOBYIOTBCS ISl peasiza-
1 O0’exTH 3aXUCTY 1ii 3aXO0/liB 3 CKOHOMIYHOI OC3MEKH, BKIIF0YA-
I0YM MOHITOPHHT, aHaNi3 PU3UKIB, PO3POOKY
Ta BIIPOBAKCHHS 3aXHUCHUX 3aXO[iB
b) 3akoHHicTb, NOTpUMaHHS IpaB i cBOOO.
Cy6’extn TpOMaJIsiH, KOHq)iz[quiﬁHiCTb,. KOMITJIEKCHE
) 5 BUKOPUCTAHHS CWJI 1 3aco0iB, mepenoBa
3a0e3MeueHHs . . K
| 6esnexn MaTepiaibHO-TEXHIYHA OCHAIIEHICTh, KOPIIO-
paTHBHA €THKa, KOOPAMHAILSI Ta B3a€MOJis
3 OpraHamH BJaJu
o . . B) ®inancoBa, mpaBoBa, TEXHOJIOTIYHA,
3 YHKIIOHATBH iHpopMariitHa, KaapoBa, CKOJOTiYHA, iHTe-
— | CKJ1aJ10B1 pMall » KaApoBd, ’
JIEKTyaJlbHa Ta CHJIOBa Oe3reka
I') depxaBa Ta 11 iHCTUTYTH (MiHICTEpCTBa,
4 [punnunu BiZIOMCTBA, no,ugTKOBi Ta MHTHI OpTraHH),
— |noOynosu CEBII a TaKoX caMme IiANPHUEMCTBO, HOTO CIIyKOH
0e3ImeKn Ta CIiBpOOITHUKH
J1) Buam nisubHOCTI mifnpuemcTa (BUpoO-
MexaHi3m HUYa, KOMEpIIiifHa, YIpaBIiHChKA TOIIO),
5 3a0e3reueHHs Hioro MaiiHO Ta pecypeu ((pinancosi, Marepi-
Oe3rmekn ANBHO-TEXHIYHI, 1H(QOPMAIliiiHI, IHTEIEKTY-
aNbHi), a TAKOX MIEPCOHAT i MapTHePH

3aBnanHsa 4. YCTAaHOBUTH BilNOBiAHICTh PyHKLIIH Coryx0mn
€KOHOMIYHOI 0e3leKH MiIMPUEMCTBA IX XapaKTepHCTHILI.

Ne 3/m OyHKITISA XapakrepucTuka QyHKIIIi
A) Cnyx0a BHIUIIE KIIOYOBI HAIPSAMKH
(hiHAHCOBO-KOMEPIIiIfHOT MiSITBHOCTI, BHUSB-
JIsie 30BHINIHI Ta BHYTpINIHI 3arpo3u QiHaH-
1 AJIMIHICTPaTUBHO- | COBI CTaOUIBHOCTI, OI[HIOE IX JDKepela,
— | po3nopsitua HaJIarO/DKY€ KOHTPOJNb 32 KPUTHUYHHMH

CUTYyalisIMU Ta HAKOMHUYY€E iHPOPMALIIIO TIPO
HEOOPOCOBICHUX KOHKYPEHTIB 1 HEHamiii-
HUX TTapTHEPiB
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[IponopkeHHsT TaOHIII

Ne 3/n

OyHKIIsA

XapakTrepucTHka (QyHKIIIT

O0miKoBO-
KOHTPOJIbHA
(hyHKIIA

b) CEB 3pnilicHioe minecnpsiMmoBanuii 30ip Ta
00poOKy iH]opMmallii, 1o cTocyeThest chepu
0e3reKu, CTBOPIOE Ta BHKOPHCTOBYE HEOO-
XiAHI TEXHIYHI Ta METOIWYHI 3aco0M aHa-
miTHaHOI 00poOKHu iH(opMarii, opraHizoBye
indopmariiline 3a0e3rMedeH s 3aIliKaBIeHUX
MIIPO3/ILTIB 1 OKPEMHX CIIBPOOITHHKIB BiJlO-
MOCTSIMH, HassBHUMHU B CITy»0l €KOHOMIYHOT
Oe3rexn

l'ocnonapceko-
po3nopsaua
dhyHKIIA

B) CEB 6epe yuacts y BU3HAaUEHHI HEOOXiI-
HHUX MaTepiajbHUX Ta IHIIUX Pecypcis, MiJ-
TOTOBII Ta peaiizalii 3axo/iB 1moxo 3ade3-
neueHHs 30epekeHHsT MaifHa, (iHAHCIB Ta
3aXUCTy KOMEPIIiITHOT TaeMHUIIL

CormianpHO-KaIpoBa
(hyHKIIA

I') CEb rotTye pilieHHS OO0 CTBOPCHHS
Ta MATPAMKH CHUCTEMH OE3IEKH, PO3MOIi-
nsie 00OB’SI3KM, TIpaBa Ta IOBHOBAKCHHS,
a TAKOX BCTAHOBIIIOC BINMOBIAAIBHICTE CITiB-
POOITHHUKIB 3a 3a0e3MCUCHHS CKOHOMIYHOI
Oe3meKu

Iadopmariitno-
aHAITITHYHA (QYHKITIS

1) Cnyxx6a 3aliMaeTbess TmOOpoM 1 pos-
CTaHOBKOIO MEpPCOHAY, BHMBYAE IPUUYUHH
Ta JIOKAi3y€ MOMJIMBI KOH(IIKTH, BHSBISE
MepelyMOBH  COLIAJIbHOT ~ HAIpy’>KEHOCTI,
MPOBOANTE  IHCTPYKTaXi  CITIBPOOITHHKIB
3 MMUTaHb CBO€I KOMIIETEHIII{ Ta KOHTPOIIOE
JOTPUMAHHSI IPABUI PEKUMY Ta O€3MeKH

3aBnanHs 5. YCTaHOBUTH BiANOBiIHiCTH eTamiB BIPOBa-
JUKEeHHSI CUCTeMM yNnpaBJiHHA iHGopManiiiHOO 0e31meKor0 ix

XapaKTepUCTHL.
Ne 3/m Etann XapakTepucTHKa eTarliB
DopmyBaHHSA A) Bru3HaueHHS TpPUHIOMIIB Ta TiAXOIIB
1 MO TUKH JIO ympasiiHHs 1H(OpMaIiiiHOW 0e3neKoro
— | inopmariiHol BIJITIOBIJTHO JI0 CTPATCTIYHUX IUICH Miampu-
Oe3neku €MCTBa Ta BUMOT 3aKOHOJaBCTBA
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IponorxeHHs TaOIUII

Ne 3/m Etanu XapakTepHucTHKa eTarliB

B) BusiBiicHHsI MOTEHIIIHUX 3arpo3, Bpa3ju-
BOCTEH Ta OLIIHKA MOXJIMBUX HACHIAKIB IS
iHpOpMaLiitHUX pecypciB

) Amnauni3z
— | 6i3Hec-mpoleciB

B) [MocriiiHuit  KOHTpOJIb  e(EKTUBHOCTI
BIIPOBA/KCHUX 3aXOJIiB, MPOBEICHHS ayjH-
TiB Ta BHCCCHHSI HCOOXiIHUX KOPEKTHUB IS
BJIOCKOHAJIEHHS CUCTEMU

3 OuiHKa pU3HKIB

I') Bubip Ta peaizaliis BiAMOBIIHUX TEXHIY-
HUX, OpTaHi3aliiHUX Ta aaMiHICTPATUBHIX
3axoiB I MiHIMI3aIil iIMOBIpHOCTI peai-
3arii pU3nKiB

Po3pobka ta
4 BIPOBAJKEHHS
3axO0JliB 3aXUCTY

J1) Inentndikanis KpuTHYHHUX iH(POpMAIil-
HUX aKTHBIB Ta OIHKA IXHHOI BaKJIMBOCTIL
JUTS TSUTBHOCTI TiATIPHEMCTBA

5 MowsitopuHT Ta
— |nepermsg CYIb

Ilpakmuuna poooma

3aBnanns 1. Exonomiuna 0e3neka y 3a0e3ne4eHHl KOHKY-
PEHTOCTPOMOKHOCTI MiAMPUEMCTBA.

1. Amnani3 pu3uKiB €eKOHOMIYHOI O€3MEKH:

— TPOBEAITH aHali3 €KOHOMIYHOi Oe3MeKH JJIsi YMOBHOTO
nianpueMcTBa (a00 BUOEPITh peanbHy KOMIIaHII0);

— BH3HAUTE 30BHIINIHI Ta BHYTPIIIHI 3arpo3H, SKi MOXYTh
BILJTUBATHU HA HOTO (PyHKIIIOHYBAaHHS,

— cdopmyiiTe TaONHIIO, TKa MICTUTh HACTYITHI KOJOHKH:

*  TWMN 3arpo3u (30BHIIIHSI/BHYTPIIIHS);

*  JDKEpeIo 3arposu;

*  TOTCHMIWHI HACTIIKU JUIS TiIPUEMCTBA.

2. OrmiHka cTaHy MOKa3HUKIB €KOHOMIYHOI O€3MeKH:

— mpoaHaisyiite ¢iHaHCOBI, BUpOOHUYI, KapOBi, IHHOBA-
1iMHI Ta 1HQOpMAaliiHI MOKAa3HUKU MIANPUEMCTBA, HABEJIEHOTO
B TaONUIIl (MTOKa3HUKK MOJKHA BUTAATH);

— 3icraBre (akTH4HI JaHi 3 MOPOTOBUMHU 3HAYCHHSAMHU Ta
BHU3HAYTE MPOOIEMHI 30HU.
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3. Po3spoOxka crpaterii MiHIMi3allii pU3UKIB:

— Ha OCHOBI aHAN3y BU3HAUTE TPU OCHOBHI 3arpo3W IS
T ITPUEMCTBA;

—  po3po0iTh 3axoau Ui HEeWTpamizalii IuX 3arpo3 (BKa-
KIThb PeCypcH, HEOOX1JH1 [Uid iX peaiizallili, CTPOKH BUKOHAHHS
Ta OYiKyBaHI pe3yJIbTaTH).

4. Po3poOka moniTuky iH(popManiiHoi Oe3meKu:

—  copmymnroliTe OCHOBHI TOJIOKEHHS TOJITUKH 1H(DOpMa-
IIHOT Oe3MeKH IiMPUEMCTBA, CIPSIMOBAaHI Ha 3aXHUCT KOH(i-
JEHITIITHOI 1HpopMarIii;

— BHU3HAuTe, fKI TEXHIYHI, OpraHi3aliiiHi Ta IOPUAUYHI
3aX0AM MOTPIOHO BOPOBAAUTU Ui 3MEHILIEHHS PU3UKY BHUTOKY
TaHUX.

5. OriHka posi IepcoHaly B CUCTEMI O€3IeKH:

—  po3po0iTh MJIaH HABYAHHS CHIBPOOITHUKIB 3 MUTaHb €KO-
HOMIYHOT Ta iH(popMamiiHOi Oe3neKu;

—  HaBE[IThb MPUKJIAJA METOJIB MOTHUBAIIIl MPAI[IBHUKIB IS
JOTPUMAHHS CTaHAAPTIB OC3IMEKH.

dopma 3BiTy: pe3yabTaTd BUKOHAHHS 3aBIaHHS OQOPMITh
y BUIJISIII TIpE3€HTAaIlii abo 3BITY, 110 BKIIIOYAE:

— TabnwuIi 3 aHali30M 3arpo3 1 MOKa3HHKIB;

—  TEepeJIiK 3alpONOHOBAHUX 3aXO/AiB JIJIsl TIOKPAIIEHHS €KO-
HOMIYHOI O€3MeKH;

—  KOHKpETHI peKOMeHJAIil IoJ0 3axucTy iHdopmarmii Ta
HIJBUIICHHS POJIl IEPCOHATY y 3a0e3MeueHH] O0e3MeKu.

Iumanns ona 06208openns

1. o Take exoHoMiuHa Oe3neka mianpuemctsa (EBIT)?

2. SIki OCHOBHI YMHHHMKHU BIUTMBAIOTh HA €KOHOMIYHY 0e€3-
HEeKy MinpuemMcTna’?

3. Sk monminsoThCs 3arpo3d €KOHOMIYHINM Oe3mell Ha 30B-
HIIITHI Ta BHYTPIIIHI?

4. SIxi mpuKIaaAM 30BHIIIHIX 3arpo3 Ui IiJIIpUEMCTBA
MO’KHa HaBecTu?
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5. Slxi BHYTpilIHI 3arpo3u MOXYTh BHHHUKATH y MpoIeci
TUSUTBHOCTI TApUEMCTBA?

6. Illo Take kpuTepii EKOHOMIYHOI O€3MEKH MiTPUEMCTBA?

7. Y 4oMy monAra€ CyTHICTh 1HAMKATOPHOTO MiAXOAY [0
ominku EBIT?

8. SIki pecypcu BpaxoBYIOTbCS Yy pecypcHO-(YHKIIIOHAIb-
HOMY TTi]TX0/17

9. SIki OCHOBHI NMOKAa3HUKH BHUKOPUCTOBYIOTHCS JIJISl OLIIHKH
PiBHsI €KOHOMIYHO1 Oe3rneKu?

10. Sk BuGip KpUTEPiiB Ta MOKA3HUKIB 3aJEKUTH BiJl Tay3e-
BO1 crienu(iky miAnpuemMcTBa?

11. o Take cucrtema 3abe3MeueHHs] EKOHOMIYHOI Oe3meKu
nignpuemctia (CEBIT)?

12. SIxi ocHOBHI enemMeHTH BXoasaTh 10 ckianxy CEBIIT?

13. SIxi mpuHIUNM jJexaTth B ocHOBI moOynosu CEBIIT?

14. ki 3apnanus Bukonye CEBIT mis HeliTpasizarii 3arpo3?

15. Sk edexruBna peamizaris CEBII crpusie kKoHKypeHTO-
CIPOMOYKHOCTI MiJIpUEMCTBA?

16. SIki ocHOBHI (pyHKIIiT BUKOHYE CITy’k0a €eKOHOMIYHOT 0e3-
TIeKH TTiIMPUEMCTBA?

17. YV yomy nossirae 00JiKOBO-KOHTPOJIbHA (DYHKIIIS CITYKOU
oe3nexku?

18. Sk cmyx0a eKkOHOMIYHOT1 O€3MeKH B3a€EMOJIIE€ 3 THITUMU
MiIPO3aIaMy MiANPUEMCTBA?

19. Sxe 3HaueHHs Mae iH(OpMalIHO-aHATITHYHA (YHKIIIS
JUTSL TISTTBHOCTI CITy>kOu Oe3neku?

20. SIK AisUTBHICTH CITYy’KOM €KOHOMIYHOi Oe3INeKH BILIUBAE
Ha pemyTalio MianpuemMcrna?

21. Ilo Take cucrema ympaBiiHHS iHpoOpMmalliiiHOO Oe3re-
xoto (CVYI1b)?

22. SIxi ocHoBHi 1l nepeciniaye CYIB?

23. Slx  3abe3meuyeTbcs  KOH(IAEHIHHICT, IIUTICHICTh
1 noctynHicth iHpopmanii B CYIB?

24. SIxi eranu BrpoBamkeHHs CYIb e HaiiBaxmBimmmu?
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25. Sk BignoBimHicTe MikHapogHuMm crangaptam (ISO/IEC
27001) BrrBae Ha TiSUTBHICTH MiATIPHEMCTBA?

26. o Take kOMepIiifHa TAEMHHUILIS T1TPUEMCTBA?

27. SIxi Buam iHGoOpMaLii MOXYTh HaJle)KaTH 10 KOMEpIIiii-
HO1 TaEMHHUITI?

28. SIki OCHOBHI METOAM 3aXHCTy KOMEPIIIHHOI TaEMHUII
3aCTOCOBYIOTHCSI Ha MIANPUEMCTBAX ?

29. Sk BUTIK KOMEpIIIHOI TaeMHHUIl MOXKE BIUIMHYTH Ha
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh MiANpUeEMCTBA?

31. Sk kBamidikariis i MOTUBAIIiSI IEPCOHATY BIUIMBAIOTH HA
€KOHOMIUHY Oe3meKy?

32. Sk HaBUaHHS Ta MiABUIICHHS KBamidikarii cripuse dop-
MYBaHHIO KyJbTypH Oe3mexu?

Temu pegpepamie
1. MixnaponHuii n1ocBia 3a0e3nedeHHs] eKOHOMIUHOI 0e3-
MeKH TiTPUEMCTB.
2. InHoBamiiiHi TexHoJOrl y 3a0e3NeYyeHHI EKOHOMIYHOI
0e3MeKu MiApUeEMCTBA.
3. CydacHi migxomu J0 Opradizamii CiayKOM eKOHOMIYHOI
0e3meKku MiANpUEMCTBA.

Ilumanna ona camocmiitnozo 6ue4eHH:
1. BrmumB kaapoBoi MONITUKKA HA PiBEHb €KOHOMIUHOI 0e3-
NEeKHU MiANPUEMCTBA.
2. TlpaBoBi acmekTu 3a0e3ledeHHs] €KOHOMIYHOI Oe3MeKu
MiIpUEMCTBA.
3. Cucrema yrpaBIiHHS PU3UKaAMH K OCHOBA €KOHOMIYHOT
O€3IeKH i IMPUEMCTBA.

96



4. METOAN HABYAHHSA

Sk mMeTopuuHe 3a0€3TNeUeHHS] BUKOPUCTOBYIOTHCS KOHCIICKT
JIEKIIM, METONYHI BKa31BKH 0 BUKOHAHHS CaMOCTIHHOT poOOTH
37100yBaviB BUIIOI OCBITM Ta HOPMAaTUBHO-IPaBOBi akTH. Kpim
TPAIUIIAHUX MMANEePOBUX HOCIIB, KOHCIIEKT JICKIIA Ta METOIUYHI
BKa3iBKH BUKOPHUCTOBYIOTHCS B €JEKTpOHHOMY BUIIAAil. [lpum
NPOBEEHHI JIEKLIH MOXe BUKOPUCTOBYBATUCS MYJIbTUMEIIHHUN
TIPOEKTOP.

Jlis mormubaeHoro BUBYEHHS TUCIUILIIHA PEKOMEHY€ThCS
CHUCTEMaTUYHE OIpAIOBAHHS 3aKOHIB YKpaiHH, HOPMAaTUBHHUX
JIOKYMEHTIB, (axoBHX >KypHaJliB Ta BHUKOPHUCTaHHS PpPECypciB
Iarepner.

3 MeTOol pOo3’SCHEHHS HAWOUIBIN CKIATHUX IHTAHb JIHC-
IUIUTIHA Ta TMIiJBUIICHHS $SKOCTI BUKOHAHHS 1HIAMBIIYalbHOTO
3aBJaHHS MPOBOMATHCS I'PYNOBI Ta 1HAMBIAYalbHI KOHCYJbTALi
3a pO3KJIaZIoM Kadeapu.

[lim wac mpoBeACHHS KOHTPOJIBHMX 3aXOiB PIBEHb 3aCBO-
€HHS Marepiaiy 3MiCTOBHX MOJYMIB OLIHIOETHCS LUISIXOM HarH-
CaHHS KOHTPOJILHUX POOIT Ta iX 3aXHUCTY.
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5. METOAX KOHTPOJIIO

MonynbHHIlT KOHTPOJIb € HEBIJI'EMHOIO YAaCTUHOI Kpe-
JUTHO-MOJYJIBHOI CHUCTEMH OpraHi3alii OCBITHBOIO IIPOLECY.
OcHOBHa 10ro MeTa — MiJBUILEHHS SKOCT1 BUIIOI OCBITH 32 paxy-
HOK CTBOPEHHS YMOB JUIS CHCTEMAaTHYHOI IIAHOMIpHOi poOoTH
3100yBaya BHIOI OCBITH MPOTIATOM YChOTO CEMECTpY 1 HaJaHHs
MOXJIMBOCTI BUBYEHHS 1 KOHTPOJIO 3aCBOEHHSA TEOPETUYHOTO
1 MPaKTUYHOTO Marepiady HaBYaJbHHUX IHCLUIUIIH OKPEMHUMH
YaCTUHAMH, K1 HA3UBAIOThCA «MOIYIIbY.

Monynb CKJIaTaEThCs 3 OHOTO YH JICKUIBKOX JIOTIYHO 3aBep-
MIEHUX PO3AUIIB JUCIUIUIIHY, 3MICT AKUX PO3TIISIIAETHCS T Yac
pI3HUX BUIIB HaBYAJIbHHUX 3aHATH (JEKIIH, TPAKTUYHUX 3aHATH,
ceMiHapiB, caMocCTiifHOi poOoTHu 3100yBauiB BUIOi OcBiTH). [Ipn
BHBUCHHI JUCHUIUIIHU 3100yBadaM PEKOMEHIYETHCS BUKOPHUCTO-
BYBaTH OCHOBHY Ta JIOIaTKOBY JIITEPaTypy, KOHCHEKT JIEKIi,
a TaKoX JpKepena 3 Mepexi Internet.

OcBiTHIM TIpolleC BHBYCHHS JWCIUILUIIHN CKJIAJAETHCS
3 2 mozyniB. [Ipu BUBYEHHI JUCUUIUIIHU IPOBOJAUTHCS MOTOYHUN
Ta MACYMKOBHH MOIYIBHHUNA KOHTPOJb.

IoTouHuMii KOHTPOJIb

IToTOYHMI KOHTPOJIb OXOILIIOE:

—  SKICTb pOOOTH Ha 3aHSTTAX;

—  TPOITYyCKH JIEKLIHHUX 3aHSTh.

KinbkicTh 3amikoBUX 0aliiB 3a poOOTY Ha MPAKTUYHUX 3aHSIT-
TSIX BCTAHOBIIIOETHCS BiIIOBITHO CKJIAIHOCTI 1 CKJIagae Bif 2 10
4 GaniB. MakcuMasnbHa KUIBKICTH OajiB BIJIIOBIJA€ BIAMIHHIN
pOOOTI HA MPAKTUYHUX 3AHATTSAX.
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IincymkoBuii KOHTPOJIb

[TincymKoBHI MOJYNbHUIA KOHTPOJIb CKIAJA€ThCA 3 Teope-
TUYHUX Ta MPAKTUYHUX MHUTaHb. 3a BIAMOBIIb Ha TEOPETHUYHI
MATaHHS 0€3 MOMMIIOK, 200 3 OHIE€I0 HE3HAYHOIO ITOMUIIKOIO 3/10-
OyBad BHIIIO1 OCBITH OTPUMA€E MAaKCHUMaJIbHY OIIIHKY. 32 HEIOBHI
BIJIMOBiAI 200 3 MOMUIIKAMHU, 3HIKYEThCS KIUTBKICTh OTPUMAHUX
OaiB. [Ipu HempaBUIBHIN BiANOBIII 200 MPU BiICYTHOCTI BiJIIO-
BiJli OaJiM HE HAPaXOBYIOTHCSI.
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7. MIUTAHHA JJA MOAYJIBbHOI'O KOHTPOJIIO
3HAHB 3JIOBYBAYIB BUII[OI OCBITH

KonTpoubHi nurtanus a0 1-ro moay.st

CyTHICTB Ta BUAM €KOHOMIUYHOI KOHKYPEHIIIi.
EBomrortis momsaiiB Ha KOHKYPEHITTO.
KonkypeH11is sk pyuriiiHa cujia puHKY.
EnemeHnTn mMexaHi3My KOHKYPEHTHOT OOpOTHOU.
KonkypeHris i mianprueMCTRBO.

6. KOHKYpEeHTOCIIPOMOXHICTh Cy0’€KTa KOHKypeHuii Ta ii
OCHOBHI O3HaKH.

7. Buam KOHKYpPEHTOCHPOMOXHOCTI 3alle’KHO BiJl PiBHS
it 00’eKTy aHai3y.

8. OCHOBHI CKJIaJIOBI KOHKYPEHTHOTO CE€pPEeOBHIIIA.

9. Mogenp «m’stH cun KoHkypeHuii» M. I[loprepa Tta ii
eJIEMEHTH.

10. Jlep>xaBHa momiTuKa y cdepi peryroBaHHs KOHKYPEHITI.

11. PymriiiHi cuiu pUHKY Ta IHTEHCHBHICTh KOHKYPEHII].

12. YuHHMKM, 110 BIUIMBalOTh HAa CWJIY KOHKYPEHTHOI
060poTHOH.

13. MeToau OLiHIOBaHHS IHTEHCUBHOCTI KOHKYPEHIIIi.

14. TToka3HMKH KOHIIEHTpamii BAPOOHUIITBA B TaITy3i.

15. Anani3 misuTbHOCTI KOHKYPEHTIB.

16. Indopmariiiine 3abe3nedeHHs Ta CTPYKTypa aHai3y
JISUTBHOCTI KOHKYPEHTIB.

17. Metoauka moOyaoBH Ta IHTEpHpeTallis KOHKYPEHTHOT
KapTH PUHKY Ta KapTH CTPATETIYHUX TPYII.

kAW =
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18. CyTHICTh KIIIOYOBI UYMHHMKHM YCIiXy: TMOHATTS Ta
Kiacudikais.

19. TakTuuHi Ta CTpaTeriuHi YNHHUKU KOHKYPEHTHOI mepe-
Baru MiJNpueMCTBa.

20. BrnactuBOCTI KOHKYpEHTHHX I€peBar.

21. TopiBHSIBHUHN XapakTep KOHKYPEHTHHX IepeBar.

22. 3aneXHICTh KOHKYPEHTHUX TepeBar BiJ] KOHKPETHHX
YMOB 1 IPUYHH.

23. JKuTTeBUi UK KOHKYPEHTHOI ITepeBar.

24. Chepu QopmyBaHHS Ta peamizaiii KOHKYPEHTHHX
nepesar.

25. KoHmeniris «JIaHIFora CTBOPEHHS BapTOCTI» Ta i 3acTo-
CYBaHHSI IIpU peatizallii KOHKYpEHTHHX IepeBar.

26. Bunu ta mxepena gopMyBaHHS KOHKYPEHTHHUX IE€peBar.

KonTpoabHi nuTaHHA 10 2-10 MOy

1. Cucrtema KOHKYPEHTHHX CTpaTeriii MminpueMCTBA.

2. CyTHICTh NOHATTS «KOHKYPEHTHA CTpPATEris».

3. Haii6inpm nomupeHi kimacudikaiii cTparerii puHKOBOI
KOHKYPEHIIIi.

4. 3aranbHi cTparerii KOHKYpEHIIii.

5. bBa3zoBi cTparerii KOHKYpeHIIii.

6. Crparerii KOHKYpEHTHOI MOBEIIHKU MiJIPUEMCTBA.

7. Crparerii 3a0e3nedeHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI SIK
KOMIUIEKCHA CTpaTeris.

8. CuryariiiHe MPOEKTYBaHHS KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

9. ApanTamist crparerii KOHKypeHINI A0 o0coOmuBOCTEei
JTUHAMIKU PUHKY.

10. Kpurepii Ta YNUHHUKH KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI TOBapy.

11. KoHKypeHTOCIPOMOXKHICTh MPOAYKIII Ta MOCIyr —
ocHOBa (popMyBaHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OpraHizarii.

12. Meroau OLIIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
MPOIYKITHi.
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13. SkicTe ToBapy (HOCIYr) — OCHOBHHUM Baxiib 3abe3re-
YEeHHSI OTO KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI.

14. OnTumizariisi CIiBBIAHOMIEHHS I[IHU, SIKOCTI Ta 00CIyro-
BYBAaHHS SIK OCHOBHA ME€Ta YIIPABIIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHi-
CTIO TOBapy.

15. OcHOBHI MIAXOAM 10 YNPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HICTIO TOBapy (MOCIyT).

16. YuHHUKH, SIKI BU3HAYAIOTh PIBEHb KOHKYPEHTOCTIPOMOXK-
HOCTI MiANMPUEMCTBA.

17. Acniektu 3a0e3neueHHs] KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TijI-
MPUEMCTBA: BUPOOHUYUH, MapKETUHIOBUH, (DiHAHCOBUH, 1HHOBA-
IAHUHN, OpraHi3aliiHO-KyIbTYPHUN, KaJPOBHMA, YIIPABIIHCHKHIA.

18. Meroau OMLiHIOBaHHS PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI
i ITPUEMCTBA.

19. CucteMHO-TIPOLECHUM MiJIX1/ 1O YIPABIiHHA KOHKYPEH-
TOCTIPOMOXKHOCTI MiAPHEMCTBA.

20. Iukn yrpaBiaiHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO.

21. Konnenmist po3poOneHHss Ta 3a0e3MedeHHs peanmizalii
Mporpam IiIBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI OpraHi3aiii.

22. Ilporpamu MiABUIICHHS TPOAYKTHBHOCTI Ta SIKOCTI SIK
CKJIa0BOT MporpaM 3a0e3NedyeHHs] KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
M APUEMCTBA.

23. OcHOBHI eTamu PO3POOJECHHS MPOTPaMH IiABUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO)KHOCTI.

24. Peamizarfiss mporpaMu TIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPO-
MOKHOCTI Ta MOHITOPHHT i repeoiry.

25. OcoOnuBOCTI KOHKYPEHTHUX BIJIHOCHH B YKpaiHi.
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