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СЕКЦІЯ 1 
ІННОВАЦІЙНІ ПІДХОДИ ДО УПРАВЛІННЯ ЕКОНОМІЧНИМИ 

СИСТЕМАМИ: РОЛЬ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ СТАЛОГО РОЗВИТКУ БІЗНЕСУ

УДК 658

ПРОБЛЕМНІ АСПЕКТИ МАРКЕТИНГОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  
НА РИНКУ ХЛІБОПРОДУКТІВ

Аліна Асауленко 
магістрантка кафедри інтелектуальної цифрової економіки

Національного університету кораблебудування  
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Анотація. Досліджено проблемні аспекти маркетингової діяльності на ринку хлібопро-
дуктів. Підкреслено, що попри стабільність попиту на хліб, ринок характеризується висо-
кою конкуренцією та постійною еволюцією споживчих вподобань. Обґрунтовано, що успіх 
на ринку хлібобулочних виробів в умовах кризи залежить від здатності підприємств гнучко 
реагувати на зміни та ефективно використовувати маркетингові інструменти.

Ключові слова: конкурентоспроможність, маркетинг, маркетингова діяльність, ринок 
хліба, споживання.

Ринок хліба та хлібопродуктів є одним з найстабільніших і водночас конкурентних сег-
ментів харчової промисловості. При цьому, з одного боку, хлібобулочні вироби є базовим 
продуктом харчування, що споживається щоденно великою кількістю населення. З іншого 
боку, спостерігається постійна еволюція споживчих вподобань, зростання конкуренції та 
зміна макроекономічних умов. Це вимагає від виробників постійного моніторингу ринку та 
адаптації своєї маркетингової діяльності. 

Мета роботи  – дослідити проблемні аспекти маркетингової діяльності на ринку 
хлібопродуктів.

Особливістю маркетингу в контексті підприємницької діяльності є два ключових аспекти: 
він слугує інструментом для ведення справ та філософією управління. Згідно із філософ-
ським аспектом, маркетинг ставить за мету максимально задовольнити потреби клієнтів для 
кожного працівника підприємства  [1, c. 53]. Як інструмент бізнесу, маркетингова діяльність 
використовується для досягнення цілей підприємства з максимальною ефективністю, зва-
жаючи на обмеженість ресурсів. Її використання дозволяє вносити зміни й удосконалювати 
діяльність організації, приймати обґрунтовані інвестиційні рішення та отримувати заплано-
вані економічні й соціальні ефекти в майбутньому.

Специфіка маркетингу хлібобулочних виробів полягає в тому, що цей продукт є базо-
вою потребою людини. Однак, незважаючи на це, конкуренція на ринку хліба дуже висока.  
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СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

Щоб виділитися серед інших виробників, необхідно створити унікальний образ бренду та 
запропонувати споживачам щось більше, ніж просто хліб.

Для цього варто врахувати особливості ринку хлібу, а саме [2; 4; 5; 6]: 
–	 значну конкуренцію, бо на ринку діє велика кількість як великих, так і малих 

виробників;
–	 широкий асортимент. Асортимент продукції представлений хлібними продуктами 

(хлібами, батонами, багетами тощо), солодкою й солоною випічкою з листкового та здобного 
тіста (круасанами, булочками, піцою та ін.), борошняними кондитерськими виробами (пряни-
ками, печивом, тортами, рулетами, кексами й подібними виробами);

–	 появу нових форматів продажів, такі як спеціалізовані хлібні магазини та 
онлайн-продажі;

–	 зростання попиту на хліб з цільнозернового борошна, безглютеновий хліб та інші 
здорові альтернативи.

За останні 25 років натуральні обсяги спожитого хліба знизилися втричі, а середньорічні 
темпи падіння складали 5–10 %. Споживання хліба на душу населення демонструє негативну 
динаміку з 9,6 кг на місяць у 2021 р. воно знизилося до 7,6 кг у 2021 р. [7]. Нами було про-
аналізовано місткість ринку хліба за 2021–2023 рр. у натуральному та грошовому вираженні 
(табл. 1).

Таблиця 1 
Місткість ринку хліба в Україні у натуральному та грошовому вираженні 2021–2023 рр. [3]

Показники 2021 2022 2023
Обсяги реалізації хліба, тис. т 845,1 541,7 600,2
Темпи зростання ринку, тис. т – -35,87 % 10,80 %
Обсяги реалізації хліба, млн грн 53161,7 39658,7 43545,2
Темпи зростання ринку, млн грн – -25,40 % 9,81 %

Аналіз табл. 1 свідчить, що за обсягами в тоннах на ринку хлібу спостерігається спад 
виробництва у 2022 р. на 35,87 %, а потім невелике зростання у 2023 р. на 10,80 %. За обся-
гами в гривнях у 2022 р. відбувся спад на 25,40 %, а потім зростання у 2023 р. на 9,81 %. Такі 
зниження пов’язані з початком повномасштабної війни в Україні та ускладненням логістич-
них ланцюгів.

При цьому значною проблемою ринку наразі вважається підвищення тенденції до тінізації, 
що лише зростає в умовах триваючої війни. Згідно з експертними оцінками, «сіра зона» займає 
близько 70 % ринку, що свідчить про масштабні проблеми на цьому ринку. Корінь проблеми 
лежить у прямому державному регулюванні цін та прибутковості в галузі [8, c. 22]. Додатково, 
більшість великих легальних хлібозаводів мають значно зношене обладнання, що стримує їхню 
здатність до модернізації. Актуальними проблемами ринку на найближчу перспективу зали-
шаться й потенційні удари по енергетиці та зменшення підтримки партнерів нашій країні. 

В сукупності, перераховані ускладнення умов на ринку хлібу і хлібопродуктів стали при-
чиною таких змін: 

–	 скорочення обсягів виробництва та реалізації продукції;
–	 виробники стали шукати альтернативні джерела сировини (нових постачальників 

сировини або альтернативні види борошна);
–	 для зменшення витрат підприємства впроваджували нові технології та оптимізували 

виробничі процеси;
–	 виробники збільшили виробництво соціальних сортів хліба, щоб зробити його доступ-

ним для більшої кількості населення;
–	 для зменшення залежності від великих торгових мереж виробники почали активніше 

розвивати власні торгові марки.
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Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

Можна стверджувати, що ринок хлібобулочних виробів в Україні переживає складний 
період. Виживання та розвиток підприємств у цій галузі залежить від їхньої здатності адап-
туватися до нових умов, ефективно використовувати маркетингові інструменти та будувати 
довгострокові відносини зі споживачами.
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PROBLEM ASPECTS OF MARKETING ACTIVITIES  
IN THE BREAD PRODUCTS MARKET

Alina Asaulenko
Admiral Makarov National University of Shipbuilding

Abstract. The problematic aspects of marketing activities in the bread market are investigated. 
It is emphasized that despite the stability of demand for bread, the market is characterized by high 
competition and constant evolution of consumer preferences. It is concluded that success in the 
bakery market in times of crisis depends on the ability of enterprises to flexibly respond to changes 
and effectively use marketing tools.

Keywords: competitiveness, marketing, marketing activities, bread market, consumption.
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Анотація. Забезпечення інформаційної безпеки, розвиток телекомунікацій, цифровізація 
освіти та впровадження електронного управління – це лише частина напрямків, які активно 
розвиваються на Миколаївщині. У цей складний період вони відіграють важливу роль у забез-
печенні сталого розвитку і життєздатності регіону. Дослідження цих аспектів дозволяє зрозу-
міти, як цифрові технології допомагають справлятися з викликами воєнного стану та забез-
печувати майбутнє.

Ключові слова: інформаційна безпека, розвиток телекомунікацій, цифровізація освіти, 
кібербезпека.

У період воєнного стану питання інформаційної безпеки набули критичного значення. 
Основні заходи включають:

–	 захист державних інформаційних систем: встановлення додаткових систем кіберзахи-
сту для запобігання кібератакам на урядові та військові ресурси.

–	 підвищення безпеки приватних компаній: інвестування у кібербезпеку приватних під-
приємств, особливо тих, що мають стратегічне значення для економіки та обороноздатності.

–	 навчання спеціалістів: організація курсів з кібербезпеки для державних службовців, 
військових та представників бізнесу [5].

Надійний зв’язок є основою для ефективної координації та управління під час воєнного 
стану. Основні напрямки розвитку включають:

–	 покращення інфраструктури: будівництво та модернізація базових станцій мобільного 
зв’язку, прокладання нових оптоволоконних ліній;

–	 запуск мобільних мереж 5G: Впровадження новітніх технологій мобільного зв’язку 
для забезпечення високошвидкісного інтернету та стабільного зв’язку навіть у віддалених 
районах;

–	 підтримка безперебійного зв’язку: створення резервних каналів зв’язку для запобі-
гання перебоям у разі атаки на основні комунікаційні мережі [6].

В умовах воєнного стану традиційна освіта стикається з численними викликами, тому 
впровадження цифрових технологій стає життєво необхідним:

–	 онлайн-навчання: запровадження онлайн-платформ для дистанційного навчання, що 
дозволяє продовжувати освітній процес навіть у найскладніших умовах;

–	 цифрові ресурси: розробка та впровадження цифрових підручників, відеолекцій та 
інтерактивних курсів, які можуть бути доступні у будь-який час;

–	 підтримка вчителів і студентів: навчання педагогів роботі з цифровими інструмен-
тами та забезпечення студентів необхідною технікою [3].
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Забезпечення ефективного державного управління та надання послуг громадянам у період 
воєнного стану вимагає використання сучасних цифрових технологій:

–	 державні послуги онлайн: впровадження електронних сервісів для надання адмініст-
ративних послуг громадянам та бізнесу без необхідності фізичного відвідування установ;

–	 система електронного урядування: використання цифрових платформ для управління 
державними органами, що забезпечує прозорість і ефективність;

–	 моніторинг і аналіз: застосування великих даних та штучного інтелекту для аналізу 
ситуації в регіоні та прийняття оперативних рішень [4].

Розвиток цифрових технологій у період воєнного стану на Миколаївщині є невід’ємною 
частиною адаптації регіону до нових реалій. Забезпечення інформаційної безпеки, покра-
щення телекомунікацій, цифровізація освіти та впровадження електронного управління – це 
основні напрямки, які сприяють стабільності та розвитку регіону в умовах воєнного стану. 
Вони забезпечують можливість ефективного управління, безперебійну комунікацію та про-
довження освітнього процесу, незважаючи на складні обставини.

Багато аграрних компаній на Миколаївщині застосовують цифрові технології для управ-
ління виробництвом та агрономічними процесами. Використання датчиків, дронів для моні-
торингу стану полів, а також систем для управління поливом і внесенням добрив є частиною 
сучасних цифрових рішень.

Наприклад, такі компанії, як «Нібулон», активно використовують цифрові платформи 
для моніторингу стану врожаю, контролю транспорту та логістики, що дозволяє знижувати 
витрати і підвищувати ефективність [2].

Миколаїв має розвинуту ІТ-спільноту, яка також активно розвивається і в умовах воєнного 
стану. Місцеві ІТ-компанії, такі як «SoftServe» або стартапи, створюють цифрові рішення 
для підприємств різних секторів, включаючи автоматизацію, впровадження ERP-систем для 
управління бізнесом, а також розробку продуктів для електронної комерції.

Також багато ІТ-компаній стали волонтерами і створюють цифрові платформи для збору 
допомоги, моніторингу ситуації на фронті, а також для підтримки організацій та людей, які 
постраждали від війни [1].

Отже, у період воєнного стану підприємства Миколаївщини активно впроваджують циф-
рові технології для збереження та розвитку своєї діяльності. Це дозволяє їм не лише ефек-
тивніше працювати в умовах нестабільної ситуації, а й зберігати конкурентоспроможність 
на внутрішньому та міжнародному ринках. Підприємства з різних галузей – від агробізнесу, 
суднобудування до ІТ-сектора – використовують сучасні цифрові рішення для автоматизації 
виробничих процесів, управління ресурсами, моніторингу та логістики.
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Анотація. Досліджено вплив цифрових технологій на управління економічними систе-
мами, визначено основні бар’єри та стимули їх впровадження, а також розроблено рекомен-
дації для бізнесу щодо використання інноваційних інструментів для досягнення сталого 
розвитку. Особлива увага приділяється гармонізації економічних, соціальних та екологічних 
аспектів у процесі цифрової трансформації підприємств.
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У сучасному світі глобалізація, стрімкий розвиток інформаційних технологій та зроста-
ючі вимоги до сталого розвитку змінюють підходи до управління економічними системами. 
Ефективне використання цифрових технологій стає ключовим фактором успіху бізнесу, адже 
вони дозволяють адаптуватися до динамічних умов ринку, оптимізувати внутрішні процеси 
та мінімізувати негативний вплив на навколишнє середовище.

Сталий розвиток бізнесу  – це концепція, яка передбачає досягнення економічної ефек-
тивності, соціальної відповідальності та екологічної стійкості. Цифрові інструменти, такі як 
штучний інтелект, великі дані, Інтернет речей, хмарні обчислення та блокчейн, відкривають 
нові можливості для інтеграції принципів сталого розвитку в управлінські процеси.

Водночас, впровадження цифрових технологій супроводжується викликами, серед яких 
необхідність адаптації організаційних структур, недостатність кваліфікованих кадрів та високі 
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витрати на цифрову трансформацію. Таким чином, дослідження ролі цифрових технологій 
у забезпеченні сталого розвитку є актуальним і стратегічно важливим для майбутнього бізнесу.

Метою даного дослідження є визначення ролі цифрових технологій у забезпеченні ста-
лого розвитку бізнесу та розробка інноваційних підходів до управління економічними систе-
мами, які дозволяють досягти балансу між економічною ефективністю, соціальною відпові-
дальністю та екологічною стійкістю.

Для досягнення цієї мети в роботі ставляться такі завдання:
•	 аналіз сучасних інноваційних підходів до управління економічними системами;
•	 дослідження впливу цифрових технологій на ефективність управління бізнесом;
•	 визначення ключових бар’єрів та стимулів до впровадження цифрових рішень;
•	 оцінка перспектив використання цифрових інструментів у контексті сталого розвитку.
Основні результати дослідження
1.	 Аналіз інноваційних підходів до управління економічними системами
Сучасне управління економічними системами базується на інтеграції цифрових платформ, 

що забезпечують автоматизацію бізнес-процесів, моніторинг показників у режимі реального 
часу та прозорість діяльності. Наприклад, ERP-системи (Enterprise Resource Planning) доз-
воляють компаніям координувати всі аспекти своєї діяльності, від управління запасами до 
фінансового аналізу.

Серед нових підходів слід виділити:
•	 Data-driven management – ухвалення рішень на основі аналізу даних;
•	 Agile-підходи – гнучке управління, яке дозволяє швидко адаптуватися до змін ринку;
•	 Екосистемний підхід – співпраця між підприємствами для створення спільних цифро-

вих платформ.
2.	 Вплив цифрових технологій на сталий розвиток бізнесу
Впровадження цифрових рішень сприяє досягненню таких результатів:
•	 Економічна ефективність: автоматизація процесів дозволяє скоротити витрати, підви-

щити продуктивність і зменшити ризики помилок.
•	 Соціальна відповідальність: цифрові технології сприяють покращенню умов праці, 

підвищенню прозорості діяльності та залученню клієнтів до сталих ініціатив.
•	 Екологічна стійкість: інструменти моніторингу допомагають знижувати споживання 

ресурсів і скорочувати викиди CO₂.
Наприклад, компанії, які впроваджують блокчейн, забезпечують прозорість ланцюгів 

постачання, що дозволяє відстежувати екологічний слід продукції.
3.	 Ключові бар’єри та стимули до впровадження цифрових технологій
Попри очевидні переваги, багато компаній стикаються з труднощами:
•	 Високі початкові витрати на цифровізацію;
•	 Недостатній рівень підготовки кадрів;
•	 Ризики кібератак та втрати даних.
Водночас на розвиток цифрових технологій впливають такі стимули:
•	 державна підтримка та грантове фінансування;
•	 зростаючі вимоги споживачів до сталих продуктів;
•	 можливість отримання конкурентних переваг.
Отже, цифрові технології відіграють ключову роль у трансформації управління економіч-

ними системами, сприяючи сталому розвитку бізнесу. Інноваційні підходи, засновані на авто-
матизації, аналітиці великих даних та інтеграції цифрових платформ, дозволяють досягати 
економічної ефективності, соціальної відповідальності та екологічної стійкості. Разом з тим, 
впровадження цифрових інструментів вимагає подолання низки бар’єрів, пов’язаних із фінан-
совими та організаційними аспектами. Для подальшого розвитку необхідно підтримувати 
дослідження нових технологій, розширювати освітні програми у сфері цифрової трансфор-
мації та стимулювати партнерства між бізнесом, державою та громадськими організаціями.
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підприємства. У статті наведено основні методи оцінювання ефективності діяльності підпри-
ємств та їх зміст. Визначено ключові аспекти ефективної оцінки.

Ключові слова: ефективність діяльності підприємства, методи оцінювання ефективності 
діяльності підприємства, фінансовий аналіз, збалансована система показників, показники 
оцінювання ефективності діяльності підприємства.

Підвищення ефективності діяльності підприємства є постійним процесом оптимізації 
ресурсів та процесів з метою досягнення максимальних результатів при мінімальних витратах. 
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Підвищення ефективності діяльності підприємства є комплексною задачею, яка охоплює всі 
аспекти діяльності підприємства від виробництва до маркетингу та управління персоналом. 
За допомогою ефективної системи оцінки підприємство може виявити слабкі місця у своїй 
діяльності, приймати обґрунтовані управлінські рішення, підвищити свою конкурентоспро-
можність, досягти своїх стратегічних цілей.

Метою роботи є дослідження методів оцінювання ефективності діяльності підприємства.
Оцінка ефективності діяльності підприємства є комплексним процесом, який дозволяє 

визначити, наскільки успішно підприємство досягає своїх цілей та використовує ресурси. 
Існує безліч методів оцінки, кожен з яких має свої особливості та застосовується в залежності 
від специфіки діяльності підприємства та поставлених цілей (табл. 1).

Таблиця 1
Основні методи оцінювання ефективності діяльності підприємства

Методи Зміст
Фінансовий аналіз Вивчення показників рентабельності, ліквідності, фінансової стійкості

Аналіз виробничої діяльності Дослідження показників продуктивності праці, використання основних 
засобів, якості продукції

Маркетинговий аналіз Вивчення показників динаміки продажів, рівня задоволеності клієнтів, 
ефективності маркетингових кампаній

Аналіз персоналу Вивчення показників плинності кадрів, рівня задоволеності персоналу, 
ефективності навчання персоналу

Збалансована система 
показників (BSC)

Комплексний підхід, який дозволяє оцінювати ефективність підприємства 
з різних перспектив: фінансової, клієнтської, внутрішніх процесів, навчання 
та розвитку

Benchmarking Порівняння показників діяльності підприємства з кращими зразками у галузі

Six Sigma Методика, спрямована на зниження рівня дефектів та підвищення якості 
продукції або послуг

Lean-виробництво Система управління, яка спрямована на мінімізацію витрат та підвищення 
ефективності виробництва

Джерело: розроблено авторами за даними [1–5]

Ключові аспекти ефективної оцінки:
1.	 Вибір правильних показників. Показники повинні бути релевантними для цілей під-

приємства і вимірювати те, що дійсно важливо.
2.	 Регулярність оцінки. Оцінку ефективності необхідно проводити регулярно, щоб вияв-

ляти проблеми на ранніх стадіях і вносити необхідні корективи.
3.	 Комплексний підхід. Оцінка ефективності повинна охоплювати всі аспекти діяльності 

підприємства.
4.	 Порівняння з плановими показниками. Показники ефективності необхідно порівню-

вати з плановими значеннями, щоб визначити, наскільки успішно підприємство досягає своїх 
цілей.

Вибір конкретних методів оцінки залежить від розміру підприємства, сфери його діяль-
ності, конкретних цілей оцінки, доступності інформації.

Отже, оцінка ефективності діяльності підприємства є необхідним інструментом для 
успішного управління бізнесом. Завдяки правильному вибору методів та регулярному прове-
денню аналізу можна виявити резерви для зростання, підвищити конкурентоспроможність та 
досягти стратегічних цілей.

Література
1.	 Карачина Н., Сметанюк О. Теоретико-методичні засади оцінювання ефективності сучас-

ного підприємства. Економічний простір. 2018. № 143. С. 148–159.
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Анотація. У сучасних економічних умовах України, яка перебуває в процесі реформу-
вання та інтеграції в світовий ринок, формування іміджу підприємства стає важливим фак-
тором забезпечення його стійкості та конкурентоспроможності. Імідж підприємства впливає 
на прийняття рішень споживачами, залучення інвестицій і розвиток ділових зв’язків. Стаття 
розкриває ключові аспекти створення позитивного іміджу підприємств в Україні, особливості 
його формування та роль у забезпеченні економічного зростання.

Ключові слова: імідж підприємства, корпоративна культура, конкурентоспроможність, 
фірмовий стиль, PR-кампанії, економічний розвиток.

Імідж підприємства – це сформоване уявлення про компанію, яке існує в свідомості спо-
живачів, партнерів та інвесторів. У сучасному бізнес-середовищі України імідж є не лише 
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маркетинговим інструментом, але й основою для побудови успішного бренду. Він сприяє 
зміцненню ринкових позицій, підвищенню прибутковості та стабільності підприємства.

Основні функції іміджу:
1.	 Інформаційна: забезпечує інформування споживачів про діяльність компанії.
2.	 Мотиваційна: спонукає клієнтів до вибору товарів і послуг компанії.
3.	 Комунікаційна: забезпечує ефективні ділові зв’язки з партнерами та споживачами.
Імідж підприємства формується завдяки наступним елементам:
1.	 Фірмовий стиль: логотип, корпоративна символіка, візуальне оформлення продукції 

та документів.
2.	 Якість продукції: відповідність міжнародним стандартам якості, позитивні відгуки 

клієнтів.
3.	 Соціальна відповідальність: підтримка соціальних і екологічних ініціатив.
4.	 PR-кампанії: участь у виставках, презентаціях, прес-конференціях.
5.	 Репутація на ринку: відповідальність перед клієнтами та партнерами, стабільність 

бізнесу [1].
Процес формування іміджу підприємства в Україні має базуватися на чіткій стратегії, 

що враховує сучасні економічні виклики.
Етапи побудови іміджу підприємства:
1.	 Аналіз ринку: вивчення споживчих потреб і конкурентного середовища.
2.	 Розробка концепції: визначення основних цінностей та місії компанії.
3.	 Реалізація іміджевої стратегії: створення корпоративного стилю, рекламних кампа-

ній, PR-заходів.
4.	 Моніторинг: постійний контроль за сприйняттям бренду серед цільової 

аудиторії [2, c. 97].
PR-кампанії в Україні є ефективним інструментом популяризації компанії. Основні 

заходи включають:
1.	 Публікації у ЗМІ: інформування про досягнення компанії.
2.	 Рекламні акції: промоції, знижки, конкурси.
3.	 Соціальні проєкти: підтримка місцевих громад, благодійність, екологічні ініціа- 

тиви.
Соціальна відповідальність є важливою складовою іміджу підприємства в Україні. Біз-

нес, який підтримує соціальні ініціативи, здобуває довіру клієнтів та партнерів. Приклади 
успішних компаній свідчать, що відповідальна поведінка позитивно впливає на сприйняття 
бренду та економічні результати [4, c. 59–61].

Вплив іміджу на економічне зростання в Україні:
1.	 Залучення інвестицій. Підприємства з позитивним іміджем легше залучають інвес-

торів, отримують доступ до міжнародних фінансових ресурсів та підтримку від державних 
інституцій.

2.	 Підвищення конкурентоспроможності. Конкурентоспроможні компанії швидше 
адаптуються до змін у бізнес-середовищі. Імідж допомагає виділитися на ринку, забезпечує 
впізнаваність бренду та довіру споживачів.

3.	 Зміцнення економічної стійкості. Компанії з позитивним іміджем є більш стійкими 
до економічних криз. Вони отримують кращі умови співпраці, розширюють географію про-
дажів та посилюють свої позиції на внутрішньому та зовнішньому ринках [3, c. 119].

Отже, формування іміджу підприємства – це складний і тривалий процес, який вима-
гає системного підходу, стратегічного планування та активної взаємодії з громадськістю. 
В умовах сучасної економічної ситуації в Україні позитивний імідж підприємства є важли-
вим чинником забезпечення його економічного зростання, фінансової стабільності та кон-
курентоспроможності на національному та міжнародному рівнях.
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Abstract. In the current economic conditions of Ukraine, undergoing reforms and integration 
into the global market, the formation of a company’s image becomes an important factor in ensuring 
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Анотація. Миколаївська область, яка має стратегічне значення через своє географічне 
розташування, значно постраждала від військових дій. Однак, навіть у складних умовах 
воєнного стану, фізичні особи-підприємці (ФОП) демонструють стійкість, адаптуючись до 
нових викликів. Миколаївщина відіграє стратегічну роль у національній економіці, особливо 
в аграрному секторі, морській логістиці та промисловості. Ця стаття аналізує перспективи 
розвитку ФОП у регіоні, з урахуванням поточних економічних, соціальних і політичних умов.

Ключові слова: економічний аналіз, звітність, інфраструктура ринку; цифровізація біз-
несу, грантові програми.

Економіка України сьогодні знаходиться в умовах воєнного стану. Тому відновлення еко-
номіки України є провідним моментом державної політики. До основного напряму цієї полі-
тики є відновлення та розвиток ФОП. 
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Поточна ситуація: оцінка ризиків і втрат
1.	 Руйнування інфраструктури
За даними місцевої влади, понад 30 % транспортної мережі Миколаївщини зазнали пошко-

джень. Це ускладнює логістичні процеси, зокрема постачання продукції та сировини [1].
2.	 Соціально-демографічна ситуація
Близько 25 % населення регіону тимчасово переселилися в інші області або за кордон, 

що знизило обсяги споживання.
Водночас у регіоні зросла кількість внутрішньо переміщених осіб (ВПО), які можуть 

стати новими клієнтами для ФОП.
3.	 Фінансовий стан бізнесу
Скорочення оборотного капіталу: багато ФОП втратили значну частину своїх доходів 

через війну.
Високий рівень залежності від зовнішніх фінансів, зокрема грантових і кредитних 

програм [6].
4.	 Реакція місцевої влади
Запровадження програм підтримки бізнесу на місцевому рівні, таких як субсидії для 

покриття витрат на релокацію чи відновлення інфраструктури.
Організація бізнес-форумів для залучення міжнародних донорів
Можливості для розвитку ФОП у воєнний період:
5.	 Розвиток агробізнесу
Миколаївщина залишається одним із провідних аграрних регіонів. 
Попри втрати, ФОП можуть інвестувати в такі напрямки [3]:
‒	 вирощування нішевих культур (наприклад, органічні овочі чи ягоди);
‒	 виробництво продукції з доданою вартістю (консервація, сушіння фруктів тощо);
‒	 використання грантів для переходу на сучасні агротехнології, такі як дрони для точ-

ного землеробства.
6.	 Цифровізація бізнесу
В умовах обмеженої мобільності спостерігається активний перехід підприємців до 

онлайн-середовища, це:
‒	 відкриття інтернет-магазинів або платформ у соціальних мережах;
‒	  використання онлайн-інструментів для залучення клієнтів (Google Ads, таргетована 

реклама в Facebook);
‒	 створення цифрових освітніх курсів чи консалтингових послуг [2].
Інтеграція в міжнародні ринки:
1.	 Застосування програм для українських підприємців: платформи, такі як Amazon, Etsy, 

Shopify, надають підтримку ФОП із України.
2.	 Можливості співпраці з міжнародними організаціями, які фінансують постачання 

гуманітарних товарів.
3.	 Експорт послуг, зокрема у сфері IT, консалтингу та креативних індустрій.
Інновації у виробництві та послугах:
1.	 Перехід до «зеленої» економіки: ФОП можуть інвестувати у встановлення сонячних 

панелей для енергетичної незалежності.
2.	 Організація мобільних сервісів (пересувні кафе, ремонтні майстерні) для потреб вій-

ськових і переселенців [7].
Підтримка держави та міжнародних партнерів:
1.	 Державні ініціативи:
‒	 кредити «5–7–9 %»: ФОП можуть отримати кошти на відновлення або модернізацію 

бізнесу;
‒	 компенсація орендної плати: підтримка підприємств, які релокувалися до безпечних 

регіонів.



18

СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

2.	 Грантові програми:
‒	 програми ЄС для розвитку малого бізнесу (наприклад, Horizon Europe);
‒	 ініціативи від USAID, які підтримують жінок-підприємниць та стартапи в зоні 

конфлікту.
3.	 Локальні програми
Уряди великих міст України запускають гранти для відновлення бізнесу в регіонах, які 

постраждали від війни [4].
Рекомендації для ФОП:
1.	 Адаптація бізнес-моделі
Використовувати локальні ресурси для мінімізації витрат.
Переорієнтуватися на товари чи послуги першої необхідності, які залишаються затребу-

ваними навіть під час війни [5].
2.	 Пошук нових каналів фінансування:
‒	 участь у міжнародних програмах підтримки;
‒	 пошук приватних інвесторів або партнерів через онлайн-платформи, такі як Kickstarter 

чи GoFundMe.
3.	 Зміцнення репутації та комунікація:
‒	 прозоре висвітлення діяльності бізнесу через соцмережі, що допоможе залучати 

більше клієнтів і партнерів [9];
‒	 участь у благодійних ініціативах для підтримки військових і переселенців.
Отже, фізичні особи-підприємці на Миколаївщині демонструють стійкість і адаптивність 

в умовах війни. Попри складнощі, регіон має значний потенціал для економічного віднов-
лення завдяки агробізнесу, цифровим технологіям та міжнародній підтримці. Гнучкість, адап-
тація до нових реалій і стратегічне планування є ключовими факторами успіху для ФОП 
у регіоні.
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Анотація. Стаття присвячена дослідженню девіантної реклами як засобу досягнення 
цілей підприємства. Наведені основні переваги застосування девіантної реклами, а також її 
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Використання девіантної реклами в сучасній економіці має як свої позитивні, так і нега-
тивні наслідки. Засобами девіантної реклами є сексуалізація (використання сексуальних 
образів для продажу товарів, що не мають до сексуальності прямого відношення), насильство 
(зображення насильства або агресії для привернення уваги), дискримінація (реклама, яка про-
пагує стереотипи або дискримінує за ознаками раси, статі, віку тощо), провокаційні слогани 
(використання шокуючих або образливих фраз для залучення уваги).

Метою роботи є дослідження застосування девіантної реклами як засобу досягнення 
цілей підприємства.

Реалізація ключової цілі підприємства збільшення продажів за рахунок девіантної реклами 
здійснюється шляхом привернення уваги, створення інтриги та підкреслення унікальності 
(табл. 1).
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Таблиця 1
Переваги застосування девіантної реклами

Переваги Зміст

Привернення уваги Шокуючі, провокаційні образи та ідеї, здатні викликати сильні емоції та закріпи-
тися в пам’яті споживачів

Створення інтриги Девіантна реклама часто буває загадковою або неоднозначною, що спонукає 
аудиторію шукати додаткову інформацію про продукт чи бренд

Підкреслення унікальності Через свою нестандартність така реклама допомагає виділити продукт на тлі 
конкурентів

Збільшення продажів У короткостроковій перспективі девіантна реклама може призвести до значного 
зростання продажів

Джерело: розроблено автором за даними [1–5]

Разом з тим, застосування девіантної реклами пов’язано із такими негативними наслідками: 
‒	 порушення етичних норм, оскільки девіантна реклама часто переступає межі моралі, 

використовуючи образи, які можуть образити або шокувати частину аудиторії;
‒	 формування спотворених цінностей, оскільки постійне бомбардування споживачів 

провокативними образами може призвести до деградації суспільних цінностей та форму-
вання нездорових стереотипів;

‒	 незадовільна соціальна відповідальність, зокрема, компанії, що використовують деві-
антну рекламу, часто стикаються з бойкотами та негативною реакцією громадськості;

‒	 правові обмеження, що передбачає наявність у багатьох країнах законодавства, яке 
обмежує використання девіантної реклами, оскільки вона може бути розцінена як дискримі-
наційна або шкідлива для суспільства.

Девіантна реклама є потужним інструментом впливу, який може маніпулювати сприйнят-
тям та поведінкою людей. Саме тому її регулювання є важливим завданням для суспільства. 
Основні методи регулювання девіантної реклами наведено у табл. 2. 

Таблиця 2
Основні методи регулювання девіантної реклами

Методи Заходи Зміст
1 2 3

Законодавчі 
обмеження

Прямі заборони
Законодавство багатьох країн містить прямі заборони на використання 
певних образів, текстів або тем у рекламі, якщо вони вважаються образ-
ливими, дискримінаційними або шкідливими для суспільства.

Ліцензування 
реклами

Введення обов’язкової перевірки рекламних матеріалів перед їх 
публікацією.

Штрафи та 
санкції

За порушення рекламних законів передбачаються штрафи та інші санк-
ції для рекламодавців, агентств та медіа, що поширюють девіантну 
рекламу.

Саморегулювання
Створення саморегулівних органів у рекламній індустрії, які розробля-
ють кодекси етики та контролюють дотримання цих кодексів учасни-
ками ринку.

Соціальний 
контроль

Громадські 
організації

Активна діяльність громадських організацій, які займаються захистом 
прав споживачів та моніторингом рекламних кампаній.

Бойкоти Споживачі можуть бойкотувати продукти або послуги компаній, які 
використовують девіантну рекламу.

Медіа-грамотність Пропаганда медіаграмотності серед населення, щоб люди могли кри-
тично оцінювати рекламні повідомлення та не піддаватися маніпуляціям.

Технологічні 
рішення

Блокування 
реклами

Використання програмних засобів для блокування небажаної реклами, 
зокрема девіантної.
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1 2 3

Штучний інтелект Застосування алгоритмів штучного інтелекту для автоматичного вияв-
лення та видалення девіантної реклами з інтернету.

Міжнародне 
співробітництво

Уніфікація 
законодавства

Створення міжнародних стандартів та рекомендацій щодо регулювання 
реклами.

Спільні кампанії Проведення спільних кампаній з боротьби з девіантною рекламою на 
міжнародному рівні.

Джерело: розроблено автором за даними [1–4]

Таким чином, девіантна реклама є ефективним маркетинговим інструментом, який може 
забезпечити досягнення цілей підприємства, з іншого  – завдавати шкоди суспільству. Тому 
компанії, які вирішують використовувати такий вид реклами, повинні ретельно зважувати всі 
ризики та наслідки.
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Реклама  – це процес комунікації між підприємством і цільовою аудиторією, спрямова-
ний на інформування, переконання та стимулювання до дій. Основна мета реклами полягає 
у збільшенні попиту на товари або послуги, формуванні позитивного іміджу компанії та зміц-
ненні її позицій на ринку.

Основні функції реклами:
1.	 Інформативна: передає споживачам відомості про товар або послугу.
2.	 Переконлива: стимулює бажання придбати товар.
3.	 Нагадувальна: підтримує довготривалу взаємодію зі споживачами.
4.	 Формувальна: створює імідж компанії та її бренду [1, c. 49].
Рекламна діяльність охоплює різні види реклами:
‒	 товарна реклама: спрямована на просування конкретних продуктів або послуг;
‒	 іміджева реклама: формує позитивний імідж компанії;
‒	 ділова реклама (B2B): орієнтована на підприємства-партнери;
‒	 соціальна реклама: привертає увагу до важливих суспільних проблем;
‒	 пряма реклама: забезпечує безпосередній контакт з потенційними споживачами через 

листи, електронні повідомлення та телефонні дзвінки [2, c. 60].
Основні принципи організації рекламної діяльності:
1.	 Об’єктивність: реклама має відповідати реальним характеристикам товару.
2.	 Цілеспрямованість: спрямованість на конкретну аудиторію.
3.	 Емоційна привабливість: створення позитивних асоціацій.
4.	 Інноваційність: використання новітніх рекламних технологій.
5.	 Легітимність: дотримання законодавчих норм щодо змісту рекламних повідомлень.
Канали поширення реклами є основою успішної маркетингової кампанії. Вони класифі-

куються за такими критеріями:
1.	 Традиційні: телебачення, радіо, друковані видання.
2.	 Цифрові: вебсайти, соціальні мережі, пошукова реклама.
3.	 Зовнішні: білборди, транспортна реклама, вуличні стенди.
4.	 Особисті: телефонні дзвінки, презентації, рекламні зустрічі.
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Медіапланування передбачає вибір ефективних каналів поширення рекламних повідом-
лень залежно від таких критеріїв:

‒	 охоплення аудиторії: максимальне залучення цільової аудиторії;
‒	 частота показів: регулярність трансляції рекламних повідомлень;
–	 вартість: співвідношення витрат на рекламу до очікуваного прибутку;
‒	 імідж каналу: репутація каналу серед споживачів [4].
Оцінка ефективності рекламних кампаній є критичним етапом у маркетинговій діяльності 

підприємств. Використовуються такі методи:
–	 кількісні: обсяг продажів, кількість звернень клієнтів, відвідуваність сайту;
–	 якісні: оцінка впізнаваності бренду, задоволеність клієнтів;
–	 соціологічні опитування: анкетування та телефонні інтерв’ю;
–	 експертна оцінка: аналіз результатів рекламних кампаній незалежними 

експертами [3, c. 110].
Реклама позитивно впливає на конкурентоспроможність підприємств України, 

забезпечуючи:
1.	 Зростання продажів: збільшення обсягів реалізації товарів і послуг.
2.	 Розширення ринків збуту: вихід на нові сегменти ринку.
3.	 Формування іміджу бренду: підвищення впізнаваності компанії серед споживачів.
4.	 Залучення інвесторів: підвищення довіри партнерів і фінансових установ.
5.	 Конкурентні переваги: зростання лояльності клієнтів та зміцнення позицій на 

ринку [5, c. 186].
Отже, організація рекламної діяльності є ключовим чинником розвитку та підвищення 

конкурентоспроможності підприємств України. Для досягнення успіху необхідно поєднувати 
різні канали поширення реклами, впроваджувати інноваційні технології та проводити регу-
лярні оцінки ефективності маркетингових заходів. Правильно побудована рекламна стратегія 
забезпечує стійке зростання прибутків і формування довготривалих відносин зі споживачами.
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Нові ризики та виклики, що формують актуальне економічне середовище, обумовлюють 
зміни в бізнес-процесах IT-організацій. Раніше українські технологічні компанії не стикались 
зі стрімким та тривалим відтоком кадрів, згортанням контрактів, необхідністю забезпечу-
вати базові потреби безпеки та робочих умов своїх співробітників. Актуальні умови значною 
мірою виникли через повномасштабне вторгнення. Проте глобальне сповільнення економіч-
ного розвитку  [3] і поява на глобальному ринку ШІ-технологій та продуктів також суттєво 
впливають на український IT-бізнес.

Не дивлячись на наявність особливого режиму оподаткування для IT-компаній в Україні [7], 
у світовому досвіді є чимало інших ефективних та необхідних заходів. Ця галузь вже має 
доволі значну частку у ВВП України, та відіграє важливу роль для мотивації багатьох квалі-
фікованих спеціалістів будувати своє майбутнє в Україні. Тому важливим завданням є збере-
ження та примноження потенціалу IT-галузі в Україні.

Метою роботи є визначення актуального для України світового досвіду проведення 
трансформації IT-сфери. Необхідно визначити серед багатьох практик ті, що можуть бути 
економічно ефективними в поточних умовах та у прогнозованому майбутньому. Для цього 
необхідно прослідкувати як впроваджені практики вплинули на розвиток IT-галузі окремих 
країн. Є гіпотеза, що для прискореного розвитку технологічно місткої та конкурентної галузі 
потрібне не лише запровадження менших податків, але і створення певної екосистеми. Для 
визначення досвіду країн на шляху трансформації IT-галузі ефективним, потрібно прийняти 
за базу дорожні карти, звіти та інші матеріали, які описують застосування практики транс-
формації IT-галузі.

Уряд Ізраїлю у 1970-х роках створив підґрунтя для розвитку приватного IT-бізнесу 
і багато інвестував в освіту та кваліфікаційну підготовку спеціалістів. У Тель-Авіві та Хайфі 
на базі університетів створили екосистеми, які надавали значно ефективнішу освіту та одразу 
залучали спеціалістів в експортно-орієнтовані компанії, що були частиною екосистеми.  
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Ці компанії перенесли головні офіси в Європу та США, щоб бути ближче до своїх клієнтів, 
залишаючи при цьому всю розробку в Ізраїлі. У 1990–2009 роках в Ізраїль імігрувало близько 
100 000 науковців та інженерів з країн пострадянського простору, що обумовило ще один 
суттєвий поштовх у розвитку IT-галузі.

Державна політика (наприклад Закон про Залучення Капітальних Інвестицій, або LECI) 
ще з 1959 року була спрямована на залучення іноземних інвестицій у формах відкриття офі-
сів, надання урядових грантів, зниження податкового навантаження та участі уряду в роз-
діленні ризиків венчурних проєктів. Таким чином великим технологічним компаніям було 
вигідно будувати офіси та створювати венчурні проєкти в Ізраїлі.

Сьогодні Ізраїль, відомий як «країна стартапів», займає одну з провідних ролей у світі 
в напрямках кібербезпеки та мілітарних технологій  [4]. Розмір IT-ринку Ізраїля у 2024 році 
складає 52,45 млрд дол. США і очікується зріст до 61,90 млрд дол. США до 2029 року [9].

Уряд Індії протягом останніх років запроваджує програми та стратегії, які заохочують тех-
нологічні компанії відкривати та масштабувати виробництво в Індії. Протягом багатьох років 
Індія була центром BPM (Business Process Management) для багатьох компаній, і нові стратегії 
покликані розвинути ринок з більшою доданою вартістю на існуючому підґрунті. Ця урядова 
політика послідовно сприяє збільшенню іноземних капітальних та фінансових інвестицій:

•	 Програма PLI, яка надає окремим компаніям особливі економічні умови, капітальні 
інвестиції та спрощує шляхи розширення на внутрішньому ринку;

•	 Урядовий мозковий центр (think tank) NITI Aayog, одним з пріорітетів котрого є спро-
щенного запровадження ШІ-розробок у систему охорони здоров’я, освіту, сільське госпо-
дарство та в системи управління містами;

•	 Національна стратегія по впровадженню блокчейн-технологій (SBCT) в переважну 
більшість сфер внутрішніх економічних відносин Індії;

•	 Національна Стратегія Кібербезпеки (NCSS), яка має забезпечити кращі умови для 
інвестування та знизити ризики втрат через кібератаки;

•	 Ініціатива 5G India покликана розвинути 5G мережі, щоб забезпечити більшу про-
пускну здатність мереж в країні з найбільшим населенням.

Ці заходи націлені на створення комплексної системи відповідно до потреб потенційних 
партнерів. Індійський IT-сектор демонструє стабільний ріст на 2–2,5 % щорічно, що є висо-
ким показником, беручи до уваги загальний об’єм капітальних вкладень у 112,43 млрд дол. 
США у 2023 році [8].

У 2022 році Національна розвідувальна служба Республіки Корея відзвітувала про 1,2 млн 
щоденних кібератак. Маючи одну з найбільш розвинених у світі інтернет-мереж, уряд Рес-
публіки Корея у кооперації з приватним сектором розвивають нову Національну Стратегію 
Кібербезпеки. Одна з ключових змін стратегії у 2024 році полягає у розробці атак у відповідь, 
більшу інтеграцію зусиль з партнерами та подальший розвиток інфраструктури кібербез-
пеки. Ринок кібербезпеки стабільно зростав на 7–19 % протягом 2019–2022 років, і становив 
4,35 млрд дол. США у 2022 році.

Завдяки найбільш розвиненій інфраструктурі компанії Республіки Корея та їх партнери 
мають майданчик для випробувань своїх розробок у сфері кібербезпеки. Місцевий уряд 
створив ШІ-орієнтовані інкубатори для стартапів задля прискорення розвитку відповідних 
технологій [10].

Кожна з наведених країн має специфічний актуальний стан IT-сектора, своєрідні виклики 
та проблеми. Індія стикається з проблемою недостатнього рівня захищеності мереж, Респуб-
ліка Корея відчуває вплив старіння населення, а Ізраїль перебуває у гарячій стадії конфлікту. 
Проте урядові програми та програми кооперації урядів і приватних секторів націлені на подо-
лання існуючих викликів та нівелювання ризиків.

Повертаючись до України, локальний IT-бізнес втрачає у експорті послуг, який впав 
з 7,35 млрд дол. США у 2022 до 6,73 млрд дол. США у 2023 р. [1].
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Загальна кількість спеціалістів у 50 найбільших IT-компаніях України скоротилась 
з 99 501 у січні 2022 року до 80 506 у липні 2024 року.

Серед основних причин звільнення релокація фахівців у іноземні офіси компаній, плин-
ність кадрів, скорочення через брак роботи (включаючи звільнення з «бенчу») [2].

Окрім війни та кадрових викликів, один із головних ризиків для капітальних та фінансо-
вих інвестицій в Україну є корупція. Цифровізація економіки та державних послуг допомагає 
у зниженні рівня корупції, адже коефіцієнт кореляції динаміки індексу сприйняття корупції 
(CPI) та Індексу розвитку електронного уряду ООН (EGDI) складає 0,87, що свідчить про 
сильний кореляційний зв’язок між рівнем цифровізації та рівнем корупції в Україні.

Країни ЄС послідовно цифровізують державні послуги, трансформуючи модель взаємодії 
громадян та держави з метою зменшення корупційних ризиків [11]. Важливо, щоб Україна не 
втратила динаміку цифровізації, яка має залежність від розвиненості локального IT-бізнесу.

Отже, перелічені виклики і консервативні прогнози щодо розвитку IT в Україні обумов-
люють необхідність трансформації бізнесу, яка полягає у врахуванні поточних ризиків як 
постійних, або таких, що можуть зникати і з’являтись. Трансформація це завжди складний 
процес. Опитування McKinsey демонструє, що навіть за успішної трансформації організа-
ція отримує до 67 % від запланованого ефекту. Результативність трансформації залежить від 
рівня реалістичності запланованих цілей, швидкості, кількості та глибини запроваждених 
змін, та інтеграції трансформаційних практик у повсякденну діяльність організації [5].

Серед керівників українських IT-компаній була поширена думка, що бізнес має мати або 
сервісну орієнтацію, або продуктову, уникаючи гібридних моделей. Проте ці думки були 
актуальними до повномасштабного вторгнення, глобальних процесів трансформації IT-біз-
несу та до появи новітніх AI-продуктів від технологічних гігантів.

Україна, як і розглянуті країни, володіє потужною базою для забезпечення високої конку-
рентоспроможності на світовому ринку. Вочевидь для успіху в новітніх технологіях потрібні 
системні державні програми та ґрунтовні рекомендації щодо трансформації існуючих біз-
нес-моделей. Це надасть місцевому IT-бізнесу зручні механізми розвитку, а також будуть 
залучати світові корпорації до більшої інтеграції, як то до відкриття в Україні повноцінних 
R&D-офісів, венчурних інкубаторів тощо.
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ємств в Україні в умовах економічної нестабільності та глобальної конкуренції. У статті роз-
глядаються теоретичні аспекти управлінських стилів, основні моделі лідерства, роль керів-
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Стиль керівництва  – це модель поведінки керівника в управлінні підприємством, яка 
визначає спосіб прийняття рішень, взаємодію з підлеглими та рівень контролю за виконанням 
завдань. Успішні підприємства в Україні все частіше обирають адаптивні стилі управління, 
що враховують не лише організаційні цілі, а й потреби співробітників.

Основні стилі керівництва
1.	 Авторитарний стиль: керівник самостійно приймає рішення та контролює їх 

виконання.
Переваги: швидкість прийняття рішень, чіткий розподіл обов’язків.
Недоліки: відсутність ініціативи серед співробітників, висока плинність кадрів.
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2.	 Демократичний стиль: рішення приймаються з урахуванням думок співробітників, 
існує атмосфера співпраці.

Переваги: висока мотивація персоналу, підтримка інновацій.
Недоліки: часом затримки у прийнятті рішень через тривалі обговорення.
3.	 Ліберальний стиль: співробітникам надається велика автономія у виконанні завдань.
Переваги: розвиток творчих здібностей персоналу.
Недоліки: можливий хаос через недостатній контроль.
4.	 Ситуаційний стиль: керівник обирає стиль залежно від конкретної ситуації.
Переваги: гнучкість управління.
Недоліки: необхідність високого рівня професіоналізму керівника [1, c. 20–22].
Фактори, що впливають на вибір стилю керівництва: 
1.	 Зовнішні фактори:
‒	 економічне середовище: рівень конкуренції, стан ринку, економічні кризи;
‒	 правове регулювання: закони, що регулюють трудові відносини;
‒	 соціальні чинники: рівень культури суспільства, ставлення до влади.
2.	 Внутрішні фактори:
‒	 особисті якості керівника: комунікаційні здібності, стресостійкість, досвід управління;
‒	 корпоративна культура: усталені норми поведінки та цінності організації;
‒	 характер роботи: рівень автоматизації, складність процесів, структура організації;
‒	 рівень кваліфікації персоналу: мотивація працівників, їх здатність до самостійної 

роботи [5].
У сучасному бізнес-середовищі України важливою є концепція «лідерського керівництва». 

Успішні керівники не лише виконують адміністративні функції, а й виступають лідерами для 
своїх команд.

Ключові лідерські якості:
1.	 Візійність: уміння передбачати майбутні виклики.
2.	 Мотивування персоналу: створення умов для розвитку співробітників.
3.	 Адаптивність: здатність швидко реагувати на зміни.
4.	 Етичність: дотримання професійних стандартів та чесність у взаємодії [3].
Інноваційні підходи до управління
1.	 Інформаційні системи управління:
‒	 автоматизація управлінських процесів;
‒	 використання CRM- та ERP-систем для планування, контролю та аналізу.
2.	 Гнучкі методології: Agile, Scrum та інші підходи забезпечують високу адаптивність.
3.	 Корпоративні тренінги: розвиток персоналу через навчання та підвищення кваліфікації.
4.	 Тімбілдинг: формування згуртованих команд для підвищення продуктивності [2, c. 99].
Мотивація співробітників:
–	 матеріальна мотивація: заробітна плата, премії, бонуси;
–	 нематеріальна мотивація: визнання досягнень, кар’єрне зростання, гнучкий графік 

роботи.
Управління конфліктами:
‒	 попередження конфліктів через відкриту комунікацію;
‒	 використання переговорних технологій для вирішення складних ситуацій.
Формування організаційної культури:
‒	 впровадження корпоративних цінностей та стандартів поведінки;
‒	 створення позитивної атмосфери в колективі [4].
Таким чином, сучасний стиль керівництва на підприємствах України є важливим інстру-

ментом забезпечення конкурентоспроможності в умовах динамічних змін на ринку. Ефективне 
поєднання демократичних та авторитарних методів управління, адаптація до інноваційних 
технологій, розвиток персоналу та підтримка лідерства в організації сприяють підвищенню 
ефективності підприємства та створенню стійких конкурентних переваг.
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У сучасному глобалізованому світі транснаціональні корпорації (ТНК) стикаються з чис-
ленними викликами в забезпеченні прозорості, ефективності та етичності своїх ланцюгів 
постачання. Впровадження технології блокчейн відкриває нові можливості для вирішення 
цих проблем, пропонуючи незмінний, прозорий і доступний для всіх учасників реєстр даних. 
За даними, приблизно шість із десяти транснаціональних компаній розглядають можливість 
використання цієї технології [1].

Blockchain – це децентралізована книга для безпечного зберігання та запису транзакцій, 
спочатку представлена для біткойнів у 2008 році. Вона пов’язує блоки транзакцій у хроноло-
гічний незмінний ланцюжок, перевірений кількома учасниками без центрального контролю.

Блокчейн допомагає доставляти продукти швидше та економічно ефективніше. Це гаран-
тує, що продукти можна відстежити впродовж їхньої подорожі, покращуючи координацію 
між партнерами та спрощуючи фінансування. 

У 2023 році 87 % респондентів опитування KPMG заявили, що видимість ланцюга поста-
чання є життєво важливим операційним пріоритетом. Дійсно, прозорість, яку забезпечує про-
грамне забезпечення ланцюга поставок блокчейну, може скоротити витрати шляхом усунення 
посередників. У той же час це зменшує адміністративні витрати від розробки до доставки та 
повернення [2].

Завдяки блокчейну компанії в ланцюзі постачання можуть оновлювати інформацію про 
виробництво у спільному реєстрі. Ця спільна інформація забезпечує повну прозорість і висту-
пає єдиним джерелом правдивих даних, вирішуючи такі проблеми, як підроблені продукти, 
невідповідність стандартам, затримки та марнотратство [3].

Блокчейн також допомагає боротися з шахрайством, оскільки його записи незмінні: їх не 
можна видалити чи відредагувати без того, щоб мережа це помітила. Це унеможливлює мані-
пуляції даними та дозволяє швидко ідентифікувати джерело потенційної проблеми.

Ще однією перевагою є підвищення ефективності операцій. Автоматизація за допомогою 
розумних контрактів усуває потребу в паперовій роботі, прискорює процеси, зменшує люд-
ські помилки та економить ресурси. Такі контракти запускають виконання дій, як-от платежів 
чи відправлень, автоматично після виконання визначених умов.

Прикладом такого використання є компанія ShipChain, яка розробила блокчейн-плат-
форму для відстеження товарів від виробника до споживача. Система підтримує відкриту 
API-архітектуру, що дозволяє інтегрувати існуючі програми для управління вантажопереве-
зеннями. Вона фіксує всю важливу інформацію про ланцюг постачання та автоматизує відпо-
відні процеси.

Ethereum, насамперед відомий своєю криптовалютою (Ether) і можливостями смарт- 
контрактів, також є потужною платформою для рішень ланцюга поставок. Його децентралі-
зований характер дозволяє створювати прозорі та незмінні записи про транзакції та шляхи 
продукту.

Крім того, блокчейн спрощує відповідність нормативним вимогам, забезпечуючи про-
зорий і захищений від втручань запис кожної операції. Це створює надійний контрольний 
слід, який дозволяє регулюючим органам легко перевіряти дотримання стандартів. Для галу-
зей, які працюють із чутливими продуктами, такими як харчові товари, це забезпечує точний 
контроль за походженням і обробкою продуктів, зміцнюючи довіру споживачів.

IBM Food Trust, запущена в 2018 році, є платформою, заснованою на технології блокчейн, 
яка спрямована на підвищення прозорості, відстеження та ефективності ланцюга постачання 
харчових продуктів. Вона дозволяє всім учасникам ланцюга – від компаній до споживачів – 
відстежувати продукти від їх походження до кінцевого споживача, забезпечуючи кожен етап 
обробки, пакування та розповсюдження. У разі виникнення проблеми, наприклад, забруд-
нення, система дає змогу швидко відстежити продукти й ефективно вилучити їх із ринку.

IBM Food Trust активно використовують великі компанії, такі як Nestlé, Carrefour та 
Walmart. Nestlé використовує платформу для відстеження продуктів дитячого харчування, 
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молока та кави. Carrefour забезпечує споживачам можливість перевіряти походження та умови 
виробництва свіжих продуктів, таких як курка, лосось і яйця. Walmart застосовує систему для 
швидкого виявлення хвороб харчового походження, що дозволяє зменшити ризики зараження 
і захистити здоров’я споживачів.

Загалом, IBM Food Trust і технології блокчейн мають потенціал значно покращити управ-
ління ланцюгами поставок, підвищуючи їх прозорість, ефективність і безпеку. Вони доз-
воляють забезпечити стабільність і відповідають сучасним вимогам ринку, де важливими 
є питання якості, етики та екології [4].

Використання блокчейн-технологій відкриває нові можливості для різних сфер, але також 
стикається з численними викликами, які потребують вирішення для їх ефективного впрова-
дження. Одним з основних викликів є інтеграція блокчейну в існуючі інформаційні системи.

Багато підприємств уже використовують централізовані бази даних і програмні рішення, 
тому перехід до дистрибутивного реєстру вимагає значних інвестицій, часу та ресурсів для 
адаптації та модернізації інфраструктури.

Також, блокчейн може стикатися з проблемами масштабування, оскільки обробка великої 
кількості транзакцій може знижувати швидкість і ефективність системи. Це особливо важ-
ливо для великих підприємств, де швидкість обробки даних є критичною для ефективності 
бізнес-процесів.

Ще одним важливим викликом є юридичні та нормативні питання. Блокчейн, будучи 
технологією з дистрибутивним реєстром, створює нові виклики для забезпечення конфіден-
ційності даних, регулювання доступу до інформації та виконання міжнародних стандартів 
захисту даних. Наразі законодавчі органи багатьох країн ще не встигли створити чітке пра-
вове поле для використання блокчейн-технологій, що створює правову невизначеність для 
бізнесу.

Згідно з прогнозами, ринок блокчейн-ланцюгів постачання зросте з 2,08 млрд доларів 
у 2024 році та досягне 9,77 млрд доларів до 2030 року, забезпечуючи середньорічний темп 
зростання (CAGR) на рівні 29,14 % [5].

Отже, блокчейн може використовуватися для забезпечення ланцюгів постачання зав-
дяки своїм перевагам, таким як підвищення прозорості, зниження витрат і підвищення 
ефективності. У сучасному глобалізованому світі, де важливими є прозорість, ефективність 
і безпека, ця технологія відкриває нові можливості для транснаціональних корпорацій. 
Проте, для успішного впровадження блокчейну необхідно враховувати виклики, пов’язані 
з інтеграцією та масштабуванням, що потребують значних інвестицій та адаптації існуючих 
систем.
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Управління рекламною діяльністю підприємства є складним процесом, який вимагає 
системного підходу та глибокого розуміння особливостей ринку, цільової аудиторії та конку-
рентного середовища. 

Метою роботи є вивчення ключових аспектів управління рекламною діяльністю 
підприємства.

Процес управління рекламною діяльністю включає такі етапи, як постановка цілей 
і задач рекламної кампанії, аналіз цільової аудиторії, розробка рекламної стратегії, створення 
рекламних матеріалів, вибір рекламних агентств, моніторинг і оцінка ефективності. Ключові 
аспекти управління рекламною діяльністю підприємства наведено на рис. 1.

Особливості управління рекламною діяльністю в сучасних умовах включають:
1)	 цифрову трансформацію, яка пов’язана із активним розвитком цифрових каналів 

реклами, таких як соціальні мережі, пошукова реклама, відеореклама;



33

Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

2)	 персоналізацію, тобто створення індивідуальних рекламних пропозицій для кожного 
користувача;

3)	 інтерактивність;
4)	 вимірюваність, що передбачає можливість точного вимірювання ефективності кожної 

рекламної кампанії;
5)	 динамічність, яка передбачає необхідність постійного адаптування рекламних страте-

гій до змін ринку та поведінки споживачів.
Таким чином, успішне управління рекламною діяльністю підприємства вимагає комп-

лексного підходу, який включає в себе стратегічне планування, креативність, аналітику даних 
та постійну адаптацію до змін ринку. Завдяки правильному управлінню реклама може стати 
потужним інструментом для досягнення бізнес-цілей.

Рис. 1. Ключові аспекти управління рекламною діяльністю підприємства
Джерело: розроблено автором за даними [1–4]
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Глобальна цифровізація нині є важливою складовою трансформаційних змін у публіч-
ному управлінні та адмініструванні в Україні. Вона спрямована на забезпечення рівного 
доступу громадян до послуг, інформації та знань через використання цифрових технологій. 
Ці технології не лише підвищують ефективність і якість управлінських процесів, але й спри-
яють зниженню їх вартості, створюють нові можливості для соціально-політичної інклюзії.

Цифровізація посилює відкритість, прозорість і підзвітність влади, залучаючи громадян 
до формування та реалізації політики. Вона формує базу для належного врядування, забез-
печуючи доступність і простоту управлінських процесів. Аналіз запровадження цифрових 



35

Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

платформ на рівні держави, регіонів і територіальних громад дозволяє оцінити динаміку, 
досягнення цілей та ефективність функціонування публічних інституцій.

Мета роботи полягає в дослідженні сучасних процесів цифровізації публічного управ-
ління, аналізі її впливу на ефективність взаємодії держави, громадян і бізнесу, а також 
у визначенні основних викликів, проблем і перспектив, пов’язаних із впровадженням цифро-
вих технологій у цій сфері.

Цифровізація публічного управління є важливою складовою модернізації взаємодії між 
державою, бізнесом і громадянами. Основною метою цифрової трансформації є створення 
екосистеми (середовища), у якій громадяни автоматично та проактивно отримують необхідні 
послуги, мінімізуючи вплив суб’єктивних чинників, таких як корупція.

Світові кризи останніх років, зокрема пандемія COVID-19 і повномасштабне вторгнення 
РФ в Україну, підтвердили важливість цифрових технологій для ефективного управління. 
Пандемія стала своєрідним стрес-тестом для цифрової інфраструктури, актуалізувавши вико-
ристання віддалених технологій. Це дало змогу забезпечити безперервність управлінських 
процесів і доступ до державних послуг навіть у період карантинних обмежень. У період пов-
номасшабного вторгнення цифровізація набуває нового значення: вона стає інструментом 
для зміцнення обороноздатності, забезпечення безпеки та ефективного управління у кризо-
вих ситуаціях. Активна інтеграція цифрових рішень сприяє міжнародній співпраці, підтримці 
внутрішньої стабільності та гнучкості державної системи [1].

Україна демонструє значний прогрес у цифровізації, що підтверджується даними про 
популярність електронних державних послуг. Згідно з дослідженням Програми розвитку 
ООН, троє з п’яти дорослих українців активно користуються такими послугами через пор-
тал або застосунок «Дія» (рис. 1). Найбільш затребуваними послугами є субсидії, соціальні 
виплати, питання пенсійного забезпечення та оформлення документів.
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Рис. 1. Користування українцями порталом чи застосунком «Дія», % [3, 4]

Попри досягнення, існує низка проблем, що стримують цифровізацію. Насамперед це 
недостатнє фінансування, оскільки війна виснажує фінансові ресурси країни, ускладнюючи 
впровадження нових технологій. Також є гостра нестача кваліфікованих кадрів із цифрової 
грамотності та аналітики даних, що перешкоджає ефективній роботі державних органів. Нор-
мативно-правові обмеження теж залишаються суттєвою проблемою: законодавство не встигає 
за темпами технологічного прогресу, створюючи прогалини в регулюванні цифрової сфери. 
Ще одним викликом є кібербезпека, адже розширення доступу до цифрових послуг супрово-
джується зростанням кіберзлочинності, що потребує посилених заходів захисту даних.

Для подолання зазначених проблем і подальшого розвитку цифровізації публічного управ-
ління необхідно створити єдині стандарти для інтеграції цифрових технологій у державному 
секторі, запровадити комплексну програму підвищення цифрової грамотності державних 
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службовців, а також розробити «Цифровий кодекс», що регулюватиме обіг даних і викорис-
тання технологій у всіх сферах. Інвестування в кібербезпеку та технології, як-от блокчейн, 
стане важливим кроком до забезпечення надійності та захисту інформації. Крім того, слід 
підтримувати дослідження міжнародного досвіду для впровадження найкращих практик 
у сфері цифровізації.

Отже, цифровізація публічного управління є не лише інструментом підвищення ефектив-
ності державних органів, а й ключовим фактором розвитку країни в умовах криз і викликів 
сучасності. Системний підхід до вирішення проблем та інвестиції в людський і технологіч-
ний капітал дозволять Україні створити сучасну, прозору та інноваційну державу.
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Анотація. Стаття присвячена дослідженню теоретичних засад управління витратами на 
підприємстві. У статті зазначається значення управління витратами на підприємстві, цілі та 
принципи. Наведена модель управління витратами на підприємстві.
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Управління витратами на підприємстві є систематичним процесом прийняття управлінсь-
ких рішень, спрямований на оптимізацію витрат підприємства для досягнення максимальної 
ефективності та прибутковості. Ефективна система управління витратами на підприємстві 
сприяє підвищенню ефективності діяльності підприємства.

Метою роботи є вивчення теоретичних засад управління витратами на підприємстві.
Витрати – це фундаментальне поняття в економіці, яке характеризує використання ресур-

сів для досягнення певної мети. Це може бути виробництво товарів або послуг, проведення 
досліджень, маркетингові кампанії тощо. Поняття витрат розкривається через такі їх ключові 
аспекти, як:

‒	 зменшення економічної вигоди, що може бути виражено як вибуття активів (наприк-
лад, витрата сировини) або збільшення зобов’язань (наприклад, отримання кредиту);

‒	 зменшення власного капіталу, за винятком випадків вилучення або розподілу капіталу 
між власниками.

Значення управління витратами на підприємстві полягає у наступному:
‒	 зниження витрат дозволяє підвищити ефективність використання ресурсів;
‒	 нижча собівартість продукції дозволяє встановлювати більш конкурентні ціни;
‒	 збільшення прибутку, що є основною метою будь-якого підприємства.
‒	 у складних економічних умовах здатність ефективно управляти витратами є ключо-

вим фактором виживання підприємства.
Управління витратами передбачає визначення цілей, принципів, методів та моделі управ-

ління витратами.
Цілі управління витратами включають:
‒	 зниження собівартості продукції;
‒	 підвищення прибутковості підприємства;
‒	 поліпшення конкурентоспроможності;
‒	 оптимізація використання ресурсів;
‒	 підвищення ефективності виробництва.
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Принципи управління витратами включають:
‒	 системність, що передбачає розгляд витрат як складової частини загальної системи 

управління підприємством;
‒	 комплексність, що передбачає оцінку всіх видів витрат і їх взаємозв’язку;
‒	 оптимізація, що передбачає пошук оптимального співвідношення між витратами 

і результатами діяльності;
‒	 контроль, що передбачає постійний моніторинг витрат і відхилень від плану.
В залежності від управлінських цілей, підприємство може використовувати різні методи 

управління, зокрема, бухгалтерський облік витрат, стандарт-кост, директ-костинг, таргет- 
костинг, кайзер-костинг, АВС-аналіз.

Модель управління витратами наведена на рис. 1.

 

 

 

 
 

Планування Облік Аналіз 

Контроль Удосконалення 

Рис. 1. Модель управління витратами

Отже, управління витратами є одним з найважливіших аспектів діяльності будь-якого 
підприємства. Застосування сучасних методів і технологій дозволяє оптимізувати витрати, 
підвищити ефективність і забезпечити стабільний розвиток бізнесу.
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України. Воно забезпечує ефективність управлінських процесів, формує організаційну куль-
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Професійне спілкування – це процес взаємодії між керівниками, підлеглими, клієнтами 
та партнерами, спрямований на досягнення організаційних цілей. Воно передбачає обмін 
інформацією, ухвалення рішень, координацію дій та формування корпоративної культури.

Основні функції професійного спілкування:
1.	 Інформаційна: передача важливих відомостей для виконання завдань.
2.	 Організаційна: координація роботи працівників для досягнення цілей організації.
3.	 Мотиваційна: вплив на поведінку працівників через заохочення та підтримку.
4.	 Контрольна: оцінка виконання поставлених завдань і внесення коректив [1, c. 72].
Професійне спілкування в організаціях України відбувається у таких формах:
–	 вербальне спілкування: усне (переговори, наради, ділові зустрічі) та письмове (листи, 

звіти, службові записки);
–	 невербальне спілкування: жести, міміка, контакт очей, манери, стиль одягу [4, c. 91].
Основні засоби комунікації:
1.	 Ділова документація: офіційні листи, контракти, договори.
2.	 Електронні ресурси: електронна пошта, месенджери, корпоративні портали.
3.	 Персональні зустрічі: наради, презентації, переговори.
Ефективність українських організацій значною мірою залежить від якості взаємодії між 

керівниками та підлеглими, а саме:
–	 комунікативна компетентність керівника: здатність ясно формулювати завдання, слу-

хати, обговорювати пропозиції;
–	 вибір стилю управління: авторитарний, демократичний або ліберальний стиль залежно 

від ситуації;
–	 зворотний зв’язок: регулярне оцінювання роботи співробітників та внесення 

коректив [2].
В умовах високої конкуренції в Україні якісне обслуговування клієнтів і партнерська під-

тримка стають стратегічними факторами успіху.
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Основні принципи:
1.	 Емпатія та розуміння потреб клієнтів.
2.	 Такт та ввічливість у взаємодії.
3.	 Прозорість у веденні бізнесу.
4.	 Підтримка зворотного зв’язку.
Конфлікти є неминучими в будь-якій організації. Для їх розв’язання важливими є такі 

кроки:
–	 виявлення причин конфлікту;
–	 об’єктивне оцінювання ситуації;
–	 застосування переговорних тактик;
–	 пошук компромісних рішень [5, c. 112].
Професійне спілкування впливає на формування організаційної культури, яка визначає 

цінності, норми поведінки та стиль роботи колективу.
Ключові складові:
–	 зміцнення корпоративного духу: підвищення рівня довіри та командної роботи;
–	 формування позитивного іміджу: як на внутрішньому, так і на зовнішньому рівні;
–	 підвищення продуктивності: через мотивацію та підтримку працівників;
–	 зниження плинності кадрів: завдяки створенню комфортних умов праці [3, c. 88].
Таким чином, професійне спілкування є важливою складовою успішного управління 

в організаціях України. Воно забезпечує обмін інформацією, підтримує корпоративну куль-
туру, сприяє розвитку довірчих стосунків та підвищує конкурентоспроможність компаній. 
Для ефективної управлінської комунікації необхідно розвивати комунікативні навички, впро-
ваджувати сучасні технології та підтримувати відкритий стиль керівництва.

Література
1.	 Коваль А. П. Ділове спілкування  [Текст] : навч. посібник / А. П. Коваль. – К. : Либідь, 

2018. – 410 с.
2.	 Риторика і мистецтво презентації  [Електронний ресурс].  – Режим доступу:  

http://pidruchniki.com/1292052240621/dokumentoznavstvo/ritorika_mistetstvo_prezentatsiyi#975.  –  
Заголовок з екрана.

3.	 Урбанович О. В. Управлінське спілкування в діяльності керівника [Текст] : підручник для 
директора. – К., 2020. – С. 152.

4.	 Чайка Г. Л. Культура ділового спілкування менеджера  [Текст] : навч. посібник.  –  
К. : Знання, 2019. –164 с.

5.	 Чмут Т. К. Етика ділового спілкування [Текст] : навч. посіб. / Т. К. Чмут, Г. Л. Чайка. – 
6-те вид., випр. і. доп. – К. : Знання, 2021. – 230 с.

PROFESSIONAL COMMUNICATION AS A FACTOR OF SUCCESSFUL 
MANAGEMENT IN UKRAINIAN ORGANIZATIONS

Alina Pidhaina 
Higher Vocational School No. 21 of Mykolaiv

Abstract. Professional communication plays a key role in the management of organizations 
in Ukraine. It ensures the efficiency of management processes, shapes organizational culture, and 
defines a company’s competitive advantages. This article explores the main tools, forms, and 
functions of professional communication and its impact on business relations among managers, 
subordinates, clients, and partners in the Ukrainian market.
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Анотація. Тези присвячені питанням активізації інноваційної діяльності Миколаївської 
області. Проаналізовано структурний склад внутрішніх інвестицій у дослідження та розробки 
за фінансовими джерелами. Доведено, що найбільш значна частина питомої ваги інвестицій 
припадає на закупівлю обладнання та сучасного програмного забезпечення. Базовим дже-
релом інвестування інноваційної діяльності підприємств Миколаївського регіону є власні 
кошти.

Ключові слова: інновації, інвестиції, промислові підприємства, інноваційно активні 
підприємства.

У сучасних умовах турбулентності та динамічних змін для успішного функціонування 
соціально-економічної системи на регіональному рівні необхідна наявність низки взаємопов’я-
заних чинників, які стають підґрунтям конкурентоспроможності регіону. Ключовим важелем, 
що гарантує сталий розвиток регіону, є наявність промислових підприємств, які здійснюють 
інноваційну діяльність і є рушіями економічного відродження. Навіть в непростих зовнішніх 
умовах (наявність воєнного конфлікту в країні, визнання Миколаївської області прифронто-
вою територією), аналіз інноваційної діяльності є важливим аспектом окреслення майбутніх 
векторів розвитку інноваційної сфери та усунення проблемних питань.

Науково-прогностичні дослідження інноваційної діяльності мезорівня знайшли відоб-
раження у студіях вітчизняних та зарубіжних вчених, зокрема Л. Гришиної, Л. Ковальської, 
О. Корнієнко, Є. Набоки, В. Парсяка, С. Тульчинської та ін. Дослідження інноваційної діяль-
ності в Миколаївській області в період динамічних зовнішніх змін, зумовлених епідеміями та 
військовими конфліктами, продовжують набувати актуальності.

Метою дослідження є аналіз сучасного стану інноваційної діяльності в Миколаївській 
області та основні шляхи її активізації.

Інноваційна діяльність є важливим елементом економічного розвитку та регіональної 
конкурентоспроможності. Миколаївська область як регіон з потужним промисловим потен-
ціалом має унікальні особливості в цьому плані. Впровадження інвестиційного капіталу для 
прискорення інноваційних процесів є необхідним критерієм потужного розвитку будь-яких 
бізнес-структур регіону [1, 2].

Для комплексної оцінки інноваційної діяльності в Миколаївській області доцільним є наве-
дення аналітичних даних щодо рівня забезпечення НДДКР (табл. 1). Для аналізу результатів 
інвестиційної діяльності в регіоні найкраще підходять показники, що включають внутрішні 
оперативні витрати, зокрема витрати на заробітну плату.
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Таблиця 1
Розподіл внутрішнього інвестиційного капіталу на НДДКР протягом 2019–2023 років [3]

Внутрішні джерела 
фінансування інновацій

Роки
2019 2020 2021 2022 2023

Всього, тис. грн 18745,5 22325,4 30052,3 49914,6 44125,1
у тому числі за рахунок:

коштів місцевого бюджету 94,3 64,4 97,3 3103,7 257,6
державного бюджету 14702,2 13128,7 19633,6 24725,3 21730,4
власних коштів 513,9 634 1032,4 13000,8 5457,4
коштів організацій державного 
сектора 97 521,2 479,3 1080,7 991,7

коштів організацій 
підприємницького сектора 1314,5 4986,9 6263,8 8505,0 6868,0

коштів іноземних джерел 1038,5 1232,8 123,5 – –

Спостерігаємо тенденцію зменшення внутрішнього інвестованого капіталу у наукові 
дослідження та розробки за джерелами фінансування за рахунок скорочення інвестицій 
з муніципалітету, проте протягом 2019-2023 років відбувалося поступове збільшення інвес-
тиційних заощаджень, які були отримані з державного бюджету. У 2021 році найбільший 
темп зростання становив 128 % порівняно з 2020 роком, а у 2023 році  – 125 % порівняно 
з 2022 роком. Зокрема, у 2023 році відбулося різке зменшення на 6345,5 тис. грн порівняно 
з 2022 роком. Також інвестиції державного спрямування скоротилися на 79,8 тис. грн, а біз-
нес-сектора – на 1457,3 тис. грн. 

Якщо розглядати загальний обсяг інвестицій промислових підприємств в інноваційну 
сферу, то протягом 2019-2023 рр. зросла частка інвестиційного капіталу на закупівлю облад-
нання та програмного забезпечення: у базовому 2019 році становила 93 %, а у 2023 році  – 
99 % (табл. 2).

Таблиця 2
Обсяг інвестованого капіталу підприємств за напрямами інноваційної діяльності [3]
Інвестиційні вкладення 

за напрямами інноваційної 
діяльності

Роки

2019 2020 2021 2022 2023

Всього, тис. грн 82189,0 70467,5 124192,2 136153,0 260675,8
у тому числі за рахунок:

–– внутрішні НДР 3889,8 3194,2 582,9 5628,0 4680,3
–– зовнішні НДР 468 600,0 542,7 201,1 324,0
–– придбання обладнання 
та програмного забезпечення 74080,4 53488,2 140386,2 131400,6 219899,3

–– тренінги, курси 732,2 544,3 632,5 147,6 250,0
–– інші 1498,5 12640,4 2123,2 37,5 84,6

Аналіз інвестиційної та інноваційної діяльності в Миколаївській області свідчить про 
незначне зменшення обсягів фінансування на НДДКР в регіоні. Зростання інвестиційних 
вкладень зумовлене інноваційною активністю промислових організацій шляхом закупівлі 
обладнання та програмного забезпечення, а також за рахунок збільшення фінансування інно-
ваційно значущих прикладних досліджень.

Близько 40 підприємств регіону впроваджували інновації протягом досліджуваного 
періоду, що становить 23 % від загальної кількості підприємств, які потрапили до вибірки 
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щодо опитування. Здебільшого впроваджують інновації підприємства, що займаються вироб-
ництвом напоїв, соків, харчових продуктів, хімічної продукції, текстильним виробництвом, 
виготовленням виробів з деревини, поліграфічною діяльністю, виробництвом одягу та взуття. 
Переважно джерелом інвестицій в інноваційну діяльність підприємств області є безпосеред-
ньо кошти базових підприємств. 

Таким чином, інноваційна діяльність у Миколаївській області перебуває на стадії наси-
чення новаторськими підходами та імплементації нововведень. В області значну частку 
займають сільськогосподарські підприємства, фермерські господарства, відповідно промис-
лове виробництво не достатньо широко представлене. Уповільнення інноваційної активності 
в основному пов’язане з невизначеністю зовнішнього середовища (воєнним конфліктом на 
території України). Тому для стимулювання інноваційної діяльності в Миколаївській області 
важливо посилити існуючі рушійні сили, залучити більше коштів та інвестицій і створити 
сприятливі політичні умови для розвитку дослідницької інфраструктури та впровадження 
інновацій.
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STATUS AND DRIVERS OF ACTIVATION OF INNOVATIVE ACTIVITIES  
OF THE MYKOLAIV REGION
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Admiral Makarov National University of Shipbuilding 

Abstract. Theses are devoted to the issues of intensification of innovative activities in the 
Mykolaiv region. The structural composition of internal investments in research and development 
by financial sources is analyzed. It has been proven that the most significant part of the specific 
weight of investments falls on the purchase of machines, equipment and modern software. 
The basic source of investing in the innovative activities of Mykolaiv region enterprises is their 
own funds.
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Анотація. Досліджено основні проблеми інвестиційної діяльності в державі. Визначено, 
що інвестиційна привабливість України у 2023 році має найнижчий показник за останні десять 
років. Аналіз показує, що основною перешкодою для залучення інвестицій є відсутність меха-
нізмів страхування воєнно-політичних ризиків великого масштабу. Наведено основні пропо-
зиції щодо використання обмежених фінансових ресурсів з страхування воєнно-політичних 
ризиків. Пріоритетним напрямком повинно стати залучення інвестицій в найбільш перспек-
тивні сектори економіки.

Ключові слова: інвестиції, інвестиційний потенціал, воєнні ризики, страхування.

Прямі іноземні інвестиції є найбільш бажаною формою капіталовкладень для всіх еко-
номік, що розвиваються, адже вони дозволяють реалізовувати масштабні проєкти. Разом із 
тим, до країни надходять інновації, новітні технології, актуальні практики корпоративного 
управління, тощо.

У збільшенні обсягів залучених іноземних інвестицій Україна має ряд важливих пере-
ваг порівняно з іншими країнами: великий споживчий ринок; вигідне географічне положення 
на перехресті транспортних шляхів між Європою та Азією; висока кваліфікація робочої 
сили; значний науковий потенціал. Незважаючи на всі перелічені переваги, припливу ПІІ 
в обсягах, достатніх для пожвавлення економіки нашої країни, до 2022 р. не відбувалося.  
А у 2022–2023 рр. ситуація стала тільки гіршою [1].

Станом на кінець І кв. 2024 року накопичені ПІІ (запас) складали $55,79 млрд. За цим 
показником ми знаходимось зараз на рівні І кварталу 2021 року ($55,96 млрд). Утім це все ще 
суттєво (на 15 %) менше за останній квартал перед повномасштабною війною (ІV кв. 2021 – 
65,75 млрд). Якщо порівнювати із країнами Центральної та Східної Європи, то показники 
притоку ПІІ як частки від ВВП, від капітальних інвестицій, а також накопичених ПІІ на душу 
населення, залишаються на низькому рівні. За даними UNCTAD, у 2023 році накопичені ПІІ 
у Польщі, яка до повномасштабної війни була співставною із нами за чисельністю населення, 
склали $335,5 млрд, тоді як в Україні $55,1 млрд, тобто були у 6 разів більшими. Це говорить 
про те, що українська економіка залишається суттєво недоінвестованою [2].

Ще до повномасштабних воєнних подій в Україні існували такі основні проблеми, які 
перешкоджали залученню іноземних інвестицій, як: високий рівень корупції, недовіра інвес-
торів до української судової системи, монополізація ринків, військовий конфлікт з Росією 
з 2014 року, нестабільність валютно-фінансової системи, постійні зміни законодавства, 
складність податкового адміністрування, обмежений рух капіталів та валют. Розгортання 
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ж повномасштабних військових дій на території України сильно загальмувало діяльність 
потенційних іноземних інвесторів. Серед негативних коректив, які внесли воєнні події варто 
відзначити такі, як: порушення логістики через руйнування або закриття аеропортів, портів; 
масове переміщення населення; активізація процесу релокації бізнесу із найбільш небезпеч-
них регіонів країни; знищення критичної інфраструктури (ТЕС, АЕС, ГЕС, автошляхи); зни-
ження економічних показників в цілому по країні, а не тільки у регіонах з активними бойо-
вими діями. Економічні втрати України від воєнних подій важко спрогнозувати. Міністерство 
економіки у червні 2022 року провело попередні підрахунки, за якими одноразові втрати скла-
дають 565 млрд доларів США, з них 119 млрд припадає на інфраструктуру, а 91 млрд – на 
втрати та руйнування цивільних об’єктів. У зв’язку з воєнними ризиками економіка України 
недоотримала 54 млрд доларів США капітальних інвестицій [3].

Для більш глибоко розуміння стану інвестиційного ринку країни в контексті залучення 
інвестицій доцільно проаналізувати Індекс інвестиційної привабливості. Індекс інвестиційної 
привабливості розраховується щороку Європейською бізнес асоціацією. Цей показник може 
коливатись від одного до п’яти. З графіка (рис. 1) бачимо, що Україна в період 2016–2023 рр. 
не отримувала значення індексу інвестиційної привабливості вище 4 балів. Значення індексу 
знаходиться на рівні 2,5–3, що вказує на досить середню інвестиційну привабливість – інвес-
тори не поспішають активно вкладати кошти в Україну. Разом із тим, з 2016 по 2023 рр. 
індекс має високі коливання – розрив між найвищим (3,15) на найнижчим (2,17) значеннями 
склав 1 бал. Найвище значення індексу фіксуємо у 1 кв. 2017 р. (3,15). До 2019 р. він був 
наближений або перевищував значення 3. У 2020 р. цей показник впав до 2,51, що є наслід-
ком пандемії COVID-19  – інвестори були дезорієнтовані, але така ситуація спостерігалася 
в усьому світі. Наступного року ринок інвестицій в Україні розширюється, інвестори бачать 
перспективи  – значення індексу зростає до 2,84. З початком повномасштабного вторгнення 
інвестиційна привабливість країни знову знижується – до 2,17. Це значення найнижче за весь 
час з 2013 р. (1,8) [1].
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Рис. 1. Динаміка індексу інвестиційної привабливості за півріччями [1]

Як відомо, самостійно ринковий механізм не може впоратись із створенням сприятли-
вого інвестиційного клімату в країні. Тому держава має виступити організатором правового 
та економічного просторів задля створення умов для провадження інвестиційної діяльності 
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та  підсилення конкурентних переваг національної економіки. Інститут захисту прав іно-
земних інвесторів є дієвим важелем забезпечення ефективної інвестиційної діяльності 
в Україні.

Важливим орієнтиром для потенційних інвесторів є наявність детально розробленої про-
грами відбудови економіки з конкретно визначеними ресурсами, призначених для підтримки 
конкретно визначених галузей. Не менш важливо підвищувати довіру інвесторів в аспектах 
захисту їх інвестицій: страхування та гарантії повернення інвестицій; створення спеціальних 
законів і правил для інвесторів та заходів щодо боротьби з корупцією; посилення контролю за 
виконанням договірних зобов’язань у рамках інвестиційних угод; розвиток співпраці з міжна-
родними організаціями; проведення структурних реформ; наявність незалежних арбітражних 
судів; прозора конкуренція на вільному ринку; отримання інвесторами чіткої та своєчасної 
інформації про ситуацію в країні та розгортання військових дій. На сьогоднішній момент 
Україна перебуває у складній економічній ситуації, покращити яку може залучення інозем-
них інвестицій [3].

Особливість залучення іноземних інвестицій полягає в тому, що наразі відбудова спрямо-
вана не лише на відновлення України, але й на трансформацію та модернізацію її виробничих 
потужностей шляхом залучення іноземного капіталу й використання сучасних технологій [4].

Для інвестора цікаві, насамперед, сектори, де створюється висока додана вартість, про-
дукція яких може бути конкурентною на світових ринках. Україна визначила 10 галузей, які 
мають суттєвий інвестиційний потенціал [5]:

‒	 оборонно-промисловий комплекс ($43 млрд інвестиційного потенціалу); 
‒	 металургія та металообробка ($26 млрд інвестиційного потенціалу);
‒	 енергетика ($177 млрд інвестиційного потенціалу). Можемо генерувати десятки, а, 

можливо, і сотні гігават «зелених» електричних потужностей і мільйони тонн «зеленого» 
водню;

‒	 природні ресурси ($5,6 млрд інвестиційного потенціалу). Україна багата на мінеральні 
ресурси у високій концентрації та в безпосередній близькості один від одного. Країна має 
значні запаси вугілля, залізної руди, природного газу, марганцю, солі, нафти, графіту тощо;

‒	 агропромисловий комплекс ($34 млрд інвестиційного потенціалу). Україну вважають 
«житницею Європи», але вона буде ще й «продовольчим кошиком» світу. Ми прагнемо збіль-
шити потужності переробки, розвивати сектори з високою доданою вартістю, як-то виробни-
цтво м’яса, молока та молокопродуктів, садівництво тощо;

‒	 логістика та інфраструктура ($123 млрд інвестиційного потенціалу). Географічне роз-
ташування України робить її важливим транзитним коридором для торгівлі;

‒	 промислове виробництво ($16 млрд доларів інвестиційного потенціалу). Україна має 
велику мережу машинобудівних підприємств, які виробляють турбіни та електрогенератори, 
залізничні вагони, гірниче та сільськогосподарське обладнання, верстати, авіаційні двигуни, 
виробниче обладнання для легкої та харчової промисловості;

‒	 деревообробка та меблеве виробництво ($5 млрд інвестиційного потенціалу). Україна 
може стати меблевою фабрикою континенту. У нас є ресурсна база та зручна логістика для 
доставки готових товарів;

‒	 фармацевтика ($19 млрд інвестиційного потенціалу). Ця галузь є одним із лідерів 
інвестицій. Українські фармацевтичні компанії відповідають міжнародним стандартам, біль-
шість виробничих потужностей частково відновлено відповідно до GMP;

‒	 інноваційні технології ($11 млрд інвестиційного потенціалу). Ми першими перетво-
рили більшість особистих офіційних і державних документів на діджитал-рішення.

Держава самостійно не в змозі забезпечити галузі такими фінансовими надходженнями, 
тому для покриття таких витрат важливо залучати саме приватні іноземні інвестиції. Проте 
з липня 2022 року великою проблемою для іноземних інвесторів стало те, що міжнародні 
страховики не надають можливості страхувати воєнні ризики в Україні [3].
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До основних типів ризиків, які характерні для сьогодення, додався ризик фізичного зни-
щення (пошкодження або втрати активів у результаті воєнних дій) [6].

Цей момент є однією з головних перешкод для притоку прямих іноземних інвестицій 
в українську економіку [3].

Саме відсутність механізмів страхування воєнно-політичних ризиків великого масштабу 
зробила інвестиційний клімат в Україні непривабливим [6].

З метою стабілізації інвестиційного ринку, 16 вересня 2022 року, Міністерство еконо-
міки України спільно з Багатостороннім агентством із гарантування інвестицій (MIGA), 
що належить до групи Світового банку, запустили механізм страхування інвестицій під 
час війни. Відповідно до якого інвестори можуть застрахувати до 90 % ризиків та відшко-
дувати потенційні збитки. Проєкт, який запущено є пілотним та розрахований на суму  
30  млн доларів США. У планах залучити під розвиток такого проєкту до 1 млрд доларів 
США. Американська Міжнародна фінансова корпорація розвитку (DFC) для прямого кре-
дитування та покриття кредитних і військових ризиків української економіки оголосила про 
готовність мобілізувати понад 1 млрд. доларів США. Для гарантування інвестицій німець-
ких компаній в Україні Федеральне міністерство економіки та клімату Німеччини ініцію-
вало свою програму, яка спрямована на довгострокове пом’якшення ризиків для німецьких 
інвесторів, запобігання або компенсацію втрат та полегшення отримання фінансування для 
реалізації інвестиційних проєктів. Міністерство економіки України підписало меморандум 
про взаєморозуміння з найбільшим банківським холдингом США JP Morgan, який пріори-
тетними галузями виділяє такі, як: аграрний сектор, природні ресурси, енергетика та від-
новлення інфраструктури [3].

1 січня 2024 року набули чинності зміни внесені до Закону України «Про фінансові 
механізми стимулювання експортної діяльності» щодо страхування інвестицій в Україні від 
воєнних ризиків. Це дало право Експортно-кредитному агентству (ЕКА) страхувати / пере-
страховувати ризики [6].

Важливо усвідомлювати, що сам по собі цей факт ще не є повним вирішенням задачі 
страхування воєнних ризиків, бо ЕКА сьогодні здатне застрахувати невелику кількість про-
ектів. Щоб цей інструмент запрацював на повну потужність, слід збільшити статутний капі-
тал цієї установи. За підрахунками ДНД Інституту інформатизації та моделювання еконо-
міки, потреба ЕКА для виконання нових функцій становить $300-500 млн. Також Агентству 
потрібно навчитись на практиці перестраховувати ці ризики в міжнародних компаніях [7].

Станом на 6 листопада 2024 року Експортно-кредитне агентство взяло на себе 
1,062 млрд грн страхової відповідальності за договорами зовнішньоекономічної діяльності, 
а також кредитами, виданими банками-партнерами українським підприємцям на виконання 
експортних контрактів [8].

Вжиті заходи щодо страхування воєнно-політичних ризиків докорінно не вирішують 
проблеми, оскільки вони лиш частково покривають загальну необхідність у страхуванні.

Враховуючи обмеження фінансових ресурсів з страхування воєнно-політичних ризи-
ків, їх доцільно використовувати для залучення інвестицій у найбільш перспективні для 
розвитку сектори економіки. Це дасть змогу створити умови для економічного зростання 
в період післявоєнної відбудови держави.

Отже, Україна має досить великий потенціал для економічно розвитку, проте для від-
новлення держави, трансформації та модернізації її виробничих потужностей знадобиться 
тривалий період часу. 

На сьогодні не можна спрогнозувати скільки ще буде тривати повномасштабний вій-
ськовий конфлікт і в яку форму в подальшому він трансформується, але збільшення обсягу 
інвестицій, для розвитку і забезпечення відновлення економіки, Україна потребує вже зараз. 
Тому пріоритетним завданням держави має бути пошук фінансових ресурсів для страху-
вання воєнно-політичних ризиків у сфері інвестування.
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Abstract. The main problems of investment activity in the country are investigated. It is 
determined that the investment attractiveness of Ukraine in 2023 is the lowest in the last ten years. 
The analysis shows that the main obstacle to attracting investment is the lack of mechanisms for 
insuring large-scale military and political risks. The main proposals for the use of limited financial 
resources for the insurance of military-political risks are presented. The priority should be to attract 
investment in the most promising sectors of the economy.
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Анотація. Досліджено польський досвід розвитку малих фермерських господарств. 
Визначено, що завдяки системній підтримці фермерів у межах Спільної аграрної політики ЄС 
аграрний сектор Польщі відновився. Зазначено, що малі фермерські господарства в Польщі 
є основними виробниками та експортерами продукції у галузі тваринництва. Аналіз пока-
зує, що незважаючи на великі площі родючих сільськогосподарських угідь в Україні, експорт 
м’яса та їстівних субпродуктів значно менший, ніж експорт відповідної продукції в Польщі. 
Наведено основні пропозиції щодо побудови сучасного конкурентоспроможного малого та 
середнього бізнесу тваринницького господарства в Україні. Пріоритетним напрямком пови-
нен стати вступ України до ЄС.

Ключові слова: малий та середній бізнес, тваринницьке господарство, кооперативи, екс-
порт, Європейський Союз.

Аграрна галузь завдяки природно-кліматичним умовам в України є ключовою для забез-
печення економічної, продовольчої безпеки та створення нових робочих місць. Саме тому 
актуальність дослідження щодо створення, розвитку та підтримки малого та середнього біз-
несу в тваринницькому господарстві є значущим.

Україна завдяки великій площі родючих сільськогосподарських угідь, що складає 
41310,9 тис. га або 68,5 % від загальної площі держави – 60354,9 тис. га, має гарні переду-
мови для створення й ефективного ведення малого та середнього бізнесу тваринницького 
господарства [1, c. 126].

Проте Україна маючи внутрішній потенціал у тваринницькому господарстві в порівнянні 
з Польщею, площа сільськогосподарських угідь якої складає 12,7 мільйонів гектарів, що 
у 3,2 рази менше, ніж площа сільськогосподарських угідь в Україні, експортувала протягом 
2022 року м’яса та їстівних субпродуктів на 7,84 млрд дол. США, що на 822,67 % більше, 
ніж експортувала Україна м’яса та їстівних субпродуктів за відповідний період (табл. 1) [2].

Не дивлячись на значно меншу площу сільськогосподарських угідь ніж в Україні, Польща 
посіла шосте місце в світі як країна експортер м’яса та їстівних субпродуктів. Ці  показ-
ники вказують, що потенціал тваринницького господарства в Україні використовується 
недостатньо [3].

На сьогодні в Польщі нараховується більше мільйона дрібних землевласників з розміром 
угідь 2–5 гектарів. Польський агропродовольчий експорт загалом за останні 20 років зріс 
у більше ніж 12 разів, сягнувши €51,8 млрд 2023 року.
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Саме вступ Польщі до ЄС став основою розвитку аграрного сектора за рахунок системної 
підтримки фермерів у межах Спільної аграрної політики ЄС.

Таблиця 1 
Найбільші країни-експортери м’яса та їстівних субпродуктів у світі за 2022 рік

Країни-експортери
Експорт м’яса та їстівних 

субпродуктів відносно інших країн 
(% від загального обсягу)

Експорт м’яса та їстівних 
субпродуктів (млрд дол. США)

Бразилія 14,7 24,1
Сполучені Штати Америки 14,2 23,2
Австралія 7,1 11,6
Нідерланди 6,78 11,1
Іспанія 6,04 9,9
Польща 4,79 7,84
Німеччина 4,7 7,7
Канада 4,38 7,17
Україна 0,58 0,953

Джерело: складено автором з використанням [3]

Це дало можливість польському тваринницькому та рослинницькому господарствам адап-
тувати системи безпечності та якості АПК до стандартів ЄС: стати частиною внутрішнього 
ринку ЄС вимагало (і вимагає далі) серйозних інвестицій, але вони себе виправдовують. 

Тому з 2005 року фінансова підтримка сільського господарства зросла в чотири рази 
проти 2003 року, а 2010-го  – у 15 разів. Державні субсидії у 2009–2010 роках в структурі 
доходу агровиробників були понад 20 %, а в деяких випадках перевищували 60 %.

У 2021 році Польща експортувала 70 % аграрної продукції до країн-членів ЄС та лише 
30 % до третіх країн. 

Польща сьогодні є ключовим виробником та експортером продукції у галузі птахівництва 
й одним з основних виробників та експортерів продукції тваринництва загалом [5].

Польща відкрила для себе експортний потенціал, розвиток якого став можливим, зокрема, 
завдяки модернізації ферм і модернізації переробки агропродовольчої продукції за кошти 
ЄС [4].

Так завдяки новим інвестиціям Польща перетворилася на лідера у галузі переробки 
м’ясної продукції та молока. У Польщі були побудовані нові заводи, засновані на новітніх 
технологіях [4].

Водночас, попри прогрес за останні двадцять років, серйозні структурні проблеми в АПК 
Польщі залишилися. Насамперед мова йде про потребу подальшої реформи саме сімейних 
і дрібних ферм, а саме об’єднання їх в фермерські кооперативи. Загальний рівень охоплення 
польських фермерів кооперативами – 15 %, водночас у Франції, Німеччині, Нідерландах чи 
Бельгії цей показник перевищує 85 % [5].

Отже, для побудови сучасного конкурентоспроможного малого та середнього бізнесу тва-
ринницького господарства, державі необхідно:

‒	 подальша євроінтеграція з метою вступу України до ЄС, що дасть можливість згідно 
з діючим законодавством ЄС отримати 96,5 млрд євро в рамках єдиної сільськогосподарської 
політики ЄС протягом семи років [6];

‒	 адаптувати українське аграрне законодавства до міжнародних та європейських стан-
дартів щодо вимог якості продукції;

‒	 розробити заходи щодо переходу до більш інноваційних технологічних виробництв 
у тваринницькому господарстві, що дозволить підвищити продуктивність праці;
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‒	 створити нові малі сімейні фермерські господарства, об’єднані в кооперативи;
‒	 зробити акцент на невикористаних можливостях експорту м’яса та їстівних субпро-

дуктів і посилити експортний потенціал на світовому ринку.
Підсумовуючи, можна зробити висновки, що Україна завдяки великій площі сільсько-

господарських угідь, що дає можливість збільшити валове виробництво кормів для тварин, 
має великі можливості для розвитку тваринницького господарства. Вступ України до Євро-
пейського Союзу надасть державі фінансові ресурси для відновлення тваринницького госпо-
дарства та створення нових малих і середніх фермерських господарств. Враховуючи досвід 
Польщі, Україна зможе значно наростити експортний потенціал, що забезпечить продовольчу 
та економічну безпеку держави.
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Abstract. The Polish experience in the development of small farms is studied. It is determined 
that due to the systematic support of farmers within the framework of the EU Common Agricultural 
Policy, the agricultural sector in Poland has recovered. It is noted that small farms in Poland are the 
main producers and exporters of livestock products. The analysis shows that, despite the large areas 
of fertile agricultural land in Ukraine, exports of meat and edible offal are much lower than exports 
of the corresponding products in Poland. The main proposals for building a modern competitive 
small and medium-sized livestock business in Ukraine are presented. The priority should be 
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Анотація. Пандемія COVID-19 призвела до серйозних економічних спадів, що нега-
тивно вплинули на продовольчу безпеку в багатьох країнах. Зниження доходів населення, 
особливо в неформальному секторі, обмежило доступ до продуктів харчування та погіршило 
харчування, що сприяло зростанню масштабів неповноцінного харчування. Для подолання 
цих наслідків потрібні короткострокові та довгострокові політичні заходи, які забезпечать 
соціальний захист, стабілізацію цін на продовольство та розвиток економіки через диверсифі-
кацію і покращення доступу до соціальних послуг. Врахування глобальних торгових тенден-
цій і зниження нерівності є важливими аспектами для досягнення сталого розвитку у сфері 
продовольчої безпеки.

Ключові слова: пандемія COVID-19, продовольча безпека, економічний спад, неповно-
цінне харчування, соціальний захист, диверсифікація економіки, торгова політика. 

Найбільш руйнівними для продовольчої безпеки та харчування були наслідки панде-
мії COVID-19 внаслідок безпрецедентних за глибиною та масштабів економічних спадів, 
спричинених заходами щодо стримування пандемії. Вони спричинили економічний спад 
2020  року у більшості країн світу: доходи на душу населення знизилися більше, ніж будь-
коли за останні роки. Доходи зайнятих у неформальному секторі людей у багатьох країнах 
світу суттєво знизилися або були взагалі втрачені. У країнах із високим рівнем доходів уряди 
надавали роботодавцям підтримку для утримання працівників при скороченні заробітної 
плати. Цей економічний спад безпосередньо впливає на зниження доступності продоволь-
ства та зростання масштабів неповноцінного харчування, оскільки у населення зменшуються 
доходи на придбання продовольства, не кажучи вже про придбання дорожчих поживних хар-
чових продуктів, необхідних для здорового харчування [1].

Останніми роками в Україні значно пожвавились наукові дискусії щодо продовольчої без-
пеки, зважаючи на глобалізаційні процеси з їх позитивним та негативним впливом на рівень 
продовольчої безпеки, та COVID-19. Слід відмітити, що майже у всіх дослідженнях, в тому 
чи іншому ступені, розглядається економічна складова, як фінансова основа забезпечення 
продовольчої безпеки.

Несприятливі економічні умови впливають на продовольчу безпеку та харчування у всіх 
країнах; однак у період 2011–2017 років їх вплив насамперед відчувався в країнах, що харак-
теризуються високою залежністю від імпорту та експорту сировинних товарів. Крім того, 



53

Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

уповільнення економічного зростання та економічні спади по-різному позначаються на різ-
них групах населення, та їх вплив на продовольчу безпеку та харчування невіддільне від 
впливу корінних факторів злиднів та нерівності [7].

За відсутності відповідних заходів політики та здатності до відновлення в умовах упо-
вільнення зростання економіки та економічних спадів домогосподарства страждають від зни-
ження своєї купівельної спроможності внаслідок втрати доходів, підвищення внутрішніх цін 
або одночасного впливу обох факторів. Намагаючись задовольнити свої потреби у продоволь-
стві при скороченні бюджетів та можливому підвищенні цін на продовольство, домогоспо-
дарства можуть задіяти стратегії подолання труднощів, що ще більше послаблюють їхню 
продовольчу безпеку та погіршують показники їх харчування.

При розробці заходів політики, спрямованих на стійке вирішення проблем відсутності 
продовольчої безпеки та неповноцінного харчування в умовах уповільнення зростання еконо-
міки та економічних спадів, слід враховувати наступні аспекти.

Для подолання наслідків економічних криз, що обмежують купівельну спроможність 
домогосподарств, потрібні короткострокові та довгострокові заходи політики щодо забезпе-
чення продовольчої безпеки та харчування. Необхідні дії залежать від інституційного потен-
ціалу та наявності резервних механізмів та засобів.

У короткостроковій перспективі країни мають забезпечувати захист доходів, особливо 
найбільш постраждалих домогосподарств, за допомогою програм соціального захисту та гро-
мадських робіт чи політики стабілізації цін на продовольство. Водночас вони мають уникати 
скорочення обсягу основних соціальних послуг.

З метою зниження вразливості економіки та формування потенціалу, необхідного для 
протистояння кризам та швидкого відновлення після них, необхідно розумно вкладати кошти 
у періоди бурхливого розвитку економіки. Для цього потрібно збалансувати заходи політики 
на користь забезпечення комплексних перетворень, що характеризуються диверсифікацією 
економіки, зростанням людського капіталу та забезпеченням загального доступу до охорони 
здоров’я та інших соціальних послуг.

У світлі зростаючого значення глобальної торгівлі продовольством та сільськогосподар-
ськими товарами при розробці заходів щодо структурних перетворень економіки, що сприя-
ють досягненню цілей у сфері продовольчої безпеки та харчування, політики повинні звер-
тати особливу увагу на торгову політику.

Для якнайшвидшого досягнення ЦСР1 та ЦСР2 необхідно посилювати синергію між 
діяльністю зі скорочення масштабів бідності та ліквідації голоду. При здійсненні цих заходів 
скорочення гендерної нерівності та соціального відчуження різних груп населення має бути 
засобом або результатом покращення становища у сфері продовольчої безпеки та харчування.

Загалом, заходи політики, спрямовані на стійке вирішення проблем відсутності продо-
вольчої безпеки та неповноцінного харчування в умовах уповільнення зростання економіки 
та економічних спадів, включають: заходи політики, спрямовані на основні канали передачі 
впливу уповільнення зростання економіки та економічних спадів; стимулювання комплек-
сних структурних перетворень з метою зниження економічної вразливості; міжсекторальні 
заходи політики, спрямовані на стійке вирішення проблеми відсутності продовольчої безпеки 
та неповноцінного харчування, з особливою увагою до питань злиднів та нерівності; макси-
мально ефективне використання торгівлі на користь забезпечення продовольчої безпеки та 
харчування. 

На рис. 1 представлено заходи політики (темне забарвлення), очікуваний результат (світле 
забарвлення) та інструменти їх реалізації, спрямовані на вирішення проблем продовольчої 
безпеки в умовах уповільнення зростання економіки та економічних спадів.
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Рис. 1. Заходи політики, очікувані результати та інструменти,  
спрямовані на вирішення проблем продовольчої безпеки та неповноцінного харчування  

в умовах уповільнення зростання економіки та економічних спадів
Джерело: систематизовано ти узагальнено з використанням дата ФАО [1–7]
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OF ECONOMIC GROWTH SLOWDOWN AND ECONOMIC DECLINES
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Abstract. The COVID-19 pandemic has led to severe economic downturns that have negatively 
affected food security in many countries. Declining incomes, particularly in the informal sector, have 
limited access to food and worsened nutrition, contributing to the rise in malnutrition. Overcoming 
these consequences requires short-term and long-term policy measures, which will ensure social 
protection, stabilization of food prices and economic development through diversification and 
improved access to social services. Addressing global trade trends and reducing inequality are 
important aspects for achieving sustainable development in the field of food security.
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Анотація. Стаття присвячена дослідженню сучасних інструментів та тенденцій розвитку 
рекламного ринку України. Визначені особливості основних сучасних тенденцій здійснення 
рекламної діяльності в Україні. Наведені сучасні інструменти рекламного ринку.

Ключові слова: реклама, рекламний ринок, рекламна діяльність, інструменти рекламного 
ринку, тенденції розвитку рекламного ринку.

Український рекламний ринок, як і світовий, переживає період бурхливого розвитку та 
трансформації, зумовленої цифровими технологіями, зміною споживчих уподобань та гло-
балізацією. Розуміння сучасних тенденцій та інструментів рекламної діяльності є запорукою 
ефективної рекламної діяльності підприємства.

Метою роботи є дослідження сучасних інструментів та тенденцій розвитку рекламного 
ринку в Україні.

Основні тенденції розвитку рекламного ринку в Україні включають такі напрями як пере-
хід у цифровий простір, персоналізація реклами, інтерактивна реклама, застосування відео 
контентів, впливового маркетингу та голосових помічників, посилення уваги до соціальної 
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відповідальності бізнесу. Зокрема перехід у цифровий простір включає такі аспекти, як 
застосування:

‒	 інтернет-реклами, зокрема контекстної реклами, банерної реклами, соціальних мереж, 
відеореклами на YouTube тощо, які стають усе більш популярними каналами;

‒	 мобільної реклами, що зумовлено поширенням використання смартфонів, що сти-
мулює розвиток мобільної реклами, включаючи інтерактивні формати та геолокаційну 
рекламу;

‒	 соціальних мереж, таких як Facebook, Instagram, TikTok, які стають потужними 
інструментами для таргетованої реклами та взаємодії з аудиторією.

Персоналізація реклами передбачає використання великих даних для створення персона-
лізованих рекламних пропозицій на основі інтересів, поведінки та демографічних характе-
ристик користувачів, а також алгоритмів для прогнозування поведінки споживачів та оптимі-
зації рекламних кампаній.

Зростання популярності відеоконтенту призводить до збільшення інвестицій у відеоре-
кламу, включаючи короткі ролики, лайфстайл-відео та прямі трансляції.

Важливою сучасною тенденцією є застосування впливового маркетингу, що саме перед-
бачає співпрацю з інфлюенсерами. Бренди все частіше співпрацюють з блогерами та іншими 
впливовими особами для просування своїх продуктів.

Розвитку нових можливостей реклами, зокрема, створення інтерактивних рекламних кам-
паній, які дозволяють користувачам взаємодіяти з продуктом в інноваційний спосіб, сприя-
ють використання голосових помічників, доповненої та віртуальної реальності.

Важливим аспектом сучасної рекламної діяльності є соціальна відповідальність.
Сучасні інструменти рекламного ринку наведено у табл. 1.

Таблиця 1
Сучасні інструменти рекламного ринку

Інструмент Характеристика
Системи управління рекламними кампаніями Сучасні інструменти рекламного ринку

Платформи для аналізу даних Допомагають збирати, обробляти та аналізувати дані про ефек-
тивність рекламних кампаній.

Інструменти для створення контенту Програми для створення графіки, відео, анімації та іншого 
контенту.

Платформи для соціальних мереж Дозволяють створювати та керувати рекламними кампаніями 
в соціальних мережах.

Системи для email-маркетингу Допомагають створювати та відправляти персоналізовані 
email-розсилки.

Джерело: розроблено автором за даними [1–4]

Підсумовуючи, зробимо наголос, що український рекламний ринок активно розвивається, 
впроваджуючи нові технології та адаптуючись до змін у поведінці споживачів. Для успіш-
ної роботи в цій галузі маркетологам необхідно постійно вдосконалюватися, освоювати нові 
інструменти та бути готовими до змін.
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Abstract. The article is devoted to the study of modern tools and tertians of the development 
of the advertising market of Ukraine. The article identifies the features of the main modern trends 
in the implementation of advertising activities in Ukraine. Modern advertising market tools are 
presented. 
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Анотація. В роботі визначені поняття міжпортової взаємодії, її особливості і форми, 
міжпортової конкуренції та співпраці (кооперації). Запропонований механізм кількісної 
оцінки готовності портів до взаємодії, ступеню розвитку взаємодії порту з іншими портами, 
що може бути основою для механізму визначення рівня розвитку господарських відносин 
у галузі і на рівні окремого суб’єкта. Оцінений розвиток міжпортової взаємодії вітчизняних 
портів, вироблені пропозиції щодо розвитку міжпортової взаємодії.

Ключові слова: міжпортова взаємодія, міжпортова кооперація, міжпортова конкуренція, 
портові послуги, морські порти, розвиток галузі.

Морські (та річкові) порти недарма вважаються воротами країни. Через водний транспорт 
проходить до 70 % світового вантажопотоку [1] у ключових напрямках Азія–Америка, Азія–
Європа, Америка–Європа. Україна має достатньо протяжну берегову лінію (у міжнародно 
визнаних кордонах – 1355 км [2, 3]), проте структура її транспортної системи суттєво відріз-
няється від світової за розподілом вантажопотоків поміж видами транспорту. Так, за даними 
BRDO  [4] на водний транспорт в Україні припадало в останній рік перед повномасштаб-
ним вторгненням лише біля 1 % вантажопотоків, а на залізничний і автомобільний  – 51 % 
і 32 % відповідно. З початком агресії росії проти України в 2014 році був втрачений контроль 
над українськими портами в тимчасово окупованому Криму, а з початком повномасштаб-
ного вторгнення також були втрачені й азовські порти, заблокована діяльність чорноморських 
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портів материкової частини держави. Із відновленням судноплавства, спочатку у вигляді т.зв. 
«зернового коридору», а потім і завдяки діям Збройних сил України, деякі вітчизняні порти 
відновили свою активну діяльність, хоча так і не повернулися до довоєнних масштабів. І при-
чина цього не тільки у небезпеці, яку несе із собою сусідство з агресивною країною та воєнні 
дії, а й специфіка географії, обладнання та гінтерлендів вітчизняних портів. У той же час 
варто відмітити, що в урядових колах та серед фахівців-портовиків і транспортників немає 
спільної думки щодо того, яким саме чином розвивати портову галузь.

Метою даної роботи є виявлення особливостей різних форм взаємодії між такими суб’єк-
тами морського транспорту, як порти, і вироблення шляху розв’язання цієї стратегічної задачі.

Як уже відмічалося, серед вітчизняних урядовців панує думка, яка не співпадає з уявлен-
ням про розвиток портової галузі у значної частини практиків. Аналогічна думка зустрічається 
й у дослідженнях іноземних науковців. Вітчизняні політики та фахівці з державного управ-
ління вважають, що порти України мають розвивати спеціалізацію та кооперацію. З іншого 
боку, ринкове середовище вимагає розвитку конкуренції, причому як всередині країни, так 
і із закордонними портами.

Спираючись на чинну правову базу і наукові роботи, визначимо наступний термін: «Міжпор-
това взаємодія – це множина комплексів інформаційних та економічних відносин між суб’єк-
тами портової діяльності, кожен з яких направлений на реалізацію їхніх економічних інтересів 
шляхом задоволення об’єктивних або суб’єктивних потреб(и) вантажо- та/або судновласника». 
У цьому означенні міжпортова взаємодія не обмежується лише одною формою, а може відбу-
ватися і як кооперація на основі спеціалізації чи договірних засадах, так як конкуренція між 
суб’єктами, що надають однорідні послуги (рис. 1). Вибір форми реалізації міжпортової взає-
модії визначається перш за все цілями, які ставлять перед собою власники портів.

Оператори портових послуг  
в різних портових кластерах 

одного басейну 

Оператори портових послуг 
в різних регіонах світу 

Оператори портових послуг 
в одному регіоні країни 

Оператори портових послуг 
в одному регіоні світу, але 

різних країнах 

Оператори портових послуг 
в межах одного порту 

Взаємодія 

Конкуренція Кооперація 

Внутрішньопортова 

Міжпортова 

Локальна 

Регіональна 

Кластерна 

Глобальна 

Оператори портових послуг 
в різних регіонах країни 

Національна 

Рис. 1. Форми прояву міжпортової взаємодії (авторське бачення)



59

Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

У реалізації міжпортової взаємодії беруть участь різноманітні суб’єкти: окремі господа-
рюючі суб’єкти на території одного порту; окремі послуги, що надаються різними госпо-
дарюючими суб’єктами на території одного порту; окремі порти; групи (кластери) портів. 
Вони взаємодіють між собою й із зовнішнім середовищем, генеруючи і відчуваючи вплив 
численних факторів. У той же час, вітчизняні дослідники й урядовці вважають, що міжпор-
това кооперація приведе до покращення конкурентоздатності портів, перш за все через підви-
щення якості послуг у портах і зниження їхньої ціни. Але ціновий фактор не є ані єдиним, ані 
навіть визначальним для вибору вантажо- або судновласником місця обслуговування. Проте 
якісно організована взаємодія між портами у формі кооперації дозволить збільшити кількість 
послуг, а будь-яка форма міжпортової взаємодії сприятиме підвищенню якості та зниженню 
витрат портів на надання послуг.

Для кількісного визначення рівня міжпортової взаємодії пропонуємо скористатися алго-
ритмом, узагальнена схема якого наведена на рис. 2.

 

 

Визначення інтегрального показника 
відносин порту з портами-
постачальниками 

Визначення інтегрального показника 
відносин порту з портами-клієнтами 

Формування системи факторів 
кількісної оцінки якості відносин 
порту з портами-постачальниками 

Формування системи факторів 
кількісної оцінки якості відносин 

порту з портами-клієнтами 

Розрахунок одиничних показників 
якості відносин порту з портами-
постачальниками 

Розрахунок одиничних  
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з портами-клієнтами 

Розрахунок інтегрального 
показника якості відносин порту  
з портами-постачальниками 

Розрахунок інтегрального 
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з портами-клієнтами 

Визначення типу відносин порту  
з портами-постачальниками 

Визначення типу  відносин порту  
з портами-клієнтами 

Оцінка міжпортових відносин порту 

Рис. 2. Схема оцінки рівня міжпортової взаємодії (авторська розробка)

Забезпеченню високого рівня міжпортової взаємодії може посприяти розвиток цифрових 
комунікаційних технологій. Драйвери, що рухають цифрові технології в портовій сфері, – це 
роботизація, штучний інтелект, ІоТ, обробка великих масивів даних; вони ведуть до таких 
наслідків, як поява автоматичних транспортних засобів і терміналів, прискорення комунікацій 
і якості прогнозування, автоматизації процесів перерозподілу партій, оптимізації управління 
запасами, прозорості процесів у ланцюзі постачань. На основі цих технологій стає можли-
вим створення «Регіональної цифрової вантажної платформи». В її основі – єдина державна 
електронна база даних вантажів, що обробляються підприємствами морського транспорту 
України, підключена до подібних баз інших країн та суб’єктів портової діяльності, які вже 
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впроваджують засоби автоматизації (Сінгапур, Роттердам та ін.), а також систем стеження 
за рухом суден. Платформа дозволить вантажовласникам та підприємствам морського тран-
спорту оцінити якість роботи портових операторів, визначити перспективи взаємодії з ними.

Отже, в результаті організації міжпортової взаємодії на основі цифрових технологій 
результатом стане цифрова інформаційна система оперативної управління портовим співтова-
риством південного регіону України, як поєднає морське судноплавство та внутрішній тран-
спорт, інформаційні канали розподілу вантажів у межах цієї території.

Мета полягає в тому, щоб побудувати безперервний інформаційний ланцюжок у регіоні, 
який включає більшість етапів від доступу судна до портового об’єкта до доставки вантажу 
у внутрішній логістичний розподільчий центр усередині країни і навпаки.
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Abstract. the paper defines the concepts of interport interaction, its features and forms, interport 

competition and cooperation (cooperation). A mechanism for quantitative assessment of the 
readiness of ports for interaction, the degree of development of port interaction with other ports 
is proposed, which can be the basis for a mechanism for determining the level of development 
of economic relations in the industry and at the level of an individual entity. The development 
of interport interaction of domestic ports is assessed, proposals are made for the development of 
interport interaction.
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Анотація. У статті розкрито сутність понять інвестиції та інвестиційний клімат. Було 
проаналізовано основні тенденції інвестування в Україні та розмір прямих іноземних інвес-
тицій в Україну. Розглянуто основні проблеми для інвестиційного клімату України. Запропо-
новано шляхи покращення та найбільш привабливі галузі для інвестицій.

Ключові слова: інвестиції, інвестиційний клімат, прямі іноземні інвестиції, проблеми 
розвитку інвестиційної діяльності.

У сучасних ринкових умовах економічний розвиток не тільки підприємства, але і цілої 
держави значною мірою залежить від інвестиції. Іноземні інвестиції виступають гарантом 
ефективного розвитку національної економіки, рушієм для ринкової конкуренції та підви-
щення загального економічного стану. 

Мета роботи – проаналізувати стан інвестиційного клімату України та визначити основні 
перешкоди для його покращення

Згідно з законодавством України інвестиції  – це всі види майнових та інтелектуальних 
цінностей, що вкладаються в об’єкти підприємницької та інших видів діяльності, в результаті 
якої створюється прибуток (дохід) та/або досягається соціальний та екологічний ефект [1].

Серед причин, що зумовлюють необхідність інвестицій на макрорівні, є стабілізація еко-
номічних умов країни, вихід з економічної кризи, стимулювання до розвитку окремих галу-
зей, впровадження нових науково-технічних досягнень у виробництво, підвищення якісних 
показників господарської діяльності як на мікро-, так і на макрорівнях. Тому важливо чітко 
визначити, від чого залежить розмір інвестицій, які надходять у країну.

Інвестиційний клімат – це складне економічне поняття, до визначення якого існують різні 
підходи. Загалом можна зазначити, що інвестиційний клімат  – це сукупність суб’єктивних 
і об’єктивних умов функціонування інвестиційного ринку, яка формується під впливом взає-
мозв’язаних процесів і характеризує основний компонент інвестиційної діяльності економіч-
них суб’єктів [2].

У найбільш загальному вигляді система визначальних чинників містить:
‒	 інституціональні фактори;
‒	 економічні фактори;
‒	 соціально-психологічні фактори;
‒	 інфраструктурні фактори;
‒	 політично-правові чинники.
Проаналізуємо динаміку здійснення прямих іноземних інвестицій в Україну. Виходячи 

з таблиці (див. табл. 1), бачимо, що загалом розмір ПІІ з 2015 по 2023 рік зріс, але зберіга-
лася певна волативність. Так, у 2017, 2020 та 2022 роках розмір інвестицій в Україну падав. 
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Це пов’язано як з проблемами світової економіки, так і з унікальними для України. Наприк-
лад, падіння у 2020 році зокрема пов’язано з масовою епідемією, через які економіка всіх 
країн зазнала великих збитків. 2022 рік же ознаменувався початком повномасштабної війни 
з росією, що в свою чергу і призвело до падіння рівня інвестицій. 

Таблиця 1
Прямі іноземні інвестиції в Україну [3]

Рік ПІІ, млн дол.
2015 -331,0
2016 4 055,4
2017 3 726,9
2018 4 732,2
2019 6 017,4
2020 -36,0
2021 7 320,0
2022 531,4
2023 4 484,7

Відповідно до аналізу, проведеного Європейською бізнес-асоціацією (ЕВА), Dragon 
Capital та Центром економічних стратегій до основних перепон на шляху активізації даного 
процесу в Україні є:

‒	 широко розповсюджена корупція;
‒	 недовіра до судової системи;
‒	 нестабільна валюта і фінансова система загалом;
‒	 війна з росією;
‒	 обтяжливе та мінливе законодавство;
‒	 обмеження на рух капіталу та валютні; 
‒	 складне податкове адміністрування; 
‒	 пожвавлення трудової міграції з України [4].
До інших несприятливих чинників інвестиційного середовища експерти, науковці та без-

посередньо самі інвестори відносять:
‒	 падіння міжнародної конкурентоспроможності вітчизняних підприємств; 
‒	 політична та економічна нестабільність;
‒	 незавершеність процесу реформ та неефективна робота митниці;
‒	 непослідовна політика уряду Україні;
‒	 низька продуктивність економіки, що обумовлюється неплатоспроможністю вели-

кої кількості українських підприємств, низький рівень відповідальності за дотримання умов 
контракту;

‒	 значне боргове навантаження [5].
Вирішення проблеми відсутності інвестиційних ресурсів багато в чому залежить від 

макроекономічних змін і прориву в структурній організації. Ці проблеми можна вирішити 
лише за рахунок комплексного підходу задля покращення інвестиційного клімату. 

На жаль, більшість проблем не можливо вирішити державі в односторонньому порядку, 
наразі найбільша перешкода для покращення стану інвестиційного клімату  – це війна 
в Україні, а припинити її лише своїми діями не є можливим. Проте з іншими перешкодами 
ми можемо і маємо боротися. Зокрема однією з найбільших проблем в Україні зазначають 
корупцію і одним з її рішень є проведення диджиталізації більшості процесів. Перекладання 
деяких функцій з людини на машину дозволяє уникнути слабкої ланки в процесі надання 
державних послуг, бо як відомо код неможливо підкупити.
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Також варто зазначити, що сфера ІТ доволі перспективна в Україні. ІТ-сектор – одна з галу-
зей, що швидко розвивається. Про перспективи розвитку цього напрямку говорять наступні 
факти: понад 100 компаній зі списку Fortune 500 обрали послуги українських ІТ-сервісів, 
серед них присутні такі імена, як: Boeing, Google, Siemens, Oracle, Samsung, Rakuten. Україна 
має величезну кількість технічних спеціалістів, які працюють на аутсорсі, входить до списку 
топ-25 країн за перспективами ведення цього виду бізнесу, а головне він є менш ризиковий, 
ніж інвестування в виробництво у сьогоденних умовах. 

Отже, інвестиції є критично важливими для економічного розвитку України. Вони спри-
яють стабілізації економіки, стимулюють розвиток окремих галузей та підвищують якісні 
показники господарської діяльності. Проте на сьогодні інвестиційний клімат має незадовіль-
ний стан через велику кількість політичних та інституційних проблем. Тому важливо про-
водити свідому політику для підтримки бізнесу та забезпечення стабільності влади. Також 
важливо орієнтуватися на ті галузі, які можуть стабільно розвиватися й за сьогоднішніх умов.
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Abstract. The article explores the essence of the concepts of investment and investment climate. 
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Анотація. В цифрову епоху операційна досконалість та ефективність функціонування 
бізнес-суб’єктів у значній мірі залежить від вдалої інтеграції потенціалу цифрових технологій 
та інструментів реінжинірингу бізнес-процесів. Впроваджуючи новаційні цифрові рішення, 
оптимізуючи процеси та розширюючи можливості співробітників, бізнес-суб’єкти зможуть 
забезпечити підвищення операційної ефективності, культивувати та розвивати культуру інно-
вацій, забезпечувати збагачення досвіду клієнтів. Використовуючи можливості цифрової 
трансформації та реінжинірингу процесів, бізнес-суб’єкти зможуть посилити конкурентні 
переваги і забезпечити стале зростання в динамічному бізнес-ландшафті.

Ключові слова: малий та середній бізнес, управління бізнес-процесами, цифровізація, 
цифрова трансформація, реінжиніринг.

Малий та середній бізнес наразі є основою економіки України, оскільки частка таких під-
приємства в загальній кількості суб’єктів господарювання складає понад 99 %, а чисельність 
зайнятих працівників – понад 50 %, близько 80 % продукції було вироблено та реалізовано 
саме суб’єктами малого та середнього підприємництва. Однак, численні бар’єри, з якими 
стикається малий та середній бізнес, перешкоджають його зростанню та повноцінної реаліза-
ції наявного потенціалу. Подолання нинішніх викликів і формування нових шляхів зростання 
для малого та середнього бізнесу потребує зміни підходів до управління бізнес-процесами 
малих та середніх підприємств.

Мета роботи  – дослідження сучасних тенденцій щодо управління бізнес-процесами 
суб’єктів малого та середнього бізнесу в умовах цифровізації.

Зважаючи на загрозливі ризики війни, значну дестабілізацію середовища функціонування 
українських підприємств, зниження купівельної спроможності та скорочення попиту на про-
дукцію та послуги, а також і суттєвий кадровий дефіцит підприємства демонструють обереж-
ний погляд на перспективи економічного зростання в майбутньому. Особливого загострення 
поряд з іншими проблемами наразі набула така довоєнна проблема як обмеженість фінансо-
вих ресурсів та джерел їх отримання, які заважають малим та середнім підприємствам роз-
ширювати діяльність. Зокрема залучення кредитних коштів обмежується високими процент-
ними ставками. Державою для вирішення такої проблеми було запущено державну програму 
«Доступні кредити 5–7–9 %», яка передбачає пільгове кредитування. За час дії воєнного 
стану в рамках даної програми видано близько 65,6 тис. кредитів на суму 257,7 млрд грн, 
а в цілому, починаючи із старту програми і до сьогодні, вдалося підписати понад 100,4 тис. 
договорів на суму 347,3 млрд грн  [1]. Як інструмент фінансування нині розглядають і кре-
дитні спілки. Зокрема в липні 2023 року було прийнято оновлений закон, який визначає особ-
ливості їх створення та функціонування. Зважаючи на світовий досвід розбудови таких інсти-
туцій можна говорити про значний потенціал кредитних спілок і доцільність стимулювання 
їх розвитку.
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Секція 1. Інноваційні підходи до управління економічними системами:  
роль цифрових технологій у забезпеченні сталого розвитку бізнесу

Разом з цим в умовах посилення геополітичної напруженості, прискорених темпів роз-
витку нових технологій, зміни клімату і загострення екологічних вимог до бізнесу змінюється 
і бізнес-ландшафт, змушуючи малі та середні підприємства адаптуватися і прискорювати 
цифрові інноваційні зміни. Наразі цифровізація та автоматизація революціонізує бізнес-про-
цеси малого та середнього бізнесу, сприяючи підвищенню ефективності їх діяльності, покра-
щенню взаємодії з клієнтами та конкуруванню з більшими фірмами.

Разом з цим слід зазначити, що найбільш ефективним є гармонійне поєднання потен-
ціалу цифрової трансформації та реінжинірингу бізнес-процесів, які в сукупності дозволяють 
здійснити стратегічне перепроєктування робочих процесів, оптимізувати та автоматизувати 
операції і, як результат, забезпечити підвищення ефективності, операційної досконалості та 
гнучкості. Використовуючи такі технології, як хмарні обчислення, штучний інтелект, роботи-
зовану автоматизацію процесів (RPA) і аналіз даних, компанії можуть відійти від «ручних», 
рутинних та трудомістких завдань, зменшити кількість помилок і підвищити продуктивність. 
Завдяки цифровій трансформації та модернізації процесів скорочується час реагування, під-
вищується адаптивність до змін ринку та підвищується задоволеність клієнтів. Вдоскона-
лена аналітика та інструменти візуалізації даних дозволять малому та середньому бізнесу 
отримати цінну практичну інформацію з великих обсягів структурованих і неструктурованих 
даних. Останнє сприятиме виявленню вузьких місць процесів і областей, які потребують вдо-
сконалення, і відповідно прийняттю обґрунтованих рішень. Оскільки маючи доступ до даних 
у реальному часі, малий та середній бізнес матиме змогу завчасно вирішувати проблеми, 
оптимізувати розподіл ресурсів і використовувати нові можливості на ринку.

Поєднання цифрової трансформації та реінжинірингу бізнес-процесів розширює можли-
вості бізнесу в аспекті формування унікального клієнтського досвіду. Оцифровуючи точки 
взаємодії з клієнтами, бізнес має змогу покращити залучення, персоналізацію та можливості 
самообслуговування. Інтегровані системи управління взаємовідносинами з клієнтами (CRM), 
чат-боти та мобільні додатки це ті цифрові інструменти, які покращують взаємодію з клієн-
тами, покращують їх задоволення. Реінжиніринг бізнес-процесів сприяє прискореній відпо-
віді на запити клієнтів, формуванню персоналізованих пропозицій і наскрізного шляху клі-
єнта, збагачуючи клієнтський досвід.

Застосовуючи нові технології, формуючи цифрові платформи та партнерські екосистеми, 
бізнес-суб’єкти трансформують традиційні галузі та створюють нові джерела генерування 
цінності. Такі технології, як Інтернет речей (IoT), блокчейн і машинне навчання, дозволяють 
створювати інноваційні продукти, послуги та бізнес-процеси. Реінжиніринг бізнес-проце-
сів, у свою чергу, полегшує виявлення та усунення застарілих практик, дозволяючи бізнесу 
краще сприймати зміни та досліджувати інноваційні підходи. Тобто, синергія цих двох під-
ходів відкриває нові можливості для бізнесу в напрямі впровадження інновацій і розбудови 
нових бізнес-моделей.

Таким чином, в епоху цифрових перетворень ефективність операційних процесів та рівень 
розвитку бізнес-суб’єктів у значній мірі залежить від вдалої інтеграції цифрових технологій 
та інструментів реінжинірингу бізнес-процесів. Впроваджуючи новаційні цифрові рішення, 
оптимізуючи процеси та розширюючи можливості співробітників, бізнес-суб’єкти зможуть 
забезпечити підвищення операційної ефективності, культивувати та розвивати культуру інно-
вацій, забезпечувати збагачення досвіду клієнтів.
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Abstract. In the digital age, the operational excellence and efficiency of the functioning of 
business entities largely depends on the successful integration of the potential of digital technologies 
and business process reengineering tools. By implementing innovative digital solutions, optimizing 
processes and empowering employees, business entities will be able to ensure increased operational 
efficiency, cultivate and develop a culture of innovation, and ensure the enrichment of customer 
experience. Using the possibilities of digital transformation and process reengineering, business 
entities will be able to strengthen competitive advantages and ensure sustainable growth in a dynamic 
business landscape.
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Анотація. Дослідження присвячено розробці заходів з імплементації стратегій «9R» 
(Reduce, Reuse, Recycle та ін.) для посилення міжнародної конкурентоспроможності країн. 
На основі аналізу реалізації принципів циркулярної економіки у країнах ЄС, Великобританії, 
Норвегії та України були визначені ефективні інструменти для адаптації в умовах економіки 
України.

Ключові слова: міжнародна конкурентоспроможність, циркулярна економіка, стратегія 
«9R», екологічна сталість, переробка.

Лише 7 % усіх матеріалів, які надходять у світову економіку, перебувають у замкнутому 
циклі [1]. Європейська комісія підрахувала, що економічні перехідні процеси типу циркуляр-
ної економіки можуть створити 600 мільярдів євро щорічного економічного прибутку лише 
для виробничого сектора ЄС [2]. Mckinsey прогнозує 2,5 мільярда євро щорічного прибутку 
для національної економіки Фінляндії від циркулярної економіки [3].

У дослідженні, опублікованому Європейською комісією у 2018 році  [2], йдеться про те, 
що впровадження циркулярної економіки в Європейському Союзі може призвести до збіль-
шення валового внутрішнього продукту приблизно на 0,5 % до 2030 року, створюючи близько 
700 000 нових робочих місць. Беручи до уваги, що вартість матеріалів і сировини на рівні 
компаній з виробничим профілем в ЄС становить близько 40 %, прийняття промислового 
рівня циркулярної економіки може мати прямий вплив на прибутковість компаній, а також 
дасть їм можливість зменшити тиск, пов’язаний з коливаннями цін на ресурси.

У рамках стратегії переосмислення можна запровадити відсоткові цільові показники щодо 
використання первинних та/або перероблених матеріалів, або щодо кількості циклів пере-
робки з оптимальною продуктивністю та терміном служби [4]. У тому ж ключі можуть бути 
прийняті цілі щодо нульових відходів або сукупності побічних продуктів, які повторно вико-
ристовують чи переробляють. Цілі повинні включати чітко екологічний компонент, наприк-
лад, зменшення викидів, токсичності або негативного впливу на навколишнє середовище [5]. 
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Крім того, цілі для замкнутих циклів операцій, відповідно до типологій продукції або секто-
рів, можуть підвищити рівень циклічності в системі.

Що стосується впровадження/уможливлення стратегій R, набір цілей має зосередитися 
на проєктуванні та інженерії, що може сприяти іншим стратегіям циркулярної економіки. 
Наприклад, у конкретних товарних категоріях може бути певний відсоток нових продуктів, які 
можна легко та дешево розібрати, відремонтувати чи модернізувати. Як згадувалося раніше, 
для цього потрібні протоколи та системи відповідності. Інші цілі можуть бути розроблені для 
повторного використання транзитної та вторинної упаковки. Такі цілі охоплюють не тільки 
переробку пакетів, але також можуть вимагати реорганізації кількох логістичних операцій 
(можливо, включаючи всю бізнес-модель). Крім того, можуть бути прийняті цілі для роз-
робки продуктів, які полегшують ремонт, включаючи організацію підтримки в рамках ефек-
тивного ланцюга поставок. Нарешті, цілі можуть надати нові переваги продуктам і послугам, 
схиляючи їх до різних стратегій циркулярної економіки (наприклад, повторне використання, 
спільне використання, PaaS, багаторазове використання). Тут цілі можуть стимулювати інтен-
сивність використання або більш ефективне використання продуктів.

Ці кілька прикладів цілей показують, як переосмислення лежить у центрі майбутніх 
розробок циркулярної економіки та представляють найбільш релевантну стратегію для про-
сування переходу до циркулярної економіки. Подібні цілі відмови можуть бути розроблені 
для одноразових продуктів, одноразових соломинок, непотрібних вторинних упаковок або 
навіть для деяких продуктів, які можна замінити нематеріальними (наприклад, цифровими). 
Ці цілі є специфічними для продукту, їх потрібно визначити, узгодити та прийняти на 
основі окремого продукту. І навпаки, цілі щодо матеріалів стосуються будь-якого продукту 
з використанням певного матеріалу, від якого потрібно відмовитися (наприклад, первинні 
матеріали), щоб використати його на переробку або повторне використання. З тієї ж при-
чини може бути прийнята заборона на конкретні матеріали стосовно продуктів, наприклад, 
пластик для пакування.

Країни мають різні цілі поступової відмови, наприклад, пластикових пакетів або лампи 
розжарювання. Крім того, від виробничого процесу можна відмовитися, коли замкнені цикли, 
які є екологічно вигідними, неможливо або важко створити. Ідеальною метою може бути від-
мова від усіх відкритих процесів, які є шкідливими для навколишнього середовища. Однак 
більш практичним рішенням є визначення цілей, які мінімізують такі процеси (технічно це 
«зменшення»).

Більшість оцінок вказують на необхідність скоротити глобальний матеріальний слід на 
80 % до середини цього століття. Тому цілі зменшення повинні бути розроблені разом із 
полегшеною конструкцією продуктів. Це можна визначити як концептуальний підхід, спря-
мований на використання мінімальної кількості матеріалів із збереженням естетичної чи 
практичної функції об’єкта.

Історично, легка конструкція використовувалася в будівництві (з моменту заснування Пан-
теону в Римі) та інженерії (наприклад, в аерокосмічній промисловості), але її можна застосу-
вати до будь-якого продукту. Цілі для легкого дизайну можуть бути визначені для зменшення 
ваги (наприклад, у відсотках) або зменшення певного матеріалу, з якого складається виріб. 
Однак ці цілі повинні узгоджуватися з цілями щодо довговічності. Завдяки досягненням 
Індустрії 4.0 та 3-D друку, зокрема, мета зменшення стає значно простішою у реалізації.

Спеціальний набір цілей зменшення має боротися з брухтом. Так, приблизно 25 % усієї 
сталі та 50 % алюмінію щороку перетворюється на брухт [6]. Брухт існує в більшості галузей, 
і коефіцієнт перетворення закуплених матеріалів у брухт можна звести до мінімуму за раху-
нок використання цілей з подальшою економією матеріалу та зниженням вартості продукції.

Іншим актуальним, але прихованим аспектом виробництва є дисипативне використання, 
яке поглинає значну частку продуктивності економіки [7]. Таке використання, як і у випадку 
антропогенного вуглецю (наприклад, з двигунів внутрішнього згоряння) та азоту (наприклад, 
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з добрив), призводить до розсіювання великих матеріальних та енергетичних потоків. Змен-
шення їх може бути об’єктом цілей, які закривають матеріальні цикли.

Визначити конкретні цілі для стратегій, які забезпечують функціонування оригінального 
продукту, непросто. Можливою метою продовження терміну служби може бути – як обгово-
рюється в європейському контексті  – повна заборона на планове старіння (тобто навмисне 
рішення виробників про те, що продукт більше не працюватиме або не обслуговуватиметься). 
Проте усунення запланованого старіння є складною, а іноді й важкою для виявлення про-
блемою. Заплановане старіння іноді виникає непередбачувано, як-от у комерційній практиці 
заміни мобільних телефонів відповідно до договірної періодичності.

Ідеальна ціль для стратегій продовження терміну служби має бути спрямована на вико-
ристання продуктів протягом їх технічного терміну служби (тобто фізичної здатності про-
дукту функціонувати) або наближення терміну служби до технічного. Однак, отримати точні 
дані про термін служби продукції досить складно. Крім того, тривалість життя змінюється 
залежно від контекстуальних факторів (наприклад, типології використання, продукту), очіку-
вань та вимог користувачів, швидкості еволюції (тобто можливості оновлення, технологічних 
змін, законодавчих обмежень) та продуктивності продукту в часі [8].

Окремий комплекс заходів має стосуватися культури. Більш короткі інноваційні цикли 
та збільшення складності продукту мають тенденцію швидко знижувати цінність продуктів, 
тому суспільство віддає перевагу ментальності супер-споживача. Проблема полягає в тому, 
що споживачів не турбує термін служби продукту [3]. Культурні зміни необхідні як зі сторони 
попиту, так і пропозиції. Керування циркулярною економікою тягне за собою радикальну 
перебудову систем споживання та виробництва. Бажана поведінка заохочується різними 
способами, наприклад, запровадженням критеріїв довговічності, продовження гарантій-
ного терміну, забезпечення відповідальності виробників та заборона одноразових продуктів. 
У зв’язку з цим цілі застосовуються також у поєднанні з ринковими (наприклад, податки, 
зобов’язання) та неринковими інструментами (наприклад, звітність, добровільні підходи), 
або законодавчими (наприклад, закони, постанови) та напів-законодавчими (наприклад, стан-
дарти керівництва, рекомендації).

Потрібно мати на увазі, що кожна країна має свої особливості, які зумовлюють різні 
підходи та встановлюють різні часові рамки для переходу до циркулярної економіки. Деякі 
країни офіційно взяли на себе зобов’язання трансформувати свою економіку відповідно до 
ідей циркулярної економіки, тоді як, незважаючи на здійснену законодавчу діяльність та інші 
ініціативи, здійснені у цій сфері, деякі з них мають лише початковий етап впровадження.

Держави активно працюють над створенням програм та інституцій для циркулярної еко-
номіки, але є сфери, які потребують удосконалення та конкретних, реальних дій. Вони вклю-
чають еко-інновації, екологічні податки або скасування шкідливих для навколишнього сере-
довища субсидій у секторах, які потребують значних ресурсів. Країни Центральної, Східної 
та Південної Європи мають найбільше зробити у цьому плані. Для прискорення цього про-
цесу, їм необхідно розпочати подальшу законодавчу діяльність, нові соціальні ініціативи та 
нові технологічні рішення з точки зору, наприклад, еко-інновацій. Підтримка ЄС, як з точки 
зору створення єдиних керівних принципів, так і фінансування відповідних ініціатив, особ-
ливо важлива для цих країн.

Огляд літератури показує, що застосування прямих фінансових стимулів та програм під-
тримки для ефективного використання ресурсів у різних державах (також на рівні компаній) 
є подібним щодо використовуваних інструментів та ефекту, який вони мають. Однак, в усіх 
державах не існує єдиного універсального підходу.

Звіт Європейського Екологічного Агентства (ЄЕА) за 2019 рік  [9] показує, що серед 
усіх досліджуваних країн лише Німеччина, Італія та Нідерланди вказали на наявність націо-
нальних програм фінансування еко-інновацій для просування чистих технологій та матеріа-
лів та енергоефективних продуктів та виробничих процесів як рушійної сили підвищення 
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міжнародної конкурентоспроможності, тобто програм, які є реальним відображенням впрова-
дження циркулярної економіки. Це країни, які займали перші позиції в рейтингу. Розширення 
ЄС на країни Центральної та Східної Європи, які мають слабкі екологічні рамки, збільшило 
розбіжності між країнами у прийнятті й упровадженні спільних правових рамок ЄС. Це, без-
перечно, вплинуло на ефективність використання ресурсів та циркулярної економіки. Досі 
існують значні відмінності в результатах та переважних рамках політики. На думку деяких 
дослідників, збільшення диспропорцій між країнами ЄС з найкращими та найгіршими резуль-
татами у впровадженні циркулярної економіки може стати стимулом для країн, що повільно 
розвиваються, активізувати свої зусилля щодо вдосконалення своїх національних стратегій. 

Можна також припустити, що різні підходи до циркулярної економіки і різний рівень 
реалізації цієї концепції мають свою основу, зокрема, у правових та політичних детермінан-
тах і є результатом відсутності напрямку в трансформації в економіку з економією ресурсів. 
Це може ґрунтуватися, зокрема, на частково суперечливих або неповних керівних принципах 
на законодавчому рівні, на узгодженні інтересів зацікавлених сторін та галузі на національ-
ному рівні. Одним із рішень може бути чітке поєднання політики ефективності використання 
ресурсів та політики циркулярної економіки та наближення їх взаємозв’язків, починаючи 
з законодавчого рівня. Необхідно також зазначити, що в літературі можна побачити зроста-
ючу кількість досліджень щодо нормативних актів, пов’язаних із імплементацією циркулярної 
економіки, однак аналіз оптимальної моделі пакетів політики з питань ЄС все ще відсутній.

На основі аналізів, звітів та документів можна припустити, що диспропорції між окре-
мими країнами з точки зору їх трансформації до ЦЕ збережеться протягом наступних кількох 
років.

Отже, перехід до циркулярної економіки в ЄС відкриває великі економічні можливості, 
зокрема в плані зростання ВВП, створення робочих місць та зниження витрат на ресурси. 
Проте для успішної реалізації циркулярної економіки необхідна чітка стратегія, включаючи 
цілі для використання перероблених матеріалів, зменшення відходів і впровадження еко-інно-
вацій. Різні країни мають різні рівні впровадження цієї концепції, що вимагає вдосконалення 
національних політик і міжнародної підтримки для забезпечення рівномірного прогресу в ЄС.
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Анотація. У роботі розглядається вплив та адаптація екологічних, соціальних та управ-
лінських (ESG) стратегій бізнесу в умовах війни. Робота висвітлює ключову роль ESG у зміц-
ненні довіри споживачів та інвесторів, а також їхній внесок у стійкість і розвиток бізнесу під 
час кризи. Окрему увагу приділено комунікаційним підходам, які наголошують на соціальній 
відповідальності як інструменті зміцнення та побудови репутації компаній та їхньої прива-
бливості для інвесторів й емоційного зв’язку з цільовою аудиторією.

Ключові слова: ESG-стратегії, соціальна відповідальність бізнесу, війна в Україні, комуні-
каційні стратегії, інвестиції, «зелені» технології, відновлювана енергетика, сталий розвиток.

В умовах сучасних глобальних викликів, зокрема повномасштабної агресії російської 
федерації проти України, коли підприємства зіткнулися з необхідністю оперативної трансфор-
мації своїх соціально відповідальних стратегій для підтримки стійкості бізнесу та задоволення 
нагальних потреб суспільства, екологічні, соціальні та управлінські (ESG) стратегії набува-
ють особливого значення для бізнесу. Вони не лише сприяють сталому розвитку, але й віді-
грають ключову роль у зміцненні довіри споживачів та інвесторів. Українські підприємства 
суттєво трансформували свої соціально відповідальні стратегії, адаптуючи ESG-принципи до 
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нових реалій. Бізнес не лише продовжив свою основну діяльність, забезпечуючи працівників 
і стабільність економіки, але й активно долучився до допомоги суспільству та армії, вико-
нуючи гуманітарні, військові й соціальні функції. Така гнучкість і готовність брати на себе 
нові ролі свідчать про здатність компаній реагувати на підвищені ризики та невизначеність, 
водночас сприяючи довірі й стійкості в кризових умовах [1].

Аналіз останніх досліджень свідчить про зростання уваги до ESG-факторів серед інвес-
торів. Згідно з опитуванням компанії EY, 98 % інституційних інвесторів суворо відстежують 
ESG-рейтинг компаній, які розглядаються для інвестування  [2]. Ця тенденція зберігається 
і в умовах війни. Зокрема, європейські ESG-фонди збільшили інвестиції в оборонний сектор 
з 3,2 млрд євро у першому кварталі 2022 року до 7,7 млрд євро у 2024 році, що свідчить про 
адаптацію ESG-стратегій до нових реалій [3].

Зокрема, у звіті Української асоціації венчурного та приватного капіталу (UVCA) зазна-
чено, що 82 % іноземних інвесторів вважають ESG-стратегії одним із ключових чинників 
при ухваленні рішення щодо інвестування в українські компанії після війни [4]. Це свідчить 
про глобальну тенденцію, яка стимулює український бізнес розвивати не лише фінансову, але 
й соціальну та екологічну відповідальність.

Водночас, у контексті війни виникає потреба у перегляді традиційних підходів до впро-
вадження ESG-принципів. Звіти багатьох українських компаній за 2023 рік наголошують 
на важливості посилення соціальної складової ESG, зокрема через підтримку працівників, 
забезпечення Збройних Сил України технікою, амуніцією, транспортом і засобами зв’язку, 
створення нових робочих місць у безпечних регіонах та сприяння інтеграції внутрішньо 
переміщених осіб.

Гуманітарна підтримка стала важливим аспектом соціальної відповідальності бізнесу під 
час війни, де бізнес, держава та суспільство спільними зусиллями підтримують країну та 
населення. Підприємства намагаються активно долучаються до допомоги та адаптації вну-
трішньо переміщених осіб, забезпечуючи їх житлом, харчуванням, необхідними речами та 
працевлаштуванням. Великі та середні бізнеси організовують гуманітарні вантажі для пере-
селенців та родин військовослужбовців, а також відкривають пункти незламності й модульні 
містечка для постраждалих, демонструючи свій внесок у пом’якшення соціальних наслідків 
війни. Особливо важливим є те, що підтримка має загальний характер, охоплюючи не лише 
власних працівників та їхні родини, які постраждали через бойові дії, але й ширші верстви 
населення, які потребують допомоги [3].

Крім того, підприємства активно організовують фандрейзингові кампанії та збори коштів 
для фінансової підтримки військових, що є прикладом розширення їхньої соціальної відпові-
дальності. Волонтерство серед працівників підприємств перетворилося з індивідуальної іні-
ціативи на цілісну корпоративну практику, яка поєднує ресурси бізнесу і людські зусилля. 
Такий синтез не лише підвищує ефективність допомоги, але й слугує важливим елементом 
довгострокової стратегії побудови довіри до бізнесу [5].

Також спостерігається зростання уваги до екологічної складової, оскільки підприємства 
активно інвестують у відновлювану енергетику, енергоефективність та перехід на «зелені» 
технології. Ці ініціативи стають особливо важливими в умовах постійних атак російської 
федерації на енергетичну інфраструктуру України, які завдали значної шкоди ключовим 
об’єктам генерації, включаючи теплові, гідро- та сонячні електростанції. Унаслідок втрати 
близько 9 гігават виробничих потужностей, критично необхідних для зимового періоду, 
мільйони українців постраждали від тривалих відключень електроенергії, що ускладнює 
доступ до водопостачання, опалення, охорони здоров’я та освіти, особливо для вразливих 
груп населення. В таких умовах інвестиції в «зелені» технології не лише сприяють еколо-
гічній стабільності, але й підвищують стійкість енергетичної системи до руйнувань, забез-
печуючи життєво необхідні послуги та формуючи позитивний імідж підприємств на між-
народному рівні [6–8]. 
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Щодо управлінської складової, війна змусила бізнес адаптуватися до нових умов, вклю-
чаючи забезпечення прозорості процесів, підвищення гнучкості та відповідальності. Зокрема, 
підприємства почали впроваджувати додаткові механізми для моніторингу виконання корпо-
ративних стандартів, що посилює довіру інвесторів та партнерів [9].

На тлі змін, спричинених війною, комунікаційні стратегії підприємств зазнали суттєвих 
трансформацій, оскільки соціальна відповідальність стала важливим елементом не лише 
внутрішньої діяльності компаній, але й зовнішнього позиціонування. До війни соціальна 
відповідальність часто сприймалася як локальний інструмент вирішення конкретних проб-
лем громади, таких як благоустрій, екологічні ініціативи чи благодійні заходи. Натомість 
тепер вона є невід’ємною складовою формування довіри до бренду на національному 
й міжнародному рівнях.

Компанії активно використовують різноманітні канали комунікації для демонстрації своєї 
участі у ESG-ініціативах, включаючи публікацію звітів про надану допомогу, проведення кам-
паній у соціальних мережах, інтеграцію соціальних ініціатив у рекламні стратегії та пряму 
взаємодію з аудиторією через події та акції. Особливо ефективними є рекламні кампанії, які 
акцентують увагу на соціальній відповідальності, оскільки вони допомагають створити емо-
ційний зв’язок із аудиторією. Використовуючи зворушливі історії про підтримку постражда-
лих чи співробітників, які беруть участь у військовій або волонтерській діяльності, компанії 
не лише формують позитивний імідж, але й підсилюють лояльність споживачів, демонстру-
ючи справжню цінність своєї діяльності.

Більше того, така стратегія комунікації дозволяє підприємствам залучати нових партнерів 
та інвесторів, які цінують соціально відповідальний підхід до бізнесу. Компанії, що відкрито 
комунікують про свої ініціативи, здатні не лише зміцнити репутацію, але й позиціонувати 
себе як надійного гравця на ринку, який здатен працювати в умовах кризи, не забуваючи про 
соціальні аспекти.

Зміни в комунікаційних стратегіях також включають адаптацію меседжів до контексту 
війни. Наприклад, акцент робиться на солідарності, підтримці громади та готовності бізнесу 
брати участь у відновленні країни. Ці комунікації стають не просто частиною маркетингу, 
а способом демонстрації справжньої соціальної цінності компанії для суспільства, що допо-
магає бренду стати ближчим до своєї аудиторії.

Отже, в умовах війни ESG-стратегії стали критично важливими для стійкості бізнесу, 
посилення довіри споживачів та інвесторів, а також підтримки суспільства. Українські під-
приємства адаптують свої практики, інвестуючи в «зелені» технології, підтримуючи гума-
нітарні ініціативи та вдосконалюючи комунікації. Це забезпечує їм конкурентні переваги, 
сприяє відновленню країни та формує позитивний імідж на міжнародній арені.
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Анотація. Поширення цифрових технологій у повсякденному житті громадян призвели 
до зростання влади ТНК, що спеціалізуються на розробці і виведенні цих продуктів і послуг 
на ринок, – цифрових ТНК. Мета дослідження полягає в тому, щоб охарактеризувати цифрові 
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ТНК як акторів із владою бізнесу та проаналізувати їх вплив у сучасному світі. Зроблено 
висновок, що на сучасному етапі цифрові ТНК реалізують інструментально-структурний тип 
влади, а також мають потенціал реалізації інституційної влади, яка передбачає заміну ряду 
функцій держави.

Ключові слова: ТНК, влада, діджиталізація, цифрові технології, цифрова економіка, 
монополізація.

Стрімкий розвиток у XXI столітті IT-сектора та майже масштабне підключення до Інтер-
нету і його доступність запустили процеси діджиталізації у всіх сферах життєдіяльності 
суспільства. Використання пошукових сервісів, соціальних мереж і відеохостингів включено 
в щоденне життя більшого числа громадян різних країн. При цьому науковці приділяють 
недостатню увагу цифровим ТНК, що є розробниками та творцями багатьох цифрових брен-
дів і продуктів, як суб’єктам, які мають можливості впливати на соціально-політичну сферу 
певної країни та укріплюють свою економічну силу.

Тому, мета роботи полягає в тому, щоб охарактеризувати цифрові ТНК як акторів із вла-
дою бізнесу та проаналізувати їх вплив у сучасному світі.

Швидке поширення комп’ютерів та Інтернету дозволило цифровим ТНК збільшити свій 
прибуток та закріпити статус важливих гравців у світовій економіці і бізнесі. Так, згідно 
з рейтингом бізнес-журналу Forbes (табл. 1) до першої сотні потужних ТНК світу входить  
10 ТНК, які працюють на ринку цифрових послуг і сервісів (8 компаній базуються в США, 
2 – у Китаї).

Таблиця 1
Позиція цифрових ТНК в рейтингу Forbes

Місце 
в рейтингу

Назва 
компанії

Країна 
базування

Продажі, 
млрд дол. 

США

Прибуток, 
млрд дол. 

США

Вартість 
активів, млрд 

дол. США

Ринкова 
вартість,  

млрд дол. США
6 Amazon США 469,8 33,3 420,5 1468,4
7 Apple США 378,7 100,5 381,1 2640,3
11 Alphabet США 257,4 76 359,2 1581,7
12 Microsoft США 184,4 71,1 340,3 2054,3

28 Tencent 
Holding Китай 86,8 34,9 252,9 414,2

33 Alibaba Group Китай 129,7 10,1 276,2 237,7
34 Meta Platforms США 117,9 39,3 165,9 499,8
51 Intel США 79 19,8 168,4 190,2
92 Cisco Systems США 51,5 11,8 94,2 213,3
98 IBM США 67,2 5.5 133,2 124,3

Джерело: складено автором на основі [1]

За наслідками опрацювання наукової літератури можна виділити низку ключових особли-
востей сучасних цифрових ТНК:

1.	 Застосування «платформної» бізнес-моделі, що забезпечує інфраструктуру для взає-
модії між виробниками та споживачами, а також користувачами в єдиній інформаційній 
системі [1; 2].

2.	 Збір, акумулювання, зберігання та обробка персональних даних про користувачів, яка 
цифровими ТНК може використовуватись у рекламних цілях, а також застосовуватись для 
фільтрації цікавих користувачеві новин та експертних думок.

3.	 Прагнення до монополізації на певному ринку чи створення нових ринків. Так, 
наприклад, Amazon фактично створив та монополізував ринок онлайн-торгівлі, Uber займає 
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домінуюче становище на ринку пасажирських перевезень, Microsoft є монополістом на ринку 
програмного забезпечення зі своєю операційною системою Windows.

Маріус Бузмейєр та Кетлін Телен виділили три види джерел влади бізнесу: структурні, 
інструментальні та інституційні [2].

Щодо структурної влади бізнесу: на наш погляд, діджиталізація економіки та суспільства 
дозволила цифровим ТНК збільшити свої структурні ресурси влади. Це перш за все пов’я-
зано з їх високою участю у побудові цифрової економіки. Доступ до даних користувачів, 
право на найважливіші технології та розробки, а також їх ефективне впровадження призвели 
до особливого стану цифрових ТНК.

З приводу інструментальної влади бізнесу: провідні ТНК в останні часи стали приді-
ляти більш пильну увагу використанню інструментів лобізму та збільшувати витрати на 
просування своїх інтересів при розробці різних законопроєктів та ініціатив. Так, наприк-
лад, за даними Палати представників США, у 2022 році Meta витратила на лобіювання  
15,5 млн дол. США, онлайн-рітейлер Amazon  – 16 млн дол. США, виробник комп’ютерів 
і ПЗ Apple – 6,4 млн дол. США, пошуковик Google – 9,9 млн дол. США [3].

Інституційна влада бізнесу «випливає із міцного становища бізнес-акторів у наданні 
основних державних функцій та послуг» [2, c. 455].

Бузмейєр та Телен виділяють три механізми отримання інституційної влади бізнесом: деле-
гування повноважень з боку держави на надання низки послуг; дерегулювання державою пев-
ної сфери з метою наділення інших акторів більшою свободою дій; посилення та нарощування 
бізнес-акторами свого впливу  [2, c. 451]. Саме нарощування впливу є основним механізмом, 
який цифрові ТНК використовують для зміцнення свого становища. ТНК прагнуть збільшити 
свою інституційну владу та наростити вплив шляхом надання суспільних благ у цифровій 
сфері. Одним з таких прикладів є проєкти Facebook та Loon (один із підрозділів Google) щодо 
забезпечення швидкісним Інтернетом жителів віддалених районів з країн, що розвиваються, за 
допомогою дронів або повітряних куль, які «роздають» сигнал для підключення до мережі [4]. 
Також можна відзначити збільшення інвестицій у розвиток IT-інфраструктури з боку компанії 
Amazon: відкриття більш ніж у 20 країнах центрів обробки даних та «хмарних» обчислень, які 
дозволяють використовувати їх потужності для створення цифрової екосистеми, прискорення 
темпів діджиталізації економіки та збільшення доступності до Інтернету [5].

Характеристики джерел влади бізнесу цифрових ТНК наведено у табл. 2.

Таблиця 2
Джерела влади бізнесу цифрових ТНК у сучасному світі

Джерела влади Характеристики Ресурси

Структурні

Ключове положення цифрового бізнесу в краї-
нах, що прагнуть до реалізації моделі цифрової 
економіки.
Важлива роль у розробці та впровадженні цифро-
вих технологій у різні сфери діяльності.
Концентрація капіталу в IT-корпораціях та слабке 
регулювання антимонопольними органами.

Доступ до даних користувачів.
Монополізація ряду цифрових сервісів 
та сфер (соціальні мережі, надання 
відеоконтенту), що дозволяють форму-
вати картину світу громадян, транслю-
вати вигідні для себе цілі.

Інструментальні

Вплив на прийняття рішень через лобізм, GR, 
участь у фінансуванні виборчих та PR-кампаній 
певних країн.

Використання фінансового прибутку 
для лобізму вигідних законопроектів та 
підтримки кандидатів.
Можливість залучення провідних 
фахівців у сфері лобізму та GR.

Інституційні

Взяття на себе низки державних функцій.
Прагнення до громадського блага.
Розвиток цифрової інфраструктури.

Перевага перед державою у розробці 
та впровадженні ключових цифрових 
технологій.
Управління цифровою інфраструкту-
рою в інших країнах.

Джерело: складено автором на основі [2]
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Здійснений нами аналіз показує, що цифрові ТНК подекуди вже перевершують державу 
за рівнем технологічного розвитку та якістю надання послуг користувачам.

У підсумку слід зазначити, що високі темпи розвитку та розповсюдження цифрових тех-
нологій, як і будь-який складний процес, приносять із собою як великі можливості та різні 
блага, так загрози і негативні наслідки на глобальному рівні (зростання цифрової нерівно-
сті, захист конфіденційності та персональних даних, кібершпигунство і кібертероризм тощо). 
Відповіддю на вказані виклики може стати лише скоординована співпраця інститутів дер-
жави, бізнесу та громадянського суспільства на всіх рівнях взаємодії. Тому політичне керів-
ництво певної країни, представники потужних цифрових ТНК, освіти та некомерційного сек-
тора повинні сформулювати базові ідеї та цілі відповідної співпраці національної економіки 
з такими ТНК.
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IN THE MODERN WORLD
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Abstract. The spread of digital technologies in the everyday life of citizens has led to the 
growth of the power of TNCs specializing in the development and introduction of these products 
and services to the market – digital TNCs. The purpose of the study is to characterize digital MNCs 
as actors with business power and to analyze their influence in today’s world. It was concluded 
that at the current stage, digital TNCs implement an instrumental-structural type of power, and also 
have the potential to implement institutional power, which involves the replacement of a number of 
functions of the state.
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Анотація. Війна в Україні суттєво ускладнила функціонування агропромислового комп-
лексу. Дослідження аналізує ключові проблеми, пов’язані з логістичними викликами та еко-
номічною невизначеністю, з якими стикаються аграрні підприємства. Блокада портів, пошко-
джена інфраструктура, зростання витрат і нестабільність ринків створюють значні перешкоди 
для розвитку галузі.

Ключові слова: міжнародні ринки, глобальна нестабільність, агропромисловий комплекс, 
економічна невизначеність, управління підприємством.

Агропромисловий комплекс (АПК) України є одним з ключових секторів економіки, що 
забезпечує продовольчу безпеку країни та значну частину експортних надходжень. Однак, 
війна в Україні призвела до безпрецедентних викликів для аграрного сектора, зокрема, пов’я-
заних з логістикою та економічною невизначеністю. 

Логістичні виклики:
•	 Блокада морських портів: Російська агресія призвела до блокади українських пор-

тів, що унеможливило експорт зерна та іншої сільськогосподарської продукції традиційними 
маршрутами. Це змусило аграріїв шукати альтернативні шляхи, такі як залізничний та авто-
мобільний транспорт, що призвело до збільшення витрат та часу на доставку. 

•	 Пошкоджена інфраструктура: Військові дії призвели до руйнування доріг, мостів та 
складських приміщень, що ускладнює транспортування та зберігання продукції. 

•	 Зростання транспортних витрат: Обмежений доступ до портів та пошкоджена інфра-
структура призвели до зростання вартості логістичних послуг, що знижує конкурентоспро-
можність української аграрної продукції на світовому ринку. 

•	 Нестача пального: Війна спричинила дефіцит пального, що ускладнює роботу сіль-
ськогосподарської техніки та транспортування продукції. 

Економічна невизначеність має широкий зміст. 
По-перше, це і волатильність валютного курсу: Нестабільність гривні створює труднощі 

для планування та прогнозування фінансових результатів діяльності підприємств. 
По-друге, зростання цін на ресурси: На добрива, засоби захисту рослин та енергоносії 

значно зросли, що збільшує собівартість продукції.
По-третє, зниження купівельної спроможності: Війна призвела до падіння доходів насе-

лення, що негативно впливає на попит на сільськогосподарську продукцію. 
А також обмежений доступ до фінансування: В умовах війни банки неохоче надають кре-

дити аграрним підприємствам, що ускладнює їх діяльність. 
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Внаслідок цього логістичні виклики та економічна невизначеність призводять до зни-
ження рентабельності аграрного виробництва, зменшення обсягів експорту та інвестиційної 
привабливості галузі. Війна знищила п’ятирічні інвестиції в агросектор, що підкреслює сер-
йозність проблеми. 

Для подолання негативного впливу логістичних викликів та економічної невизначеності, 
підприємствам АПК необхідно адаптуватися до нових умов, оптимізувати логістичні про-
цеси, диверсифікувати ринки збуту та шукати альтернативні джерела фінансування. Важливу 
роль у цьому процесі має відігравати державна підтримка, спрямована на стабілізацію еконо-
міки та створення сприятливих умов для розвитку аграрного сектора. 
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Анотація. У статті аналізується роль соціальних медіа в підтримці волонтерських іні-
ціатив і формуванні стійких спільнот. Розглядаються ключові функції цих платформ, такі як 
інформування, координація, забезпечення прозорості та формування емоційного зв’язку. На 
основі прикладів глобальних і локальних ініціатив досліджується вплив соціальних мереж 
на залучення волонтерів і створення довготривалих зв’язків у кризових умовах. Визначено 
технологічні, соціальні та контентні чинники, що впливають на ефективність комунікації. 
Запропоновано рекомендації щодо вдосконалення цифрових стратегій у волонтерстві.

Ключові слова: соціальні медіа, волонтерство, прозорість, формування спільнот, United24, 
глобальні ініціативи, координація дій, емоційний зв’язок.

Соціальні медіа відіграють вирішальну роль у сучасному волонтерстві, забезпечуючи 
ефективні інструменти для залучення ресурсів, координації дій та створення стійких спіль-
нот. Їхній вплив особливо помітний у кризових умовах, таких як війна в Україні, де волон-
терські ініціативи відіграють ключову роль у підтримці громадян та реагуванні на нагальні 
виклики. Ці платформи дозволяють мобілізувати широкі маси, швидко поширювати інформа-
цію та налагоджувати довготривалі соціальні зв’язки, що забезпечує ефективність волонтер-
ських проєктів.

Метою цього дослідження є вивчення механізмів використання соціальних медіа для під-
вищення залученості волонтерів, забезпечення прозорості діяльності та формування довго-
тривалих і згуртованих спільнот.

Соціальні медіа виконують декілька ключових функцій у волонтерстві. Однією з найваж-
ливіших є інформування, яке забезпечує швидке поширення новин, повідомлень про нагальні 
потреби та досягнення  [1]. Наприклад, Facebook і X (Twitter) дозволяють оперативно пере-
давати інформацію великим групам людей. Візуалізація, яка досягається через платформи 
Instagram і TikTok, сприяє формуванню емоційного зв’язку з аудиторією. Персоналізовані 
візуальні історії, такі як у проєкті «Bad Street Boys», допомагають залучати більше людей 
через впізнаваність і емоційну привабливість [2]. Координація дій здійснюється за допомогою 
Telegram-груп та інших месенджерів, які забезпечують зручність у логістичній організації 
волонтерських ініціатив. Прозорість, яка досягається через публікацію звітів та результатів 
діяльності на платформах YouTube та Facebook, сприяє підвищенню довіри до організацій [3]. 
Крім того, соціальні медіа сприяють глобалізації волонтерських проєктів, об’єднуючи людей 
з різних куточків світу для вирішення спільних викликів [4].
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Ефективність використання соціальних медіа залежить від кількох чинників. Технологічні 
фактори, такі як швидкість передачі інформації та інтеграція платформ з іншими засобами 
комунікації, забезпечують оперативність. Контентні фактори включають якість, релевантність 
та емоційну привабливість матеріалів, що формують інтерес та мотивацію аудиторії. Ауди-
торні чинники визначаються охопленням цільових груп та рівнем їх залученості. Соціальні 
фактори, такі як довіра та почуття спільності, є ключовими для довготривалих ініціатив [5].

Прикладом успішного використання соціальних медіа є ініціатива United24, яка після 
обстрілу дитячої лікарні Охматдит організувала масштабний збір коштів через Telegram 
і Facebook, одночасно координуючи волонтерські зусилля. Ще одним прикладом є проєкт 
«Bad Street Boys», який через інтерактивний гумористичний контент створив емоційний зв’я-
зок з аудиторією, стимулюючи її до активної участі у благодійних кампаніях.

Отже, соціальні медіа не лише забезпечують оперативну реакцію на кризові ситуації, але 
й сприяють створенню прозорих і довготривалих волонтерських ініціатив. У майбутньому 
дослідження мають зосередитись на вдосконаленні персоналізованих стратегій комунікації та 
аналізі довгострокового впливу соціальних медіа на волонтерські спільноти. Завдяки цьому 
платформи стануть ще потужнішими інструментами для реалізації соціальних проєктів, спря-
мованих на глобальні та локальні виклики.
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надського. Київ : НБУВ, 2013. 220 с. URL: http://irbis-nbuv.gov.ua/everlib/item/er-0003166 

3.	 Бібіна В. Р. (2024) Рекламні комунікації волонтерських організацій України у військовий 
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Анотація. У дослідженні розглядається потенціал впровадження децентралізованих тех-
нологій, таких як блокчейн та Web 3.0, для цифрової трансформації бізнес-процесів в Україні. 
Зміна економічної парадигми через технологічні інновації може стати рушійною силою роз-
витку малого та середнього бізнесу, підвищення прозорості державного управління та залу-
чення іноземних інвестицій. Основними перевагами децентралізації є зниження транзакцій-
них витрат, автоматизація процесів за допомогою смарт-контрактів, розширення доступу до 
фінансових інструментів та підвищення довіри до економічних інституцій. У роботі вико-
ристано результати аналізу глобального досвіду, зокрема практик впровадження блокчейну 
в таких країнах, як Естонія та Швейцарія. Методологія включає кількісний аналіз статистич-
них даних та вивчення успішних кейсів у сфері децентралізованих технологій. Результати 
дослідження підтверджують, що інтеграція блокчейну у бізнес-процеси сприяє підвищенню 
продуктивності та конкурентоспроможності підприємств. Разом з тим виявлено виклики, які 
включають нормативно-правові бар’єри, необхідність технічної підтримки та недостатню 
обізнаність підприємців. У висновках надано рекомендації щодо впровадження децентралізо-
ваних технологій в Україні, акцентуючи увагу на створенні нормативно-правової бази, освіт-
ніх програмах та фінансуванні блокчейн-стартапів. Це сприятиме побудові прозорої, стійкої 
та інноваційної економіки країни.

Ключові слова: децентралізовані технології, Web 3.0, блокчейн, цифрова трансформація, 
смарт-контракти, ефективність бізнес-процесів, економіка України, прозорість, фінансова 
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інтеграція технологій, децентралізація управління, цифрова інфраструктура, стійкий розви-
ток, довіра до інституцій, економічне зростання, цифрова трансформація (ЦТ), децентралізо-
вані фінансові сервіси (DeFi).

Цифрова трансформація (ЦТ) означає всебічну інтеграцію цифрових технологій в усі 
аспекти бізнесу та життя людини, що виходить далеко за рамки простого оцифрування. Якщо 
оцифрування зосереджується на перетворенні аналогової інформації в цифрову форму, то ДТ 
наголошує на організаційних і бізнес-змінах, зумовлених цифровими інструментами. Вона 
розглядається як вирішальний фактор підвищення ефективності, адаптації до вимог ринку та 
створення конкурентних переваг. Успішна цифрова трансформація вимагає узгодження біз-
нес-стратегій з цифровими технологіями, створення стратегій, спеціально розроблених для 
трансформації, та переосмислення традиційних бізнес-моделей. Зокрема, компанії повинні 
розглядати цифрове охоплення та взаємодію, особливо через відкрите розповсюдження 
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контенту, як основний фактор трансформації. З огляду на ці характеристики, цифрові техно-
логії в Україні можна моделювати за прикладами країн з розвиненими цифровими екосисте-
мами, таких як Швейцарія та Естонія, де міцний цифровий фундамент сприяв підвищенню 
ефективності державних послуг та бізнес-операцій. Орієнтуючись на найкращі світові прак-
тики та приймаючи адаптовані стратегії для місцевих галузей, український бізнес може отри-
мати подібні переваги від трансформації.

Децентралізовані технології не лише трансформують бізнес-моделі, але й створюють нові 
можливості для взаємодії з клієнтами та стейкхолдерами. Ці технології уможливлюють авто-
матизацію та розширення існуючих моделей, а також сприяють появі абсолютно нових біз-
нес-підходів. За допомогою цифрових інструментів компанії можуть змінювати конфігурацію 
традиційних моделей, оптимізуючи їх для більшої ефективності та оперативності. Ці дина-
мічні зміни дозволяють компаніям краще задовольняти потреби клієнтів і шукати нові дже-
рела доходів на ринку, що стрімко розвивається.

Естонія стала цифровою державою завдяки впровадженню системи e-Residency та блок-
чейн-рішень для державного управління. Це дозволило громадянам і бізнесам використо-
вувати електронні підписи для укладання контрактів, реєстрації компаній і податкової звіт-
ності. Результати включають значне зменшення адміністративних витрат, залучення стартапів 
і ефективне управління державними ресурсами.

Швейцарія активно використовує блокчейн у фінансовому секторі для управління фінан-
совими операціями, підтримки децентралізованих фінансових сервісів (DeFi) і смарт-конт- 
рактів. Ключовим фактором розвитку цих технологій є створення сприятливого регулятор-
ного середовища, яке забезпечує правову визначеність і безпеку для інвесторів і бізнесів, що 
заохочує інновації та залучення нових компаній у фінансову екосистему країни.

Впровадження DeFi в Україні може стати значним кроком у розвитку фінансової інф-
раструктури, що базується на блокчейн-технологіях. Для ефективного використання DeFi 
необхідно створити регуляторне середовище, яке забезпечить юридичну легітимність та 
захист користувачів. Важливим аспектом є створення платформ для надання позик, прове-
дення фінансових операцій без посередників, а також для автоматизації інвестиційних проце-
сів через смарт-контракти. Це не тільки дозволить знизити витрати для бізнесу та громадян, 
а й сприятиме залученню міжнародних інвестицій завдяки прозорості та доступності таких 
фінансових послуг. Окрім того, децентралізація фінансових послуг через DeFi може забезпе-
чити кращу доступність для населення з обмеженим доступом до традиційних фінансових 
установ, особливо в віддалених районах України. 

Україна може розвинути нові можливості для економічного зростання та інклюзивності 
в фінансовому секторі. Одним із основних переваг буде доступ до фінансових послуг для 
тих, хто не має прямого доступу до традиційних банків, особливо у віддалених регіонах. Це 
дозволить людям отримувати кредити, проводити платежі, інвестувати та обмінювати валюту 
без необхідності звертатися до банківських установ.

У сфері державного управління застосування технологій DeFi може полегшити прове-
дення транзакцій з публічними фондами та дати можливість здійснювати прозорі й ефек-
тивні закупівлі за допомогою смарт-контрактів. Технологія може значно зменшити коруп-
ційні ризики, автоматизуючи багато процесів та забезпечуючи прозорість усіх етапів 
транзакцій.

Крім того, потенціал DeFi для підтримки стартапів і підприємців у фінансовій сфері 
є дуже великим. Можливість використання цифрових активів та токенів як засобу залучення 
інвестицій, а також отримання кредитів без посередників, дозволить створити нові бізнес-
моделі і знизити фінансові бар’єри для малого і середнього бізнесу.

Для того, щоб цей процес був успішно реалізований, Україні необхідно прийняти інно-
ваційні закони, що сприятимуть розвитку цифрових валют і фінансових технологій, а також 
забезпечити правову основу для впровадження смарт-контрактів та інших елементів DeFi. 
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Відсутність узгодженої концепції є проблемою як для державного, так і для приватного 
секторів, оскільки вони потребують належних знань та інструментів для ефективної адаптації 
до радикальних змін у бізнес-середовищі. Розробляючи уніфіковане визначення ДТ, зацікав-
лені сторони зможуть краще орієнтуватися в цих змінах, мінімізуючи негативні наслідки. 
Хоча існуюча література пропонує багато тематичних досліджень галузей, які вже пройшли 
цифровізацію, таких як роздрібна торгівля та медіа. Застосування численних тематичних 
досліджень з перехресними порівняннями є ще одним потенційним напрямком для поглиб-
лення вивчення організаційного цифрового розвитку. Оскільки цифровий ландшафт продов-
жує розвиватися, майбутні дослідження повинні бути зосереджені на управлінні витратами, 
пов’язаними з ДТ.

Отже, підсумовуючи все вище зазначене, Україна активно впроваджує технології децен-
тралізованих фінансів (DeFi) та криптовалют, займаючи лідируючі позиції у світі завдяки 
прогресивним урядовим ініціативам та сприятливій регуляторній базі. Цифрова трансфор-
мація в Україні розвивається завдяки прогресивним урядовим ініціативам і впровадженню 
децентралізованих фінансових технологій (DeFi). Створення правової бази для віртуальних 
активів у 2022 році сприяло розвитку криптобізнесу та нових фінансових моделей. Вивчаючи 
досвід таких країн, як Естонія та Швейцарія, Україна може інтегрувати DeFi для зниження 
витрат, залучення інвестицій та поліпшення доступу до фінансових послуг, особливо у від-
далених регіонах. Для цього необхідно ухвалити інноваційні закони та створити платформу 
для надання фінансових послуг без посередників. Ці кроки допоможуть Україні впровадити 
інноваційні моделі та наблизити країну до європейських стандартів економічного розвитку.
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DIGITAL TRANSFORMATION OF BUSINESS PROCESSES  
THROUGH DECENTRALIZED TECHNOLOGIES:  
PROSPECTS FOR THE UKRAINIAN ECONOMY

Artem Ivashchenko
Admiral Makarov National University of Shipbuilding

Abstract. The study examines the potential of introducing decentralized technologies such 
as blockchain and Web 3.0 for the digital transformation of business processes in Ukraine. 
Changing the economic paradigm through technological innovations can become a driving force 
for the development of small and medium-sized businesses, increasing the transparency of public 
administration and attracting foreign investment. The main benefits of decentralization are reduced 
transaction costs, process automation through smart contracts, increased access to financial 
instruments, and increased trust in economic institutions. The paper uses the results of an analysis 
of global experience, in particular, blockchain implementation practices in countries such as 
Estonia and Switzerland. The methodology includes quantitative analysis of statistical data and 
the study of successful cases in the field of decentralized technologies. The results of the study 
confirm that the integration of blockchain into business processes helps to increase the productivity 
and competitiveness of enterprises. At the same time, challenges have been identified, including 
regulatory barriers, the need for technical support, and the lack of awareness among entrepreneurs. 
The conclusions provide recommendations for the introduction of decentralized technologies in 
Ukraine, focusing on the creation of a regulatory framework, educational programs, and financing 



85

Секція 2. Сталий розвиток і діджиталізація:  
вплив цифрових технологій на екологічну відповідальність та соціально-економічний розвиток

of blockchain startups. This will contribute to building a transparent, sustainable, and innovative 
economy.

Keywords: decentralized technologies, Web 3.0, blockchain, digital transformation, smart 
contracts, business process efficiency, Ukrainian economy, transparency, financial inclusion, 
automation, innovative solutions, competitiveness, regulatory framework, technology integration, 
decentralization of governance, digital infrastructure, sustainable development, trust in institutions, 
economic growth, digital transformation (DT), decentralized financial services (DeFi).
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Анотація. Фінансові технології (FinTech) стали ключовим фактором трансформації сучас-
ної світової економіки, зміцнюючи ефективність, доступність та інноваційність фінансових 
послуг. Завдяки новим цифровим інструментам та платформам, які охоплюють мобільні пла-
тежі, блокчейн, краудфандинг та інші, FinTech сприяє глобалізації ринків, підвищує фінан-
сову інклюзію та стимулює конкуренцію серед фінансових установ. У роботі розглядаються 
основні напрямки розвитку FinTech, їх впливу на економічний розвиток, а також виклики 
й ризики, що постають перед економіками країн в умовах швидкої діджиталізації.

Ключові слова: FinTech, світова економіка, блокчейн, мобільні платежі, фінансова інклю-
зія, діджиталізація, економічний розвиток, інновації.

Фінансові технології (FinTech) є важливим каталізатором змін у сучасній економіці. Від 
мобільних платежів до блокчейну – інновації FinTech допомагають демократизувати фінан-
сові послуги, підвищують їх доступність і відкривають нові можливості для бізнесу, спожи-
вачів та інвесторів. Розвиток FinTech прискорила світова фінансова криза і потреба у прозо-
рості, безпеці та ефективності фінансових транзакцій.

Тому, метою роботи є дослідження ролі FinTech у світовій економіці, оцінка їхнього 
впливу на фінансову інклюзію та стабільність, а також вирішення ключових проблем, з якими 
стикається світова економіка в процесі діджиталізації.

Для визначення ролі FinTech у світовій економіці розглянемо питання щодо еволю-
ції та розвитку фінансових технологій. FinTech пережила кілька етапів розвитку, почина-
ючи з автоматизації банківських процесів до сучасних рішень, таких як мобільні платежі 
та криптовалюти. Після кризи 2008 року, коли виникла необхідність покращити контроль та 
прозорість фінансових систем, FinTech почала швидко розвиватися. Зокрема, PayPal, Square 
і Stripe відкрили шлях для розвитку мобільних платіжних систем, дозволяючи малому та 
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середньому бізнесу приймати платежі без необхідності звертатися до банківських посередни-
ків [1, c. 15–18]. Приклад: PayPal – одна з перших платформ, яка зробила глобальні транзак-
ції доступними для всіх, пропонуючи більш дешевий та зручний спосіб здійснення платежів, 
що скоротило витрати і полегшило інтеграцію міжнародних ринків.

FinTech суттєво знизили бар’єри для доступу до фінансових послуг. Завдяки мобільним 
платформам та інтернет-додаткам, мільйони людей у країнах, що розвиваються, отримали 
доступ до базових фінансових інструментів. Приклад: M-Pesa – одна з найбільших мобільних 
платіжних платформ у Кенії, яка дозволила користувачам без банківських рахунків здійсню-
вати платежі та перекази, сприяючи економічному зростанню та підвищуючи якість життя 
мільйонів людей [2, c. 16–18].

Аналітика показує, що мобільні платежі суттєво знижують витрати на транзакції і роблять 
послуги більш доступними. Наприклад, у країнах Азії та Африки такі платформи як Alipay, 
WeChat Pay, і Paga суттєво знизили відсоток населення без доступу до фінансових послуг.

Роль блокчейну та криптовалют у фінансовому секторі також не можливо оцінити. Блок-
чейн, що є основою криптовалют, сприяє прозорості, незмінності та безпеці даних. Це дозволяє 
уникнути посередників, знижуючи вартість операцій та ризики шахрайства. Приклад: Біткоїн 
як перша криптовалюта, продемонстрував, як децентралізовані системи можуть функціонувати 
без участі банків [3, c. 5]. Тим не менше, високі коливання курсу та неврегульованість виклика-
ють питання щодо стабільності криптовалют, що становить ризик для інвесторів.

Аналітика вказує, що блокчейн до того ж впливає на логістику та торгівлю. В економіках, 
де прозорість є ключовою вимогою (наприклад, ланцюги поставок), блокчейн дозволяє уник-
нути підробок і відстежувати етапи виробництва товару.

Разом з цим діджиталізація фінансових послуг викликає і певні ризики. Використання 
великих даних (big data) та штучного інтелекту (AI) дозволяє швидше та точніше оціню-
вати кредитоспроможність клієнтів, пропонувати персоналізовані послуги, автоматизувати 
процеси. Проте це створює ризики, зокрема ті, які пов’язані з безпекою та захистом даних. 
Приклад: Робо-радники, наприклад, Betterment та Wealthfront, використовують AI для автома-
тичного управління інвестиціями, що робить послугу доступнішою [4, c. 10]. Але при цьому 
зростає ризик шахрайства та витоку конфіденційних даних. Зловживання даними та несанк-
ціонований доступ можуть призвести до значних економічних втрат.

Це ставить нові виклики перед регуляторами, які мають забезпечити безпеку і конфіден-
ційність користувачів у цифрових платформах.

Отже, зростання FinTech потребує координації між міжнародними регуляторами для 
забезпечення стабільності та безпеки фінансових систем. Уряди багатьох країн, включаючи 
ЄС та США, вже розробляють нормативні акти для регулювання FinTech ринку, що сприя-
тиме зростанню довіри споживачів. Приклад: Європейська платіжна директива PSD2 дозво-
ляє третім сторонам надавати фінансові послуги клієнтам банків, що стимулює розвиток кон-
куренції і покращує умови для споживачів, проте вимагає посиленого контролю за захистом 
даних [5, c. 19].

Зростання FinTech також зумовлює значні інвестиції у дослідження та інновації, створю-
ючи умови для подальшого розвитку цифрової економіки та посилення глобальних зв’язків 
між ринками.

Отже, фінансові технології відіграють важливу роль у сучасній світовій економіці, від-
криваючи нові можливості для бізнесу, фінансових інститутів та споживачів. Вони сприяють 
економічній інклюзії, підвищують ефективність фінансових послуг та стимулюють розви-
ток глобальних ринків. Однак, зростання FinTech супроводжується ризиками для конфіден-
ційності, безпеки даних та стабільності фінансових систем. Подальший розвиток FinTech 
буде залежати від ефективного регулювання та міжнародної координації. Саме збалансоване 
управління ризиками дозволить розкрити потенціал FinTech для досягнення стійкого еконо-
мічного зростання.
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Abstract. Financial technologies (FinTech) have become a key factor in the transformation of the 

modern world economy, strengthening the efficiency, accessibility and innovativeness of financial 
services. Thanks to new digital tools and platforms that encompass mobile payments, blockchain, 
crowdfunding, and others, FinTech contributes to the globalization of markets, increases financial 
inclusion, and stimulates competition among financial institutions. The work examines the main 
directions of FinTech development, their impact on economic development, as well as challenges 
and risks facing the economies of countries in the conditions of rapid digitalization.
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Abstract. У доповіді висвітлено роль кібербезпеки у забезпеченні стабільності держав-
них інституцій, бізнесу та критичної інфраструктури, зокрема в умовах сучасних кіберза-
гроз, викликаних розвитком цифрових технологій та агресією інших країн. Окремо розгля-
нуто вплив кібератак на економічну стабільність, фінансовий сектор і довіру до інституцій. 
Акцент зроблено на міжнародному співробітництві України з ЄС, НАТО, США, Великобри-
танією, Ізраїлем та Японією, а також впровадженні національної стратегії кібербезпеки. Ана-
лізуються заходи зі створення безпечного кіберпростору, що сприяє довгостроковій економіч-
ній стійкості. 

Ключові слова: кібербезпека, міжнародне співробітництво, фінансова система, кібер- 
загрози, цифровізація, кіберзахист.

Кібербезпека є однією з найважливіших складових стабільного функціонування сучас-
них фінансових систем. У контексті зростання глобальних кіберзагроз та активної цифрові-
зації фінансових послуг, захист критичної інфраструктури набуває вирішального значення. 
Для України, яка стикається з постійними кіберзагрозами, викликаними як внутрішніми, так 
і зовнішніми факторами, забезпечення кібербезпеки стало одним із ключових пріоритетів. 
Це  питання особливо актуальне в умовах війни, коли атаки на фінансовий сектор можуть 
підірвати економічну стабільність, знизити довіру громадян та інвесторів і створити додат-
кові виклики для функціонування економіки.

Ціллю дослідження є аналіз кіберзагроз для фінансового сектора України та оцінка 
їхнього впливу на економічну стабільність. Дослідження зосереджено на ролі міжнародного 
співробітництва з ЄС, НАТО, США та іншими партнерами у посиленні кібербезпеки. Також 
вивчається впровадження сучасних технологій кіберзахисту та адаптація національного зако-
нодавства до міжнародних стандартів. На основі результатів формулюються рекомендації для 
підвищення рівня захисту критичної інфраструктури та покращення міжнародної взаємодії.

Україна за останні роки зіткнулася зі значним зростанням кількості кібератак, спрямо-
ваних на банківську систему, платіжні сервіси та фондовий ринок. Окрім загроз фінансовим 
установам, атаки також спрямовані на дестабілізацію економічної ситуації в країні, створю-
ючи серйозні ризики для макроекономічної стабільності. Витрати на подолання наслідків 
кібератак зростають, що призводить до додаткового фінансового навантаження на державу. 
Наприклад, у 2022 році кількість кібератак на банківські системи України зросла на 30 %, що 
спричинило мільйонні збитки як для окремих установ, так і для економіки загалом [1, c. 40].

Одним із головних викликів для України є недостатня стійкість фінансової системи до склад-
них кібератак. Це пов’язано із застарілими технологіями захисту, недостатнім фінансуванням 
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кібербезпеки та нестачею кваліфікованих кадрів. У відповідь на ці виклики Україна активізу-
вала міжнародну співпрацю, яка стала важливим інструментом для покращення ситуації.

Міжнародна взаємодія розпочалася з приєднання до Будапештської конвенції з кіберзло-
чинності. Ця угода забезпечує гармонізацію законодавства та ефективну взаємодію між краї-
нами у протидії кіберзлочинам. Завдяки участі в конвенції, Україна змогла побудувати меха-
нізми для обміну інформацією з міжнародними партнерами, що дозволяє швидше реагувати 
на загрози [1, c. 45].

Співпраця з НАТО значно підсилила здатність України захищати свою критичну інфра-
структуру. У рамках програми «Cyber Security Trust Fund» було створено навчальні програми 
для держслужбовців, які моделюють сценарії реагування на складні атаки, спрямовані на 
фінансовий сектор. Це сприяло покращенню оперативності реагування на інциденти та доз-
волило створити ефективну платформу для обміну даними у режимі реального часу [2, c. 25].

Особливої уваги заслуговує стратегічне партнерство з Європейським Союзом. Програма 
CyberEast забезпечила фінансування на модернізацію систем моніторингу та впровадження 
технологій раннього виявлення загроз. Крім того, інтеграція до європейської мережі CERT 
забезпечила доступ до бази даних про сучасні загрози, що дозволяє швидко реагувати на 
нові виклики [3, c. 40]. Важливо зазначити, що адаптація європейських стандартів, таких як 
GDPR, підвищила рівень захисту персональних даних у фінансових установах.

США та Ізраїль стали ключовими партнерами у технологічній підтримці. США надали 
Україні інструменти для аналізу транзакцій у режимі реального часу, що дозволяє ідентифіку-
вати фінансові шахрайства та мінімізувати витрати на їх ліквідацію. Ізраїль, як лідер у сфері 
кібербезпеки, допомагає впроваджувати рішення на основі штучного інтелекту, які дозволя-
ють автоматизувати процеси кіберзахисту, скорочуючи час реагування на інциденти [2, c. 30].

Законодавча база є ще одним важливим елементом кібербезпеки України. Закон «Про 
основні засади забезпечення кібербезпеки України» та впроваджена у 2021 році Страте-
гія кібербезпеки визначають фінансові установи як об’єкти критичної інфраструктури  [4]. 
Це  дозволило мобілізувати зусилля держави для посилення захисту банківського сектора. 
Крім того, гармонізація законодавства з міжнародними стандартами сприяє створенню спри-
ятливого клімату для міжнародних інвесторів [1, c. 50].

Міжнародне співробітництво стало ключовим фактором для забезпечення фінансової ста-
більності України в умовах постійних кіберзагроз. Завдяки активній взаємодії з ЄС, НАТО, 
США, Ізраїлем та іншими партнерами, Україна змогла створити ефективну систему моніто-
рингу та реагування на загрози, модернізувати фінансову інфраструктуру та адаптувати зако-
нодавство до міжнародних стандартів. Ці зусилля дозволили не лише посилити кіберзахист, 
але й знизити негативний вплив кібератак на економіку країни. Подальший успіх залежатиме 
від інвестицій у модернізацію кіберінфраструктури, розвитку технологій штучного інтелекту 
та активної участі у міжнародних ініціативах.
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Анотація. Захист фінансових даних в умовах розвитку електронного урядування є одним 
з ключових завдань для забезпечення сталого розвитку територіальних громад. Ця робота 
зосереджена на аналізі сучасного стану захисту фінансових даних у територіальних грома-
дах України, ідентифікації основних загроз та розробці пропозицій щодо підвищення рівня 
кібербезпеки.
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У сучасному світі, де цифрові технології проникають у всі сфери життя, питання захисту 
даних набуває особливої актуальності. Особливо гостро ця проблема стоїть перед органами 
місцевого самоврядування, які відповідальні за управління фінансовими ресурсами терито-
ріальних громад. З одного боку, цифровізація процесів забезпечує прозорість і ефективність 
управління, з іншого – створює нові ризики для кібербезпеки. 

Питання кібербезпеки набуває все більшої актуальності в контексті цифрової трансфор-
мації та зростання кількості кібератак. Територіальні громади України, як невід’ємна частина 
єдиного інформаційного простору, також відчувають на собі цей тиск. Аналіз сучасного стану 
кібербезпеки в регіонах є необхідним для розробки ефективних стратегій захисту критичної 
інфраструктури та інформаційних ресурсів.

Огляд законодавчої бази кібербезпеки виявив системні прогалини у регулюванні право-
відносин у сфері кібербезпеки та кіберзахисту. Україна суттєво просунулась у розбудові скла-
дових кібербезпеки, передбачених чинним законодавством України, але все ще не викона-
ними залишаються дві ключові системні роботи – розробка, прийняття й імплементація двох 
великих пакетів проєктів законів, що регулюватимуть питання [1]: 

‒	 визначення критичної інфраструктури та організації її захисту;
‒	 кібербезпеки, які у попередньому огляді 2019 року одержали назву «всеосяжні».
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Закони України та інші нормативно-правові акти, що визначають процедури та поря-
док державного регулювання у вищезгаданих сферах, навіть не беручи до уваги строки 
їх застосування, нагально потребують удосконалення з метою актуалізації положень задля 
досягнення більш тісної співпраці та взаємодії із ЄС та НАТО. У тому числі в частині запро-
вадження правового регулювання захисту об’єктів критичної інфраструктури  – розробки 
повноцінного базового закону, встановлення державної політики (нормативного регулю-
вання, запровадження організаційних, економічних та фінансових заходів). Нині в Україні 
жоден з центральних органів виконавчої влади не наділений повноваженнями щодо коор-
динації діяльності кібербезпеки в інших сферах, крім сфери безпеки та оборони. Ця функ-
ція покладена на Раду національної безпеки та оборони – координаційний орган з питань 
національної безпеки та оборони при Президентові України відповідно до статті 107 Кон-
ституції України [2].

Можна припустити, що основними загрозами для фінансових даних в територіальних 
громадах України є:

1.	 Кібератаки:
‒	 фішинг: розсилання шахрайських повідомлень з метою отримання доступу до обліко-

вих даних.
‒	 віруси та шкідливе програмне забезпечення: проникнення в систему з метою викра-

дення даних, блокування роботи системи або її руйнування.
‒	 DoS-атаки: спроби зробити сайт або сервер недоступним шляхом перевантаження 

його запитами.
‒	 внутрішні загрози: дії зловмисників з числа співробітників, які мають доступ до 

фінансових даних.
2.	 Технічні збої:
‒	 відмова обладнання: пошкодження серверів, мережевого обладнання або інших ком-

понентів ІТ-інфраструктури.
‒	 помилки програмного забезпечення: збої в роботі програмного забезпечення, які 

можуть призвести до втрати даних або несанкціонованого доступу.
‒	 природні явища: пожежі, повені, землетруси та інші природні катаклізми можуть при-

звести до втрати даних та виходу з ладу обладнання.
3.	 Людський фактор:
‒	 недбалість співробітників: недотримання правил безпеки, використання слабких 

паролів, відкриття підозрілих посилань.
‒	 відсутність належної підготовки: недостатня обізнаність співробітників про загрози 

кібербезпеки та методи їх запобігання.
4.	 Зміни в законодавстві та регулювання:
‒	 нові вимоги до захисту даних: зміни в законодавстві можуть призвести до необхідно-

сті додаткових інвестицій у системи безпеки.
Сучасний стан кібербезпеки в регіонах сильно варіюється в залежності від регіону, галузі 

та розміру підприємства, деякі регіони розробляють власні програми з кібербезпеки та впро-
ваджують сучасні технології захисту інформації, активно співпрацюють з державними орга-
нами в галузі кібербезпеки, зокрема з Держспецзв’язком, а також беруть участь у міжнарод-
них проєктах з кібербезпеки. 

Фінансові дані територіальних громад є вкрай цінним активом, який приваблює зловмис-
ників. Їх викрадення, модифікація або знищення може призвести до значних фінансових 
втрат, порушення нормального функціонування громади та підриву довіри громадян.

Наслідки кібератак для громад можуть бути різними, від репутаційних втрат та підриву 
довіри громадян до фінансових втрат. Забезпечення кібербезпеки є складним і багатогран-
ним завданням, яке вимагає комплексного підходу. Тільки за умови постійного моніторингу 
та вдосконалення систем захисту можна забезпечити надійний захист фінансових даних 
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територіальних громад. Оскільки фінансові дані ТГ є вкрай чутливими, необхідно вжити 
комплекс заходів для забезпечення їхньої безпеки. Ось кілька пропозицій:

1.	 Технічні заходи:
•	 оновлення програмного забезпечення: регулярно оновлювати операційні системи, 

антивірусні програми та інше програмне забезпечення для усунення вразливостей;
•	 сильні паролі: впровадити політику використання складних і унікальних паролів для 

кожного облікового запису;
•	 двофакторна автентифікація: використовувати додатковий метод автентифікації, 

наприклад, за допомогою SMS або мобільного додатку;
•	 шифрування даних: забезпечити шифрування даних як під час передачі, так і під час 

зберігання;
•	 системи виявлення вторгнень: встановити системи, які можуть виявляти підозрілу 

активність у мережі;
•	 резервне копіювання даних: регулярно створювати резервні копії важливих даних та 

зберігати їх у безпечному місці;
•	 сегментація мережі: розділити мережу на кілька сегментів для обмеження поширення 

зловмисного програмного забезпечення.
2.	 Організаційні заходи:
•	 політика безпеки: розробити та впровадити політику безпеки, яка визначає правила 

поведінки співробітників в інформаційній системі;
•	 навчання персоналу: проводити регулярні тренінги для співробітників з питань кібер-

безпеки, щоб підвищити їхню обізнаність про загрози та способи захисту від них;
•	 аудит безпеки: проводити регулярні аудити безпеки для виявлення вразливостей та 

оцінки ефективності заходів захисту;
•	 співпраця з постачальниками ІТ-послуг: обирати надійних постачальників ІТ-послуг 

і регулярно перевіряти їхню кваліфікацію;
•	 страхування від кіберризиків: розглянути можливість страхування від кіберризиків 

для мінімізації фінансових втрат у разі інциденту.
3.	 Законодавчі заходи:
•	 дотримання законодавства: забезпечити дотримання всіх чинних законів та норматив-

них актів у сфері кібербезпеки;
•	 співпраця з державними органами: співпрацювати з державними органами, відпові-

дальними за кібербезпеку, для отримання консультацій та підтримки.
4.	 Співпраця з громадою:
•	 інформування громадян: проводити інформаційні кампанії серед населення щодо 

кібербезпеки, щоб підвищити їхню обізнаність про загрози та способи захисту;
•	 залучення громадян до процесу прийняття рішень: залучати громадян до обговорення 

питань кібербезпеки та розробки стратегій захисту.
Приклади конкретних заходів для територіальних громад: створення служби кібербезпеки 

(для координації зусиль із забезпечення кібербезпеки в ТГ); впровадження системи електрон-
ного документообігу (для зменшення кількості паперових документів та підвищення безпеки 
обробки інформації); використання хмарних технологій (для зберігання резервних копій та 
забезпечення доступу до даних з будь-якого пристрою); створення кібербезпекового центру 
(для надання консультацій та допомоги органам місцевого самоврядування в питаннях кібер-
безпеки). Реалізація цих заходів дозволить значно підвищити рівень кібербезпеки в ТГ і захи-
стити фінансові дані від несанкціонованого доступу.
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Цифровізація має стратегічне значення для банків України, оскільки вона визначає конку-
рентоспроможність, ефективність та адаптацію банківського сектора до сучасних умов. Вона 
трансформує традиційні банківські процеси, впроваджуючи інноваційні технології, які впли-
вають на ефективність, прибутковість та взаємодію з клієнтами. 

Завдяки цифровим платформам банківські послуги стали доступними в будь-якому місці, 
де є інтернет. Це дозволяє обслуговувати клієнтів у віддалених регіонах, знижуючи залеж-
ність від фізичних відділень. 

Цифрові сервіси залучають більше клієнтів до використання банківських продуктів. Циф-
рові канали обслуговування, такі як мобільні додатки (наприклад, «Приват24», «Monobank») 
та інтернет-банкінг, роблять банківські послуги доступними у віддалених регіонах та для 
менш захищених верств населення. Це призводить до зростання кількості клієнтів банків. 
Так, Monobank залучив понад 8,9 млн користувачів на кінець листопада 2024 року [1].

Впровадження цифрових технологій зменшує витрати на обслуговування клієнтів, скоро-
чує час на проведення транзакцій. Автоматизація рутинних операцій скорочує час обробки 
транзакцій, зменшує потребу у фізичних відділеннях та знижує операційні витрати банків. 
Завдяки цьому банки можуть скоротити кількість фізичних відділень, розвиваючи мобільні 
і онлайн-платформи. 

Використання штучного інтелекту і Big Data дозволяє ефективніше управляти кредит-
ними ризиками, персоналізувати пропозиції клієнтам та підвищувати точність фінансових 
прогнозів.

Діджиталізація дозволяє банкам розширювати спектр послуг (онлайн-кредити, цифрові 
картки, платформи для інвестування), що призводить до зростання таких фінансових показ-
ників як прибуток, дохідність. У 2023 році ПриватБанк отримав рекордний прибуток завдяки 
збільшенню доходів від цифрових послуг.

Цифрові платформи забезпечують 24/7 доступ до банківських продуктів, що значно під-
вищує рівень задоволеності клієнтів. Інтеграція з сервісами електронної комерції та платіж-
ними системами спрощує здійснення операцій.

Успішні цифрові проєкти, такі як Monobank, підвищують конкурентоспроможність 
українських банків на міжнародному ринку.

Банки з потужними цифровими платформами можуть швидше реагувати на ринкові зміни, 
що забезпечує їм стабільність.

Саме цифрові технології допомогли банкам залишатися функціональними під час панде-
мії COVID-19 і війни, забезпечуючи безперебійність платежів та дистанційне обслуговування 
клієнтів.

Отже, цифровізація суттєво впливає на фінансовий стан банків України, на ключові 
фінансові показники діяльності банків. Розглянемо основні фінансові показники, на які циф-
ровізація банківських установ має найбільший вплив:

1.	 Чистий прибуток (Net Profit) збільшується в результаті зростання доходів і зниження 
витрат. 

Зростання доходів відбувається в результаті впровадження цифрових продуктів і послуг, 
таких як мобільні додатки, електронні гаманці, онлайн-інвестиції, які створюють нові дже-
рела доходів. 

2.	 Чистий процентний дохід (Net Interest Income)
Цифрові технології, такі як аналіз великих даних (Big Data) та штучний інтелект, покращу-

ють оцінку кредитних ризиків, що дозволяє банкам ефективніше управляти кредитними порт-
фелями і збільшувати процентні доходи. Спрощення процесу кредитування через онлайн-плат-
форми стимулює зростання обсягу наданих кредитів і збільшення процентних доходів.

3.	 Чистий комісійний дохід (Net Fee and Commission Income).
Використання цифрових каналів, таких як мобільний банкінг, онлайн-перекази та безкон-

тактні платежі, збільшує комісійні доходи.
4.	 Операційні витрати (Operating Expenses).



95

Секція 3. Фінансова безпека в епоху діджиталізації:  
управління ризиками та кібербезпека

Впровадження цифрових платформ та автоматизація процесів, таких як обробка платежів, 
кредитування та управління рахунками, знижують витрати на персонал і утримання філій, 
відділень. Закриття відділень суттєво зменшує витрати на оренду та утримання приміщень.

Але в короткостроковій перспективі цифровізація може призводити до зростання витрат через 
капіталовкладення в нові технології, але в довгостроковій перспективі це сприяє їх оптимізації.

5.	 Коефіцієнт ефективності (Cost-to-Income Ratio).
Завдяки цифровізації банки підвищують операційну ефективність, знижуючи витрати на 

одиницю доходу. Це зменшує значення коефіцієнта Cost-to-Income, що є позитивним сигна-
лом для інвесторів і регуляторів.

6.	 Рентабельність активів (Return on Assets, ROA) та рентабельність капіталу (Return on 
Equity, ROE).

Збільшення доходів і зменшення витрат завдяки цифровізації підвищує рентабельність 
активів і капіталу. Швидкий обіг активів через цифрові платформи (наприклад, онлайн-кре-
дитування) позитивно впливає на ROA.

7.	 Якість активів та кредитний портфель.
Використання сучасних цифрових технологій для аналізу кредитоспроможності клієнтів 

знижує рівень проблемних кредитів (NPL). Покращення моніторингу ризиків завдяки ана-
літиці та автоматизованим системам зменшує втрати від недобросовісних боржників. Вико-
ристання штучного інтелекту для моніторингу транзакцій допомагає виявляти та запобігати 
фінансовим злочинам, зменшуючи втрати.

8.	 Ліквідність банків (Liquidity Ratios).
Цифровізація сприяє прискоренню розрахунків і зростанню транзакцій через цифрові 

канали, що забезпечує швидкий доступ до ліквідних коштів. Підвищення привабливості 
банківських продуктів (наприклад, депозитів із цифровим управлінням) сприяє залученню 
додаткових коштів від клієнтів.

10.	 Коефіцієнт капіталізації (Capital Adequacy Ratio).
Інвестиції в цифрові технології вимагають значних витрат, що може впливати на тимча-

сове зменшення капіталу. Однак ефективніше управління активами та доходами у довгостро-
ковій перспективі підвищує стабільність банків.

Отже, цифровізація позитивно впливає на широкий спектр фінансових показників банків, 
сприяючи зростанню доходів, оптимізації витрат, підвищенню рентабельності, покращенню 
управління ризиками, тобтопокразує фінансовий стан банків України. Проте для реалізації 
цього потенціалу банки мають враховувати необхідність значних інвестицій в інноваційні 
технології та забезпечувати високий рівень кібербезпеки. У довгостроковій перспективі циф-
ровізація сприяє підвищенню рентабельності та стабільності банківської системи.
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Анотація. У роботі досліджено сучасні підходи до оцінки кредитоспроможності підпри-
ємств, акцентуючи увагу на фінансових, екологічних, соціальних та управлінських аспектах 
(ESG-факторах). Показано, що інтеграція ESG-факторів позитивно впливає на фінансову 
стабільність підприємств і створює нові можливості для сталого розвитку. Розроблено реко-
мендації щодо вдосконалення процесу оцінки кредитоспроможності з урахуванням сучасних 
викликів і тенденцій. 

Ключові слова: кредитоспроможність, ESG-фактори, ризик-менеджмент, сталий розви-
ток, банківська діяльність.

Кредитоспроможність є важливою складовою фінансової стратегії підприємств, яка 
визначає їх здатність залучати фінансові ресурси на вигідних умовах. Ефективна оцінка кре-
дитоспроможності забезпечує зниження ризиків для кредиторів і сприяє розвитку підприєм-
ницької діяльності. В умовах динамічного економічного середовища особливо актуальним 
є використання сучасних підходів до оцінки кредитоспроможності, що враховують фінансові, 
екологічні та соціальні аспекти діяльності підприємств.

Метою роботи є розробка рекомендацій для вдосконалення процесу оцінювання з ураху-
ванням сучасних вимог і тенденцій сталого розвитку.

Різні підходи до оцінки кредитоспроможності підприємств акцентують увагу на фінансо-
вих показниках, таких як ліквідність, платоспроможність, рентабельність, рівень боргового 
навантаження та фінансова стабільність. Зокрема, фінансовий аналіз, скорингові моделі та 
дискримінантний аналіз є найбільш поширеними методами. Однак вони мають певні обме-
ження, серед яких недооцінка нефінансових факторів, складність у використанні великих 
даних і недостатня адаптованість до специфічних умов.

Активними ініціаторами регулювання управління ризиками сталого розвитку в банків-
ській системі стали Європейська комісія, Європейський орган банківського нагляду (EBA) 
та Міжнародна фінансова корпорація (IFC). Ці організації розробили огляди, які охоплю-
ють найновіші банківські інновації, правила регулювання банківської діяльності та вимоги 
до планів дій із впровадження принципів сталого фінансування. Зокрема, вони акценту-
ють увагу на необхідності врахування екологічних, соціальних і управлінських ризиків  
(ESG-ризиків) у банківських операціях та стратегіях.

Ініціативи таких установ спрямовані на посилення відповідальності фінансових уста-
нов у досягненні сталого розвитку. Це передбачає адаптацію банківських процесів до нових 
екологічних стандартів, впровадження інноваційних фінансових інструментів, що підтриму-
ють «зелені» проєкти, а також посилення прозорості у звітності щодо впливу банківської 
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діяльності на довкілля та суспільство. Таким чином, фінансовий сектор відіграє ключову 
роль у трансформації глобальної економіки на шляху до сталого розвитку.

Протягом останніх років зростає усвідомлення того, що ризики екологічного, соціально 
відповідального та корпоративного управління можуть суттєво впливати на фінансову ста-
більність банків у довгостроковій перспективі. Наразі розроблення імперативів сталого фінан-
сування та рекомендації щодо інтеграції екологічних, соціальних і управлінських стандартів 
в діяльність фінансових установ відбувається в межах реалізації Договору про співпрацю між 
Національним банком України та Міжнародною фінансовою корпорацією (IFC) від 16 квітня 
2021 року для впровадження Проєкту з розвитку сталого фінансування в Україні. Згідно 
з Політикою НБУ щодо розвитку сталого фінансування на період до 2025 року  [1] система 
управління екологічними та соціальними ризиками буде інтегрована в загальну систему 
управління ризиками фінансових установ. 

Врахування ESG-ризиків у ризик-менеджменті банків є важливим з кількох причин. 
Насамперед банки стикаються з усе більш суворими вимогами щодо розкриття інформації та 
звітності про ESG-ризики з боку регуляторних органів, таких як Європейський Центральний 
Банк і Національний банк України. Ці органи прагнуть, щоб банки інтегрували ці ризики у свої 
стратегії, організацію, процеси управління ризиками та стрес-тестування. Також ESG-ризики 
можуть негативно вплинути на активи, ресурси, прибуток і репутацію банку. Наприклад, клі-
матичні ризики можуть призвести до збитків через фізичні події (такі як повені або пожежі), 
перехід до низьковуглецевої економіки (наприклад, зміни в законодавстві або споживчих упо-
добаннях) або судові позови (наприклад, за шкоду довкіллю). Соціальні ризики можуть сто-
суватися прав людини, працевлаштування, а також здоров’я і безпеки працівників і клієнтів 
банківського бізнесу. Управлінські ризики можуть включати корупцію, хабарництво та пору-
шення етичних норм. Зокрема, інтеграція ESG-ризиків у ризик-менеджмент може допомогти 
банкам скористатися новими стратегічними можливостями для залучення клієнтів, інвесто-
рів та співробітників, які цінують сталий розвиток. Банки можуть пропонувати продукти та 
послуги, що сприяють ESG-цілям (наприклад, зелене фінансування або соціально відпові-
дальне інвестування), а також покращувати свою ефективність і конкурентоспроможність 
через інновації та цифровізацію. 

Аналіз взаємозв’язку між інтегральним індексом ESG і фінансовими показниками банків 
показує, що активна участь у сфері сталого фінансування позитивно впливає на їхню надій-
ність і підвищує лояльність клієнтів та співробітників. Банки мають достатньо ресурсів для 
розвитку ESG-ініціатив, зокрема в напрямках відповідального кредитування та інвестування.

Інтеграція ESG має стати невід’ємною частиною бізнес-стратегії банків, що потребує 
структурних змін в операційних моделях для реалізації нових стратегічних цілей. Враховуючи 
зростаючу значущість ESG-фінансування в умовах сучасного розвитку бізнесу та швидкість 
впровадження цих принципів у європейських країнах, українським банкам вкрай важливо 
активно адаптуватися до цих змін, щоб залишатися конкурентоспроможними та відповідати 
очікуванням зацікавлених сторін. Зволікання в цьому питанні може призвести до скорочення 
обсягів іноземних інвестицій і навіть втрати бізнес-можливостей.

Останні дослідження визначають фінансову складову як найважливішу для оцінки кре-
дитоспроможності підприємств, на яку припадає 43 % загальної кредитоспроможності, за 
нею йдуть екологічна складова (24 %), соціальна складова (19 %) і складова управління 
(14 %)  [2]. Запропонована модель кредитного рейтингу показала рівень точності 84,31 %. 
На цій основі доцільно удосконалити чинне положення щодо визначення кредитоспроможно-
сті підприємств-позичальників [3].

Отже, оцінка кредитоспроможності підприємств має базуватися на комплексному підході, 
що враховує як фінансові, так і нефінансові аспекти діяльності. Важливо вдосконалювати 
існуючі методики, інтегруючи ESG-фактори та використовуючи сучасні технології аналізу 
даних. Це дозволить не лише знизити кредитні ризики, але й сприятиме сталому розвитку 
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економіки. Для банків і підприємств впровадження таких підходів забезпечить більшу прозо-
рість, підвищення довіри інвесторів і покращення доступу до фінансових ресурсів.
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Анотація. Розкриті основні зміни в діяльності банків України під впливом цифро-
вої трансформації. Досліджено динаміку кількості діючих структурних підрозділів банків 
України з початку 2014 р. по 01.10.2024 р. як результат впливу цифрової трансформації. 
Визначені основні напрями фінансового аналізу діяльності банківських установ в умовах 
цифрової трансформації.
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Протягом останніх років цифрова трансформація привертає значну увагу в таких сферах, 
як управління, бізнес, інформаційні системи, інформаційні технології та маркетинг. Розвиток 
інформаційно-комунікаційних технологій у цифрову епоху суттєво та по-різному впливає на 
організації. Зміни в традиційних бізнес-екосистемах створили нові бізнес-середовища, які 
називають «цифровими бізнес-екосистемами». Такі зміни впливають на стратегічні рішення 
організацій, пов’язані з внутрішнім і зовнішнім середовищем [1].

Цифрова трансформація спричинила кардинальні зміни у банківській індустрії, ради-
кально змінюючи традиційні підходи до банківських операцій та взаємодії з клієнтами. Інно-
ваційні цифрові канали не лише оптимізували внутрішні процеси, але й трансформували 
спосіб надання послуг клієнтам. Сучасні технології, включаючи аналітику даних, штучний 
інтелект і високорівневі набори даних, створили цифрову екосистему, яка долає географічні 
та часові бар’єри [2].

За рахунок інтеграції цифрових платформ банки значно розширили масштаб і обсяг своїх 
операцій, впроваджуючи такі послуги, як мобільний банкінг, цифрові гаманці та віртуальні 
консультаційні сервіси. Це зумовило необхідність інтеграції цифрових інструментів для під-
вищення операційної ефективності банківських установ.

В той же час при розширенні обсягів діяльності скоротилася кількість банківських уста-
нов в України та їх структурних підрозділів. Якщо на початок 2014 року кількість діючих 
банків та їх структурних підрозділів становила відповідно 180 банків і 19290 підрозділів, то 
на кінець жовтня 2024 р. – 62 банки і 5053 підрозділів. На рис. 1 представлена динаміка кіль-
кості діючих структурних підрозділів банків України з початку 2014 року до 01.10.2024 р., 
яка свідчить про зниження актуальності традиційної мережі відділень як каналу взаємодії 
банків з клієнтами. Багато структурних відділень банків замінили такі цифрові технології, як 
мобільні додатки та дистанційні засоби обслуговування.
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Рис. 1. Динаміка кількості діючих структурних підрозділів банків України  
з початку 2014 року по 01.10.2024 р.

Джерело: побудовано авторами на основі [3]

Діджиталізація стала ключовим фактором розвитку банківського сектора України. 
У зв’язку з цим фінансовий аналіз діяльності банку має враховувати не лише традиційні 
фінансові показники, але й нові, пов’язані з цифровою трансформацією. А для цього необ-
хідно здійснювати:



100

СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

1.	 Оцінку ефективності використання цифрових технологій, а саме:
–	 аналіз вартості інвестицій у цифрові технології та їх впливу на операційну 

ефективність;
–	 визначення рентабельності нових цифрових каналів і продуктів, таких як мобільний 

банкінг, цифрові гаманці або платформи для онлайн-кредитування.
2.	 Аналіз зростання доходів і зниження операційних витрат в результаті цифровізації.
3.	 Оцінку нових ризиків, таких як кібербезпека або регуляторні зміни, які можуть впли-

нути на стабільність та ефективність діяльності банків.
Отже, цифрова трансформація впливає як на розвиток банківської системи, так і на ефек-

тивність проведення фінансового аналізу діяльності банківських установ. 
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Надмірний вилов риби спричиняє серйозні наслідки для екосистем, порушуючи при-
родний баланс та завдаючи шкоди біорізноманіттю. Знищення певних видів риб призводить 
до руйнування середовища існування інших організмів, погіршує стан екосистеми в цілому 
та завдає економічних втрат суспільству  [1]. Сучасний світ має завдання не лише забез-
печити продовольчу безпеку для зростаючого населення, а й одночасно зберегти стабіль-
ність і стійкість морських екосистем. Сталий підхід до управління рибальством є ключовим 
для збереження біорізноманіття та морських ресурсів, що забезпечує стабільне джерело 
їжі, роботи та доходу як сьогодні, так і в майбутньому [2]. В умовах цифровізації виникає 
можливість застосувати інноваційні рішення, які здатні забезпечити ефективне управління 
рибальством.

Мета роботи полягає в дослідженні ролі цифрових технологій у забезпеченні сталого роз-
витку рибальства в умовах цифрової трансформації економіки, визначенні впливу цих техно-
логій на ефективність використання морських ресурсів, збереження біорізноманіття та еконо-
мічне зростання прибережних регіонів. 

Сьогодні дедалі більше використовуються цифрові технології, такі як Інтернет речей (IoT) 
і GPS-трекери для управління рибальством  [3]. Встановлення таких технологій на рибаль-
ських суднах дозволяє не тільки відстежувати їх місцезнаходження і маршрути, щоб утво-
рити повну картину того, як, де і коли здійснюється вилов, а також і контролювати обсяги 
вилову в реальному часі. Це допомагає оперативно виявляти незаконну діяльність: порушення 
рибальських квот, надмірний вилов та браконьєрство. Якщо судно перевищує дозволений 
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обсяг вилову або діє в заборонених зонах, регулюючі органи можуть негайно реагувати на 
порушення.

Ще одним важливим інструментом в діджиталізації управління рибальством є засто-
сування штучного інтелекту (AI) для аналізу величезних масивів даних, які надходять 
з рибальських суден, датчиків та інших джерел. Штучний інтелект здатний прогнозувати 
кількість риби в певних регіонах, а також визначати оптимальний час і місце для вилову. 
Це дозволяє рибальським підприємствам планувати свою діяльність таким чином, щоб 
уникати вилову риби під час періодів нересту або в тих місцях, де популяції риб тільки 
відновлюються. Таким чином, рибальство не шкодить природним циклам і сприяє збере-
женню морських ресурсів.

Цифрові платформи дозволяють встановлювати обмеження на вилов риби в залежно-
сті від екологічних норм і природних ритмів, що є важливим для збереження морських 
екосистем  [4]. Це можуть бути, наприклад, вагові датчики, які фіксують масу риби на 
борту судна. Кожен раз, коли риба потрапляє на судно, система автоматично реєструє її 
вагу. Така інформація передається на централізовану платформу, де дані обробляються 
і порівнюються з квотами, встановленими для цієї зони чи виду риби. Завдяки таким 
системам рибальство стає більш раціональним, і менш шкідливим для довкілля, оскільки 
всі обмеження та правила орієнтовані на збереження ресурсів на довгостроковий сталий 
розвиток і перспективу, що задовольняє потреби сталого розвитку. 

Також впровадження цифрових технологій в управління рибальством може дати 
великий поштовх для розвитку економіки приморських регіонів  [5] України, оскільки 
стабільність рибних запасів сприяє забезпеченню постійного попиту і виробництва 
в рибальській галузі, дозволяє уникнути економічних втрат через виснаження ресурсів 
і зниження продуктивності, а також знижує рівень корупції, оскільки забезпечує більшу 
прозорість процесів. Завдяки цьому підвищується довіра споживачів і партнерів до 
рибальської продукції, що може сприяти зростанню експортного потенціалу та відкриттю  
нових ринків.

Застосування цих інновацій дозволить Україні відповідати міжнародним стандартам 
сталого рибальства та посилити співпрацю з країнами, що прагнуть зберегти світові мор-
ські екосистеми. Це може відкрити нові можливості для розвитку таких галузей, як екоту-
ризм і нові логістичні платформи для доставки рибної продукції. Завдяки більш ефектив-
ному управлінню і збереженню ресурсів прибережні регіони стають привабливими для 
інвестицій, що створює нові робочі місця і сприяє економічному зростанню цих районів.
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ровізація транспортної галузі та впровадження екологічних технологій. Серед особливостей 
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Глобалізація суттєво змінила умови функціонування транспортної інфраструктури, зро-
бивши її ключовим фактором економічного розвитку. У сучасному світі ефективний тран-
спорт є основою для інтеграції ринків, забезпечення мобільності населення та задоволення 
потреб глобального бізнесу. 

Розвиток транспортної інфраструктури в умовах глобалізації має кілька характерних 
особливостей, які визначають її роль у сучасному світі.

1.	 Роль транспортної інфраструктури у глобалізації
Транспортна інфраструктура є центральним елементом у розвитку міжнародної торгівлі 

та економічної інтеграції. Зростаючий обсяг світової торгівлі створює необхідність у побудові 
нових транспортних мереж, які здатні швидко й ефективно доставляти товари між країнами. 
Розвинена транспортна система знижує логістичні витрати, стимулює зовнішньоекономічну 
діяльність і сприяє інвестиціям у регіони з доступною інфраструктурою.

Особливістю глобалізації є також зростання пасажирських перевезень. Люди все частіше 
подорожують між країнами як з діловою, так і туристичною метою, що підвищує попит на 
швидкісні залізниці, авіалінії та сучасні транспортні вузли.

2.	 Інноваційні технології у транспортній сфері
Транспортна інфраструктура зазнала значних змін завдяки впровадженню інноваційних 

технологій. Зокрема, цифрові рішення, такі як системи управління рухом, GPS-навігація, 
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автоматизація логістики, дозволяють значно оптимізувати транспортні потоки. Інтернет 
речей (IoT) і штучний інтелект (AI) забезпечують можливість відстеження вантажів у режимі 
реального часу, що підвищує прозорість і точність перевезень.

Автономні транспортні засоби, такі як безпілотні автомобілі й дрони, поступово стають 
частиною логістичних систем. Такі інновації скорочують витрати на транспорт, підвищують 
безпеку та зменшують вплив людського фактора.

3.	 Розвиток мультимодальних перевезень
В умовах глобалізації зростає важливість мультимодальних перевезень  – поєднання 

кількох видів транспорту для доставки вантажів або пасажирів. Наприклад, товари можуть 
доставлятися морським транспортом до портів, потім залізницею – до логістичних центрів, 
і врешті – автомобілями до кінцевих споживачів.

Для підтримки таких перевезень активно будуються інтермодальні термінали та логіс-
тичні хаби, які дозволяють швидко й ефективно здійснювати перевалку вантажів. Це сприяє 
зменшенню витрат і часу на доставку, що є критичним для міжнародної торгівлі.

4.	 Глобальні інфраструктурні проєкти
Однією з важливих тенденцій у транспортній інфраструктурі є реалізація масштабних 

міжнародних проєктів, які забезпечують зв’язок між континентами. Прикладом є ініціатива 
«Новий Шовковий шлях», яка об’єднує країни Євразії через систему транспортних коридо-
рів. Такі проєкти сприяють зміцненню економічної співпраці між країнами, забезпечують 
розвиток віддалених регіонів та створюють умови для більш ефективної логістики.

5.	 Екологічні виклики та сталий розвиток
Глобалізація привертає увагу до впливу транспорту на екологію. Інфраструктура повинна 

відповідати сучасним стандартам енергоефективності та сталого розвитку. Екологічно чистий 
транспорт, включаючи електромобілі, громадський транспорт на водневому паливі та вело-
інфраструктуру, поступово стає пріоритетом у багатьох країнах.

Крім того, змінюються підходи до будівництва інфраструктури: вона має бути стійкою до 
змін клімату, таких як підняття рівня моря, екстремальні погодні умови тощо. Це зумовлює 
необхідність у додаткових інвестиціях та технологічних розробках.

6.	 Ризики, виклики та нерівність у розвитку
Попри загальний прогрес, розвиток транспортної інфраструктури стикається з ризиками 

та викликами. У країнах, що розвиваються, доступ до фінансування залишається обмеженим, 
що уповільнює розвиток сучасних транспортних систем. Розвинені країни, навпаки, активно 
впроваджують новітні технології, що ще більше посилює нерівність.

Крім того, цифровізація транспорту підвищує ризики кіберзагроз. Захист даних, а також 
фізична безпека транспорту в умовах глобальних конфліктів стають важливими завданнями 
для міжнародної спільноти.

Отже, розвиток транспортної інфраструктури в умовах глобалізації має ключове значення 
для економічного зростання, міжнародної інтеграції та сталого розвитку. Ця сфера вимагає 
постійного впровадження інновацій, міжнародної співпраці та уваги до екологічних і соціаль-
них аспектів. Успішний розвиток транспорту залежить від здатності країн адаптуватися до 
сучасних викликів і знаходити баланс між економічними, екологічними та соціальними 
потребами.
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Abstract. The paper examines the topic of transport infrastructure development in the context 
of globalization, which intersects with important aspects of the integration of the world economy 
and the impact of innovative technologies on transport systems. The main focus of the study is 
on such features of the process of transport infrastructure development in modern conditions as 
the development of multimodal transportation, the creation of international transport corridors, the 
digitalization of the transport industry and the introduction of environmental technologies. Among 
the features are also noted risks, challenges and inequality in development.
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Анотація. Дослідження присвячено сучасним тенденціям розвитку ринку системної інте-
грації, включно із зростанням популярності хмарних технологій і рішень SaaS. У статті під-
креслено важливість інтегрованих систем для підвищення ефективності бізнес-процесів, зни-
ження витрат і поліпшення взаємодії з клієнтами та партнерами. Прогнозується, що глобальний 
ринок системної інтеграції досягне 955,21 млрд доларів США до 2030 року із середньорічним 
темпом зростання 13,8 %. Значний потенціал демонструють Азіатсько-Тихоокеанський регіон 
та Європа завдяки активній цифровізації та інвестиціям у телекомунікації. Визначено провідні 
компанії ринку та їхні інноваційні стратегії, які сприяють подальшому зростанню галузі. 

Ключові слова: системна інтеграція, хмарні технології, SaaS, бізнес-процеси, цифровіза-
ція, глобальний ринок.

На великі глобальні підприємства впливають сучасні технологічні тенденції, такі як апа-
ратні та програмні рішення, програмне забезпечення для керування великими даними та 
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мобільні програми. Тому існує нагальна потреба у стандартизації бізнес-процесів та змен-
шенні їх складності.

Неінтегровані системи мають значно вищі витрати на впровадження та споживання 
ресурсів, що робить необхідним впровадження бажаних послуг системної інтеграції. Функ-
ції системної інтеграції об’єднують усі фізичні та віртуальні компоненти системи організа-
ції в єдину систему, яка функціонує як єдине ціле.

Сучасні технологічні тенденції, такі як управління великими даними, мобільні про-
грами та хмарні рішення, спричиняють зростання потреби у стандартизації бізнес-процесів 
і зниженні їх складності. Високі витрати неінтегрованих систем роблять послуги систем-
ної інтеграції необхідними. Вони дозволяють об’єднувати всі компоненти системи в єдину 
функціональну структуру, що покращує продуктивність, оптимізує витрати та сприяє швид-
шій взаємодії з клієнтами, постачальниками й акціонерами.

Популярність хмарної інтеграції зростає разом із поширенням SaaS-рішень, які 
пропонують масштабованість, географічну незалежність і відсутність капіталовкла-
день в апаратне забезпечення. За прогнозами, глобальний ринок системної інтегра-
ції зростатиме на 13,8 % щорічно у 2023–2030 рр., досягнувши 955,21 млрд доларів 
США  [1]. Основними драйверами зростання є автоматизація, 3D-друк, робототехніка та 
хмарні обчислення, що трансформують виробничі процеси в розвинених і економіках,  
що розвиваються.

Ринок системної інтеграції сегментується за типами послуг: інтеграція інфраструк-
тури (хмарне управління, мережеві рішення), програмного забезпечення (уніфікована 
комунікація, інтеграція даних) та бізнес-процесів (життєвий цикл програм). Основні 
галузі кінцевих користувачів  – BFSI, охорона здоров’я, виробництво, IT, нафта і газ, 
роздрібна торгівля та транспорт. У 2021 році найбільшу частку ринку зайняла Північна 
Америка, але найшвидший ріст прогнозується в Азіатсько-Тихоокеанському регіоні  
(CAGR 15,5 %) завдяки зростанню інвестицій в IT та телекомунікації в Індії, Китаї,  
Таїланді [2].

Що стосується європейського ринку системної інтеграції, можна відмітити наступне 
експоненціальне зростання обсягу ринків у розрізі країн (рис. 1) [3]. 

 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

RussiaPolandUK Germany Spain BeneluxFrance Italy

Рис. 1. Динаміка європейського ринку системної інтеграції, 2017–2027 рр.  
(факт + прогноз, мовою оригіналу)
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У Європі ринок демонструє високий попит на вдосконалення мережевої інфраструктури 
та впровадження IoT. До ключових гравців належать Accenture, IBM, Cisco, Oracle, які засто-
совують стратегії злиття, партнерства та інноваційні розробки, як-от FlexPod XCS і Cloud 
Service Brokerage (CSB).

У 2020 році розмір ринку європейської системної інтеграції перевищив 100 млрд доларів 
США, і до 2027 року він зростатиме на понад 9 % щорічно. Зростання підтримують цифро-
візація, інтеграція великих даних і розробка стратегій для ефективної автоматизації. Наприк-
лад, у 2021 році Microsoft і Bosch створили автомобільну платформу для оптимізації про-
грамного забезпечення транспортних засобів, що прискорило розвиток ринку [4].

Таким чином, системна інтеграція є важливим інструментом для оптимізації бізнес-про-
цесів, зниження витрат та розвитку інновацій у різних галузях економіки.

Отже, системна інтеграція є критично важливим інструментом для оптимізації бізнес-про-
цесів, зниження витрат та підвищення ефективності сучасних організацій. Умови глобалізації, 
технологічного прогресу та зростаючої складності операційних процесів створюють значний 
попит на інтегровані рішення, які здатні забезпечити гармонійне функціонування фізичних та 
цифрових компонентів бізнесу. 

Разом із цим існують виклики, такі як висока вартість впровадження системної інтегра-
ції, що може стримувати її розвиток серед малих і середніх підприємств. Проте тенденції до 
автоматизації, цифровізації та впровадження великих даних створюють умови для подолання 
цих бар’єрів і розширення ринку. 

Розуміння ключових тенденцій ринку системної інтеграції, а також стратегій провідних 
гравців є важливим для компаній, які прагнуть до міжнародної експансії. Використання інно-
ваційних підходів та адаптація до потреб регіональних ринків дозволять організаціям не лише 
оптимізувати власні бізнес-процеси, а й отримати конкурентну перевагу в умовах глобалізації 
та цифрової трансформації. Таким чином, системна інтеграція виступає каталізатором роз-
витку сучасного бізнесу, забезпечуючи адаптацію до нових викликів та можливостей. 
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Abstract. The study explores current trends in the development of the system integration market, 
including the growing popularity of cloud technologies and SaaS solutions. The paper highlights 
the importance of integrated systems for improving business process efficiency, reducing costs, and 
enhancing interactions with clients and partners. It is forecasted that the global system integration 
market will reach USD 955.21 billion by 2030, with a compound annual growth rate (CAGR) of 
13.8 %. The Asia-Pacific region and Europe show significant potential due to active digitalization 
and investments in telecommunications. Key market players and their innovative strategies are 
identified, contributing to the further growth of the industry. 
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Анотація. Стаття розглядає важливість диверсифікації ринків збуту для української 
агропродукції в умовах глобальної нестабільності. Аналізуються переваги розширення гео-
графії експорту, потенційні ринки збуту та необхідні кроки для успішної реалізації стратегії 
диверсифікації.

Ключові слова: міжнародні ринки, глобальна нестабільність, агропромисловий комплекс, 
економічна невизначеність, управління підприємством.

Україна є одним з провідних світових експортерів агропродукції, проте залежність від 
обмеженої кількості ринків збуту робить її вразливою до зовнішніх шоків. Війна, розв’я-
зана Росією проти України, загострила цю проблему, підкресливши необхідність диверси-
фікації ринків збуту. 

Диверсифікація ринків збуту  – це стратегія, спрямована на зменшення залежності від 
традиційних ринків та активний пошук нових можливостей в інших регіонах світу. Для 
України це означає розширення географії експорту за межі Європи та активний вихід на 
ринки Азії, Африки та Латинської Америки.

Переваги диверсифікації:
1.	 Зменшення ризиків: Розподіл експортних потоків між різними країнами дозволяє 

зменшити залежність від політичної та економічної ситуації в окремих регіонах.
2.	 Збільшення обсягів експорту: Вихід на нові ринки збуту створює можливості для 

збільшення загального обсягу експорту та зміцнення позицій України на світовому ринку.
3.	 Підвищення конкурентоспроможності: Конкуренція на нових ринках стимулює 

українських виробників до підвищення якості продукції, впровадження інновацій та покра-
щення маркетингових стратегій.

4.	 Створення нових робочих місць: Збільшення експорту агропродукції сприяє роз-
витку агропромислового комплексу та створенню нових робочих місць в Україні.

Потенційні ринки збуту:
Азія: Китай, Індія, Індонезія, В’єтнам та інші країни регіону демонструють значний 

попит на продовольство та мають високі темпи економічного зростання. 
Африка: Єгипет, Нігерія, Ефіопія та інші країни Африки є перспективними ринками 

збуту для українського зерна та іншої агропродукції.
Латинська Америка: Бразилія, Мексика, Аргентина та інші країни регіону також можуть 

стати важливими партнерами для України в сфері торгівлі агропродукцією.
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До кроків успішної диверсифікації належать: 
Вивчення потреб та вимог нових ринків: Кожен ринок має свої особливості, тому важ-

ливо проводити маркетингові дослідження та адаптувати продукцію до вимог конкретних 
споживачів. 

Розвиток логістичних маршрутів: Ефективна логістика є ключовим фактором успішного 
експорту. Необхідно розвивати альтернативні шляхи доставки продукції до нових ринків, 
зокрема через залізничні та річкові коридори. 

Співпраця з міжнародними організаціями: Міжнародні організації, такі як WTO, FAO та 
UNCTAD, можуть надати підтримку в просуванні української агропродукції на нові ринки. 

Сприяння створенню позитивного іміджу України: Позитивний імідж країни є важливим 
фактором для залучення іноземних інвесторів та споживачів.

Диверсифікація ринків збуту є стратегічним завданням для українського агросектора, яке 
потребує комплексного підходу та спільних зусиль держави та бізнесу. Успішна реалізація 
цієї стратегії дозволить зміцнити позиції України на світовому ринку агропродукції та забез-
печити стабільний розвиток економіки країни.
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У перекладі з арабської мови Магриб означає Захід. Країни Магрибу – це співдружність 
арабських держав Північної Африки – Алжиру, Марокко і Тунісу. Разом з Лівією, Маврита-
нією та Західною Сахарою вони утворюють Великий Магриб. 

Створення Союзу арабського Магрибу (САМ) було проголошено на 2-й зустрічі глав 
держав Північної Африки в Марракеші у лютому 1989 р., де країни підписали Договір про 
створення Союзу, Декларацію про його заснування, Резолюцію за підсумками роботи комісії 
Магріба та зробили заяву про відданість «спільній справі створення Великого Магрибу» [1].

Наразі Союз арабського Магрибу демонструє стрімкий розвиток, тому держави-сусіди 
Союзу надзвичайно зацікавлені у встановленні й укріпленні економічних зв’язків з держа-
вами-членами та перспективі членства в Союзі. Країни Союзу протягом тривалого часу вжи-
вали заходів щодо покращення умов життя населення, розвиток близько-східного ринку, інте-
грацію в світове господарство.

Для більшості країн світу очевидною є зростанні ролі Африки. З економічної точки зору 
ряд африканських країн демонструють зростання економік і піднімаються в рейтингах до 
лідерів світу. Африканський ринок – це молодий і зростаючий споживчий ринок [2]. Чисель-
ність населення Африки зростає, тут зосереджені значні поклади мінеральних ресурсів, які 
так необхідні для технологічних виробництв. Наразі багато провідних країн світу зацікавлені 
у налагодженні контактів з цими країнами. Україна також зацікавлена в економічній спів-
праці з країнами африканського континенту, зокрема з країнами Союзу арабського Магрибу, 
як розширення географії торгівлі товарами та послугами. 

Україна володіє значними обсягами природних ресурсів. Це відкриває перед її виробни-
ками можливості переробляти власну сировину на території держави та експортувати сиро-
винні товари. Більшу чистину території України складають сільськогосподарські угіддя та 
орні землі, тому переважною статтею експорту України є продовольча продукція, зокрема 
сировині продукти сільського господарства. 
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Важливим чинником розвитку зовнішньої торгівлі України є вихід держави до водних 
ресурсів. Це відкриває можливості транспортування товарів морським та річковим транспор-
том тобто здійснювати перевезення товарів на далекі відстані та великими партіями з низь-
кою собівартістю транспортування. 

Отже, Україна має всі передумови для впровадження нової зовнішньоторговельної полі-
тики, яка б сприяла перспективам держави щодо конкуренції на світових ринках, просування 
національних інтересів при здійсненні зовнішньо-економічної діяльності [2].

Зовнішня торгівля України з країнами Північної Африки також поступово зростає та роз-
вивається. Для даного регіону однією з найбільш актуальних проблем є забезпечення продо-
вольчими товарами. З огляду на швидке зростання чисельності населення і платоспроможного 
попиту, недостатніх обсягах внутрішнього виробництва продуктів харчування питання стає 
тим більш актуальним  [3]. Його вирішення полягає у значних обсягах експорту таких про-
дуктів. Україна займає третє місце після країн ЄС та Азії в експорті продуктів харчування до 
країн Північної Африки [3]. На ринках Союзу арабського Магрибу українські товари є затре-
буваними та конкурентоспроможними, про що свідчать показники збалансованості товарного 
експорту та імпорту зовнішньої торгівлі (рис. 1 та 2).
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Рис. 1. Експорт українських товарів,  
млн $ США

Рис. 2. Сальдо зовнішньої торгівлі України 
з країнами, млн $ США 

Сальдо торгівлі товарами з Алжиром за 2023 р. негативне. Істотне скорочення сукупного 
обсягу торгівлі товарами між Україною та Алжиром у 2023 р. пояснюється як наслідок віни 
рф проти України. Алжир призупинив торговельно-економічного співробітництво з Україною. 
Окрім того, уряд країни провадить протекціоністську політику, заміщення товарів іноземного 
виробництва місцевими, створює адміністративні бар’єри на фізичне зниження обсягу імпорту.

Лівії є важливим ринком для збуту української продукції. В перспективі  – збільшення 
обсягів закупівель в Україні зернових та деяких видів харчової продукції. Також існують мож-
ливості для налагодження співробітництва України і Лівії у сфері енергетики, будівництва, 
машинобудування тощо, що сприятиме відбудові лівійської інфраструктури, за умови покра-
щення внутрішньополітичної та безпекової ситуації в Лівії.

У 2024 р. офіційно розпочало роботу посольство України у Мавританії, що є прикла-
дом рішучості України підвищити активність у співробітництві з Ісламською Республікою 
Мавританія. Наразі країна є перспективним торговельним партнером для України. В майбут-
ньому доцільно збільшувати обсяги товарообігу між країнами та суттєво розширювати його 
номенклатуру.

Після Єгипту, Алжиру, Тунісу та Лівії одним з найбільших торговельних партнерів 
України в Африці є Королівство Марокко. Так, у 2023 р. загальний товарообіг між країнами 
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склав 143,362 млн $ США, експорт з України до Марокко складав 41,574 млн $ США,  
імпорт марокканських товарів  – 101,788 млн дол. США з негативне сальдо для України 
у 60,214 млн $ США.

До Тунісу з України традиційно експортують зерно, чорні метали, свинець, добрива 
та продукція неорганічної хімії. Товарообіг у 2023 р. склав 176,07 млн $ США, при цьому 
український експорт – 149,64 млн $ США. З 2000 р. обсяги імпорту з України до Тунісу зросли 
близько 100 раз, що свідчить про зростання інтересу Тунісу до співробітництва з Україною та 
зацікавленість в українському ринку.

Для України найбільшого успіху варто очікувати у розвитку співпраці з демократич-
ними країнами, які мають дружні відносини з Заходом, як Марокко. Наприклад, заснування 
українських «зернових хабів» на території Марокко та імпорт чи спільне виробництво сіль-
ськогосподарської техніки, трансфер технологій, розвиток портової інфраструктури, спів-
праця у сфері рибальства. Можна розвивати відносини у сфері туризму та морських та авто-
мобільних контейнерних перевезень. Перспективною є співпраця у сфері освіти, наприклад 
підготовки кадрів для морського флоту Марокко у ЗВО України. 

Отже, за результатами аналізу торговельно-економічне співробітництво України з краї-
нами Магрибу є взаємовигідним і має перспективи для розвитку.

Література
1.	 Чистякова І. М., Татакі Д. Д. Союз арабського Магрибу: проблеми та перспективи поглиб-

лення співпраці. Філософія та політологія в контексті сучасної культури. 2021, Т. 13, 
№ 2. С. 130–137. URL: https://doi.org/10.15421/352133

2.	 Шиманська К. В., Хімач К. Ю. Стан та перспективи зовнішньої торгівлі України з краї-
нами Північної Африки. Розвиток міжнародної торгівлі в умовах глобальних економіч-
них дисбалансів : матеріали вист. Всеукр. форуму з проблем міжн. екон. відн. Житомир : 
ЖДТУ, 2019. 311 с. URL: https://conf.ztu.edu.ua

3.	 Федун І. Л., Олейніков Ю. О., Степічєва О. В. Торговельне співробітництво 
України з країнами Північної Африки. Економіка та суспільство, 2022. № 46. URL:  
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2022-46-23

4.	 Державна служба статистики України. URL: https://www.ukrstat.gov.ua/

TRENDS AND PROSPECTS OF TRADE AND ECONOMIC COOPERATION  
BETWEEN UKRAINE AND THE MAGHRIB COUNTRIES

Svitlana Marushchak, Andrii Basmanov
Admiral Makarov National University of Shipbuilding 

Abstract. The state and prospects for the development of trade and economic cooperation 
between Ukraine and the Maghreb countries are considered. The prerequisites for the expansion of 
trade relations between Ukraine and the Maghreb countries are indicated, taking into account the 
current state of their development and resource potential.

Keywords: economic integration, Maghreb, CAM, economic cooperation, foreign trade, export, 
import.



114

СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

УДК 339.9.012

СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ МІЖНАРОДНОГО ТЕХНОЛОГІЧНОГО ТРАНСФЕРУ 

Світлана Марущак
кандидат економічних наук, 

доцент кафедри економічної політики та безпеки 
Національного університету кораблебудування імені адмірала Макарова,

м. Миколаїв, Україна
svitlana.marushchak@nuos.edu.ua

Асім Мамедов
магістрант кафедри економічної політики та безпеки

Національного університету кораблебудування імені адмірала Макарова,
м. Миколаїв, Україна

asimfjsjsjaja@icloud.com

Анотація. В дослідженні розглянуто міжнародний технологічний трансфер як один 
з найважливіших інструментів зростання економіки та підвищення її конкурентоспромож-
ності. Визначено поняття трансфер технологій та міжнародний трансфер технологій, пред-
ставлено перелік трендів його розвитку, зазначено основні тренди у розвитку технологій на 
найближче майбутнє.

Ключові слова: міжнародний трансфер технологій, комерціалізація, конкурентоспромож-
ність, глобалізація, технологічний прогрес.

Ключовими факторами сучасного світового розвитку є два високо динамічні чинники – 
глобалізація та технологічний прогрес. Звідси випливає актуальність теми дослідження. 
Ми впевнено можемо стверджувати, що міжнародний технологічний трансфер є одним з най-
важливіших інструментів зростання економіки, підвищення її конкурентоспроможності, вдо-
сконалення та оновлення національної економіки тощо. Наприклад, Україні, яка має суттєвий 
науково-технічним потенціал, але замало ресурсів та досвіду для комерціалізації нових роз-
робок та впровадження інноваційних технологій, міжнародний трансфер технологій відкрив 
би такі можливості та сприяв би її інтеграції в світовий інноваційний простір.

Згідно з законодавством України, трансфер технології – це передача технології, яка оформ-
ляється шляхом укладення між фізичними та/або юридичними особами дво- або багатосто-
роннього договору, яким установлюються, змінюються або припиняються майнові права та 
обов’язки щодо технології та/або її складових  [1]. Міжнародний трансфер технологій  – це 
міждержавне переміщення на комерційній або некомерційній основі матеріальних прав на 
об’єкти промислової власності, що проявляється в процесі патентування, ліцензування, фран-
чайзингу  [2, c. 52]. Він сприяє глобалізації та розвитку міжнародної співпраці щодо просу-
вання технологій і відіграє особливу роль у міжнародній економіці.

Ефективність технологічного трансферу технологій залежить від організаційної моделі, 
яка визначає перебіг процесу впровадження результатів досліджень та розробок у виробни-
цтво, їх розповсюдження в національній та міжнародній економіці. Світові тренди в міжна-
родному трансфері технологій описуються ключовими чинниками цього процесу, які визна-
чають його напрямок та обсяг. 

Основні тенденції міжнародного трансферу технологій представлені на рис. 1. 
У дослідженні основних тенденцій міжнародного трансферу технологій також варто 

зазначити тренди в розвитку самих технологій, які кардинально змінюють напрями та інвес-
тиційні потоки. 
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Рис. 1. Основні тенденції міжнародного трансферу технологій [2, 3]

І.	 Генеративний ШІ. Галузь ШІ, яка розвивається стрімкими темпами. Суть тех-
нології в тому, що машини створюють контент, який раніше створювали люди. Її впро-
вадження має на меті підвищення продуктивності праці за рахунок автоматизації, 
покращення процесів прийняття рішень та підвищення якості обслуговування клієнтів. Пла-
нується створення мереж генеративних платформ, налагоджених для конкретних завдань  
бізнесу.

ІІ.	 Квантові обчислення. Суть технології у здатності легко аналізувати та діяти на 
основі даних, незалежно від джерела. Технологія може використовуватися у банківській 
сфері та фінансах при управлінні кредитними ризиками, у високочастотній торгівлі, вияв-
ленні шахрайства, розробленні потенційних вакцин та ін. З розвитком квантових обчислень 
також зростають кіберзагрози. З метою дотримання конфіденційності та безпеки даних 
у майбутньому разом з розвитком квантових обчислень є потреба в квантово-стійких алго-
ритмах шифрування для захисту від квантових атак. Інновації у сфері квантових обчислень 
створюють Splunk, Honeywell, Microsoft, AWS, Google та ін.

ІІІ.	 Імерсивні технології. Це технології занурення в доповнену реальність або такі, які 
допомагають взаємодіяти людині з цифровим світом. Ринки окремих видів імерсивних тех-
нологій коливаються, наприклад, використання доповненої реальності у телефонах зростає. 
Також зростає використання технології у бізнесі, створюється складніше програмне забез-
печення моделювання навчання військових та лікарів. Прикладами продуктів з викорис-
танням даної технологіє є гарнітура Vision Pro AR/VR від Apple з можливістю відстеження 
очей, розпізнавання жестів руками та плавне прокручування.

Серед інших трендів новітніх технологій варто зазначити трансформацію напівпровід-
никової промисловості, нові акумулятори, космічні програми, дослідження у галузі альтер-
нативного палива, раннє виявлення захворювань та ін.

Отже, міжнародний трансфер технологій в різні періоди має свої особливості розвитку. 
Наразі це глобалізація ринку технологій, зростання конкуренції, розвиток МТД, зростання 
ролі ТНК та держави, розвиток ринку наукомістких технологій, поглиблення міжнародної 
кооперації та ін. Активну участь у міжнародному технологічному трансфері беруть як ком-
панії – виробники технологій, так і компанії, які їх успішно використовують.
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Анотація. Окреслено сучасну проблематику сфери діджиталізованого аудиту та новітні 
виклики, спричинені розвитком цифрових технологій. Визначено особливості, можливості та 
виклики цифровізованої перевірки фінансової звітності компаній. Виділено ключові аспекти 
для імплементації та розвитку системи діджиталізованого аудиту. Наголошено на тому, що 
діджиталізований аудит фінансової звітності має узгоджену природу на перетині технологіч-
них і професійних рішень, що ґрунтуються на ноу-хау незалежного аудитора. 
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Стрімкий розвиток інформаційних технологій та діджиталізація всіх сфер людської діяль-
ності призвели до трансформації методів управління бізнесом. Не оминули ці процеси і діяль-
ність аудиторських компаній.

Цифровізація аудиту, створюючи великі можливості і збільшуючи свою стратегічну цін-
ність, зумовлює нові виклики і ризики. Ключовим викликом є довіра до якості аналізу, вико-
ристання, збереження, захисту даних фінансової звітності компаній в рамках діджиталізова-
ного аудиту. 

Автоматизація рутинних стандартизованих операцій в процесі аудиторської перевірки дає 
змогу аудитору спрямувати свій фокус на більш складні процедури аудиту. Зокрема, поміж 
задач в рамках аудиту фінансової звітності компанії можна виділити наступні:

–	 стрес-тестування компанії-замовника до ряду викликів бізнес-середовища екзоген-
ного та ендогенного характеру;

–	 виявлення потенційних ризиків;
–	 оцінка та градація ідентифікованих ризиків;
–	 формування пропозицій з подолання негативних наслідків виділених ризиків і мінімі-

зації їх негативного впливу як безпосередньо на компанію, так і її стейкхолдерів;
–	 вдосконалення системи моніторингу та контролю ризиків бізнес-середовища компа-

нії-замовника з відображенням її в комплексі фінансового та стратегічного управління [1, 2]. 



118

СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

Діджиталізація аудиту має велике значення і в операційному аспекті  – за рахунок 
впорядкування робочих процесів аудитора та компанії-замовника аудиторських послуг. 
Зокрема, ключову роль в імплементації такого рішення відіграють блокчейн і технологія 
великих даних. Наприклад, технологічне рішення аудиторсько-консалтингової компанії 
PwC – інструмент автоматизації аналітики незалежного аудитора «Halo» уможливлює про-
тягом календарного року аналіз близько 200 млрд рядків бухгалтерських проводок у вну-
трішніх системах фінансового та управлінського обліку компаній-замовників аудиторських 
послуг. Даний інструмент аналітики незалежного аудитора здатен до комплексного ана-
лізу окремих транзакцій, що відображені в системах фінансового та управлінського обліку 
компаній, що дає більш якісні результати аналізу даних в рамках здійснення аудиторських  
процедур [3, 4].

При цьому, необхідно зауважити, що в рамках застосування інструментів автомати-
зованої аналітики незалежного аудитора постає виклик інтеграції даного комплексу тех-
нологічних рішень у вже існуючу систему планування та реалізації аудиторських про-
цедур. Практична реалізація автоматизації в рамках аудиторських процедур потребує, 
по-перше, високого рівня якості кібербезпеки незалежного аудитора, по-друге, онов-
лення програмного і апаратного забезпечення аудиторської компанії для досягнення 
максимальної ефективності роботи зазначеної технології автоматизованої аналітики 
фінансової та управлінської звітності. Тож реалізація такого комплексного технологіч-
ного рішення поставить незалежного аудитора перед викликами як значних капіталь-
них інвестицій, так і суттєвих операційних витрат для підтримання його в адекватно  
функціонуючому стані. 

Додатково, для максимально ефективного використання зазначеного технологічного 
рішення і здійснення регулярних інформаційних кампаній з роз’яснення сутності автома-
тизованої аналітики аудиту для існуючих і потенційних клієнтів, перед незалежним ауди-
тором постане задача комплексного навчання персоналу. Ключовий фокус в рамках такої 
інформаційної кампанії має бути спрямований на формування впевненості стейкхолдерів 
у високому рівні кібербезпеки та захисту від несанкціонованого витоку даних із зазначе-
ного вище технологічного комплексу. 

У цьому аспекті слід зазначити, що ключовою науково-практичною задачею в розрізі 
застосування цифрових технологій для цілей аудиту є їх ефективне поєднання з ноу-хау 
роботи в даній сфері професійних послуг. 

Важливим також є забезпечення високого рівня репутації незалежного аудитора, а також 
підтримання довіри з боку клієнтів та інших груп стейкхолдерів. Відповідно, формується 
дієве поєднання даних, технологій, репутаційного та людського капіталу в царину діджита-
лізованого аудиту фінансової звітності. 

У даному контексті важливо також забезпечити формування відповідної екосистеми 
в площині «діджиталізований аудит  – стратегічне та фінансове управління компанією  – 
групи стейхолдерів компанії-замовника аудиторських послуг». Дана екосистема має узгод-
жувати інформаційно-аналітичні потреби різноманітних стейкхолдерів на рівні компанії, 
галузі, держави. Ключовою ланкою в даній екосистемі виступає діджиталізований аудит як 
інструмент збору, агрегації, обробки, аналізу, інтерпретації даних фінансової та управлін-
ської звітності [1].

Отже, комбінування стратегічних і операційних аспектів в контексті застосування дід-
житал-технологій в аудиті в сукупності забезпечує ріст ефективності роботи в рамках ауди-
торської діяльності як у розрізі операційного управління даним процесом, так і з точки 
зору довіри до результатів аудиту. Водночас, в рамках застосування інструментів діджиталі-
зованого аудиту постає ціла низка викликів і ризиків, зумовлених специфічними аспектами 
екзогенного та ендогенного характеру, що притаманні як роботі в цифровому середовищі 
в цілому, так і особливостям роботи аудиторських компаній.
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Секція 6. Облік, аналіз, аудит, контроль, звітність та оподаткування:  
сучасна парадигма в умовах сталого розвитку

Література
1.	 Бурлан С. А., Прокопович Л. Б. Аудит у сучасному інформаційному середовищі. 

Ефективна економіка. 2023. № 1. URL: https://www.nayka.com.ua/index.php/ee/article/
view/1019/1029 (дата звернення: 11.11.2024).

2.	 Мороз Ю., Гайдучок Т. Цифрова трансформація аудиторського бізнесу: нові горизонти 
та перспективи. Цифрова економіка та економічна безпека. 2023. № 5 (05). С. 109–114. 
URL: http://dees.iei.od.ua/index.php/journal/article/view/155 (дата звернення: 11.11.2024).

3.	 Audit of General Ledger with Halo. Reimagining your audit experience with Halo. URL:  
https://www.pwc.com/mu/en/services/crs/tech-assurance/general-ledger-audit.html (дата звер-
нення: 11.11.2024).

4.	 Technology in the PwC-audit. Drivig innovation. URL: https://www.pwccn.com/en/audit-
assurance/technology-in-pwc-audit.pdf (дата звернення: 11.11.2024).

AUDIT DIGITALIZATION: CHALLENGES AND OPPORTUNITIES
Svitlana Burlan 

Admiral Makarov National University of Shipbuilding 
Leonid Prokopovych 

Limited Liability Company «Prospective Research Оffice»
Abstract. The current issues in the field of digitalized audit and the latest challenges caused by 

the development of digital technologies are outlined. The features, opportunities and challenges of 
digitalized audit of companies’ financial statements are identified. Key aspects for the implementation 
and development of the digitalized audit system are highlighted. It is emphasized that the digitalized 
audit of financial statements has a coordinated nature at the intersection of technological and 
professional solutions based on the know-how of an independent auditor.

Keywords: digitalization, digitalized audit, audit, audit procedures, automation, challenges.

УДК 657

ЕКОЛОГО-ЕКОНОМІЧНИЙ АНАЛІЗ ЯК ІНСТРУМЕНТ УПРАВЛІННЯ 
ТА СТАЛОГО РОЗВИТКУ

Катерина Бурунсуз
кандидат технічних наук,

доцент кафедри обліку і економічного аналізу 
Національного університету кораблебудування імені адмірала Макарова,

м. Миколаїв, Україна
kateryna.burunsuz@nuos.edu.ua

Анотація. Розглянуто перспективи відродження сектора відновлюваної енергетики в умо-
вах військових дій. Наведено види відновлюваних джерел енергії. Проаналізовано основні 
рекомендації щодо зменшення ризиків значного дефіциту електроенергії в короткостроковій 
перспективі.

Ключові слова: еколого-економічний аналіз, сталий розвиток, відновлювані джерела 
енергії, економічна стабільність, енергетична стійкість.

Концепція сталого розвитку припускає, що людська діяльність залежить від навколиш-
нього середовища. Для України як майбутнього члена Європейського Союзу сталий розвиток 
місцевих громад є викликом і пріоритетом водночас. Викликом, тому що громада має швидко 



120

СТАЛИЙ РОЗВИТОК В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ЕКОНОМІКИ.
Збірник матеріалів наукових економічних читань

реагувати на зовнішні та внутрішні трансформації та ризики, а також вміти адаптуватись до 
них за допомогою стратегічних дій та ініціатив. Пріоритетом, тому що спосіб розвитку міс-
цевості впливає на її теперішні та майбутні перспективи [1].

Вплив російської агресії суттєво перешкоджає проєктам відновлюваної енергетики та 
сектора в цілому, спричиняючи значний спад у порівнянні з його станом до війни. Велика 
частина існуючих потужностей відновлюваної енергетики не працює, серед яких переважна 
більшість об’єктів електроенергії, що виробляється за допомогою вітру. Тому прискорення 
розвитку сектора відновлюваних джерел енергії в Україні після війни має стати найвищим 
пріоритетом у контексті відновлення економіки України відповідно до Європейської зеле-
ної угоди [2]. Відродження сектора відновлюваної енергетики в Україні сприятиме диверси-
фікації та підвищенню енергетичної стійкості, залучить іноземних інвесторів і забезпечить 
можливості для торгівлі екологічною електроенергією, біогазом і воднем з країнами Європи. 
Саме тому проведення еколого-економічного аналізу галузі відновлюваних джерел енергії 
є актуальним та ефективним рішенням для економічної стабільності країни.

Метою дослідження є проведення аналізу розвитку відновлюваних джерел енергії України 
в умовах військових дій.

У всьому світі відновлювані джерела енергії (ВДЕ), які наведено на рис. 1, вважаються 
найбільш ефективними рішеннями для мінімізації соціальних та екологічних проблем, пов’я-
заних з невідновлювальними джерелами енергії. Перехід на ВДЕ створить нові робочі місця 
та зменшить викиди вуглекислого газу. Зазначимо, що ВДЕ виробляють паливо природного 
походження, тому вони несуть мінімальні експлуатаційні витрати та не мають шкідливого 
впливу на навколишнє середовище [1].
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Рис. 1. Види відновлювальних джерел енергії [1]

В умовах військових дій відбувається трансформація всієї української економіки. Повільне 
оновлення технологічної бази, пошкодження критичної інфраструктури, значний дефіцит 
електроенергії, недостатнє використання власної науково-дослідницької та інноваційної бази 
є основними факторами, які негативно впливають як на продуктивність праці, так і на ефек-
тивність використання ресурсів.

Зменшення ризиків дефіциту електроенергії в короткостроковій перспективі потребує 
скоординованих зусиль уряду та міжнародної спільноти. Аналіз рекомендацій експертів  [3] 
дозволяє виділити основні кроки для покращення ситуації, а саме:

‒	 забезпечення альтернативних джерел живлення для критичної інфраструктури та 
встановлення максимально доступної кількості малої маневреної генерації (наприклад, газова 
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турбіна і газопоршневі електростанції) і когенераційні установки, що працюють на природ-
ному газі та біомасі разом із довговічними та потужними системами зберігання енергії;

‒	 модернізація теплових електростанцій та когенераційних установок, що використо-
вують відновлювані види палива (такі як відходи деревини, сільськогосподарські відходи, 
перероблені побутові відходи тощо) або природний газ;

‒	 використання систем зберігання енергії, які необхідні для підтримки балансу енерге-
тичної системи, за рахунок проєктів сонячної та вітрової енергетики [3].

Незважаючи на те, що відновлювана енергетика має стати ефективним механізмом у від-
будові України, її потенціал наразі залишається в основному невикористаним. Залучення від-
новлюваних джерел енергії дозволить мінімізувати інвестиції у викопне паливо та призведе 
до покращення здоров’я людей шляхом зменшення пов’язаного з викидами забруднення.
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Процес інтеграції вітчизняної економіки до світового простору сприяє розширенню мож-
ливостей для українських підприємств, у тому числі щодо виходу на міжнародні ринки та 
залучення іноземних інвестицій. Надання підприємствам можливості обирати між національ-
ними та міжнародними системами обліку (крім випадків, встановлених законодавством) від-
криває також нові перспективи для формування облікової політики, яка відповідала б потре-
бам різних груп користувачів фінансової звітності. 

В умовах, коли дедалі більше національних компаній переходять на міжнародні стандарти 
обліку та звітності, питання порівняльного аналізу основних положень НП(С)БО та МСФЗ 
набувають особливої актуальності, зокрема в частині обліку основних засобів, які відіграють 
ключову роль у забезпеченні господарської діяльності підприємств. 

Метою дослідження є аналіз положень національних стандартів з обліку основних 
засобів у порівнянні (співставленні) з міжнародною системою обліку та оцінка виявлених 
розбіжностей. 

Провідним нормативним документом, який регулює облік основних засобів в Україні, 
є НП(С)БО 7 «Основні засоби», у міжнародній практиці – МСБО 16 «Основні засоби». Спів-
ставляючи визначення основних засобів як об’єкта обліку, можна помітити, що в обох стан-
дартах вартісна грань не встановлена, і підприємству необхідно самостійно визначати цей 
критерій «суттєвості», закріплюючи його в наказі про облікову політику. Відмінність між 
стандартами полягає у тому, що за МСБО 16 до складу основних засобів не входять такі кла-
сифікаційні групи, як малоцінні необоротні матеріальні активи, капітальні інвестиції в необо-
ротні матеріальні активи. Також у міжнародних стандартах не передбачено поділ основних 
засобів на виробничі та невиробничі (об’єкти для виконання соціально-культурних функцій). 

Окрім того, за НП(С)БО 7 строк корисного використання основних засобів ста-
новить більше одного року, або більше операційного циклу, якщо він довший за рік,  
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а за МСБО 16 – більше одного періоду [1, 2]. Це пояснюється тим, що в міжнародній прак-
тиці дата подання фінансової звітності не є фіксованою, тобто підприємства можуть звітувати 
за інший, відмінний від календарного року період.

За національними стандартами одиницею обліку основних засобів є об’єкт основних 
засобів. Натомість у МСБО 16 немає чіткого визначення, що саме вважати одиницею обліку 
основних засобів, що зумовлює необхідність використання професійного судження залежно 
від конкретних обставин. Підприємство самостійно вирішує, що буде одиницею обліку  – 
окремий об’єкт, його вагома складова або група однорідних активів. У міжнародній прак-
тиці поширено визнання окремими об’єктами основних засобів таких елементів, як велики 
запасні частини, резервне та допоміжне обладнання, за умови, що вони відповідають крите-
ріям визнання активом [3]. 

Окрім того, МСБО 16 передбачає поділ об’єкта основних засобів на компоненти, якщо 
їх собівартість є суттєвою стосовно загальної собівартості об’єкта. Кожен такий компонент 
амортизують та обліковують окремо. За правилами міжнародних стандартів елементи об’єкта 
основних засобів, які мають різні строки служби, також слід обліковувати окремо.

Слід відзначити, що національні та міжнародні стандарти передбачають однакові підходи 
до визначення собівартості (первісної вартості) основних засобів. Водночас ці стандарти від-
різняються в частині формування первісної вартості основних засобів під час їх придбання за 
грошові кошти та отримання в обмін на інший актив або придбання за державні гранти. Так, 
на відміну від НП(С)БО 7 собівартість основних засобів придбаних за грошові кошти згідно 
МСБО 16 повинна включати резерв майбутніх витрат на демонтаж, ліквідацію та відновлення 
місцевості після завершення експлуатації об’єкту. У НП(С)БО 7 зазначено, що первісна вар-
тість активів, отриманих в обмін на інший актив, залежить від того, чи обмінювалися подібні 
або неподібні активи. Натомість у МСБО 16 відсутнє поняття «подібні активи» і собівартість 
визначається з урахуванням комерційної сутності операції обміну. Щодо обліку основних 
засобів, придбаних за рахунок грантів, відповідно до МСБО 16, дозволяється зменшувати 
балансову вартість активу на суму отриманого урядового гранту, з відповідними наслідками 
відображення доходів і витрат у звітності про фінансові результати. Проте, НП(С)БО 7 такої 
можливості не передбачає. Крім цього, МСБО 16 не регулює порядок визначення собіварто-
сті основних засобів, отриманих безоплатно, внесених до статутного капіталу чи переведе-
них із оборотних активів [1, 2].

Суттєві розбіжності між національною та міжнародною системами обліку основних засо-
бів існують у підходах до їх амортизації. Згідно з МСБО 16 необхідно періодично перегля-
дати строк корисного використання, метод амортизації, ліквідаційну вартість. На відміну від 
НП(С)БО 7 нарахування амортизації активу розпочинається , коли він стає придатним для 
використання, і припиняється на одну з двох дат, яка відбувається раніше: на дату, з якої 
актив класифікують як утримуваний для продажу згідно з МСФЗ 5, або на дату, з якої припи-
няють визнання активу.

Важливим питанням для порівняння національних та міжнародних стандартів є зміна 
стану основних засобів під час їх експлуатації. За положеннями МСБО 16 витрати на заміну 
окремих частин активу після ремонту додаються до балансової вартості, з якої списується 
вартість попереднього ремонту. У НП(С)БО 7 така можливість не передбачена: витрати 
на ремонт і придбання деталей відносять до витрат звітного періоду. Збільшення вартості 
об’єкта відбувається лише у разі його модернізації чи реконструкції [1, 2]. 

Результати дослідження виявили як спільні риси, так і суттєві відмінності у підходах 
НП(С)БО та МСБО до обліку основних засобів, зокрема в аспектах їх оцінки, класифіка-
ції та амортизації. В останні роки помітна тенденція зростання кількості вітчизняних під-
приємств, які застосовують міжнародні стандарти при веденні бухгалтерського обліку та 
складанні фінансової звітності, застосування яких залишається добровільним, за винятком 
окремих випадків, передбачених законодавством. Їх використання відкриває нові можливості 
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Анотація. Розглянуто різні підходи до трактування поняття «власний капітал». Виді-
лено основні позицій визначення власного капіталу. Наведено формули розрахунку власного 
капіталу.
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В умовах ринкової економіки в Україні процеси, що пов’язані з удосконаленням системи 
управління капіталом підприємства, зокрема його формування та використання, набувають 
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особливого значення, оскільки створення та розвиток необхідної фінансової ресурсної бази 
є важливою умовою сталого економічного зростання. Особливої уваги слід приділити влас-
ному капіталу, так як саме від його ефективного управління залежить фінансова стійкість та 
рентабельність підприємства. Власний капітал – категорія всеохоплююча та багатоаспектна, 
через це трактувань власного капіталу існує значна кількість.

Проаналізувавши та узагальнивши визначення терміну «власний капітал», наведеного 
у вітчизняних наукових джерелах, виділено низьку позицій для систематизації даної еконо-
мічної категорії (табл. 1). 

Таблиця 1 
Визначення сутності категорії «власний капітал»

№ 
з/п Позиції щодо визначення Групи авторів Кількість 

визначень
Питома 
вага, %

1

Власні джерела підприємства / 
власні фінансові ресурси 
підприємства / власні ресурси 
фінансування / економічні 
блага у грошовій, матеріальній 
і нематеріальній формах, які 
внесені засновниками без 
визначення строку повернення 

Шатило Н.В.; Левин В.С.;  
Чебанова Н.В., Василенко Ю.А.;  

Сопко В.В., Завгородній В.П.;  
Білуха М.Т.; Ткаченко Н.М.;  
Вівчар О.Й.; Кадацька А.М.;  

Любар О.О., Болехівська В.В., Сімаков О.О.;  
Іщенко Я.П., Галайда Л.В.;  

Безкоровайна Л.В.; Городня Т.А.;  
Максімова В.Ф.; Королюк Т.М.;  
Щербань О.Д., Струкова М.О.

15 37,5

2
Загальна вартість майна 
(засобів) підприємства, які 
належать йому на правах 
власності 

Сук Л.К., Сук П.Л.; Бутинець Ф.Ф.; 
Кондраков Н.П.; Пилипенко О.І.; 

Бутинець Т.А., Чижевська Л.В., Береза С.Л.; 
Нужна О.А.; Максимова В.Ф.

7 17,5

3 Кошти (внески) інвесторів 
(власників, засновників)

Голов С.Ф., Єфименко В.І.; Блaнк I.O.; 
Городня Т.А.; Загородній А.Г.;  

Ареф’єва О.В., Мягких І.М., Росумака Т.Г.
5 12,5

4 Активи за вирахуванням 
зобов’язань

Азрилиян А.Н.; Хом’як Р.Л.; Кутер М.І.; 
Борисов А.Б.; Мочерний С.В.;  

Райзберг Б.А.; Боднарчук А.В.; Білуха М.Т.; 
Ткаченко Н.М.; Терещенко О.О.

10 25,0

5 Умовне зобов’язання перед 
власником 

Андрєєв С.; Блатов Н.;  
Хмелевська А.В., Незборецька Г.М. 3 7,5

Всього визначень 40 100

Джерело: розроблено автором

Отже, за результатами аналізу та систематизації вітчизняних наукових джерел, присвя-
чених питанню надання визначення терміну «власний капітал», виділено п’ять позицій. 
Отримані результати досліджень свідчать про те, що найпоширенішим підходом є пряме ото-
тожнення власного капіталу з власними джерелами або фінансовими ресурсами, або еконо-
мічними благами підприємства (даного погляду додержуються 37,5 % дослідників). Також, 
власний капітал визначають як різницю між активами та зобов’язаннями підприємства або 
приріст чи зменшення власного капіталу (25 % дослідників). На думку 17,5 % науковців, 
власний капітал  – це загальна вартість майна підприємства, які належать йому на правах 
власності, а 12,5 % вважають, що це кошти інвесторів, при цьому 7,5 % називають його 
«умовним зобов’язанням перед власником».

Крім того, існують оригінальні трактування дефініції «власний капітал» та формули його 
розрахунку. Зокрема, Катан Л.І. зазначає, що власний капітал – це фінансові відносини, що 
виникають між підприємством та іншими суб’єктами господарювання з приводу його фор-
мування та використання  [1]. Щербань О.Д. і Струкова М.О. називають власний капітал 
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«основою для початку і продовження господарської діяльності підприємства»  [2]. З точки 
зору Іщенко Я.П. і Галайда Л.В. власний капітал  – це необхідний фактор виробництва, він 
включає компоненти боргу, нерозподілений прибуток, привілейовані акції і звичайні акції [3]. 
Кадацька А.М. наводить авторську формулу розрахунку власного капіталу (ВлК): 

ВлК = (В + Д) – (Вк + В), 
де	 В – внески власників; 
	 Д – доходи; 
	 ВК – вилучений капітал; 
	 В – витрати [4].

Отже, аналіз вітчизняної економічної літератури показав різноманітність підходів до 
з’ясування природи власного капіталу. Було виділено п’ять позицій визначення терміну. 
Можна зробити висновок, що власний капітал показує частку майна власників у засобах 
праці підприємства, визначається шляхом зіставлення активів та зобов’язань підприємства та 
характеризує фінансову стійкість підприємства.
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інвестицій та адаптивність бізнесу до нових реалій. Розглянуто динаміку прямих іноземних 
інвестицій та коливання бізнес-очікувань.

Ключові слова: інвестиційна діяльність, іноземні інвестиції, війна, ризики, адаптація, 
розвиток.

В реаліях сьогодення, економіка України має багато викликів і перешкод. Російська вій-
ськова агресія суттєво вплинула на економічний стан України, у зв’язку з цим, інвестори 
змушені шукати нові шляхи та можливості. Незважаючи на військові дії і завдяки Збройним 
Силам України, фінансовій підтримці іноземних партнерів та ефективній взаємодії Уряду 
та бізнесу, наша економіка має змогу знову зростати. Інвестиційна діяльність є ключовим 
елементом у формуванні пріоритетних напрямів відновлення економіки та сталого розвитку 
економічної системи країни загалом. На початку 2024 року економіка демонструє високу 
адаптивність, зберігаючи тенденцію зростання. За попередніми оцінками Мінекономіки, 
у І кварталі 2024 року зростання ВВП становило приблизно 4,5 % [±1%], що суттєво контра-
стує з падінням на 10,3 % у аналогічному періоді 2023 року [1].

Міжнародна фінансова підтримка залишається ключовим фактором забезпечення контр-
ольованості макроекономічних ризиків, що пов’язані зі значним дефіцитом державного 
бюджету та структурним дисбалансом на валютному ринку. 

За даними Національного банку України обсяг прямих іноземних інвестицій в еко-
номіку України (залишків) (інструменти участі в капіталі та боргові інструменти) станом 
на 30.06.2024 року становив 55 534,7 млн дол. США, що на 8,9 % більше ніж на початок 
2023 року, і на 15,5 % менше, ніж на початок 2022 року (рис. 1). 
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Рис. 1. Прямі іноземні інвестиції в Україні за 2020–2024 рр.
Джерело: побудовано автором на основі [2]

Загалом економіка демонструє стійкість до воєнних шоків, однак ризики значно зросли. 
Уряд здійснює низку заходів, спрамованих на зниження дефіциту та підвищення ефек-
тивності акумулювання надходжень. Фінансова підтримка від міжнародних партнерів дає 
змогу Національному банку України зберігати ефективність врівноважування коливань на 
валютному ринку та дозволяє здійснювати рішучі дії у напрямку валютної лібералізації. 
Задля підвищення інвестиційної привабливості, залучення стратегічних інвесторів, ство-
рення нових високооплачуваних робочих місць та підвищення конкурентоспроможності 
економіки через запровадження державної підтримки великих інвестиційних проєктів 
прийнято Закон України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
реалізації інвестиційних проєктів із значними інвестиціями» від 09.08.2023, який набрав 
чинності.

Посилення інтенсивності бойових дій, руйнування енергетичної інфраструктури, дефіцит 
електроенергії та нестача кваліфікованих кадрів негативно вплинули на бізнес-очікування. 
Це стримує темпи зростання реального ВВП – за квітневим прогнозом Національного банку 
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вони уповільняться до 3 % цьогоріч  [3]. У І кварталі 2024 р. підприємства зберігали пози-
тивні прогнози, очікуючи помірне зростання обсягів виробництва. 

Індекс очікувань ділової активності в жовтні спав нижче нейтрального рівня і дорівнює 
49,4 порівняно з понад 52 у квітні (рис. 2).
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Рис. 2. Щомісячні опитування підприємств України за 2024 р.
Джерело: побудовано автором на основі [4]

Аналіз розподілу іноземних інвестицій в Україні за секторами економіки у 2023 році 
показує, що найбільший інтерес іноземні інвестори проявляють до промисловості, на яку 
припадає 37.22 % загального обсягу. На другому місці – оптова та роздрібна торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів і мотоциклів, яка займає 16,5 %. Далі фінансова та страхова діяль-
ність з часткою 9,8 %, а також інформація та телекомунікації – 7,9 %.

Інвестори повинні стати основними стратегічними партнерами України у процесі від-
новлення економічної стабільності. За оцінками Світового банку, протягом наступних 
десяти років для відбудови знищенної інфраструктури Україні необхідно буде щонайменше 
486 млрд дол. [5].

Однак для відновлення повноцінного інвестування необхідне завершення бойових дій. 
Це буде ключовим чинником, який слугуватиме позитивним сигналом для іноземних інвес-
торів. За оцінками податкового комітету Верховної Ради, для забезпечення сталого розвитку 
після війни Україна потребуватиме щорічного залучення щонайменше $10–15 млрд прямих 
іноземних інвестицій, що, за їхніми словами, є цілком досяжним показником.
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The main factors that contribute to improving investment attractiveness are highlighted, including 
international financial support, the implementation of state investment incentive programs, and 
business adaptability to new realities. The dynamics of foreign direct investments and fluctuations 
in business expectations are examined.
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Анотація. Виявлено причини нераціонального вилучення грошових коштів з обігу тор-
говельного підприємства. Розглянуто спосіб складання бюджету руху грошових коштів. Наве-
дено етапи аналізу грошових потоків на торговельному підприємстві.

Ключові слова: аналіз, грошовий потік, бюджет руху грошових коштів, обсяг товарних 
запасів, торговельне підприємство. 

По закінченню фінансового року підбиваються підсумки роботи торговельного підпри-
ємства і ключовим питанням для власників капіталу та менеджерів є реальна сума коштів, 
якою підприємство може розпоряджатися у майбутньому, з урахуванням термінів погашення 
зобов’язань та інших витрат. Але не можна ставити знак рівності між фінансовими результа-
тами та грошовими коштами підприємства, тому що наявність чистого прибутку не означає 
своєчасну оплату кредиторської заборгованості. 

Поштовхом до планування й аналізу руху грошових коштів найчастіше є така ситуація: 
у звітному році підприємство має позитивний фінансовий результат, тобто чистий прибу-
ток, на частину якого у вигляді дивідендів претендують власники капіталу. Але кошти для 
виплати власникам належної їм частки прибутку відсутні, тому що були спрямовані, наприк-
лад, на погашення кредиторської заборгованості. Для запобігання такої ситуації керівництву 
підприємства потрібно: 1) спрогнозувати надходження та витрачання грошей у найближчий 
період часу; 2) визначити, коли на підприємстві будуть тимчасово вільні кошти, і саме на цей 
час запланувати виплату дивідендів.

Для з’ясування причин нестачі коштів, потрібно аналізувати господарські операції і вияв-
ляти серед них ті, які не впливають на фінансові результати діяльності, але пов’язані з витра-
чанням коштів. Для торговельних підприємств це наступні типи операцій:

1.	 Вкладення коштів у необоротні активи (основні засоби, нематеріальні активи, довго-
строкові фінансові інвестиції, довгострокові депозитні рахунки), оскільки, вартість основних 
засобів та нематеріальних активів впливає на фінансові результати лише через нараховану 
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амортизацію, а сума депозиту (крім відсотків) взагалі не позначається на розмірі чистого 
прибутку.

Для визначення суми грошей, вилучених з обороту для придбання необоротних активів, 
порівнюються дані на кінець та початок звітного року за такими рядками Балансу (ф. № 1): 
1001 (за нематеріальними активами); 1005 (за незавершеними капітальними інвестиціями), 
1011 (за основними засобами). Приріст показників за цими рядками дорівнюватиме сумі 
вилучених з обороту грошей.

Основні засоби та нематеріальні активи порівнюються за первісною вартістю, а не за 
залишковою, оскільки для їх придбання сплачувалися кошти в сумі, що дорівнює їх первіс-
ній вартості. Тому, визначаючи суми вилучених з обороту коштів, не варто орієнтуватися на 
зміну рядка 1095 Балансу «Усього за розділом I».

Як правило, розширення матеріальної бази підприємства планується заздалегідь. Щоб 
підприємство не залишилося «знекровленим», можна залучати відповідні кошти (банків-
ські кредити, позики фінансових організацій тощо) для придбання необоротних активів. Для 
уникнення необґрунтованих витрат, пов’язаних зі сплатою відсотків за кредит, складається 
бюджет руху грошових коштів, тобто прогноз надходження та витрачання грошей на пев-
ний період, найчастіше – рік, з деталізацією за місяцями. Бюджет дає можливість визначити, 
в який період краще залучити кредити, щоб не сплачувати зайвих відсотків через те, що 
кредит залучено занадто рано. Особливість складання таких бюджетів на торговельних під-
приємствах полягає в тому, що обсяги продажу більшості товарів мають сезонні коливання. 
Визначити такі коливання можна лише на підставі аналізу надходження та витрачання гро-
шей у попередніх періодах [1].

2.	 Викуп у акціонерів акцій власної емісії. Для визначення суми коштів, вилучених 
з обороту, порівнюються дані на кінець та початок року за рядком 1430 Балансу «Вилучений 
капітал».

3.	 Витрати майбутніх періодів. Приріст таких витрат за рік (за рядком 1170 Балансу) 
впливає на фінансовий результат наступних за звітним періодів, але призводить до вилучення 
грошових коштів з обороту в звітному періоді.

Нестача грошових коштів може бути також зумовлена приростом балансової вартості 
товарів, МШП, палива та інших матеріалів (на торговельних підприємствах він визначається 
сумою додатних різниць між даними на кінець та даними на початок звітного року за ряд-
ками 1101 і 1104 Балансу); дебіторської заборгованості за виданими авансами (рядок 1130 
Балансу); поточних фінансових інвестицій (рядок 1160 Балансу). Також, на вилучення гро-
шей з обороту вказує зменшення заборгованості за довгостроковими та короткостроковими 
кредитами (дані за рядками 1510, 1600, 1610 Балансу).

Для повного та об’єктивного аналізу причин незбалансованості руху грошових коштів 
слід також враховувати обставини, які призводять до збільшення обсягу коштів без зміни 
фінансових результатів:

•	 приріст заборгованості підприємства за довгостроковими та короткостроковими кре-
дитами (рядки 1510, 1600, 1610 Балансу);

•	 кредиторської заборгованості з одержаних авансів (рядок 1635 Балансу);
•	 доходів майбутніх періодів (рядок 1665 Балансу), які характеризують суму наявної 

готівки, але не збільшують фінансових результатів.
Визначення напрямів надходження та витрачання грошей, які не вплинули на фінан-

сові результати підприємства, виявляє причини виникнення труднощів з готівкою на певний 
момент часу. Крім того, результати проведеного аналізу можна використовувати для розра-
хунку оптимального обсягу товарних запасів.

Одним із шляхів зменшення нераціонального вилучення грошей з обігу на торговель-
них підприємствах є аналіз обґрунтованості обсягів товарних запасів. Замість формування 
надлишкових товарних запасів, гроші можна використати більш раціонально  – наприклад, 
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покласти на депозит, вкласти у цінні папери або інші фінансові активи. Крім того, товарні 
запаси обумовлюють витрати пов’язані з їх зберіганням. Висновки щодо обґрунтовано-
сті обсягів товарних запасів бажано підтвердити порівнянням середніх товарних запасів та 
потреби у товарній масі за певний період (рік, квартал, місяць, день). Отже, середньорічні 
товарні запаси (ТЗсер) визначаються за формулою:

ТЗсер = (Зп + Зк) : 2, 
де	 Зп – вартість товарних запасів на початок звітного року;
	 Зк – вартість товарних запасів на звітного року [2]. 

Середньоквартальні товарні запаси визначаються так само, лише чисельником є сума 
вартостей запасів на кінець кожною кварталу звітною року, а знаменник дорівнює чоти-
рьом. Середньоденні товарні запаси – діленням суми вартості запасів кожного дня звітного 
року на кількість днів. Щоденна потреба в товарній масі визначається діленням собіварто-
сті товарів, реалізованих упродовж звітного року, на кількість днів. Інформацію про собі-
вартості реалізованих товарів можна отримати з рядка 2050 Звіту про фінансові резуль-
тати (ф. № 2). Розраховуючи щоденну потребу в товарній масі, не варто використовувати 
показник товарообороту, інакше його не можна буде порівняти з усередненою вартістю 
товарних запасів.

Порівняння фактичних обсягів товарних запасів з потребою в них здійснюється за 
товарними групами з однаковими строками реалізації. Для того, щоб мати певну незалеж-
ність від постачальників, на торговельних підприємствах роздрібної торгівлі, які прода-
ють, наприклад, промислові товари широкого вжитку, товарні запаси доцільно формувати 
на рівні дво- чи триденної потреби, не більше. Такий підхід дасть можливість вивільнити 
грошові кошти та уникнути зайвих витрат [3]. 

Складання бюджету руху грошових коштів потребує аналізу напрямів надходження та 
витрачання грошей у попередніх та звітному роках. Для такого аналізу складаються аналі-
тичні таблиці за формою Звіту про рух грошових коштів (ф. № 3). Як інформаційне дже-
рело використовується «шахова» відомість за субрахунками 301 «Готівка в національній 
валюті» та 311 «Поточні рахунки в національній валюті». В аналітичних таблицях поєд-
нуються обороти за субрахунками 301 та 311. Але особливої уваги потребує так званий 
«внутрішній рух грошей»  – з поточного рахунку до каси підприємства та у зворотному 
напрямку. Методика аналізу таких операцій залежить від специфіки діяльності конкретного 
торговельного підприємства. Так, за відсутності готівкових розрахунків виплата заробіт-
ної плати може здійснюватися лише за рахунок коштів, отриманих в банку. В цьому разі 
загальні обсяги надходження та витрачання коштів доцільно зменшити на загальну суму 
за проводками: Дт 301 Кт 311 та Дт 311 Кт 301. Якщо ж підприємство здійснює торгівлю 
за готівку та витрачає виручку, отриману від реалізації товарів, то обсяги надходження та 
витрачання коштів доцільно зменшити на загальну суму за Дт 301 та Кт 311.

На першому етапі аналізуються грошові надходження підприємства за звітний рік. 
На  другому етапі  – оцінюються напрями витрачання грошових коштів торгівельним під-
приємством у звітному періоді. Проводити такий аналіз можна також за кварталами або 
навіть місяцями.

Проаналізувавши напрями надходження та витрачання коштів, складається бюджет 
руху грошових коштів на рік або за місяцями. У бюджеті враховуються очікувані обсяги 
надходження та витрачання коштів, необхідні для нормального здійснення діяльності. Цей 
бюджет дає можливість розрахувати суму коштів, необхідну для використання у відпо-
відному місяці. Складання бюджету, крім того, забезпечує контроль за грошовими пото-
ками. А також дає змогу приймати ефективні управлінські рішення про раціональне 
використання грошових коштів, оцінювати вплив відхилень від бюджету на фінансові 
показники торговельного підприємства та своєчасно визначати обсяги й строки залучення  
позикових коштів.
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Анотація. Визначено місце й основні функції контролінгу у системі управління під-
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Управління підприємством є складним та багатогранним процесом, що потребує не 
лише прийняття стратегічних рішень, але й їх ефективного моніторингу, аналізу та кори-
гування. Одним із ключових інструментів сучасного управління є контролінг. Ця функція 
дозволяє забезпечити цілісне спостереження за діяльністю організації, надаючи керів-
ництву необхідну інформацію для ухвалення зважених управлінських рішень. В умовах 
глобалізації економіки, швидких змін на ринках та підвищення конкуренції, контролінг 
стає важливою складовою для забезпечення стійкого розвитку та підвищення ефектив-
ності підприємства.

Контролінг не лише дає змогу здійснювати моніторинг поточних результатів, а й сприяє 
розробці і коригуванню стратегій, що дозволяють адаптуватися до змін зовнішнього сере-
довища. Важливою його рисою є те, що він є не лише інструментом для оцінки фінан-
сової ефективності, а й важливою складовою процесу прийняття управлінських рішень 
на всіх рівнях. Завдяки впровадженню ефективних систем контролінгу підприємства 
можуть значно підвищити свою конкурентоспроможність та забезпечити довгострокову 
стабільність.
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Метою цієї роботи є дослідження ролі та функцій контролінгу в системі управління під-
приємствами, а також вивчення основних методів і інструментів, які використовуються для 
досягнення ефективності управлінських процесів. Важливо зазначити, що контролінг активно 
інтегрується в загальні процеси управління підприємствами та є важливим компонентом для 
забезпечення їх сталого розвитку.

Контролінг в контексті управлінських функцій є важливою темою для дослідження 
у сфері економіки та менеджменту. Його роль та функції описані в багатьох роботах, що 
надають як теоретичні основи, так і практичні рекомендації щодо застосування цієї системи 
у підприємницькій діяльності.

Згідно з класичними підходами, що були розроблені в роботах таких авторів, як Р. Ентоні 
та В. Говіндраян, основні функції контролінгу включають планування, моніторинг та оцінку 
результатів, а також коригування поточної діяльності на основі отриманих даних  [1]. Вони 
підкреслюють, що контролінг є не лише реактивною функцією, яка реагує на відхилення від 
планів, але й важливою частиною стратегічного управління, яка сприяє реалізації довгостро-
кових цілей компанії. Підтримка керівництва у прийнятті зважених рішень вимагає належної 
інформації, яку контролінг здатен надати через різноманітні інструменти аналізу фінансових 
і нефінансових показників.

Інші автори, зокрема Г. Дітріх та Ф. Вальтер  [2], звертаються до важливості інтеграції 
контролінгу в загальну стратегію підприємства. Вони відзначають, що контролінг дозволяє 
створити зворотний зв’язок між стратегічними цілями і операційною діяльністю організації, 
що є особливо важливим у мінливих економічних умовах. Окрім цього, одним із важливих 
аспектів, які розглядаються у літературі, є необхідність постійного адаптування методів кон-
тролінгу до конкретних умов підприємства. Зокрема, відмінності у розмірах компаній, типах 
їхньої діяльності та корпоративній культурі вимагають індивідуального підходу до вибору 
інструментів контролінгу.

У сучасних умовах цифровізації бізнесу, багато досліджень підкреслюють важливість 
використання новітніх технологій для підвищення ефективності контролінгу. Роботи авто-
рів, таких як Дж. Кемпбелл та К. Шмитт  [3], висвітлюють роль інформаційних технологій 
у системах управлінського обліку та контролінгу. Вони відзначають, що автоматизація проце-
сів збору, обробки та аналізу даних дозволяє значно скоротити час, необхідний для ухвалення 
рішень, та підвищити точність прогнозів. Використання великих даних (Big Data) та штуч-
ного інтелекту дає змогу більш глибоко аналізувати тенденції та потенційні ризики, що стає 
особливо важливим у швидко змінюваному середовищі.

Контролінг як функція стратегічного управління розглядається у роботах таких дослідни-
ків, як Х. Шмідт та П. Мюллер [4]. Вони акцентують увагу на тому, що функції контролінгу 
повинні бути орієнтовані не тільки на досягнення фінансових результатів, але й на забезпе-
чення стратегічної гнучкості підприємства. Використання систем контролінгу дозволяє оці-
нити не лише минулі результати, а й прогнозувати можливі сценарії розвитку, що є важливим 
для прийняття рішень у довгостроковій перспективі.

Однією з важливих проблем, яка висвітлюється в літературі, є взаємодія контролінгу 
з іншими функціями управління, зокрема, з управлінням ризиками та організаційною куль-
турою. Різноманітні дослідження, такі як робота М. Лундберга [5], показують, що для ефек-
тивного функціонування контролінгу важливо, щоб він був інтегрований з усіма аспектами 
підприємницької діяльності. Це дозволяє не лише здійснювати своєчасний контроль, але 
й формувати ефективні стратегії для розвитку компанії.

Основні функції контролінгу, включаючи планування, моніторинг та коригування, 
є невід’ємною частиною ефективної роботи підприємства в умовах постійних змін. Застосу-
вання новітніх технологій та інтеграція контролінгу з іншими функціями управління є клю-
човими факторами для забезпечення довгострокового успіху організації в сучасному еконо-
мічному середовищі.
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Контролінг є невід’ємною складовою системи управління підприємством, яка забез-
печує ефективний моніторинг, планування, аналіз і коригування діяльності на всіх рівнях 
організації.

Основні функції контролінгу, такі як планування, моніторинг, аналіз відхилень і коригу-
вання стратегії, дозволяють підприємствам досягати стратегічних і тактичних цілей.

Інтеграція новітніх технологій, зокрема автоматизація та використання великих даних, 
значно підвищує ефективність процесів контролінгу та дозволяє підприємствам швидше 
адаптуватися до змінюваних умов.

Впровадження системи контролінгу потребує врахування специфіки підприємства та 
умов зовнішнього середовища, що робить її складною, але необхідною частиною управління 
сучасними підприємствами.
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