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УДК 004

ЮРИДИЧНА СИЛА ЕЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТУ:  
ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ЗАСТОСУВАННЯ

У роботі проаналізовано правову природу електронного документа в Україні. Досліджено 
ключові аспекти визнання юридичної сили цифрових даних, роль кваліфікованого електрон-
ного підпису (КЕП) та проблеми доказової бази в судових спорах. Запропоновано шляхи гар-
монізації українського цифрового законодавства з нормами ЄС (eIDAS).

 Юридична сила електронного документа (ЕД) в Україні не є похідною від паперового 
носія; вона є самостійною та повноцінною згідно із Законом України «Про електронні доку-
менти та електронний документообіг». Ключовим аксіоматичним твердженням є те, що допу-
стимість ЕД як доказу не може заперечуватися лише на підставі того, що він має електронну 
форму. Однак юридична легітимність документа виникає лише за умови дотримання трі-
ади: 1. Наявність обов’язкових реквізитів. 2. Накладання КЕП (або удосконаленого підпису 
в окремих випадках). 3. Цілісність та можливість відтворення інформації у візуальній формі.

Попри розвиток сервісів «Дія», «Вчасно» та інших, бізнес і державний сектор стикаються 
з низкою проблем. Аналітичні дані судової практики за 2023 рік свідчать, що близько 15 % 
електронних доказів визнаються неналежними через порушення процедури їх подання або 
перевірки підпису.

До ключових проблем, які ми виявили можна віднести: 1. Проблему форматів, а саме, відсут-
ність єдиного стандарту довготривалого зберігання. Якщо сертифікат підпису закінчився через 
2 роки, перевірка автентичності документа через 10 років стає технічно складною процедурою. 
2. Суб’єктивний фактор, оскільки недостатня кваліфікація персоналу (особливо в бюджетних 
установах), що призводить до вимог «мокрої печатки» на роздрукованій копії ЕД, що нівелює 
саму суть цифровізації. 3. Транскордонне визнання, яке зумовлене труднощами в обміні ЕД 
з іноземними контрагентами через різницю в технічних протоколах електронних підписів.

Визначення юридичної «ваги» документа залежить від типу підпису, що використову-
ється. В таблиці 1 наведено рівні довіри та юридична сила засобів електронної ідентифікації.

Таблиця 1 – Рівні довіри та юридична сила засобів електронної ідентифікації
Тип підпису / 

ознака
Простий електронний 

підпис (ЕП)
Удосконалений 

електронний підпис (УЕП)
Кваліфікований електронний 

підпис (КЕП)

Юридична вага Потребує додаткової 
угоди про визнання Має високий ступінь довіри Прирівняний до власноручного 

підпису

Засіб зберігання Файл на комп’ютері Хмарне сховище / файл Захищений носій (токен) / 
HSM / Хмара

Судова практика Легко оскаржується Важко оскаржити Максимальна доказова сила

Сфера застосування Внутрішня пошта, чати Комерційні угоди Звітність, держзакупівлі, 
нотаріат

Ризик підробки Високий Середній Мінімальний

Україна перебуває на стадії активного впровадження норм Регламенту ЄС № 910/2014 
(eIDAS). Це відкриває перспективи взаємного визнання електронних підписів з Євросоюзом.

Очікуваними змінами є:
–	 впровадження довірчих списків: можливість автоматичної перевірки підпису євро-

пейського контрагента в українських системах;
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–	 архівне зберігання: розробка на державному рівні стандартів «Електронного архіву», 
де юридична сила документа підтримується спеціальними мітками часу навіть після завер-
шення терміну дії ключа КЕП;

–	 смарт-контракти: перехід від статичних документів до динамічних алгоритмів, де 
виконання зобов’язань (наприклад, оплата таксі або оренди) відбувається автоматично при 
настанні певної умови, зафіксованої в цифровій формі.

Висновки. Юридична сила електронного документа в Україні вже є реальністю, проте її 
ефективність обмежена застарілими методами перевірки та відсутністю уніфікованих систем 
довгострокового архівування. Головним вектором розвитку має стати перехід від паперового 
мислення до моделі «Digital by default» (цифровий формат за замовчуванням), де паперова 
копія є лише винятком, а не обов’язковим додатком.
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ПЛАТФОРМА СЕРТИФІКАЦІЇ ОСВІТНІХ КУРСІВ MICROLEARN

В умовах стрімкої цифровізації освітнього процесу однією з найгостріших проблем зали-
шається низький рівень мотивації здобувачів освіти під час дистанційного навчання. Кла-
сичні системи управління навчанням (LMS) орієнтовані переважно на пасивне споживання 
контенту, що призводить до швидкої втрати інтересу. Метою даної роботи є проєктування та 
розробка інноваційної веб-платформи MicroLearn, яка інтегрує механіки рольових відеоігор 
(RPG), інтерактивні міні-ігри та багаторівневу систему безпеки в єдиний освітній простір [1].

Архітектура розробленої системи базується на Python-мікрофреймворку Flask та реляцій-
ній базі даних SQLite із використанням ORM-бібліотеки SQLAlchemy [2]. Клієнтська частина 
реалізована за допомогою Vanilla JS та адаптивного CSS, що забезпечує миттєве заванта-
ження та кросбраузерну сумісність.
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