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Summing up, it should be noted that the number of collective accommodation 
facilities in Ukraine has decreased significantly over the last ten years. It is proposed to 
improve the activities of hotels taking into account wellness technologies. 
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ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ТУРИСТИЧНОЇ СФЕРИ УКРАЇНИ 
Малогон А. С., Кальвін В. С., Тубальцева Н. П. 

Національний університет кораблебудування імені адмірала Макарова, Миколаїв 

Вступ. Туризм став рушійною силою соціально-економічного розвитку у 
багатьох країнах світу. Ключовою тенденцією розвитку міжнародного туризму є 
постійне зростання обсягів туристичних поїздок у світі. Згідно даних Всесвітньої 
туристичної організації, у 2017 р. кількість туристичних прибуттів зросла на 7%  
і становила 1,323 млрд. (для порівняння у 2010 р. цей показник був  
удвічі меншим і становив лише 669 млн.). За прогнозами, чисельність прибуттів і 
надалі зростатиме і становитиме 1,8 млрд. у 2030 р. Масштаби надходжень  
від експорту туристичних послуг становили у 2017 р. 1,6 трлн. дол. США, що  
на 8% більше порівняно з попереднім роком [1 ]. 

Мета. Моніторинг проблем розвитку та подальших шляхів розвитку 
туристичної сфери України. 

Результати дослідження. Одним із головних факторів, що впливають  
на рівень розвитку міжнародного туризму в останні роки є зростання  
добробуту населення у країнах, що є найважливішими постачальниками туристів 
у світовому масштабі. Аналіз туристичних потоків свідчить, що у структурі 
міжнародних туристичних поїздок найбільшу питому вагу займають виїзди з 
високорозвинених країн (табл. 1). 

Україна відноситься до групи країн із незначним впливом туристичної 
галузі на національну економіку. Ефект від діяльності галузі оцінюється 
експертами як вкрай негативний, особливо через надвисокі обсяги витоку коштів 
за кордон як результату неконтрольованої діяльності операторів виїзного 
туризму. За малих обсягів споживання туристичних послуг названі процеси не є 
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критичними, але поступове збільшення імпорту туристичної продукції (товарів і 
послуг) без урівноваження від експортних операцій здатне призвести до 
структурних диспропорцій у економіці країни. На сьогодні прямий внесок галузь 
складає близько $ 1,3 млрд. що є суттєво низьким показником для країни із 
багатомільйонним населенням. Україна займає лише 75 місце за внеском 
іноземних туристів в галузь. Україна не може бути експортною країною в туризмі 
на сучасному етапі розвитку. Низький платоспроможний попит значної частини 
населення вимагає орієнтації на розвиток так званого «бюджетного відпочинку». 
споживачі вибирають коротші терміни відпочинку та індивідуальне розміщення, 
більша увага приділяється оздоровчому, морському, сільському зеленому 
туризму. 

Таблиця 1 
Провідні країни світу за кількістю туристичних прибуттів та грошових 

доходів від туризму у 2019 р [2]. 

№ Країна Кількість прибуттів, млн. Країна 
Доходи від туризму, 

млрд. дол. США 
1. Франція 86,9 США 210,7 
2. Іспанія 81,8 Іспанія 68,0 
3. США 76,9 Франція 60,7 
4. Китай 60,7 Тайланд 57,5 
5. Італія 58,3 Великобританія 51,2 
6. Мексика 39,3 Італія 44,2 
7. Великобританія 37,7 Австралія 41,7 
8. Туреччина 37,6 Німеччина 39,8 
9. Німеччина 37,5 Макао (Китай) 35,6 
10. Тайланд 35,4 Японія 34,1 

Через карантин Covid-19 туристична сфера у нашій державі опинилась у 
складному становищі. Туристична галузь України минулого року зазнала 
близько 60 мільярдів гривень збитків. Багато привабливих туристичних 
об’єктів залишаються невідомими навіть для українців і практично недоступними 
для відвідувачів через відсутність належного сполучення чи погану якість 
транспортної інфраструктури. Значна кількість об’єктів культурної спадщини 
потребує залучення коштів для відновлення та реконструкції. Ефективному 
розвитку галузі перешкоджають недостатня державна підтримка, відсутність 
пільгового оподаткування та кредитування суб’єктів підприємницької діяльності 
у сфері туризму. Додатковими проблемами розвитку туристичної сфери є: 

- відсутність інформації про привабливі туристичні об’єкти окремих 
регіонів на українському та міжнародному туристичних ринках;  

- недостатня реклама та невміння зацікавити відвідувачів; 
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- низький рівень розвитку об’єктів туристичної інфраструктури;  
- недостатній розвиток розважального сектора туристичної індустрії. 
Пандемія COVID-19 перенаправила туристичні потоки з зовнішнього 

направлення на внутрішні. На другому місці за популярністю серед внутрішніх 
туристів після відпочинку на березі моря – Західна Україна, на третьому – 
столичний регіон та, власне, Київ, на четвертому – локальні туристичні цікавинки 
в інших місцях. Закриття кордонів підштовхнуло людей подорожувати Україною. 
Наприклад, туроператор JoinUP! за 2020 рік, за винятком чотирьох місяців 
карантину, організував відпочинок по Україні для понад 7000 туристів,  
розповів DW директор з розвитку в’їзного туризму компанії Сергій Кириченко. 
«За увесь 2019 рік було близько 7500 туристів. Якби ми працювали в ті чотири 
місяці, то я впевнений, що ми перевершили б результат 2019 року», – каже він. 

Через пандемію туроператори почали більш пильно дивитися на 
внутрішній ринок, зокрема, шукати нові готелі та розвивати досі не дуже 
популярні напрямки – Дністровський каньйон, озеро Сиваш, бальнеологічний 
курорт у селищі Сатанів, що у Хмельницькій області. 

Для забезпечення соціально-економічної ефективності туристичної 
діяльності необхідно створити умови для функціонування туризму на засадах 
сталого розвитку. За для інтенсивного розвитку сфери туризму та курортів 
необхідно вдіяти такі заходи: 

- забезпечити координуючу роль держави в реалізації національної 
туристичної політики;  

- зосередити ресурси держави на пріоритетних завданнях розвитку сфери 
туризму та курортів;  

- створити загальнодержавну інформаційну систему у сфері туризму та 
курортів та її інтеграція до світової інформаційної туристичної мережі;  

- удосконалити законодавство з питань регулювання суспільних відносин у 
сфері туризму та курортів;  

- популяризувати нашу державу у світі та просувати якісні національні 
туристичні продукти у світовому інформаційному просторі. Згідно з Планом 
заходів щодо підтримки сфери культури, охорони культурної спадщини, розвитку 
креативних індустрій та туризму, затвердженим урядом, у сфері розбудови 
сучасної туристичної інфраструктури у 2021 році буде розроблено Державну 
цільову програму розвитку внутрішнього та в’їзного туризму «Мандруй 
Україною», проект «Туристичні магніти України».  

Висновок. В сучасних умовах господарювання, враховуючи нові виклики, 
що стоять перед туризмом, необхідно застосовувати нові підходи, принципи та 
механізми активізації розвитку туристичної сфери. Саме використання 
нестандартних рішень дасть змогу подолати існуючі проблеми та забезпечити 
ефективний розвиток туризму.  
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ WELLNESS-ІНДУСТРІЇ 
Назрієва З. Т., Гришина Н. В. 

Національний університет кораблебудування імені адмірала Макарова, Миколаїв 

Вступ. Від початку свого зародження й до тепер індустрія wellness швидко 
та активно розвивається в сучасному світі. Основні цінності зазначеного напрямку 
приваблюють жителів міст і мегаполісів можливістю присвятити час своєму 
здоров’ю, а постійно зростаючий темп життя є одним із головних чинників, який 
спонукає шукати цікаві способи заохочення нових клієнтів.  

Розширення індустрії веде до ускладнення у сфері менеджменту й потребує 
спеціальних знань не тільки у сфері здоров’я та wellbeing, але й з точки зору 
керівних позицій. Дослідження та виявлення особливостей розвитку та 
управління даної індустрії є обов’язковим задля забезпечення злагодженої роботи 
всіх бізнес-процесів, організації персоналу та утримання своїх клієнтів, яких у 
свій час приваблює налагоджена робота організації.  

Метою дослідження є виявлення основних особливостей розвитку 
wellness-індустрії на прикладі дослідження продукту «Bodywell». 

Обрані методи дослідження дозволяють якнайширше розкрити тему, 
навести актуальні приклади та дати повне розуміння питання. Були  
використані наступні методи: системний аналіз, синтез, логічного узагальнення 
результатів. 

Результати дослідження та їх обговорення. Перш, ніж розпочати 
дослідження, розберімося в тому, що з себе представляє дана індустрія. Wellness-
індустрія виникла у 80-х роках ХХ ст. Концепція напрямку полягає в турботі за 
своїм здоров’ям на всіх рівнях: фізичному, ментальному, духовному тощо. Гарне 
самопочуття досягається завдяки професійній роботі з тілом під наглядом 
фахівців: урівноважені фізичні навантаження, різноманітні послуги краси та 
здоров’я, зокрема ті, які уповільнюють старіння тканин шляхом використання 
здобутків сучасної медицини.  

Варто відмітити, що спектр оздоровчих пропозицій дуже різноманітний  
і вони застосовуються в кожній країні у різних напрямках. Наприклад, в Америці 
wellness-індустрію найбільш використовують у сферах фізичної активності та 
косметології. В Азії потужно розвивається оздоровча зона в якій доглядають за 
красою та турботою за тілом. У Європі оздоровча індустрія відіграє важливу роль, 
особливо де є численні термальні джерела і курорти для купання. 
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