
1

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ
Національний університет кораблебудування

імені адмірала Макарова

 Н. В. КУЛАЛАЄВА,  В. О. МИХАЙЛЮК

ОРГАНІЗАЦІЙНІ  ЗАСАДИ
СТАЛОГО  ФУНКЦІОНУВАННЯ

ПІДПРИЄМСТВ  ТА  ОРГАНІЗАЦІЙ
У  НАДЗВИЧАЙНИХ  СИТУАЦІЯХ

Навчальний посібник

Рекомендовано Вченою радою НУК

Миколаїв • НУК • 2017



2

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

© Кулалаєва Н. В., Михайлюк В. О.,  2017
© Національний університет кораблебудування

  імені адмірала Макарова, 2017

УДК 614:57.022(075.8)
К 90

Автори:
Н. В. Кулалаєва, канд. хім. наук, доц. каф. екологічної хімії НУК

ім. адм. Макарова;
В. О. Михайлюк, канд. техн. наук, проф. НУК, зав. каф. безпеки життє-

діяльності та цивільного захисту НУК ім. адм. Макарова

Рецензенти:
В. А. Дубінін, канд. воєн. наук, доц. каф. безпеки життєдіяльності та

цивільного захисту Національного університету кораблебудування імені
адмірала Макарова;

Ю. О. Разлівінських, канд. пед. наук, доц. каф. технологічної освіти та
побутового обладнання Херсонського державного університету

Рекомендовано Вченою радою НУК імені адмірала Макарова
як навчальний посібник

(протокол № 10 від 03.12.2014 р.)

Кулалаєва Н. В.
Організаційні засади сталого функціонування підприємств та органі-

зацій у надзвичайних ситуаціях : навчальний посібник / Н. В. Кулалаєва,
В. О. Михайлюк. – Миколаїв : НУК, 2017. –  264 с.

Наведено базові відомості, необхідні випускникам вищих навчальних закладів
на первинних керівних посадах для виконання обов’язків за фахом щодо мінімізації
небезпечних факторів надзвичайних ситуацій. Подано загальноприйняті підхо-
ди, що застосовуються при розробці управлінських рішень щодо забезпечення
безпеки населення та суб’єктів господарювання у надзвичайних ситуаціях.

Призначено для викладачів освітніх закладів, які підвищують кваліфікацію
з дисципліни "Цивільний захист" на курсах ІПДО НУК. Може бути корисним
студентам денної та заочної форм навчання та командно-начальницькому складу
аварійно-рятувальних служб суб’єктів господарювання при підготовці та про-
веденні відповідних занять з підлеглими.

УДК 614:57.022(075.8)

К 90



3

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

УМОВНІ СКОРОЧЕННЯ

АВНВ  – аналіз видів і наслідків відмов 
АВНКВ  – аналіз видів, наслідків і критичності відмов 
АКСЛ  – аварії, катастрофи, стихійні лиха 
АТП  – автотранспортні підприємства 
АРіНР  – аварійно-рятувальні та інші невідкладні ро-

боти 
АРС – аварійно-рятувальні служби 
АРР  – аварійно-рятувальні роботи 
АРФ  – аварійно-рятувальні формування 
АТО  – адміністративно-територіальні одиниці 
ГДА  – гідродинамічна аварія 
ГЕС  – гідроелектростанція 
ГТС – гідротехнічна споруда 
ДБН  – державні будівельні норми 
ДОП  – довгострокове (оперативне) прогнозування 
ДСНС  – Державна служба надзвичайних ситуацій 
ДПД  – добровільна пожежна дружина 
ЄДС ЦЗ  – Єдина державна система цивільного захисту 
ЗІЗ  – засоби індивідуального захисту 
ЗМУ  – зброя масового ураження 
ЗМХЗ  – зона можливого хімічного забруднення 
ЗС – Збройні сили 
ЗХЗ  – зона хімічного забруднення  
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ІДУ ЦЗ  – Інститут державного управління у сфері ци-
вільного захисту 

КЕМ  – комунально-енергетичні мережі 
КМ  – категороване місто 
КТЕБ НС – Комісія з техногенно-екологічної безпеки 

та надзвичайних ситуацій 
ЛТС  – людина–техніка–середовище 
МТР  – матеріально-технічний ресурс 
НП  – нещасна подія 
НР  – небезпечна речовина 
НС  – надзвичайна ситуація 
НФ  – небезпечний фактор 
НХР  – небезпечна хімічна речовина 
ОВВ  – органи виконавчої влади 
ОГ  – оперативна група 
ОКЦ  – обласний координуючий центр 
ОП  – особливий період 
ОПН  – об’єкт підвищеної небезпеки 
ОРС ЦЗ  – оперативно-рятувальна служба цивільного 

захисту 
ПАН  – попередній аналіз небезпек 
ПЛАС  – план локалізації та ліквідації аварійних си-

туацій і аварій 
ПНО  – потенційно небезпечний об’єкт 
ППУ  – пересувний пункт управління 
ПРУ  – протирадіаційне укриття 
РЗ  – радіоактивне забруднення 
РХБЗ  – радіаційне, хімічне, бактеріологічне за-

бруднення 
СГ  – суб’єкт господарювання 
ССЗ  – стратегічна ситуаційна зона 
ТЕБ – техногенно-екологічна безпека 
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УІАС  – урядова інформаційно-аналітична система 
з питань НС 

УХ  – ударна хвиля 
ХНО  – хімічно небезпечний об’єкт 
ЦЗ  – цивільний захист 
ІМО – Міжнародна морська організація 
ІРРС  – Міжнародна конвенція захисту рослин 
OIE  – Міжнародне бюро епізоотій (епідемій) 
WТО  – Всесвітня торгівельна організація 
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ПЕРЕДМОВА

Керуючи земними ресурсами, людство у XXI столітті
використовує велику за обсягом енергію. Завдяки сучасним
технологіям світ отримав доступ до величезних масивів інфор-
мації, люди навчилися передавати і одержувати її з небаче-
ною швидкістю. За останні 40 років кількість населення на
планеті подвоїлася і становить більш ніж 7 мільярдів людей.
Разом з тим аналіз прогнозів учених в галузі безпеки суспіль-
ства та життєдіяльності людини свідчить, що й небезпе-
ки набувають більш комплексного, взаємозалежного харак-
теру. Одна загроза, як правило, спричиняє інші. Так, війни
створюють надзвичайні ситуації (НС) у техногенній, соці-
альній і екологічній сферах. Техногенні катастрофи провоку-
ють природні катаклізми, а вони, в свою чергу, впливають на
техногенну та пожежну безпеку. Прикладів таких ситуацій
можна навести безліч, оскільки історія розвитку земної циві-
лізації – це складний, суперечливий і нерівномірний процес,
реалізація якого значною мірою залежить від прагнення окре-
мої людини та суспільства в цілому забезпечити свою безпе-
ку, захист від агресії, уникнути голоду та хвороб, створити ком-
фортні умови існування, зберегти життєве середовище.

Можна стверджувати, що найважливішою метою розвитку
соціуму протягом усіх часів було досягнення все більш висо-
кої якості життя та безпеки людей. Однак значення безпеки,
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її важливість у загальній структурі організації життя людства
сьогодні істотно зростають. Таким чином, найважливішим
завданням сучасного життя стає забезпечення комплексної
безпеки особистості та суспільства. Саме це має бути покла-
дено в основу стратегії планування майбутнього нашої цивілі-
зації взагалі, а також розробки планів соціально-економічного
розвитку України зокрема. На жаль, рівень розвитку сучасної
науки поки що не дозволяє забезпечити адекватне прогнозу-
вання багатьох небезпечних природних явищ, тому вони й не
піддаються керуванню людиною. Але якщо вести мову про
техносферу, що безпосередньо є породженням суспільства, то
незалежно від наявних знань і можливостей як би останнє не
прагнуло мінімізувати ризики своєї технічної діяльності,
ймовірність виникнення НС з часом не знижується. Проте
науковці переконують, що завдяки безпечному поводженню
людей, їхній організованості, що реалізовується через соціальні
норми, закони, правила, традиції, набуті й примножені знан-
ня, науку, практику та політику, можливо керувати рівнем без-
пеки населення країни в НС, тобто її громадською безпекою.
Отже, ідеологією громадського захисту повинна стати куль-
тура безпеки. До того ж мову слід вести саме про "громадсь-
кий захист", оскільки час поділу громадян України тільки
на дві категорії – військових та цивільних – давно минув. Без-
пека потрібна всім, тобто вона є суспільною необхідністю,
забезпечення якої спільнотою покладено на владні струк-
тури, спеціально вповноважені органи і служби, волонтерів,
громадські організації, дієздатне населення держави взагалі.
Треба також зауважити і стосовно нобхідності захисту грома-
дян держави, які не є працівниками суб’єктів господарюван-
ня (СГ) і не мешкають поблизу них. Сучасні технології на-
стільки потужні, що небезпечні ситуації, котрі вони можуть
спровокувати, часто мають глобальні наслідки.
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Таким чином, людство повинне протиставити катастрофам
і стихійним лихам свою соціальну організованість, оскільки
остання є дієвим підґрунтям безпеки, носієм надбання світової
цивілізації. У зв’язку з наведеним зауважимо, що сьогодні у на-
шій країні функціонує загальнодержавна постійно діюча струк-
тура – Єдина державна система цивільного захисту (ЄДС ЦЗ),
котра і реалізовує функцію забезпечення безпеки життєдіяль-
ності населення, тобто суспільного захисту під час НС. Її мож-
на визначити як інструментарій держави, призначений для
забезпечення захисту населення, суб’єктів господарювання,
адміністративно-територіальних одиниць (АТО), навколиш-
нього природного середовища від НС шляхом їхнього запобі-
гання, ліквідації наслідків і надання допомоги постраждалим
у мирний час і в особливий період.
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Глава 1. ДЕРЖАВНЕ  УПРАВЛІННЯ
ПРИРОДНО-ТЕХНОГЕННОЮ  БЕЗПЕКОЮ

1.1. Основні напрямки реалізації державної стратегії
зниження ризиків і пом’якшення наслідків НС

Головним суб’єктом забезпечення безпеки громадян
відповідно до чинного законодавства є держава, найважли-
віше завдання якої – забезпечення безпеки життєдіяльності
населення, СГ та збереження навколишнього середовища.
Свої функції у цій галузі вона реалізовує через сукупність
органів законодавчої, виконавчої, судової влади, прокурату-
ри, державних, громадських і інших організацій та об’єднань
громадян. Безпосередньо забезпечують безпеку фахівці в га-
лузі ЦЗ, контрольні й наглядові організації та структури,
що здійснюють моніторинг окремих складових безпеки. Дер-
жавне регулювання відносин у галузі захисту населення від
природних і техногенних небезпек належить до сфери адмі-
ністративного права. Для безпосереднього виконання функцій
щодо забезпечення безпечної життєдіяльності особистості
та суспільства, сталого функціонування СГ і збереження жит-
тєвого середовища в системі виконавчої влади держави від-
повідно до закону утворюються певні органи забезпечення
безпеки. Основними принципами їхнього функціонування
є наступні:
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– законності;
– дотримання балансу життєво важливих інтересів осо-

бистості, суспільства, середовища існування та держави;
– взаємної відповідальності особистості, суспільства

й держави щодо питань забезпечення безпеки;
– інтеграції з міжнародними системами безпеки.
Складовою частиною стратегії національної безпеки

України є зниження природних і техногенних ризиків, що
передбачає поряд з іншими завданнями захист особистості,
суспільства й держави від НС природного й техногенного по-
ходження. Стратегія захисту повинна будуватися на науко-
вому підході, що полягає в переході до аналізу і керування
ризиком. Його центральною ланкою є обґрунтування заходів
захисту за критерієм "витрати–вигоди" з урахуванням еко-
номічних (в умовах сучасних фінансових обмежень) і соці-
альних факторів, а також їх оптимізація. Такий підхід майже
завжди приводить до перенесення зусиль із захисту населен-
ня та ліквідації наслідків НС, що вже відбулися, на їхнє попере-
дження, оскільки витрати на попередження НС є, як правило,
більш ефективними. Практика показує, що без відповідного
наукового забезпечення, розробки й залучення новітніх тех-
нологій і технічних засобів ефективність протидії НС низька.
Крім того, до обов’язків міністерств і відомств належать ухва-
лення технологічних та інженерно-технологічних заходів
підвищення безпеки функціонування СГ, транспорту, систем
життєзабезпечення, до яких належать:

– поліпшення якості проектування, будівництва та мон-
тажу; відновлення основних фондів; упровадження енерго-,
ресурсозберігаючих та інших технологій;

– зменшення обсягів небезпечних речовин, які зберігають-
ся та транспортуються;

– створення ефективних систем технологічного контролю
та діагностики, безаварійної зупинки технологічних процесів;
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– оповіщення про аварії та локалізації аварійних ситуацій;
– формування високопрофесійних об’єктових спеціаль-

них підрозділів та ін.
Кількість виникнення НС природного та техногенного по-

ходження, величина нанесеного ними збитку багато в чому за-
лежать від своєчасності й точності їхнього прогнозування, від
ужиття державними та приватними структурами превентивних
заходів захисту. Державна стратегія зниження ризиків і пом’як-
шення наслідків НС базується на наступних принципах:

– вищого пріоритету людини (мінімізація людських жертв),
що визначений як мета державної стратегії при НС;

– пріоритету здоров’я людини – відповідно до цього прин-
ципу при будь-яких НС необхідно прагнути до того, щоб шко-
ду здоров’ю людей, які потрапили в НС, було зведено до мож-
ливого мінімуму в конкретній ситуації;

– екологічного імперативу – вплив на природне середо-
вище в НС, що його пошкоджує, має бути мінімальним;

– захисту культурної спадщини – при будь-яких НС необ-
хідно, щоб він був максимальним;

– обґрунтування – заходи щодо управління ризиками та
пом’якшення наслідків НС слід уживати з урахуванням ба-
лансу витрат і відверненого збитку (не тільки економічного,
але й соціального, екологічного та політичного);

– оптимізації – вибір заходів захисту повинен максимізу-
вати чисту користь;

– регіонального імперативу – при реалізації стратегії зни-
ження ризиків і пом’якшення наслідків НС необхідно врахо-
вувати природні, етнокультурні, політико-економічні й інші
особливості регіону, де сталася НС;

– локального реагування – основні заходи щодо реалізації
державної стратегії зниження ризиків і пом’якшення наслідків
НС слід здійснювати на місцевому рівні; відповідальність за
їхнє проведення повинна покладатися на місцеві органи влади.
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Необхідно виходити з пріоритетності прийняття рішень у зоні
НС органами місцевого самоврядування та їхньої відповідаль-
ності за своєчасність і ефективність цих рішень. Але це не вик-
лючає допомогу та підтримку (за потреби) регіональної та
державної адміністрацій;

– національної консолідації – реалізація державної страте-
гії має будуватися на комбінації інтересів і розподілі відпові-
дальності між державним, регіональним і місцевим рівня-
ми, між державними органами, приватними підприємствами
і неурядовими громадськими організаціями, тобто слід ви-
ходити з необхідності консолідації усіх національних сил –
приватних, державних і суспільних;

– пріоритету профілактики та запобігання НС – ідентифі-
кація, діагностика, декларування, моніторинг і оцінка ризиків
із наступним прогнозуванням і запобіганням НС мають зна-
ходитися в основі всіх заходів щодо реалізації державної стра-
тегії зниження ризиків і пом’якшення наслідків НС. В основі
цього принципу лежить доведений факт, що профілактика
й запобігання НС набагато вигідніші та гуманніші, ніж її лік-
відація;

– права на вибір – визнання права окремих людей та
організацій іти на свідомий ризик діяльності в місцях підви-
щеної небезпеки й самостійно відповідати за власний вибір,
якщо це не зачіпає прав інших людей.

В організаційному плані державна політика в сфері забез-
печення природної та техногенної безпеки включає наступні
основні напрямки:

– нормативно-правовий та організаційний;
– науково-технічний;
– попередження та пом’якшення наслідків НС;
– освітній (підготовка керівників, фахівців СГ і населення);
– міжнародне співробітництво.
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Короткостроковими цілями державної політики є мінімі-
зація втрат від НС і тиску на державний бюджет. Середньо-
строкові – це зниження матеріальних втрат від НС до прий-
нятного рівня; зняття безпосередньої загрози для сталого роз-
витку країни; вирівнювання рівнів ризику для населення за
межами країни; усвідомлення населенням природних і тех-
ногенних небезпек для нинішнього й майбутнього поколінь.
Довгостроковими цілями є зниження рівнів природних і тех-
ногенних небезпек для життєдіяльності населення до рівня
розвинених країн; ліквідація передумов екологічної кризи;
формування екологічної свідомості; забезпечення сталого роз-
витку країни.

Сьогодні багатьом уже зрозуміло, що сталого розвитку
країни може бути досягнуто не так завдяки ліквідації наслід-
ків НС природного та техногенного характеру, як завдяки їх
своєчасному прогнозуванню та попередженню. Для реалі-
зації такої стратегії необхідне широке впровадження методів
і засобів прогнозування та попередження НС і, насамперед,
проведення оцінки ризику їхнього можливого виникнення,
розробки превентивних заходів, попередження НС і забезпе-
чення готовності до них. Попередження та готовність до НС
можна вважати системою, що включає моніторинг небезпеч-
них природних явищ, оперативну обробку та передання інфор-
мації, довго-, середньо- і короткострокові прогнози, заходи
швидкого оповіщення й реагування. Оперативна готовність
до НС передбачає:

– розробку системи запобіжних заходів для населення
в реальному режимі часу;

– підготовку осіб і спеціальних формувань, які братимуть
участь у ліквідації наслідків аварій, катастроф та стихійних
лих (АКСЛ);

– надання санітарно-медичної допомоги;
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– створення резерву продуктів харчування та речей пер-
шої необхідності (житла, одягу, польових кухонь тощо).

Система попередження НС найбільш ефективна у випадку,
якщо вона працює на всіх рівнях – від об’єктового, місцевого
до регіонального, державного та міжнародного. Отже, осно-
вою державної політики в сфері захисту населення і територій
від НС природного та техногенного походження повинне
стати керування ризиками НС на основі концепції прийнят-
ного ризику. Керування ризиками НС – це заснована на їхньому
аналізі цілеспрямована діяльність органів державної влади та
управління усіх рівнів, органів місцевого самоврядування,
організацій, підприємств і громадян (як людського фактора,
що суттєво впливає на ризики), спрямована на реалізацію
взаємозалежних заходів зменшення ризиків до рівня, який
суспільство вважає прийнятним виходячи з існуючих обме-
жень на ресурси й час. Метою такої діяльності є створення
в Україні сприятливих передумов для стійкого соціально-
економічного розвитку в умовах безпеки особистості, су-
спільства, держави та навколишнього середовища. Організа-
ційною основою керування ризиками НС є Єдина державна
система цивільного захисту.

Основними завданнями ЄДС ЦЗ визначені наступні:
– забезпечення готовності міністерств та інших централь-

них і місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого
самоврядування, підпорядкованих їм сил і засобів до дій, спря-
мованих на запобігання НС і реагування на них;

– забезпечення реалізації заходів щодо запобігання НС;
– навчання населення щодо поведінки та дій у разі ви-

никнення НС;
– виконання державних цільових програм, спрямованих

на запобігання НС, забезпечення сталого функціонування
підприємств, установ та організацій, зменшення можливих
матеріальних втрат;
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– опрацювання інформації про НС, видання інформа-
ційних матеріалів із питань захисту населення і територій
від наслідків НС;

– прогнозування і оцінка соціально-економічних наслідків
НС, визначення на основі прогнозу потреби в силах, засобах,
матеріальних і фінансових ресурсах;

– створення, раціональне збереження і використання
резерву матеріальних і фінансових ресурсів, необхідних для
запобігання НС і реагування на них;

– оповіщення населення про загрозу та виникнення НС,
своєчасне та достовірне інформування про фактичну обста-
новку і вжиті заходи;

– захист населення у разі виникнення НС;
– проведення рятувальних та інших невідкладних робіт

(АРіНР) щодо ліквідації наслідків НС, організація життєзабез-
печення постраждалого населення;

– пом’якшення можливих наслідків НС у разі їх виник-
нення;

– уживання заходів щодо соціального захисту постраж-
далого населення;

– реалізація визначених законом прав у сфері захисту на-
селення від наслідків НС, у тому числі осіб (чи їх сімей), що
брали безпосередню участь у їх ліквідації.

У забезпеченні ефективності управління у сфері захисту
населення і територій від НС природного та техногенного
походження не останнє місце посідає досконалість його нор-
мативно-правового забезпечення, що охоплює широке коло
заходів нормотворчого, організаційного, виховного та право-
охоронного характеру. Одночасно з ними працюють і меха-
нізми реалізації, які містять підзаконні нормативні документи,
що конкретизують окремі положення та норми, певні закони
й інші акти, котрі сприяють їхньому впровадженню в практику.
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1.2. Мета та завдання цивільного захисту України

1.2.1. Спрямування цивільного захисту
Як складова частина системи національної безпеки

України цивільний захист спрямований на наступне:
– на вирішення завдань щодо захисту населення і терито-

рій при НС природного і техногенного походження, а також
під час терористичних актів;

– на виконання задач при будь-яких варіантах розгортан-
ня воєнних дій і великомасштабних терористичних актів.

Державна політика в сфері ЦЗ – це система офіційних
поглядів на забезпечення безпеки держави, а також заходів
політичного, економічного, соціального та іншого характеру,
реалізованих органами державної влади, обласними і райдерж-
адміністраціями, органами місцевого самоврядування, органі-
заціями та громадянами щодо удосконалення підготовки
до захисту населення, матеріальних і культурних цінностей
на території України від небезпек, що виникають під час НС.
До основних напрямків державної політики в сфері ЦЗ у су-
часних умовах насамперед належить розвиток нормативно-
правової бази. Він здійснюється на засадах чинного законо-
давства України, загальновизнаних принципів і норм міжна-
родного права та міжнародних вимог і передбачає:

– розробку системи нормативних правових актів, які регла-
ментують розвиток ЦЗ в Україні. При цьому важливе значення
має удосконалення нормативної бази на регіональному рівні
та в органах місцевого самоврядування;

– формування механізму реалізації вимог цієї системи;
– розробку нормативних документів щодо встановлення

процедури здійснення наглядових і контрольних функцій;
– розмежування обов’язків і повноважень між держав-

ними, регіональними органами влади та органами місцевого
самоврядування;
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– реалізацію існуючих організаційних і методичних доку-
ментів, які визначають порядок підготовки та здійснення ЦЗ,
переведення його системи в режим дії в умовах НС, розгор-
тання і застосування сил, необхідних для цього.

Правовою основою ЦЗ є Конституція України, Кодекс
цивільного захисту України, закони України, а також накази
Президента та постанови Кабінету Міністрів України.

Мета цивільного захисту полягає у наступному:
– у реалізації державної політики, спрямованої на забез-

печення безпеки та захист населення і територій, матеріаль-
них і культурних цінностей, навколишнього середовища від
наслідків НС;

– у подоланні наслідків НС, у тому числі на території інших
держав відповідно до міжнародних угод України.

1.2.2. Завдання цивільного захисту
Основними завданнями цивільного захисту є такі:
– збирання та аналітичне обґрунтування інформації про НС;
– прогнозування та оцінка соціально-економічних нас-

лідків НС;
– здійснення нагляду і контролю у сфері ЦЗ;
– розробка і втілення законодавчих та інших нормативно-

правових актів, норм і стандартів;
– розробка і реалізація науково-технічних програм, спря-

мованих на попередження НС;
– оперативне оповіщення населення про виникнення чи

загрозу виникнення НС, своєчасне достовірне інформування
про обстановку, що складається, про заходи, які вживаються
для ліквідації НС і подолання їхніх наслідків;

– організація захисту населення і територій від НС, на-
дання невідкладної психологічної, медичної та інших видів до-
помоги потерпілим;

– проведення невідкладних робіт з ліквідації наслідків НС
і організація життєзабезпечення постраждалого населення;
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– надання (з використанням засобів ЄДС ЦЗ) оператив-
ної допомоги населенню у випадках виникнення небезпеч-
них ситуацій;

– навчання населення способам захисту при виникнен-
ні НС, несприятливих побутових чи нестандартних ситуацій
і організація тренувань.

У повсякденному (без НС) житті завдання ЦЗ дещо транс-
формуються. До них належать:

– створення органів управління ЦЗ;
– підготовка та підтримка сил у готовності;
– навчання населення;
– модернізація і подальший розвиток засобів захисту;
– планомірне накопичення ресурсів, необхідних для ви-

конання заходів ЦЗ;
– створення умов для оперативного розвитку системи

заходів захисту, сил і засобів у особливий період;
– вживання комплексу підготовчих заходів, спрямованих

на збереження об’єктів, істотно необхідних для стійкого функ-
ціонування економіки країни і виживання населення у НС.

Положення про ЄДС ЦЗ, типові положення про функ-
ціональну і територіальну підсистеми затверджуються Кабі-
нетом Міністрів України. Схему системи реагування на НС
подано на рис. 1.1.

Загрози життєво важливим інтересам громадян, держа-
ві, суспільству поділяють на зовнішні та внутрішні. Зовнішні
загрози безпосередньо пов’язані з безпекою життя та діяль-
ності населення і країни у випадках збройних конфліктів,
виникнення глобальних техногенних екологічних катастроф
за межами України (на Землі, у навколоземному просторі), які
можуть негативно вплинути на населення і територію дер-
жави. Внутрішні загрози провокуються НС техногенного та
природного походження або терористичними діями певних
угруповань чи окремих осіб.
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Небезпечні події з тяжкими наслідками, які відбуваються
періодично в країнах світу, вказують на те, що найчастіше ке-
рівники виконавчої влади на місцях в умовах тяжких НС вияв-
ляли розгубленість, неадекватно реагували на екстремальну
обстановку, що складалася на місцях, не могли оперативно та
адекватно осмислити, що відбувалося. Отже, стає все оче-
видніше, що вирішити проблему запобігання чи локалізації НС
можна лише за наявності грамотного керівного складу, який
може встановити першопричини їхнього виникнення, навче-
ний вчасно виявляти можливі небезпечні ситуації і локалі-
зовувати їх на початкових етапах. Перелік типових причин
виникнення ризику аварій на СГ наведено на рис. 1.2.

Рис. 1.2. Причини виникнення ризику аварій на СГ
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У всякому разі, щоб імовірний результат розвитку того чи
іншого процесу не виявився раптовим, необхідно вчасно вжи-
вати заходи для його обмеження та з метою не допустити
перехід за фатальну межу. Тому зараз пріоритетного значення
набуває коректна діагностика подій (явищ, процесів) і розу-
міння логіки їхнього розвитку в часі. Чітке знання умов ви-
никнення небезпек дозволяє керівникові, з одного боку, зав-
часно вжити відповідних заходів захисту, а з іншого боку –
розробити алгоритм керування і поведінки людей.

Реалізація необхідних заходів протидії небезпекам і загро-
зам залежить насамперед від правильного розуміння різно-
маніття останніх. Неадекватне сприйняття небезпек і загроз
може спровокувати прорахунки і серйозні помилки при без-
посередньому захисті СГ у НС.

Отже, в наші дні, як ніколи раніше, першорядного значен-
ня набувають прогнозування подій (процесів), які можуть рано
чи пізно призвести до аварій, катастроф, та розуміння логіки
їхнього розвитку в часі. Враховуючи це, виникнення аварій
техногенного характеру можна прийняти як розвиток процесу
нестійкості в часі, що закінчується зрештою швидким, майже
миттєвим вивільненням накопиченої енергії. Звідси перспек-
тивно розглядати НС як новий клас хитких динамічних си-
стем, поводження яких характеризується як випадкове. Така
ідея є вирішальним фактором під час виявлення слабких си-
гналів і впливів-провісників АКСЛ. Як свідчать досліджен-
ня, чим швидше передаються такі сигнали і впливи каналами
зв’язку всередині системи, тим вона стійкіша та менш підда-
ється змінам у НС.

Зміст наведеного наочно демонструє графік стадій роз-
витку НС (аварії), наведений на рис. 1.3.

На графіку область А – це стадія нормального функці-
онування системи. Вона характерна тим, що всі процеси
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в останньої, як правило, відбуваються у режимі встановле-
них регламентів і не наближаються до аварійного стану.
Область Б – стадія хиткої роботи системи – передаварійний
стан, коли її ще можна повернути до нормального рівня.
Це початкова фаза розвитку НС, процесу нестійкості, накопи-
чення загроз. Область В – стадія, коли систему не можна
повернути в нормальний стан. Їй притаманний лавино-
подібний процес концентрації дестабілізуючих факторів із на-
ступним "обвалом". Це стан граничної нестійкості, коли
ймовірність аварії велика. Помилки, прорахунки, не вжиті
вчасно необхідні заходи змушують систему перейти поріг
стійкості. Область Г –  стадія "ураженого" стану системи,
загасання НС.

Однак треба мати на увазі, що найбільшої інтенсивності
значної кількості виробництв можна досягти лише завдяки
наближенню технологічного процесу до небезпечної області
(Б), до меж стійкості. Але в такому режимі праці небезпечні
параметри ще піддаються регулюванню за допомогою авто-
матичних систем чи вручну. Таким чином, у даному випадку

Рис. 1.3. Стадії розвитку аварії (НС):
Е

п.з
 – енергія поля загроз (енергія "зла"); Е

п.з.н
 – енергія поля загроз

наслідків аварії; Z – точка біфуркації ("обвалу")
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небезпечні параметри спеціальними керуючими впливами
можуть бути повернені в регламентні межі.

На стадії А органи управління і сили ЦЗ знаходяться
в режимі повсякденної діяльності. У цей період розробляються
та вживаються превентивні заходи щодо виявлення та запо-
бігання НС на потенційно небезпечних об’єктах (ПНО)
та територіях навколо них, здійснюється завчасна підготовка
до функціонування в екстремальних умовах. Конкретно
передбачаються і вживаються наступні заходи:

– спостереження і контроль за станом ПНО, обстанов-
кою на ньому і територією навколо;

– виконання державних довгострокових цільових програм
та превентивних заходів щодо попередження і ліквідації НС,
підвищення надійності захисту персоналу СГ і населення, що
мешкає поблизу, стійкості функціонування ПНО, скорочення
можливого матеріального збитку у випадку НС;

– підтримка високої готовності органів управління, сил
і засобів ЦЗ, удосконалення їхньої підготовки до дій у НС;

– організація навчання населення способів захисту і дій
у НС;

– створення та підтримка надзвичайних резервних фондів
фінансових, продовольчих, медичних і матеріально-технічних
ресурсів;

– цільове страхування.
У переліку розв’язуваних керівництвом ЦЗ завдань щодо

забезпечення безпеки ПНО пріоритетним напрямом є спосте-
реження та контроль за поточною обстановкою. Таким шляхом
можна вчасно виявити слабкі сигнали і впливи, можливі за-
грози, що спричиняють виникнення НС, та попередити їх.
Про них попереджують відповідні органи державного управ-
ління і населення. Серед сил спостереження і контролю ЦЗ
слід виділити наглядові органи усіх рангів.
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До їх завдань належать:
– глибокий аналіз стану безпеки ПНО та нагляд за до-

триманням проектів, вимог і правил у ході будівництва та
реконструкції об’єктів;

– своєчасне виявлення небезпечних змін параметрів, які
характеризують функціонування ПНО, щоб не допустити роз-
виток виробничої аварії чи перешкодити планам, намірам
і можливим діям злочинних груп і окремих осіб з метою
навмисно створити НС.

Таким чином, завданнями керівництва ЦЗ є виявлен-
ня критичних ефектів, провісників НС, і завчасне вживання
заходів щодо їх обмеження.

Стадія Б характеризується накопиченням численних
технічних несправностей, збоїв у роботі устаткування, ви-
робничого персоналу, виникненням локальних аварій. Іде
процес наростання технологічного ризику, виникає перед-
аварійний стан, який, однак, ще можна повернути в регла-
ментні межі. Але при цьому треба враховувати, що не завжди
піддається оцінці швидкість розвитку пошкоджень, збоїв,
порушень, тобто нагромадження загроз. Вони розглядаються
як неприпустимі, і при їхньому виявленні подальша експлу-
атація відповідного устаткування (чи системи) не дозволя-
ється. У таких умовах керівники певних ланок ЦЗ перево-
дять органи управління і сили ЦЗ у режим підвищеної готов-
ності, тобто:

– уживають заходи щодо забезпечення захисту населення;
– уточнюють оперативні плани;
– уживають заходи щодо зменшення наслідків НС;
– віддають попередні розпорядження силам розвідки та

оперативного реагування;
– змінюють режим роботи сил і засобів спостереження

і контролю, чергових диспетчерських служб;
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– уточнюють обстановку, підсилюють режим забезпечен-
ня безпеки на об’єкті та території, що прилягає до нього.

Розвиток деяких загроз можна прогнозувати, тобто про-
водити їх діагностику, попереджати перехід від незначних
(пошкоджень) до неприпустимих (відмов). На даній стадії без-
посереднє керівництво діяльністю підсистем і ланок ЦЗ
здійснюють центральні органи виконавчої влади.

За необхідності на всіх рівнях ланками Державної служби
з надзвичайних ситуацій (ДСНС) формуються оперативні
групи для виявлення причин погіршення обстановки безпо-
середньо в районі ймовірної аварії та розробки пропозицій
щодо її нормалізації. Підсилюється склад чергово-диспет-
черських служб, спостереження і контроль за передаварійним
станом на СГ та в АТО, на якій він розташований, прогнозу-
ються можливість виникнення НС та її масштаби. На інших
СГ уживаються негайні заходи щодо забезпечення їхньої без-
пеки та підготовки до стійкого функціонування в умовах НС,
підвищення готовності сил і засобів до дій у випадку її виник-
нення та до їхнього висування за необхідності в район ПНО,
де відбулася аварія.

У цілому функціонування системи ЦЗ на стадії Б визна-
чається діяльністю різних органів влади і управління. У цей
період уживаються наступні заходи:

– своєчасне виявлення початку аварії (НС) та визначен-
ня тенденцій її розвитку;

– визначення зон підвищеного ризику;
– оцінка динаміки виявлених загроз, а також наслід-

ків їхнього ймовірного впливу на населення, економіку та
довкілля;

– координація діяльності всіх сил спостереження та конт-
ролю за обстановкою;
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– термінове донесення інформації про появу провісників
аварії (НС) до населення, його морально-психологічна підго-
товка;

– посилення нагляду за дотриманням правил безпеки пер-
соналом СГ;

– спеціальна регламентація функціонування ПНО;
– нейтралізація джерел загроз безпеці ПНО;
– мобілізація рятувальних служб, укомплектування осо-

бовим складом сил спостереження і контролю, ліквідації
наслідків аварій (НС);

– проведення тактико-спеціальних навчань сил ЦЗ;
– збільшення ресурсів постачання;
– часткова евакуація населення;
– організація термінового укриття населення в захисних

спорудах;
– підготовка до відбудовних робіт.
Стратегія запобігання безпосередньо НС полягає в тому,

щоб розірвати ланцюгову реакцію подій, які можуть призве-
сти до аварії, не допустити остаточного виходу небезпечного
процесу з-під контролю (нейтралізувати джерела загроз).
Якщо ефективність управлінських впливів виявляється недо-
статньою, виникає некерована передаварійна ситуація В.
Коли відхилення небезпечних параметрів продовжують
збільшуватися і накопичується їхня потужність (енергія "зла"),
то ситуація стає аварійною. У цьому режимі повернути
небезпечні параметри в регламентні межі не можна. Тому
органи нагляду ЄДС ЦЗ повинні терміново інформувати ке-
рівників усіх органів державної виконавчої влади, ПНО, опо-
віщати населення про прогноз і факт аварії (НС). При цьому
слід ураховувати, що дана стадія найкоротша.

Стадія Г – це стадія так званого "ураженого стану" систе-
ми (ПНО), загасання аварії (НС). Вона охоплює період від
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локалізації НС (обмеження джерела загроз) до повної ліквіда-
ції її прямих і непрямих наслідків. Аварія (НС) вважається
завершеною тоді, коли припинився вплив її небезпечних
факторів, ліквідована безпосередня загроза для життя і здоро-
в’я людей, відвернені умови виникнення епідемій, епізоотії
і починається період відновлення функціонування суб’єктів
захисту. Обставини цієї стадії обумовлюють надзвичайний
режим роботи органів виконавчої влади та управління, дій
сил ЦЗ на всіх рівнях. Тут уживаються такі екстрені заходи:

– порятунок потерпілих;
– попередня оцінка ймовірності розвитку НС (загроз

наслідків аварії);
– оперативна локалізація наслідків НС;
– організація загальної і спеціальної розвідок;
– оцінка обстановки та уточнення рішень щодо лікві-

дації НС;
– визначення задач органів і сил ЦЗ;
– розгортання угруповання сил у районі (зоні) НС;
– організація управління в районі (зоні) НС.
Стосовно ліквідації наслідків НС, то основними захода-

ми на даному етапі є такі:
– організація захисту населення;
– висування оперативних груп, а також сил і засобів

у зону нещастя (аварії) для безпосереднього керівництва і про-
ведення АРіНР;

– організація АРіНР та забезпечення стійкого функціону-
вання ПНО і життєзабезпечення постраждалого населення;

– посилення контролю за станом на ПНО і територіях нав-
коло них.

Стадія Г може продовжуватися роками, а то й десятиліт-
тями. Прикладами є радіаційна аварія на Чорнобильській АЕС,
хімічна аварія в Савезо (Італія) та ін.
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1.3. Принципи реалізації ЦЗ в Україні

Основними принципами здійснення ЦЗ є наступні:
– гарантування та забезпечення державою конститу-

ційних прав громадян на захист життя, здоров’я та власності;
– комплексний підхід до вирішення завдань ЦЗ;
– пріоритетність завдань, спрямованих на порятунок жит-

тя та збереження здоров’я громадян;
– максимально можливе, економічно обґрунтоване змен-

шення ризику виникнення НС;
– централізація управління, єдиноначальність, підпоряд-

кованість, статутна дисципліна Державної служби України
з НС, оперативно-рятувальної служби (ОРС) ЦЗ – аварійно-
рятувальних служб (АРС);

– гласність, прозорість, вільне отримання та поширення
публічної інформації про стан ЦЗ, крім обмежень, встановле-
них законом;

– добровільність – у разі залучення громадян до здійснення
заходів ЦЗ, пов’язаних із ризиком для їхнього життя і здоров’я;

– відповідальність посадових осіб органів державної вла-
ди та органів місцевого самоврядування за дотримання ви-
мог законодавства з питань ЦЗ;

– виправданий ризик та відповідальність керівників сил
ЦЗ за забезпечення безпеки під час проведення АРіНР.

Реалізація наведених принципів досягається:
– забезпеченням виконання державних цільових програм,

спрямованих на запобігання НС, сталого функціонування
підприємств, установ та організацій, зменшення можливих
матеріальних втрат;

– опрацюванням інформації про НС, виданням інформа-
ційних матеріалів із питань захисту населення і територій від
наслідків НС;



29

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

– прогнозуванням і оцінкою соціально-економічних
наслідків НС, визначенням на основі прогнозу потреби в си-
лах, засобах, матеріальних та фінансових ресурсах;

– створенням, раціональним збереженням і використан-
ням резерву матеріальних та фінансових ресурсів, необхідних
для запобігання і реагування на НС;

– оповіщенням населення про загрозу та виникнення НС,
своєчасним і достовірним інформуванням про фактичну
обстановку і вжиті заходи;

– захистом населення у разі виникнення НС;
– проведенням АРіНР з ліквідації наслідків НС, організа-

цією життєзабезпечення постраждалого населення;
– пом’якшенням наслідків НС у разі їх виникнення;
– уживанням заходів щодо соціального захисту постраж-

далого населення;
– реалізацією визначених законом прав у сфері захисту

населення від наслідків НС, у тому числі осіб (чи їх сімей), що
брали безпосередню участь у їх ліквідації.

З урахуванням особливостей, визначених Законом України
"Про основи національної безпеки України", ЦЗ забезпечується
суб’єктами, уповноваженими захищати населення, території,
навколишнє природне середовище і майно, згідно з вимога-
ми Кодексу цивільного захисту України – у мирний час, а та-
кож в особливий період – у межах реалізації заходів держави
щодо оборони України. Координацію діяльності органів
виконавчої влади у сфері ЦЗ у межах своїх повноважень
здійснюють: Рада національної безпеки та оборони України;
Кабінет Міністрів України.

Реалізацію державної політики в сфері ЦЗ населення
і територій в Україні покладено на ЄДС ЦЗ, структуру якої
становлять центральні та місцеві органи виконавчої влади,
місцевого самоврядування і створювані ними функціональні
та територіальні підсистеми (рис. 1.4).
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Рис. 1.4. Структурна схема ЄДС ЦЗ
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 Для координації діяльності центральних і місцевих органів
виконавчої влади, підприємств, установ та організацій, по-
в’язаної з техногенно-екологічною безпекою, захистом насе-
лення і територій, запобіганням і реагуванням на НС, у дер-
жаві створено:

– Державну комісію з питань техногенно-екологічної без-
пеки (ТЕБ) і НС – Кабінетом Міністрів України;

– регіональні комісії з питань ТЕБ і НС – обласними та
Київською міською держадміністраціями;

– місцеві комісії з питань ТЕБ і НС  районними держадмі-
ністраціями, виконавчими органами міських рад, районними
та селищними радами;

– комісії з питань НС – керівними органами СГ, підпри-
ємств, установ та організацій.

Для координації робіт з ліквідації конкретної НС та її
наслідків на державному, регіональному, місцевому та об’єкто-
вому рівнях утворюються спеціальні комісії з ліквідації НС
(за потреби).

1.4. Функціональні підсистеми ЄДС ЦЗ

Функціональні підсистеми ЄДС ЦЗ створюються цен-
тральними органами виконавчої влади у відповідній сфері
суспільного життя. Положення про них розробляються на
основі типового положення про таку підсистему і затверджу-
ються центральними органами виконавчої влади, що їх ство-
рили, за погодженням із центральним органом виконавчої
влади, який забезпечує формування та реалізовує державну
політику у сфері ЦЗ.

Діяльність центральних органів виконавчої влади спрямо-
вується і координується Кабінетом Міністрів України через від-
повідного міністра (на сьогодні це міністр внутрішніх справ).
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Перелік центральних органів виконавчої влади, що створю-
ють функціональні підсистеми, визначається положенням про
ЄДС ЦЗ. Безпосереднє керівництво функціональною підси-
стемою покладається на керівника органу, суб’єкта господа-
рювання, що створив таку підсистему. До складу функціональ-
них підсистем входять органи управління та підпорядковані
їм сили ЦЗ, відповідні СГ, які виконують завдання ЦЗ.

Територіальні підсистеми ЄДС ЦЗ діють в областях і місті
Києві. Положення про них розробляються на основі типового
положення і затверджуються місцевими держадміністраціями
за погодженням із центральним органом виконавчої влади,
який забезпечує формування та реалізовує державну політи-
ку у сфері ЦЗ. Ланки територіальних підсистем створюються:

– місцевими державними адміністраціями у районах
(у місті Києві окремо);

– органами місцевого самоврядування – в обласних цент-
рах, у містах обласного та районного значення.

Положення про ланку територіальної підсистеми затвер-
джується органом, що її створив. Безпосереднє керівництво
територіальною підсистемою, її ланкою покладається на по-
садову особу, яка очолює орган, що створив таку підсистему
чи ланку. До складу територіальних підсистем та їх ланок вхо-
дять органи управління та підпорядковані їм сили ЦЗ відпо-
відних СГ.

Єдина державна система ЦЗ, залежно від масштабів і особ-
ливостей НС, яка прогнозується або виникла, працює у ре-
жимах повсякденної діяльності, підвищеної готовності, над-
звичайної ситуації та надзвичайного стану. Перелік заходів,
які вживаються у відповідному режимі, завдання та порядок
взаємодії суб’єктів забезпечення ЦЗ під час функціонування
зазначеної системи у відповідному режимі визначає положен-
ня про ЄДС ЦЗ. В особливий період ЄДС ЦЗ діє відповідно
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до Кодексу цивільного захисту та з урахуванням особливо-
стей, що визначаються згідно з вимогами Законів України
"Про правовий режим воєнного стану", "Про мобілізаційну
підготовку та мобілізацію", а також інших державних норма-
тивно-правових актів.

Режим повсякденного функціонування ЄДС ЦЗ встанов-
люється за умов нормальної виробничо-промислової, раді-
аційної, хімічної, сейсмічної, гідрогеологічної, гідрометео-
рологічної, техногенної та пожежної обстановок, а також за
відсутності епідемій, епізоотій, епіфітотій.

У разі загрози виникнення НС за рішенням відповідно
Кабінету Міністрів України, обласних, Київської міської дер-
жавної адміністрації для ЄДС ЦЗ у повному обсязі або част-
ково для окремих її територіальних підсистем тимчасово вста-
новлюється режим підвищеної готовності. При виникненні
НС аналогічним чином реалізується режим надзвичайної си-
туації. Стосовно режиму надзвичайного стану для ЄДС ЦЗ
зауважимо, що він у повному обсязі або частково для окремих
її територіальних підсистем тимчасово встановлюється у ме-
жах території, на якій введено правовий режим надзви-
чайного стану відповідно до Закону України "Про правовий
режим надзвичайного стану".

Функціональні підсистеми ЄДС ЦЗ створюються цен-
тральними органами виконавчої влади (міністерствами та
відомствами) для організації роботи, пов’язаної з попереджен-
ням НС і захистом населення та територій у випадку їхнього
виникнення. З цією ж метою в областях і місті Києві ство-
рюються територіальні підсистеми ЄДС ЦЗ, до яких входять
територіальні органи управління ДСНС і комісії з техногенно-
екологічної безпеки і надзвичайних ситуацій (КТЕБ та НС).
Організація, завдання, склад сил і засобів, порядок діяльності те-
риторіальних підсистем ЄДС ЦЗ визначаються положеннями,
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що затверджуються ДСНС за узгодженням з обласними,
а також Київською місцевою держадміністраціями.

Загальне керівництво ЄДС ЦЗ здійснюють: Кабінет
Міністрів України, обласні та районні держадміністрації, орга-
ни місцевого самоврядування. Начальником ЦЗ України
є Прем’єр-міністр України, начальниками ЦЗ територіальних
підсистем є голови обласних і райдержадміністрацій, керів-
ники СГ. Безпосереднє керівництво діяльністю ЄДС ЦЗ
покладається на спеціально уповноважений центральний
орган виконавчої влади з питань ЦЗ, яким є Міністерство
внутрішніх справ України з підпорядкованою ДСНС. У складі
останньої діють: урядовий орган державного нагляду в сфері ЦЗ
(Держінспекція ЦЗ), органи оперативного реагування на НС.
Державна служба надзвичайних ситуацій реалізовує свої
повноваження через територіальні органи відповідно до
адміністративного розподілу до району включно.

До регіональних і місцевих органів управління ЦЗ нале-
жать: держадміністрації (обласні та районні), органи місцево-
го самоврядування, структурні підрозділи обласних, місцевих
держадміністрацій (управління та відділи з питань НС і ЦЗ),
Київська міська держадміністрація та їхні структурні підрозді-
ли, територіальні органи управління ДСНС.

Координацію діяльності центральних і місцевих орга-
нів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування
у сфері ЦЗ здійснюють:

а) на державному рівні: Рада національної безпеки та обо-
рони України, Кабінет Міністрів України, Державна комісія
з питань техногенно-екологічної безпеки і НС;

б) на регіональному рівні: комісія з питань техногенно-
екологічної безпеки і НС;

в) на місцевому рівні: комісія з питань НС;
г) на об’єктовому рівні – комісія з НС (КНС).



35

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

1.5. Склад і завдання сил цивільного захисту

1.5.1. Склад сил цивільного захисту
Сили ЦЗ складаються з оперативно-рятувальної служби

цивільного захисту, аварійно-рятувальних служб, спеціалізо-
ваних служб ЦЗ, пожежно-рятувальних підрозділів (частин),
добровільних формувань, формувань ЦЗ.

До регіональних і місцевих сил ЦЗ належать: АРФ, спе-
ціалізовані аварійно-рятувальні служби, сили та засоби міс-
цевих органів виконавчої влади, сили та засоби територіаль-
них підсистем ЄДС ЦЗ, сили та засоби СГ, добровільні ряту-
вальні формування. Їх основними завданнями відповідно до
Кодексу ЦЗ визначені:

– проведення робіт і вжиття заходів щодо запобігання НС,
захисту населення і територій від впливу їх уражаючих фак-
торів;

– проведення АРіНР;
– гасіння пожеж;
– ліквідація наслідків НС в умовах екстремальних темпе-

ратур, задимленості, загазованості, загрози вибухів, обвалів,
зсувів, затоплень, радіоактивного, хімічного забруднення та
біологічного зараження, інших небезпечних проявів;

– проведення піротехнічних робіт, пов’язаних зі знешко-
дженням вибухонебезпечних речей, що залишилися на тери-
торії України після воєн, сучасних боєприпасів і підривних
засобів (за винятком вибухових пристроїв, що використову-
ються у терористичних цілях), крім територій, які надані для
розміщення і постійної діяльності військових частин, військо-
вих навчальних закладів, підприємств та організацій Зброй-
них сил України, інших військових формувань;

– проведення підривних робіт для запобігання НС
і ліквідації їх наслідків;

– виконання робіт щодо життєзабезпечення постраждалих;
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– надання екстреної медичної допомоги постраждалим
у районі НС і транспортування їх до медичних закладів;

– здійснення перевезень матеріально-технічних засобів,
призначених для проведення АРіНР, ліквідації наслідків НС
та надання гуманітарної допомоги постраждалим унаслідок
таких ситуацій;

– надання допомоги іноземним державам щодо прове-
дення АРіНР, ліквідації наслідків НС;

– проведення аварійно-рятувального обслуговування СГ
та окремих територій, на яких існує небезпека виникнення НС.

Сили ЦЗ можуть залучатися також до виконання віднов-
лювальних робіт.

1.5.2. Аварійно-рятувальні служби ЦЗ
Наявні в Україні служби даного призначення поділяють

на державні, регіональні, комунальні, об’єктові та громадсь-
ких організацій, спеціалізовані та неспеціалізовані, професійні
та непрофесійні.

Аварійно-рятувальні служби утворюються:
а) державні – центральним органом виконавчої влади,

який забезпечує формування та реалізує державну політику
у сфері ЦЗ, іншими центральними органами виконавчої влади;

б) регіональні – місцевими державними адміністраціями
в областях і місті Києві;

в) комунальні – органами місцевого самоврядування
у місті, районах міста, селищі, селі;

г) об’єктові – керівником СГ, що експлуатує ОПН;
д) громадських організацій – громадською організацією

відповідно до закону.
Державні, регіональні, комунальні та АРС громадських

організацій, створені на професійній основі, є юридичними
особами. Спеціалізовані професійні АРС, діяльність яких по-
в’язана з організацією та проведенням гірничорятувальних



37

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

робіт, є воєнізованими. Непрофесійні об’єктові АРС створю-
ються із залученням інженерно-технічних та інших досвідче-
них працівників СГ, які мають необхідні знання та навички
у проведенні АРіНР і здатні за станом здоров’я виконувати
роботи в екстремальних умовах.

Особливим видом АРС є служби медицини катастроф,
які діють у складі центрів екстреної медичної допомоги та
медицини катастроф системи екстреної медичної допомоги,
що створюються органами влади областей та міста Києва
відповідно до закону. Типове положення про центр екстреної
медичної допомоги та медицини катастроф затверджується
КМ України. Статут АРС або положення про неї розробляється
на підставі типового статуту (положення) АРС та затвер-
джується органом виконавчої влади, органом місцевого
самоврядування, СГ, які утворили таку службу. Державні АРС,
комунальні та громадських організацій набувають статусу юри-
дичної особи з дня їхньої державної реєстрації у порядку, вста-
новленому законом для державної реєстрації юридичних осіб.
Статути АРС державних, комунальних і служб громадських
організацій, які подаються державному реєстратору, мають
бути погоджені з центральним органом виконавчої влади,
який забезпечує формування та реалізує державну політику
у сфері ЦЗ. На АРС покладається виконання таких завдань:

– аварійно-рятувальне обслуговування на договірній
основі СГ та окремих територій, на яких існує небезпека
виникнення НС;

– подання місцевим державним адміністраціям, органам
місцевого самоврядування та СГ пропозицій щодо поліпшення
протиаварійного стану СГ і територій та усунення виявле-
них порушень вимог щодо дотримання техногенної безпеки;

– невідкладне інформування керівників СГ, які експлу-
атують ОПН, про виявлення порушень вимог пожежної та
техногенної безпек на таких СГ;
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– проведення АРіНР, робіт з ліквідації наслідків НС у разі
їх виникнення;

– проведення робіт щодо запобігання виникненню та
мінімізації наслідків НС і щодо захисту від них населення
і територій;

– захист навколишнього природного середовища та
локалізація зони впливу шкідливих і небезпечних факторів,
що виникають під час аварій та катастроф;

– забезпечення готовності своїх органів управління, сил
і засобів до дій за призначенням;

– пошук і рятування людей на уражених об’єктах і тери-
торіях, надання у можливих межах невідкладної, у тому числі
медичної, допомоги особам, які перебувають у небезпечному
для життя і здоров’я стані, на місці події та під час евакуації до
медичних закладів;

– ліквідація особливо небезпечних проявів НС в умовах
екстремальних температур, задимленості, загазованості, заг-
рози вибухів, обвалів, зсувів, затоплень, радіаційного та бак-
теріального зараження, інших небезпечних проявів;

– контроль за готовністю об’єктів і територій, що ними
обслуговуються, до проведення робіт з ліквідації наслідків НС;

– участь у розробці та погодження планів локалізації
і ліквідації аварій на об’єктах і територіях, що ними обслуго-
вуються;

– організація ремонту та технічного обслуговування ава-
рійно-рятувальних засобів, розроблення та виробництво їх
окремих зразків;

– участь у підготовці працівників підприємств, установ,
організацій і населення до дій в умовах НС.

Завдання і функції конкретних АРС визначаються їхні-
ми статутами чи положеннями, які погоджуються з централь-
ним органом виконавчої влади, що забезпечує формування



39

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

та реалізує державну політику у сфері ЦЗ, та затверджуються
згідно із законодавством. Матеріально-технічне та фінансове
забезпечення їхньої діяльності здійснюється за рахунок коштів
державного та місцевого бюджетів, підприємств, установ,
організацій, що створюють АРС, коштів від надання додатко-
вих платних послуг, а також добровільних пожертвувань юри-
дичних і фізичних осіб, інших не заборонених законодавством
джерел.

1.5.3. Оперативно-рятувальна служба ЦЗ
Оперативно-рятувальна служба цивільного захисту (ОРС ЦЗ)

функціонує в системі центрального органу виконавчої влади,
який забезпечує формування та реалізовує державну політику
у сфері ЦЗ. Вона складається з органів управління, АРФ цен-
трального підпорядкування, спеціального призначення, спе-
ціальних авіаційних, морських та інших формувань, держав-
них пожежно-рятувальних підрозділів (частин), навчальних
центрів, формувань та підрозділів забезпечення. Склад ОРС ЦЗ
подано на рис. 1.5.

Рис. 1.5. Склад оперативно-рятувальної служби ЦЗ

Оперативно-рятувальна служба ЦЗ 

27 гарнізонів  
оперативно-рятувальної  

служби ЦЗ 

21 загін  
спеціального  
призначення 

1500 пожежно- 
рятувальних  
підрозділів 

10 аварійно-рятувальних  
та спеціальних загонів  

центрального  
підпорядкування 
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Організація та порядок повсякденної діяльності ОРС ЦЗ
і функціонування під час виконання завдань за призначенням
визначаються "Положенням про ОРС ЦЗ", що затверджуєть-
ся центральним органом виконавчої влади, який забезпечує
формування та реалізує державну політику у сфері ЦЗ.

Для АРФ центрального підпорядкування ОРС ЦЗ рішен-
ням керівника центрального органу виконавчої влади, який
забезпечує формування та реалізує державну політику у сфе-
рі ЦЗ, встановлюються зони відповідальності щодо реагуван-
ня на НС.

Критерії утворення державних пожежно-рятувальних
підрозділів ОРС ЦЗ в АТО та перелік суб’єктів господарю-
вання, де утворюються такі підрозділи (частини), визначають-
ся КМ України. До повноважень ОРС ЦЗ належать:

– аварійно-рятувальне обслуговування на договірній осно-
ві ОПН та окремих територій, що перебувають у власності,
володінні або користуванні СГ, на яких існує небезпека ви-
никнення НС;

– подання місцевим державним адміністраціям, органам
місцевого самоврядування та СГ пропозицій щодо поліпшен-
ня протиаварійного стану ОПН та окремих територій, що
перебувають у власності, володінні або користуванні СГ,
та усунення виявлених порушень вимог щодо дотримання
техногенної безпеки;

– невідкладне інформування керівників СГ, що експлу-
атують ОПН, про виявлення порушень вимог техногенної
безпеки;

– отримання від місцевих державних адміністрацій,
органів місцевого самоврядування та СГ інформації, необхід-
ної для виконання покладених на службу завдань;

– безперешкодний доступ на об’єкти та їхню територію
для проведення АРІНР, робіт із ліквідації наслідків НС, гасін-
ня пожеж;
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– право вимагати від усіх осіб, які перебувають у зоні НС,
дотримання встановлених правил безпеки;

– проведення під час ліквідації наслідків НС документу-
вання, кіно- і відеозйомки, фотографування та звукозапису;

– участь у роботі комісій з розслідування причин виник-
нення НС на СГ і територіях, що ними обслуговуються;

– тимчасова заборона або обмеження руху транспортних
засобів і пішоходів поблизу та в межах зони НС, на місці гасіння
пожежі, а також доступу громадян на окремі об’єкти і території;

– здійснення аварійно-рятувального забезпечення тури-
стичних груп та окремих туристів.

Повноваження ОРС ЦЗ та інших професійних АРС можуть
бути обмежені на територіях та СГ, де відповідно до Закону
України "Про державну таємницю" встановлено спеціальні
перепускні та внутрішньо об’єктові режими.

Для здійснення заходів з ліквідації наслідків НС органи
управління і формування ОРС ЦЗ використовують спеціальні
транспортні засоби. Правила встановлення спеціальних
світлових і звукових сигнальних пристроїв та нанесення ко-
льорово-графічних позначень на них визначаються актами
законодавства.

Спеціалізовані служби ЦЗ (енергетики, захисту сільсько-
господарських тварин і рослин, інженерні, комунально-
технічні, матеріального забезпечення, медичні, зв’язку та опо-
віщення, протипожежні, торгівлі та харчування, технічні,
транспортного забезпечення, охорони громадського порядку)
утворюються для проведення спеціальних робіт і вжиття за-
ходів з ЦЗ та їх забезпечення, що потребують залучення
фахівців певної спеціальності, техніки і майна спеціального
призначення. Вони бувають таких видів:

а) об’єктові (шляхом формування з працівників СГ ланок,
команд, груп, що складають відповідні спеціалізовані служби
ЦЗ): на СГ – керівником СГ;
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б) галузеві (шляхом зведення об’єктових підрозділів
у відповідну галузеву спеціалізовану службу ЦЗ): у системі цен-
трального органу виконавчої влади – центральним органом
виконавчої влади. Перелік центральних органів виконавчої
влади, в яких утворюються спеціалізовані служби ЦЗ, визна-
чається Положенням про ЄДС ЦЗ;

в) територіальні (шляхом об’єднання об’єктових під-
розділів у відповідну територіальну спеціалізовану службу ЦЗ
місцевого рівня або об’єднання територіальних спеціалізова-
них служб ЦЗ місцевого рівня у регіональну спеціалізовану
службу ЦЗ): в області, місті Києві, районі – місцевою держав-
ною адміністрацією; у місті обласного значення – органом
місцевого самоврядування.

Органами управління спеціалізованою службою ЦЗ є такі:
– відповідний орган, визначений місцевою держадміні-

страцією, органом місцевого самоврядування;
– відповідний структурний підрозділ центрального орга-

ну виконавчої влади.
Порядок утворення та функціонування спеціалізованих

служб ЦЗ визначається положенням про них, яке затвер-
джується Кабінетом Міністрів України. Права і обов’язки
працівників СГ, що призначаються і входять до складу спеці-
алізованих служб ЦЗ, визначаються Кодексом ЦЗ та іншими
законодавчими актами.

Формування ЦЗ утворюються для проведення великих
за обсягом робіт з ліквідації наслідків НС, воєнних (бойових)
дій чи терористичних актів, а також для проведення віднов-
лювальних робіт, що потребують залучення великої кількості
населення і техніки. Вони поділяються на такі види:

– об’єктові (знаходяться на СГ, які володіють спеціаль-
ною технікою і майном, а працівники підготовлені до дій
в умовах НС, утворені підприємством чи організацією);
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– територіальні (утворюються шляхом об’єднання об’єкто-
вих формувань ЦЗ на відповідній території):

а) в області, місті Києві, районі – відповідною місцевою
держадміністрацією;

б) у місті обласного значення – міською радою.
Формування ЦЗ користуються правами, визначеними

Кодексом ЦЗ України для спеціалізованих служб ЦЗ. Права
і обов’язки працівників СГ, які призначаються і входять до
складу формувань ЦЗ, також визначаються Кодексом та інши-
ми документами.

Порядок створення формувань ЦЗ, їхні завдання та функції
визначаються Кабінетом Міністрів України. Добровільні фор-
мування ЦЗ утворюються під час загрози або виникнення НС
для проведення допоміжних робіт із запобігання або ліквідації
наслідків таких ситуацій за рішенням центрального органу
виконавчої влади, місцевої держадміністрації, органу місце-
вого самоврядування. Вони мають права на таке:

– на отримання від місцевих державних адміністрацій,
органів місцевого самоврядування, СГ та АРС, що працю-
ють у зоні НС, інформації, необхідної для проведення заходів
і робіт із запобігання та ліквідації її наслідків;

– на безперешкодний доступ на об’єкти та їх територію
для виконання АРіНР, робіт із ліквідації наслідків НС;

– вимагати дотримання заходів безпеки від усіх осіб, які
перебувають у зоні НС.

До добровільних формувань ЦЗ входять громадяни на
добровільних засадах. Громадяни, які виконують завдання із
запобігання або ліквідації наслідків НС у складі добровільного
формування ЦЗ, мають право на таке:

– отримання інформації про НС та про заходи безпеки;
– забезпечення і використання засобів індивідуального за-

хисту під час виконання завдань із запобігання та ліквідації
наслідків НС;
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– відшкодування шкоди, заподіяної їхньому життю, здо-
ров’ю під час виконання завдань із запобігання та ліквідації
наслідків НС;

– медичну допомогу та медико-психологічну реабілітацію
у разі отримання фізичних і психологічних травм під час ви-
конання завдань із запобігання та ліквідації наслідків НС.

Громадяни, які виконують завдання із запобігання та
ліквідації наслідків НС у складі добровільного формування ЦЗ,
зобов’язані:

– виконувати завдання та обсяг робіт, що визначені за-
лежно від характеру НС;

– дотримуватися заходів безпеки під час виконання зав-
дань із запобігання та ліквідації наслідків НС, правил пове-
дінки в зоні її дії;

– вивчати способи захисту від НС, надання домедичної
допомоги, правила користування засобами захисту.

Положення про добровільні формування ЦЗ затвер-
джується Кабінетом Міністрів України. Для ліквідації наслідків
НС відповідно до закону можуть залучатися Збройні сили
України, інші військові формування та правоохоронні органи
спеціального призначення, утворені відповідно до законів
України. Умови їхнього залучення визначаються відповідно
до Конституції України, Законів України "Про правовий
режим надзвичайного стану", "Про Збройні сили України" та
інших законів.

З метою виконання окремих функцій у сфері ЦЗ можуть
утворюватися громадські організації. Вони залучаються на
добровільних або договірних засадах до робіт із запобігання
та ліквідації наслідків НС за наявності в учасників ліквідації
відповідного рівня підготовки.
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Глава 2. ПОПЕРЕДЖЕННЯ  НАДЗВИЧАЙНИХ
СИТУАЦІЙ

2.1. Застосування ризик-орієнтованого підходу
до попередження НС

2.1.1. Критерії ймовірнісної оцінки ризиків
Міжнародним суспільством під проводом Всесвітньої

торгівельної організації (WТО) встановлено відповідні вимо-
ги до застосування методів імовірнісної оцінки ризиків для
прийняття рішень про потенційну небезпеку для людини,
об’єктів, технологій, процесів до виникнення НС. Вони базу-
ються на документах конвенцій, стандартах і рекомендаціях,
розроблених під керівництвом секретаріатів Міжнародної
морської організації (ІМО), Міжнародної конвенції захисту
рослин (ІРРС), Міжнародного бюро епізоотій (епідемій) (OIE),
Комісії "Кодекс Аліментаріус" (СОСЕХ) тощо при сприянні
регіональних організацій, що діють під егідою зазначених
структур. Відповідність вимогам вищевказаних організацій при
застосуванні методів імовірнісної оцінки ризиків визначаєть-
ся за наступними критеріями:

– наявністю наукової обґрунтованості, тобто викори-
стання найбільш надійних і повних вихідних даних для про-
ведення оцінок ризику та активне залучення науково-дослід-
ницьких установ до цієї роботи; застосування комплексного
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підходу, що полягає у детальному вивченні предмета дослі-
дження й оцінки, своєчасному виявленні невизначеності
та браку у вихідних даних, здатності враховувати нову інфор-
мацію;

– логічністю та доступністю оцінки ризиків, які врахо-
вують її актуальність, раціональність, обґрунтованість та
об’єктивність;

– практичною спрямованістю, а саме: відповідність наяв-
ним ресурсам і сумісність з вимогами спеціалізованих уста-
нов, котрі є провідними у досліджуваній галузі;

– документальною обґрунтованістю, за якою вся отри-
мана при оцінці ризику інформація обробляється, оцінюється
і подається в систематизованому та логічно структурованому
вигляді з достатнім ступенем деталізації для того, щоб заці-
кавлені сторони мали можливість зрозуміти і підсумковий
документ, і безпосередньо процес його створення (принцип
прозорості). Причому обов’язково необхідно дотримуватися
експліцитного (чітко і ясно відображеного) характеру прий-
нятих допущень і передумов та відкритості для необхідних
змін. Фахівцям з оцінки ризиків слід усвідомлювати свою
відповідальність за документальне оформлення, просування
та результати проведеної експертизи і надавати зацікавленим
сторонам можливість зробити до неї свій внесок у вигляді
додаткової науково-практичної інформації та зауважень;

– гнучкістю результатів оцінки ризику. Наприклад, відо-
мості про поширення захворювань повинні бути гнучкими
з точки зору їхньої корисності для широкого діапазону різно-
манітних ситуацій, а сам процес оцінки ризику, при його відпо-
відності встановленим вимогам, – динамічним і здатним
до оперативного сприйняття та врахування нових вихідних
даних, технологій і методів оцінки;

– повчальністю, що пропонує, наприклад, для оцінки
ризику поширення захворювань забезпечення широкого
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охоплення різних ситуацій з метою розповсюдження отри-
маних результатів на інші аналогічні події.

2.1.2. Процедура визначення рівня небезпеки об’єктів та
процесів

Концепція прийнятного ризику містить дві складові: оцін-
ку ризику та керування ризиком. Оцінка ризику – це аналіз
походження (виникнення) і масштабів ризику в конкретній
ситуації. Головне її призначення – це визначення пріоритетів
серед спектра негативних впливів і пов’язане з цим порівнян-
ня ужитих заходів (зіставлення позитивних та негативних
чинників, вигод і втрат). Оцінку ризику проводять, щоб виз-
начити причини існуючих проблем.

Керування ризиком є процесом розробки рішення щодо
того, як усунути причини відповідних небезпек. Зіставлення
ризиків і встановлення "ризикових" пріоритетів означає їхнє
ранжування для визначення прийнятності ризику. Розподіл
небезпек за категоріями критичності наведено у табл. 2.1.

Таблиця 2.1. Категорії серйозності небезпек

Вид небезпеки 
Кате-
горія 

Характеристика нещасного випадку 

Катастрофічна IV  
Дуже тяжкі травми, жертви або руйнуван-
ня системи 

Критична III 
Тяжкі травми, стійке захворювання, сут-
тєве пошкодження у системі 

Гранична II 
Середні травми, короткочасне захворю-
вання, пошкодження у системі 

Незначна І 
Легкі травми, зниження працездатності, 
незначне пошкодження у системі 

 
Ризик зіставляється з низкою "ризикових" соціально-еко-

номічних та екологічних чинників: вигодою від використан-
ня в господарській діяльності конкретного устаткування,
препаратів, систем, технологій; витратами, обумовленими
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їхнім використанням (повною або частковою забороною,
заміною іншими тощо); наявністю та можливістю вжиття
регулюючих заходів з метою зменшити потенційний негатив-
ний вплив на навколишнє середовище і здоров’я людини.
Матрицю оцінки ризику подано у табл. 2.2, 2.3.

Таблиця 2.2. Матриця ранжування небезпек
Очікувана частота 

виникнення 
небезпек 

Категорія небезпеки 

IV III ІІ І 

Часта А А А С 
Ймовірна А А В С 
Можлива А В В D 
Рідкісна А В С D 
Неймовірна В С С D 
 

Сутність процесу керування ризиком виявляється у зістав-
ленні "не ризикових" чинників із "ризиковими". Можливі
три варіанти прийнятих рішень: ризик приймається повністю,
частково або не приймається. Прийняття регулюючого рі-
шення – це визначення нормативних актів (законів, поста-
нов, інструкцій) та їхніх положень відповідно до реалізації того
"типового" заходу, що було встановлено на попередній стадії.
Даний елемент одночасно об’єднує усі стани керування
ризиком, а також стадії оцінки ризику до єдиного процесу
ухвалення рішення, до єдиної концепції ризику. Заключним
етапом керування останнім є контроль і коригування резуль-

Ранги небезпек Критерії ризику 
А Недопустимий (надмірний) 
В Небажаний (гранично допустимий) 
С Допустимий з обмеженнями (прийнятний) 
D Допустимий без обмежень (дуже малий) 

 

Таблиця 2.3. Критерії ризику небезпек
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татів реалізації обраної стратегії з урахуванням отриманої інфор-
мації. Контроль полягає в отриманні від менеджерів інфор-
мації про завдані збитки та вжиті заходи щодо їхньої мінімізації.
Він може відбиватися у виявленні нових обставин, які зміню-
ють рівень ризику, спостереженні за ефективністю роботи
систем забезпечення безпеки тощо. Визначення пропорцій
контролю полягає у з’ясуванні "типових" заходів, що сприя-
ють зменшенню чи усуненню відповідного рівня ризику. Такі
заходи містять використання попереджувального маркуван-
ня, обмеження кола користувачів та сфери використання, на-
приклад територією (полігону, стенду тощо), повну заборону
використання в технологічних процесах за участю людини
самого виробу або технології.

Вирішення двох основних проблем керування ризиками,
тобто визначення і розмежування ризиків та їхнього розпо-
ділу, у принципі залежить від культурних і етичних переду-
мов, що склалися на СГ або в рамках більш великої системи.
У першому випадку йдеться про те, щоб уникнути можливих
позасистемних наслідків, а отже, і відповідальності за ризи-
ки, у другому виникає питання про справедливий розподіл
ризиків. За можливості повне охоплення ризиків та відпові-
дальність за них окремих осіб або організацій необхідні як
з економічних, так і з етичних міркувань. Однак будь-яка фор-
ма розподілу ризиків і з залученням постраждалих індивідів,
держави чи СГ не позбавлена специфічних помилок і тому
є в принципі незадовільною. Удосконалення процедури ке-
рування ризиком можливе за умови підсилення значення СГ
як вихідної інстанції, що створює систему оцінок і розподілу
ризиків і використовує її у власній діяльності. Саме воно має
інформацію щодо якості такої системи і економічної вигоди
від її експлуатації.
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Отже, в інформаційному суспільстві проблема розподілу
ризиків повинна стати об’єктом широкої дискусії, її неможли-
во раціонально вирішити без безпосередньої відповідальності
СГ, для чого необхідна наявність правових рамкових умов.
Така правова конструкція повинна: орієнтуватися на підпри-
ємство (тобто в центрі знаходиться відповідальність СГ);
брати до уваги соціальну та етичну відповідальність підпри-
ємства, стимулюючи його поводження так, щоб воно праг-
нуло до підвищення рівня загального добробуту; складати
частину діючої економічної системи, щоб мати можливість
використовувати економічно прийнятні санкції й інститути.
Це дозволить СГ у сформованих рамкових умовах конкуренції
залишатися на рівні пропонованих етичних вимог без втра-
ти конкурентоспроможності. Процедура керування ризиком
складається з відповідних елементів або етапів, основні з них
подано на рис. 2.1.

Рис. 2.1. Загальна схема процесу керування ризиком

Аналіз ризику 

Оцінка Виявлення 

Вибір методів впливу на ризик  
при порівнянні їхньої ефективності 

Ухвалення рішення 

Вплив на ризик 

Збереження Передача Зниження 

Контроль результатів 

Керування ризиком містить аналіз ризикової ситуації та
розробку рішення (у вигляді правового акту), що спрямовані
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на зменшення (мінімізацію) його рівня. Аналіз ризику
здійснюється за схемою: ідентифікація небезпеки, моніто-
ринг навколишнього середовища – оцінка і прогнозування
загрози – визначення ступеня ураженості територій – аналіз
ризику НС – аналіз індивідуального ризику для населення.
Порівняння його в подальшому з прийнятним ризиком і за-
твердження рішення про доцільність ужиття заходів захисту –
обґрунтування і реалізація найбільш ефективних, підготовка
сил і засобів до проведення аварійно-рятувальних робіт (АРР),
створення необхідних резервів для зменшення масштабів НС.
На даний час використовуються наступні концепції аналізу
ризику:

– технічна (технократична) – ґрунтується на розгляді
окремих випадків виникнення НС як способі визначення ймо-
вірності їхньої реалізації. У разі її використання наявні стати-
стичні дані усереднюються за масштабом, групами населен-
ня і часом;

– економічна в її рамках визначення ризику розглядається
як частина більш загального витратно-прибуткового дослі-
дження, де ризиками є очікувані втрати корисності внаслідок
деяких подій або дій. Кінцева мета полягає в розподілі
ресурсів таким чином, щоб максимізувати їхню користь для
суспільства;

– психологічна – концентрується навколо досліджень між
індивідуальними перевагами відносно вірогідностей з ме-
тою пояснення, чому індивідууми не коригують власну думку
про ризик на підставі середніх значень, чому люди реагують
згідно з власним сприйняттям ризику, а не відповідно до його
об’єктивного рівня або наукової оцінки;

– соціальна (культурологічна) – ґрунтується на соціальній
інтерпретації небажаних наслідків з урахуванням цінностей
та інтересів громадян. Соціологічний аналіз ризику пов’язує
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судження в суспільстві відносно ризику з особистими або гро-
мадськими інтересами і цінностями. Культурологічний підхід
передбачає, що існуючі культурні прототипи визначають
напрям думок окремих осіб і громадських організацій, при-
мушуючи їх приймати одні цінності й відкидати інші.

У рамках технократичної концепції після ідентифікації
небезпек (виявлення принципово можливих ризиків) оціню-
ються їхні рівень і наслідки, що можуть виникнути. З цією
метою використовують методи оцінки ризику, які у загально-
му випадку поділяються на феноменологічні, детерміністські
та ймовірнісні. Так, феноменологічний метод базується на
визначенні можливості аварійних процесів, виходячи
з результатів аналізу необхідних і достатніх умов, пов’язаних
з реалізацією тих чи інших законів природи. Детерміністсь-
кий метод передбачає аналіз послідовності етапів розвитку
аварій, починаючи з вихідної події через послідовність перед-
бачуваних стадій відмов, деформацій і руйнування компо-
нентів до кінцевого стану системи. Ймовірнісний метод
містить як оцінку ймовірності виникнення аварії, так і розраху-
нок відносної вірогідності того чи іншого напрямку розвитку
процесів. На сьогодні цей метод вважається одним з найбільш
перспективних і прийнятних для застосування.

Для аналізу ймовірності виникнення ризикових ситуацій
часто використовується метод побудови "дерева відмов". Він
є логічним інструментом локалізації найбільш небезпечних
ланок будь-якої системи. Суть методу полягає у пошуку опти-
мального рішення, що знижує ймовірність виникнення
небезпечної події. Його може бути використано також для
отримання, наприклад, інформації про те, як найбільш ефек-
тивно слід розподілити кошти, для максимального економіч-
ного ефекту. Дослідження ризику для населення і територій
від НС на підставі ймовірнісного методу дозволяє побудувати
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певні методики оцінки ризику. Залежно від наявної вихідної
інформації вони можуть бути наступних видів:

– статистичні – коли вірогідність визначається за певни-
ми статистичними даними;

– теоретико-ймовірнісні – використовуються для оцінки
ризиків від окремих подій, коли статистика практично відсутня;

– евристичні – якщо використовуються суб’єктивні віро-
гідності, одержані за допомогою експертного оцінювання.

Методи прогнозування масштабів НС найбільш розвинені
стосовно НС природного та техногенного характеру. Для своє-
часного прогнозування і виявлення небезпечного природного
явища чи техногенної аварії на стадії їхнього зародження
потрібна налагоджена загальнодержавна система моніторингу
за передвісниками стихійного лиха чи аварії. Методи прогно-
зування масштабів НС за часом реалізації поділяють на дві
групи: ті, що ґрунтуються на апріорних (передбачуваних)
оцінках, які отримані за допомогою теоретичних моделей
та аналогій, і ті, що побудовані на засадах апостеріорних оцінок
(оцінка масштабів НС, яка вже виникла). Слід зазначити, що
з урахуванням впливу на індивідуальний ризик різноманіт-
них чинників (видів негативних подій, частоти виникнення,
сили, взаємного розташування джерел небезпеки і об’єктів
впливу, захищеності і вразливості цих об’єктів відносно вра-
жаючих чинників джерел небезпеки), а також витрат на реалі-
зацію заходів щодо зменшення впливу окремих чинників,
обґрунтовуються раціональні заходи, які дозволяють знизити
природні та техногенні ризики до мінімально можливого
рівня. Окремі небезпечні явища, ПНО порівнюються між
собою за величиною індивідуального ризику, виявляються
критичні ризики. Раціональний обсяг заходів захисту
здійснюється в межах ресурсних обмежень, які виплива-
ють із соціально-економічного становища країни. Керування
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ризиком вимагає, щоб до розробки управлінського рішення
було оцінено рівень ризику. Процедуру оцінки техногенного
ризику для регіону можна подати у вигляді наступних етапів:

1. Створення бази даних про регіон, що вивчається,
до якої входить інформація про географію, метеорологію,
топологію, інфраструктуру, розподіл населення і демогра-
фію, розташування промислових та інших ПНО, основні
транспортні потоки, сховища, промислові та побутові відхо-
ди тощо.

2. Ідентифікація та інвентаризація небезпечних видів гос-
подарчої діяльності, виділення пріоритетних об’єктів для по-
дальшого аналізу. На цьому етапі виявляються і ранжуються
за ступенем небезпеки види господарчої діяльності в регіоні.

3. Кількісна оцінка ризику для життєвого середовища
і здоров’я населення, що включає в себе: кількісний аналіз
впливу небезпек упродовж усього терміну експлуатації СГ
з урахуванням ризику виникнення аварійних викидів небез-
печних речовин, аналізи ризику впливу небезпечних відходів
і речовин під час транспортування.

4. Аналіз інфраструктури та організації систем забезпечен-
ня безпеки, який містить: визначення якості і планування дій
у разі виникнення НС з урахуванням взаємодії різних служб
з органами державного управління і контролю, а також із пред-
ставниками громадськості і населенням; інформацію про стан
систем і служб ЦЗ, у тому числі й пожежної безпеки з ураху-
ванням пожежної небезпеки СГ, ОПН, систем транспорту-
вання енергії та енергоносіїв; дані про стан структури кон-
тролю якості довкілля регіону та законодавчих і нормативних
документів.

5. Розробка й обґрунтування стратегій та оперативних
планів дій, спрямованих на ефективну реалізацію рішень
у сфері безпеки і гарантування досягнення визначеної мети.
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6. Формування інтегральних стратегій управління і роз-
робка оперативних дій, які включають оптимізацію витрат на
забезпечення промислової безпеки; певну черговість ужиття
організаційних заходів щодо підвищення стійкості функціону-
вання і зниження екологічного ризику під час повсякденної
експлуатації СГ регіону, а також під час НС. До системи
управління також входять технічні, оперативні, організаційні
й топографічні елементи.

На основі прогнозу масштабів можливої або виниклої НС
вживаються такі заходи захисту населення і територій у рам-
ках ЄДС ЦЗ:

– превентивні (що запроваджуються завчасно) – для зни-
ження ризиків і зменшення масштабів можливих НС;

– заходи локалізації (або ліквідації) НС, які вже сталися
(екстрене реагування, тобто запровадження АРіНР, віднов-
лювальних робіт, реабілітаційних заходів і відшкодування
збитків).

Основна мета керування ризиком полягає у визначенні
шляхів (заходів) його зменшення при заданих обмеженнях на
ресурси і час. Таким чином, оцінка і керування ризиком –
це два аспекти, дві фази ухвалення єдиного рішення, засно-
ваного на характеристиці ризику, яка є кінцевою ланкою його
оцінки і початковою керування.

Наукова достовірність оцінки ризику на кожний конкрет-
ний момент відносна, тому всі її процедури потребують си-
стематичного коригування з урахуванням досягнень фунда-
ментальних наук. До того ж вона представляє процес оцінки
кількісних значень можливостей і наслідків відповідних подій
і не містить ніякого соціального чи економічного елемента.
Проте при використанні оцінок ризику необхідно враховува-
ти також те, яким чином населення реагує на реальні чи уявні
види ризику.
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Сьогодні оцінка ризику є єдиним аналітичним інстру-
ментом, котрий дозволяє, наприклад, визначити чинни-
ки ризику для здоров’я людини (стану екосистеми), їхнє
співвідношення і на цьому підґрунті окреслити пріоритети
діяльності щодо зменшення рівня ризику (тобто пріоритети
керування ризиком). Якщо проаналізувати цей вид ризику
з точки зору його зв’язку із забрудненням довкілля, можна
побачити, що він виникає за умов існування джерела ризику,
наявності його у визначеній, шкідливій для здоров’я людини
(або екосистеми) дозі та завдання їм впливу відповідної до-
зи токсичної речовини. Така структуризація самого ризику
дозволяє виділити основні елементи процедури оцінки рівня
ризику (етапу чи фази), яка складається з виявлення потен-
ційної небезпеки, кількісної оцінки реакції людини (екоси-
стеми) та реальної величини впливу на неї (екосистему),
що містить визначення масштабу (рівня) впливу, його часто-
ти і тривалості. Заключна фаза процедури оцінки ризику є ре-
зультатом попередніх етапів і містить характеристику ризику,
котра складається як з кількісних, так і якісних його оцінок.

2.1.3. Кількісна оцінка ризику
Будь-яка оцінка ризику починається з розгляду інформації

про попередні події та їхні наслідки і таким чином представ-
ляє процес передбачення, заснований на попередньому
досвіді. Оцінка є кількісним описом виявлених ризиків, у ході
якого визначаються такі їхні характеристики, як імовірність
прояву та розмір можливих наслідків (збитку). Саме на етапі
оцінки формуються сценарії розвитку несприятливих ситу-
ацій і для різних величин ризиків можуть бути побудовані
функції розподілу ймовірності прояву (настання збитку) за-
лежно від їхніх розмірів. Необхідно зазначити, що оцінку ри-
зику тих чи інших подій можна зробити тільки при наявності
достатньої кількості статистичних даних. У протилежному
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випадку дані, що аналізуються, будуть некоректні, оскільки
для оцінки "рідкісних явищ" імовірнісний підхід застосований
бути не може. Так, до Чорнобильської катастрофи ризик за-
гибелі в результаті аварії на атомній електростанції вважався
біля 210–10 на рік, що не відповідало дійсності. Виявлення та
кількісну оцінку ризику можна виконувати за схемою, що по-
дана на рис. 2.2.

Рис. 2.2. Виявлення та кількісна оцінка ризику

Аналіз небезпек починають із дослідження, яке дозволяє
в основному ідентифікувати джерела небезпек. Потім за необ-
хідності дослідження поглиблюють, для чого здійснюється
детальний аналіз.

Існує багато чинників, які визначають, відбудеться чи не
відбудеться небезпечна подія. Їх можна розподілити на дві
категорії: заздалегідь відомі, тобто ті, на які орієнтовано си-
стеми захисту, та невідомі, котрих не було враховано під час
побудови існуючої системи безпеки. Найбільш небезпечною
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є саме остання категорія чинників. Взагалі відомості фахівцям,
котрі відповідають за безпеку конкретної ланки, надає систе-
ма, що контролює ті чи інші процеси та явища. У подальшому
ці відомості аналізуються. Для оцінки ризику і прийняття
відповідного рішення необхідно зібрати вихідну інформацію
про об’єкт – носій ризику. Ця первинна стадія має назву
"виявлення ризику" і містить два основних етапи: збір інфор-
мації про структуру об’єкта і виявлення небезпек чи інцидентів.
Наявність достатньо повної і належним чином структуро-
ваної інформації про ризики є підґрунтям для розроблення
ефективних заходів щодо керування ними. При оцінці про-
мислових ризиків відповідні відомості повинні міститися
у декларації промислової безпеки об’єкта.

Кількісні критерії ризику для життя людини (фатальності)
знаходяться в певному діапазоні числових значень, тому деякі
важливі моменти можуть бути виділені так, як зазначено нижче:

– рівні ризику в щоденному житті є еталоном, який фахівці
з регулювання беруть за основу при введенні стандартів
ризику;

– події, в результаті яких один нещасний випадок зі
смертельним наслідком стається з частотою 10–6 (один
на 1 млн чол.), звичайно в суспільстві не помічаються, а події
з частотою летального наслідку 10–3 розцінюються як нещасні
випадки;

– ефективний декларований рівень індивідуального
ризику, при якому приймається регулятивна дія щодо змен-
шення суспільного ризику, може бути ідентифікований у діа-
пазоні 10–4…5·10–5 за рік;

– ефективний мінімальний рівень індивідуального ризи-
ку, при якому ніколи не приймається регулятивна дія щодо
зменшення суспільного ризику, може бути ідентифікований
величиною 10–7 (один на 10 млн чол. за рік);
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– на ефективний декларований рівень може впливати
кількість населення, що знаходиться під експозицією даної
небезпеки, і ряд інших чинників, тому за деяких обставин ре-
гулятивна дія може застосовуватися тоді, коли ризик нижчий,
ніж 10–4…5·10–5 за рік;

– прийнятний рівень ризику для працюючих зазвичай
трохи вищий, ніж ризик для громадськості, він іноді може бути
величиною до 10–3 за рік;

– стандарти (нормативи) для нової розробки і експлуата-
ційної практики звичайно встановлюються трохи вищі, ніж
для існуючих ситуацій і втручань, беручи до уваги відносну
можливість зниження ризику за цих різних обставин.

Ризик завжди асоціювався з імовірністю нещасних подій
(НП) та їхніми наслідками. Його розрахункова залежність
відбивається, як правило, в мультиплікативній формі, що
дозволяє оцінити величину очікуваного наслідку:

R = {< si, pi, xi  >}, i = 1, 2, ..., N,                  (2.1)

де R – ризик, що оцінюється; si – сценарій НП; pi – імовірність
того, що НП станеться; хі – можливі наслідки НП, якщо вона
станеться за і-тим сценарієм.

Для індивідуального ризику Rі умову (2.1) може бути по-
дано так:

Rі = Рf Pd/f ,                                   (2.2)

де Pf  – імовірність нещасної події; Pd/f  – імовірність наслідку
(наприклад, смертельного) для індивідуума від даної НП,
передбачаючи відсутність захисту індивідуума від небезпеки.

Таким чином, Rі – це властивість зони, що досліджується,
в межах якої існує ймовірність НП (ця ймовірність створюється
ПНО, природним явищем тощо), тому індивідуальний ризик
є зручною характеристикою для просторового планування.
Для індивідуального ризику Ri верхню межу можна визначити
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ґрунтуючись на статистичних обчисленнях. Різні види ризи-
ку обчислюються різними способами. Типовий приклад –
розбіжність між добровільним і недобровільним ризиками.
Максимальний індивідуальний ризик загинути від небезпе-
ки зазвичай коливається між 10–2 за рік для добровільної
ризикованої діяльності (як, наприклад, стрибки з парашутом)
до 10–5 за рік для недобровільного ризику (як, наприклад,
аварії на атомних реакторах). Якщо ризик є добровільним, для
його визначення зручно використовувати чинник , який
враховує політику, котра супроводжує прийняття ризику:

Rі = ·10–4,

де  = 10 – для повної свободи вибору (тоді Rі = 10–3,
що відповідає максимальному ліміту прийнятного ризику),
 = 0,01 приймається для випадків ризику за відсутності
прямої вигоди.

Ураховуючи визначення індивідуального ризику (2.2) для
чинника поточної політики (Pf), можна записати:

.
10β

/
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P
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Чинник поточної політики відбиває ставлення суспіль-
ства до діяльності (d), що аналізується, та вигод і збитків (f)
від її здійснення.

Найчастіше об’єктом оцінювання імовірності виникнен-
ня небезпеки є система "людина–техніка–середовище" (ЛТС),
де людина виступає головним елементом прогнозування і як
суб’єкт, і як об’єкт ризику. Виходячи з цього, "базовими" гру-
пами чинників ризику є наступні:

– знання людини (загальні і професійні) Z = {z1, z2, ..., zk};
– психофізіологічні можливості людини (параметри її фізіо-

логічних і психологічних функцій) Р = {p1, p2, ..., pn};
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– техногенне (виробниче і/або побутове) оточення
V = {v1, v2, ..., vn};

– природні чинники навколишнього середовища (що
слабо контролюються або взагалі не контролюються)
Е = {e1, e2, ..., em}, суперпозиція яких зумовлює виникнення
прихованих "недоліків" ЛТС.

Складність проблеми управління ризиком у такій системі
полягає в тому, що кожна вихідна координата стану системи yi,
яка впливає на ризик функціонування всієї ЛТС, є функцією
усіх впливів yi = Фi(Р, V, Е, Z). До того ж Р = Р(t), Е = Е(t)
і, як наслідок, yi = Фi(Р(t), V, Е(t), Z). Характер дії цих чин-
ників, а також їхня взаємодія в загальному випадку не можуть
бути ідентифіковані, як не може бути визначений і остаточ-
ний вигляд функціонального зв’язку. Дія цих чинників зумов-
лює появу джерел "невпевненості", які ведуть до виникнення
ризику. Для виникнення ризику на загальному рівні достат-
ньо появи ризику в одному з "джерел": здоров’ї людини (r1)
або соціумі (r2), або техногенному середовищі (r3), або при-
родному середовищі (r4). Таким чином, загальний ризик
R = ri, де rі – імовірність виникнення відхилення подій від
очікуваних умов. Якщо взяти до уваги, що кожне з "джерел"
ризику може, в свою чергу, мати досить складний характер,
вхідні параметри, то типова модель набуває характеру суми
ймовірностей відхилень у функціонуванні всієї системи ЛТС.
Наприклад, ризик завдання шкоди здоров’ю людини r1 має
наступні види: фізіологічний (q1.1), психологічний (q1.2), соці-
ально-економічний (q1.3), і таким чином ri = qij, а R = qij.
Відповідно, типову модель ризиків може бути подано як ади-
тивну функцію ймовірностей відхилення (функціонування)
системи від очікуваних (бажаних) умов.

Як правило, аварії відбуваються при збігу випадкових або
випадкових і невизначених подій, тому небезпеку виникнення
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аварії звичайно оцінюють імовірнісними показниками.
У той же час випадкові події і величини мають статистичну
стійкість, однорідність, відповідні закони розподілу, тобто
можуть багаторазово повторюватися при однакових умовах.
Для оцінки ризику застосовують також відповідні моделі теорії
надійності. Серед них моделі високонадійних систем, для яких
аварійні ситуації – рідкісні події, а також моделі старіючих
систем, якість яких у процесі експлуатації погіршується вна-
слідок різних видів утоми, зношування тощо.

Прогнозування аварійних ситуацій відбувається за умови
використання елементарної статистики та дискретного роз-
поділу Пуассона, що часто застосовується щодо рідкісних подій
і природних явищ, і підпорядковується наступній залежності:
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відмов" і дорівнює імовірності, що при безвідмовній роботі
протягом терміну t аварія відбудеться у подальшому коротко-
тривалому інтервалі часу.

Практика показує, що після короткотривалого початко-
вого періоду експлуатації техніки функція (t) досить довго
залишається стабільною, тобто (t) =  = соnst. Параметр
потоку аварій  іноді називають "технічним ризиком" або ймо-
вірністю аварії за одиницю часу. У багатьох випадках його
використовують як самостійний оціночний показник небез-
пеки виникнення аварії і обчислюють за співвідношенням
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Загрозу життю людини при аварії (небезпека летального
наслідку) оцінюють "індивідуальним ризиком":
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де n – кількість СГ, на яких сталася аварія за період ;
N – кількість експлуатованих СГ за той же період; mзаг – серед-
ня кількість загиблих на одному СГ під час аварії; mроб – серед-
ня кількість робітників на одному СГ.

Вплив інтенсивного старіння, втоми та інших чинників
мусить виключатися регламентуванням допустимого термі-
ну експлуатації досліджуваного СГ. У період безвідмовного
функціонування закон надійності підпадає під експонентний
розподіл:

P(t) = ехр(–).                                (2.3)

При вигляді функції надійності як Р(t) = ехр(–) частота
відмов у системі однотипних об’єктів (потік випадкових подій)
відповідає дискретному розподілу Пуассона:
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де m = 0, 1, 2, …;  0. Аварії впродовж часового інтервалу
(t,…, t + ) можливі m разів з імовірністю Р(m, ),
а відсутність аварійних ситуацій (відсутність відмов) – з імо-
вірністю

Р(0, ) = ехр(–).

Імовірність того, що аварії відбудуться n разів, якщо n < m,
визначається функцією розподілу
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Імовірність виникнення хоча б однієї аварії представляє
оцінку ризику аварії на об’єкті за період :

Q = 1 – Р(0, ) = 1 – ехр(–).

Оцінка ймовірності хоча б однієї аварії серед N об’єктів за
час  здійснюється за формулою

Q = 1 – ехр(–N).
При значеннях   10 розподіл Пуассона наближається

до нормального закону, тому якщо переважають відмови,
спричинені зношуванням, слід користуватися функцією по-
милок Гауса. Це стосується тих випадків, коли поява того чи
іншого значення випадкової величини залежить від великої
кількості випадкових подій, кожна з яких на цю величину
здійснює малий вплив, причому жодний з них не превалює,
тобто ймовірність підпадає під закон нормального розподілу.
Закон Пуассона широко використовують на практиці, його
застосовують у різних галузях техніки і природних процесів,
а також щодо подій (аварій), розкиданих по територіях. У цьо-
му випадку параметр  має сенс середньої щільності, віднесе-
ної не до часового інтервалу, а до деякої площі.

2.1.4. Кількісна оцінка соціального ризику
Під соціальним ризиком сьогодні розуміють імовірні події,

які породжуються об’єктивними соціально значимими
причинами і призводять до смерті людини, втрати здоров’я,
потреби в медичній допомозі та інших соціальних послугах.
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Останнім часом поняття ризику як кількісної оцінки небез-
пек зі сфери повсякденного життя і математичного аналі-
зу теорії ймовірності перейшло та затвердилося і в науково-
практичній діяльності. У більшості випадків впливу небезпек
зазнає декілька осіб, а сума індивідуальних ризиків кожної
утворює їхній соціальний ризик. Останній, залежно від спе-
цифічного виду небезпеки, як, наприклад, епідемічне захво-
рювання, дорівнює сумі очікуваних наслідків від усіх мож-
ливих сценаріїв реалізації даної небезпеки за рік. Крім того,
він характеризує також наслідки можливих небезпечних по-
дій (аварій) на транспорті, промислових, енергетичних та
інших СГ. Для визначення індивідуального ризику застосо-
вують наступні системи оцінки:

– гігієнічного регламентування (система гранично допу-
стимих концентрацій);

– визначення ризику за методом, розробленим Агент-
ством з охорони навколишнього середовища США;

– оцінки ризику, засновані на вітчизняних принципах
гігієнічного регламентування шкідливих факторів навколиш-
нього середовища, тощо.

Звичайно соціальний ризик визначається кількістю втрат
(наприклад, загиблих), що вираховується статистично, як фун-
кція наслідків. У дійсності поодинокі події з тяжкими наслідка-
ми гостріше сприймаються загалом, ніж часті події з невели-
кою кількістю фатальних наслідків. Сприйняття суспільством
поодиноких подій з тяжкими наслідками є оберненою фун-
кцією до очікуваних втрат. Використання певного виду функції
маси є частиною аналізу при прийнятті рішення. При розра-
хунках для оцінки ймовірності виникнення небезпек, аналі-
зу умов їхнього розвитку та можливих наслідків спочатку
визначається величина територіального ризику. Після цього
визначається соціальний ризик загибелі більш ніж 10 осіб.
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Він складається з імовірностей присутності людей у радіусі дії
факторів аварії та їх ураження.

Соціальний ризик, обумовлений дією на людей шкідли-
вих речовин, що знаходяться в повітрі, воді чи їжі, визнача-
ють іншим способом через поняття "ризику від дози і токси-
канта j". Наприклад, для питної води теоретичною основою
пошуку граничних концентрацій за впливом на її запах і при-
смак є психофізичний закон Вебера–Фехнера. Оцінку соці-
ального ризику може бути здійснено за методологією оцінки
ризику захворювань для населення, котре мешкає на терито-
ріях сучасних селітебно-промислових агломерацій, що доз-
воляє підвищити точність і вірогідність прогнозних оцінок,
а також рівень прийнятих управлінських рішень щодо зни-
ження ризику на конкретній території.

Соціальний ризик характеризує можливі аварії на про-
мислових, енергетичних, воєнних та інших об’єктах, які спри-
чиняють тяжкі наслідки і, насамперед, загибель людей. Для
оцінки ризику (ймовірності) виникнення аварій, аналізу умов
і оцінки ймовірності розвитку аварій та їхніх наслідків, як на-
водилося раніше, спочатку визначається територіальний ри-
зик за формулою

,ckafumB
k
t PPPPR

ijijmf


де PBij – імовірність виникнення аварій на i-му джерелі при
реалізації j-ї ініціюючої події; Pum – умовна ймовірність одно-
го з можливих наслідків аварій; Paf – умовна ймовірність
реалізації одного з можливих видів аварій; Pck – умовна
ймовірність смертельного наслідку в k-й точці простору.

Далі визначають імовірність виникнення аварій PBij та
ймовірність реалізації одного з можливих видів аварій Paf  (бу-
дується "дерево відмов", модель якого подана рис. 2.3).
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Рис. 2.3. Граф "дерева відмов"

"Дерева відмов" представляють графічну модель різних
послідовних і паралельних зв’язків відмов, які призводять
до виникнення певної небажаної події. Відмови можуть
бути пов’язані з виходом із ладу елементів системи, помилка-
ми персоналу й т. п., що може призвести до небажаної події.
За допомогою "дерева відмов" простежуються небезпечні
ситуації від наслідку до причини. "Дерево відмов" дозволяє
розрахувати ймовірність відмови системи на основі відомих
характеристик надійності її елементів.

Логічні символи (знаки) пов’язують події відповідно до
їхніх причин взаємозв’язками. Приклад використання логіч-
них знаків "І" та "АБО" подано на рис. 2.4.

Так, подія "Виникнення пожежі" має місце, якщо дві інші
"Витік горючої рідини" і "Осередок займання поблизу горючої
рідини" відбуваються одночасно (знак "І"). Остання (критич-
на) подія стається, якщо відбувається одна з двох наступних
(знак "АБО") – "Наявність іскри" або "Паління робітника".

Формула для розрахунку визначена виходячи з пуассо-
нівської (рекурентної) залежності (2.3) низки випадкових
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подій:

,11
 ePP

ijB

де  – інтенсивність відмов (потік випадкових подій), 1/год;

 – загальний термін функціонування СГ, експлуатації устат-
кування, год.

Величину індивідуального ризику розраховують за наступ-
ною формулою:

,k
n

k
t

k
i PRR 

де k
nP  – імовірність появи людини в k-й точці простору;

k
tR  – сумарний територіальний ризик.

Імовірність появи людини в k-й точці простору ),( ухPk
n

визначається за формулою
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Рис. 2.4. Приклад використання логічних знаків
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де хk, уk – координати знаходження робітників або розміщення
робочих місць, м; х, у – координати об’єкта, де імовірне уражен-
ня людей під час аварії (тобто координати джерела небезпе-
ки), м; k = 85 – параметр нормального розподілу подій аварії.

Соціальний ризик (RC) загибелі більше 10 чол. за межами
ПНО визначається за формулою

,10ур.лпрC сkPPPR 

де Рпр – імовірність присутності людей у радіусі дії чинників
аварії; Рур.л – імовірність ураження людей небезпечними
факторами аварії; Рсk10 – імовірність загибелі 10 і більше лю-
дей у результаті впливу небезпечного фактора аварії;

Pур.л = 0,001, якщо ф < фq;

Pур.л = 1,   якщо ф фq,

ф – величина небезпечного фактора (кПа, кВт/м2, мг/м3 і т. д.);
фq – допустима величина небезпечного фактора (кПа, кВт/м2,
мг/м3 і т. д.);

Рсk 10 = 0, якщо ф < фq;

Рсk 10 = 0,001, якщо ф фq та N < 10, або М – 1/М,

N – кількість робітників, що знаходяться у зоні ураження;
М – максимально можлива кількість загиблих у результаті дії
небезпечних чинників аварії.

Звичайно приймається: на виробничих об’єктах при
8-годинному робочому дні (незалежно від кількості N) – 0,3
від штатної чисельності; у житловому секторі від середньої
щільності населення – 0,45 (незалежно від часу доби); інші
категорії – 0,1.

Соціальний ризик, обумовлений дією на людей шкідливих
речовин, які знаходяться в повітрі, воді або їжі, визначають
іншим способом. Для оцінки впливу токсиканта, наявного
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у навколишньому середовищі, введено поняття "ризику від
дози і токсиканта j", що позначається через [Ре(D)]іj. Фактич-
но величина [Ре(D)]іj  є імовірністю, вона залежить від так
званого фактора ризику даного токсиканта Fr і його дози D.
Доза вимірюється в міліграмах, а фактор ризику має роз-
мірність (мг–1) і представляє рівень ризику, що припадає на
одиницю дози. Величина фактора ризику встановлюється
в результаті спеціальних досліджень. Якщо зв’язок між дозою
і рівнем ризику лінійний, а вплив токсиканта не має порогу,
то величина [Ре(D)]іj  визначається за формулою

[Ре(D)]іj = (FrD)іj = (Frcvt)іj,

де c – концентрація токсиканта, мг/л; v - щоденне надходжен-
ня його до організму, мг; t - час впливу токсиканта, год.

Кількість важких наслідків (наприклад, ракових захворю-
вань) від дії токсикантів на людей визначають за формулою

  ,)(
1 1

 


n

i

k

j

ijijee NDPq

де Nіj – кількість людей, що зазнають дії токсикантів;
k – кількість токсикантів; п – кількість рівнів доз кожного ток-
сиканта. Символ е показує, що йдеться про додаткові (ехсеss)
випадки захворювання, викликані розглянутими токсиканта-
ми. Формулу можна застосовувати для експресних кількісних
оцінок соціального ризику.

2.1.5. Методика якісного аналізу небезпек
Методи такого типу аналізів і прийоми, що використову-

ються при їхньому здійсненні, численні та відомі під різними
назвами, але всі вони реалізуються завдяки відповідним кри-
теріям. Основні критерії, за якими здійснюється якісна оцінка
потенційних наслідків для кожного небезпечного стану до-
сліджуваного об’єкта, наведені в табл. 2.1–2.3.
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Характеристика ризику є продовженням його оцінки,
базуючись на якій приймається рішення про найкращий
з можливих засобів зменшення ризику. Нижче для прикладу
наведено одну із загальнопоширених методик, що знайшла
широке застосування у практиці. Це методика якісного ана-
лізу ризиків, яка пропонує реалізовувати його за відповід-
ними етапами, а саме: попередній аналіз небезпек (ПАН);
виявлення послідовності небезпечних ситуацій; аналіз
наслідків. Попередній аналіз небезпек є першою спробою ви-
явити елементи устаткування, технічної системи й окремі по-
дії, що можуть призвести до виникнення небезпек. Попередній
аналіз небезпек  це аналіз загальних груп небезпек, наявних
у системі, їхнього розвитку та рекомендацій щодо контролю.
Метою ПАН є виявлення у загальних рисах потенційних
небезпек будь-якої системи. Етапи реалізації ПАН наступні:

– вивчаються технічні характеристики об’єкта, системи
чи процесу, а також джерела енергії, що використовуються,
робоче середовище, застосовувані матеріали; встановлюються
їхні шкідливі та небезпечні властивості;

– визначаються закони, стандарти, правила, дія яких
поширюється на даний об’єкт, систему чи процес;

– перевіряється технічна документація на її відповідність
законам, правилам, принципам і нормам безпеки, встанов-
леним для цього об’єкта;

– складається перелік небезпек, у якому зазначають їх іден-
тифіковані джерела (системи, підсистеми, компоненти), чин-
ники, що завдають шкоди, потенційно небезпечні ситуації,
виявлені недоліки.

При проведенні ПАН особливу увагу приділяють з’ясу-
ванню наявності вибухо-, пожежонебезпечних та токсичних
речовин, виявленню компонентів об’єкта, в яких можливе
виникнення потенційно небезпечних ситуацій від неконтро-
льованих реакцій чи перевищення тиску в певних системах.
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Після виявлення крупних систем об’єкта, які є джерелами
небезпеки, їх можна розглядати окремо і досліджувати більш
детально за допомогою інших методів аналізу. Існують базові
запитання, на які обов’язково необхідно відповісти під час
проведення ПАН, незважаючи на те, що деякі з них можуть
здаватися занадто простими. Якщо ці запитання не розгля-
нути, то існує ризик неповного аналізу безпеки системи. Вся
простота чи очевидність має схильність приховувати деякий
рівень небезпеки. Проведення ПАН може бути спрощено
і формалізовано завдяки використанню матриці попередньої
небезпеки, спеціальних анкет, списків і таблиць. Детальний
аналіз можливих подій здійснюється на другому етапі –
виявленні послідовності небезпечних ситуацій.

2.1.6. Аналіз видів, наслідків і критичності відмов
елементів системи "людина–техніка–середовище"

Аналізом видів і наслідків відмов (АВНВ) називають проце-
дуру якісного аналізу об’єкта, яка полягає у виділенні можливих
(що спостерігаються) відмов, у простежуванні причинно-наслідко-
вих зв’язків, котрі обумовлюють їхнє виникнення, і можли-
вих (що спостерігаються) наслідків цих відмов, а також у якісній
оцінці та ранжуванні відмов за тяжкістю їхніх наслідків.

Аналіз видів, наслідків і критичності відмов (АВНКВ) –
процедура АВНВ, доповнена оцінками показників кри-
тичності аналізованих відмовлень. Цей аналіз є аналізом
індуктивного типу, тобто на основі логічного розумового
висновку про часткові, одиничні випадки робиться загаль-
ний висновок, за допомогою якого систематично, на основі
послідовного розгляду кожного елемента, аналізуються всі
можливі види відмов або аварійні ситуації і виявляються їхні
результуючі впливи на систему. При проведенні АВНВ, ана-
лізу критичності використовується прямий підхід. Аналіз
починається з визначення переліку відмов і розвивається
в прямому напрямку з визначенням наслідків цих відмов.
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Таким чином, окремі аварійні ситуації та види відмов
елементів виявляються й аналізуються для того, щоб визна-
чити їхній вплив на інші сусідні елементи і систему в цілому.

Відмови елементів є основними даними при аналізі при-
чинно-наслідкових зв’язків. Вони поділяються на первинні,
вторинні відмови та помилкові команди. Первинні відмови
елемента визначають як його неробочий стан, причиною якого
є він сам, тому необхідно провести ремонтні роботи для повер-
нення елемента в робочий стан. Первинні відмови стаються при
вхідних впливах, значення яких знаходяться в межах розра-
хункового діапазону, а відмови трапляються через природне
старіння елементів. Вторинні відмови такі ж, як первинне, за
винятком того, що сам елемент не є їх причиною. Вторинні
відмови викликаються впливом на елементи попередніх чи
поточних надмірних напружень. Амплітуда, частота, трива-
лість дії цих напружень можуть виходити за межі допусків або
мати зворотну полярність і бути спричинені джерелами різних
видів енергії: термічної, механічної, електричної, хімічної, маг-
нітної, радіоактивної і т. п. Ці напруження викликаються
сусідніми елементами або навколишнім середовищем, наприк-
лад метеорологічними і геологічними умовами, а також впли-
вом з боку інших технічних систем. Люди, наприклад операто-
ри і контролери, також є можливими джерелами вторинних
відмов, якщо їхні дії спричиняють вихід елементів з ладу.

Отже, відмови можуть виникнути в результаті первинних
і вторинних відмов або помилкових команд. Відмови всіх цих
категорій можуть мати різні причини. Аналіз причинно-
наслідкових зв’язків передбачає класифікацію кожного еле-
мента відповідно до ступеня його впливу на виконання си-
стемою загальної задачі. І хоча даний метод не дає кількісної
оцінки можливим наслідкам чи збиткам, він дозволяє відпо-
вісти на наступні питання: який з елементів потрібно деталь-
но аналізувати для виключення небезпек, що провокують
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виникнення аварій; який елемент потребує особливої уваги
під час експлуатації об’єкта; які нормативи вхідного контро-
лю безпеки; де слід запроваджувати спеціальні процедури,
правила безпеки та інші захисні заходи; які заходи найбільш
ефективні для запобігання небезпечних подій.

Існує багато методологічних і методичних розробок для
оцінки ризику. Найбільш придатною і перевіреною практи-
кою можна вважати методологію ідентифікації небезпечних
подій, яка передбачає аналіз елементарних дій у ситуації, що
призвела до виникнення ризику і відмов у системі ЛТС.

Виживання людства в сучасних умовах безпосередньо
пов’язане з виявленням та вивченням динаміки змін стану жит-
тєвого середовища під впливом діяльності людини. Вирішити
же проблему попередження і локалізації небезпечних подій (НП)
можна тільки встановивши й усунувши причини їхнього виник-
нення або навчившись своєчасно їх виявляти і локалізовувати
на початкових етапах. Отже, пріоритетного значення набу-
ває коректна діагностика НП (явищ, процесів), що відбуваються
навколо, та розуміння шляхів їхнього розвитку у часі.

2.2. Організація та умови функціонування системи
моніторингу НС

2.2.1. Державна система моніторингу ПНО: завдання,
склад, умови функціонування

Єдине інформаційне середовище для оперативного
постачання даних моніторингу стану ПНО виконавцям
з метою прогнозування ризиків виникнення та розвитку
сценаріїв НС забезпечує Урядова інформаційно-аналітична
система з питань НС (УІАС), створена для підтримки  про-
цесів підготовки, прийняття і контролю виконання управ-
лінських рішень, пов’язаних з НС, на основі комплексної
обробки оперативних аналітичних, нормативно-довідкових,
експертних і статистичних даних від різних джерел.



75

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

Метою моніторингу ПНО є отримання даних про їхній
поточний стан та актуалізація інформації, що міститься у базі
даних Державного реєстру ПНО для запобігання НС та
мінімізації їх наслідків. Реєстр ПНО – це автоматизована інфор-
маційно-довідкова система обліку та обробки інформації щодо
ПНО. Їхній моніторинг передбачає спостереження за якісни-
ми та кількісними параметрами стану ПНО, а також збиран-
ня, обробку, передання та збереження цієї інформації. До ПНО
належать СГ, що створюють реальну загрозу виникнення НС,
на яких використовуються, виготовляються, переробляються,
зберігаються чи транспортуються небезпечні радіоактивні,
пожежовибухові, хімічні речовини та біологічні препарати,
об’єкти з видобування корисних копалин, гідротехнічні спо-
руди тощо. Стан ПНО визначається якісними та кількісни-
ми параметрами, що характеризують техногенні та природні
чинники потенційної небезпеки. До техногенних чинників
потенційної небезпеки належать:

– небезпечні продукти та речовини (хімічні, вибухові,
займисті, радіаційні, біологічні тощо);

– підвищені тиск і температура, які різко відрізняються від
тиску і температури оточуючого середовища;

– речовини з токсичними продуктами згоряння;
– незадовільний стан обладнання, будівель і споруд тощо.
Природними чинниками потенційної небезпеки є сти-

хійні природні явища (зсуви, обвали, просідання ґрунту,
підтоплення тощо).

Суб’єкт моніторингу ПНО – це юридична або фізична
особа, яка виконує визначені функції щодо моніторингу ПНО.
Відповідальні особи ПНО – юридичні та фізичні особи, які
є власниками ПНО, або за якими ці об’єкти закріплені на правах
повного господарського відання, оперативного управління чи
перебувають у їхньому володінні або користуванні. До об’єктів
моніторингу належать ПНО, внесені до Реєстру. До суб’єктів
моніторингу ПНО належать:
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– Державна служба України з надзвичайних ситуацій;
– центральні та місцеві органи виконавчої влади, устано-

ви та організації, яким підпорядковані ПНО;
– Державний департамент страхового фонду документації

(Департамент СФД) та підпорядковані йому установи;
– уповноважені органи з питань ЦЗ населення, обласних

та Київської міської держадміністрацій (уповноважені органи
з питань ЦЗ);

– відповідальні особи ПНО.
Здійснення моніторингу ПНО забезпечує інформаційна

підсистема моніторингу стану ПНО (підсистема моніторингу
ПНО), яка є складовою частиною Державного реєстру ПНО.

Моніторинг ПНО спрямовується на підвищення рівня
знань про потенційну небезпеку об’єктів моніторингу та по-
ліпшення інформаційного обслуговування користувачів
Реєстру і реалізується на основі наступних нормативно-
правових документів:

1. Положення про ЄДС ЦЗ, введене ПКМ України від
9 січня 2014 р. № 11.

2. Положення про Державний реєстр ПНО, затверджене
постановою від 29 серпня 2002 року № 1288 (1288-2002-п).

3. Положення про паспортизацію потенційно небезпеч-
них об’єктів, затверджене наказом МНС України від 18 груд-
ня 2000 року № 338 (z0062-01) і зареєстроване в Міністерстві
юстиції України 24 січня 2001 року за № 62/5253.

2.2.2. Функціональна підсистема моніторингу та
прогнозування НС

З метою забезпечення заходів запобігання виникнен-
ню НС та здійснення постійного моніторингу, лабораторного
контролю, експертизи, досліджень та прогнозів щодо мож-
ливого перебігу події у державі діє функціональна підсистема
моніторингу і прогнозування НС із постійно діючими цент-
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ральним і регіональними координуючими органами з цих пи-
тань, а також мережа моніторингу лабораторного контролю
та прогнозування, яка функціонує у складі ЄДС ЦЗ. Органі-
зація, завдання, склад мережі моніторингу, лабораторного
контролю і прогнозування визначаються Положенням про
цю систему, що затверджується Кабінетом Міністрів України.

Функціональна підсистема моніторингу і прогнозування НС
має чотири рівні – державний, регіональний, місцевий та об’єк-
товий. На державному рівні у складі спеціально уповноваже-
ного центрального органу виконавчої влади з питань ЦЗ працює
Центр моніторингу і прогнозування НС. До мережі моніто-
рингу, лабораторного контролю та прогнозування НС, яку
створено на державному рівні, входять відповідні науково-
дослідні установи Національної академії наук, галузевих акаде-
мій наук, відомчі науково-дослідні установи. На регіональному
рівні у складі територіальних органів управління спеціально
уповноваженого центрального органу виконавчої влади
з питань ЦЗ створені регіональні центри моніторингу і прогно-
зування НС. До мережі моніторингу, лабораторного контролю
та прогнозування НС, яка діє на регіональному рівні, входять:

– галузеві науково-дослідні установи, кафедри, лабора-
торії, служби вищих навчальних закладів та наукових установ
гідрометеорологічного, мікробіологічного, санітарно-
гігієнічного, ветеринарного, агрохімічного, фітопатологічного,
природного середовища, будівництва та експлуатації споруд,
водного, лісового та житлово-комунального господарств, сані-
тарно-епідеміологічного нагляду;

– установи та організації пожежного, гірничого, промис-
лового та техногенного нагляду;

– інженерно-сейсмометричні служби, які функціонують
на території відповідного регіону України і виконують завдання
в межах регіону.
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На місцевому рівні працює мережа моніторингу, лабора-
торного контролю і прогнозування НС у складі:

– районних та міських санітарно-епідеміологічних станцій;
– гідрометеорологічних станцій;
– центрів хімізації та сільськогосподарської радіології;
– ветеринарних лабораторій;
– станцій агрохімічної служби;
– підрозділів пожежного, гірничого, промислового та техно-

генного нагляду, будівельного та технічного контролю, житлово-
комунального господарства.

На об’єктовому рівні мережу моніторингу, лабораторно-
го контролю і прогнозування НС складають:

– виробничі мережі (заводські, фабричні, складські, базові
тощо);

– лабораторії нагляду і контролю підприємств, виробни-
чих об’єднань, акціонерних товариств;

– диспетчерські служби, системи контролю, які функці-
онують на території суб’єкта господарювання.

Координацію роботи мережі установ місцевого та об’єкто-
вого рівнів здійснюють регіональні центри моніторингу і про-
гнозування НС.

2.2.3. Взаємовідносини суб’єктів системи моніторингу
Організація та координація моніторингу ПНО здійснюється

органами управління ЄДС ЦЗ. Взаємодія суб’єктів моніторин-
гу ПНО ґрунтується на наступному:

– на координації дій під час планування, організації та на
вжитті спільних заходів щодо моніторингу ПНО;

– на сприянні ефективному виконанню завдань моніто-
рингу ПНО;

– на відповідальності за повноту, достовірність і своє-
часність надання інформації про стан ПНО;
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– на колективному використанні інформаційних ресурсів
і комунікаційних засобів.

Виконання завдань моніторингу ПНО організаційно за-
безпечують:

а) на державному рівні – ДСНС України, Департамент
СФД, міністерства та інші центральні органи виконавчої вла-
ди, які мають у своєму підпорядкуванні ПНО, відповідно до
Положення про ЄДС ЦЗ;

б) на регіональному рівні – уповноважені органи з пи-
тань НС та ЦЗН;

в) на об’єктовому рівні – відповідальні особи ПНО.
Центральні органи виконавчої влади, які мають у своєму

підпорядкуванні ПНО, та уповноважені органи з питань НС
і ЦЗН сприяють удосконаленню методик спостережень, при-
ладів і систем контролю за визначеними параметрами небез-
печних об’єктів, а також існуючих на ПНО систем передання
інформаційних даних і комп’ютерного зв’язку.

Департамент СФД здійснює координацію дій суб’єктів
моніторингу і контроль за виконанням завдань моніторингу
ПНО щодо ведення реєстру, а також уживає заходи, пов’язані
з актуалізацією інформаційних даних реєстру.

Державна служба надзвичайних ситуацій України виз-
начає у своєму складі структурний підрозділ, який відповідає
за наступне:

– функціонування моніторингу ПНО;
– здійснення організаційного керівництва і контролю за

виконанням завдань моніторингу ПНО;
– проведення науково-дослідних та дослідно-конструк-

торських робіт з проблем удосконалення підсистеми моніто-
рингу ПНО.

Уповноважені органи з питань НС і ЦЗН виконують такі
завдання:
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– своєчасно та у повному обсязі згідно з регламентом зби-
рають, проводять аналіз, контроль та передавання відповід-
ної інформації до ДСНС України, центральних і місцевих
органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування
і Департаменту СФД;

– підтримують у належному стані технічні і програмні за-
соби для збирання, обробки, збереження та передавання
інформації про стан ПНО;

– надають пропозиції щодо змін регламенту з метою підви-
щення ефективності моніторингу ПНО;

– слідкують за справністю каналів зв’язку, які використову-
ються для отримання та передавання інформації про стан ПНО.

Відповідальні особи ПНО у процесі моніторингу викону-
ють такі дії:

– своєчасно та у повному обсязі згідно з регламентом
надають інформацію про стан ПНО уповноваженим органам
з питань НС і ЦЗН;

– розробляють або коригують власні інструкції щодо
експлуатації ПНО з урахуванням вимог регламенту;

– підтримують у належному стані прилади і системи кон-
тролю за параметрами, що визначають стан ПНО;

– удосконалюють методи контролю за визначеними па-
раметрами;

– відстежують випадки виявлення на території ПНО
небезпечних природних явищ;

– слідкують за справністю каналів передавання даних про
стан ПНО до уповноважених органів з питань НС та ЦЗН.

Методологічне забезпечення моніторингу ПНО покла-
дається на ДСНС України. Воно здійснюється на основі:

– єдиної науково-методичної бази щодо визначення па-
раметрів стану ПНО;

– впровадження уніфікованих методів аналізу стану ПНО,
комп’ютеризації процесів діяльності та інформаційної комунікації;



81

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

– загальних правил створення і ведення довідкової інфор-
мації.

Метрологічне забезпечення моніторингу ПНО реалізуєть-
ся на засадах:

– єдиної науково-технічної політики щодо стандартизації,
метрології та сертифікації вимірювального, комп’ютерного і ко-
мунікаційного обладнання;

– єдиної нормативно-методичної бази, що забезпечує
достовірність і порівнюваність вимірювань і результатів
обробки інформації, здобутої суб’єктами моніторингу.

Інформація, що зберігається у підсистемі моніторингу
ПНО, є власністю держави і використовується центральни-
ми і місцевими органами виконавчої влади та органами місце-
вого самоврядування, а також відповідальними особами ПНО
для прийняття управлінських рішень щодо запобігання ви-
никненню НС, пов’язаних з ПНО, і надається їм.

2.2.4. Порядок ведення моніторингу
Відповідальні особи ПНО забезпечують виконання си-

стематичних спостережень за параметрами стану ПНО та на-
дають відповідним уповноваженим органам з питань ЦЗ
інформацію про стан ПНО згідно з регламентом. Інформація
надається у формі електронного документа згідно з законо-
давством або на паперовому носії у встановленому порядку.
Передавання інформації здійснюється за допомогою системи
комп’ютерного зв’язку та існуючих технічних засобів зв’язку
регіону, області чи міста, письмових повідомлень. Інформа-
ція, що має конфіденційний характер, подається виключно за
допомогою захищених засобів зв’язку або у формі письмових
повідомлень у встановленому порядку. Внесення до відпо-
відної бази даних підсистеми моніторингу ПНО та оброб-
ку інформації здійснюють фахівці уповноваженого органу
з питань ЦЗ.
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Уповноважені органи з питань НС та ЦЗН здійснюють
контроль імовірності отриманих інформаційних даних від
відповідальних осіб ПНО і попередню оцінку змін у його стані.
Про зміни у стані ПНО, які можуть спричинити НС об’єкто-
вого або місцевого рівня, уповноважені органи з питань НС
та ЦЗН у встановленому порядку повідомляють відповідні
місцеві органи виконавчої влади для прийняття певних управ-
лінських рішень. Крім того, інформація стосовно результатів
моніторингу своєчасно передається до Департаменту СФД.
У тому випадку, коли зміни у стані ПНО можуть призвести до
НС регіонального або державного рівнів, інформація про них
негайно подається до ДСНС України. Державна служба над-
звичайних ситуацій та її органи на місцях здійснюють:

– оперативне управління інформацією, одержаною на всіх
рівнях функціонування системи моніторингу;

– виконання функцій постійного органу управління єдиної
державної системи;

– координацію діяльності центральних органів виконав-
чої влади, інших учасників реалізації планових заходів щодо
запобігання і реагування на надзвичайні ситуації, повна відпо-
відальність за своєчасну, максимально оперативну і повну їх
реалізацію;

– організаційно-методичне управління плануванням дій
ЄДС ЦЗ.

З метою забезпечення заходів запобігання виникнен-
ню НС, здійснення постійного моніторингу, лабораторного
контролю, експертизи, досліджень та прогнозів щодо мож-
ливого перебігу події у державі створюються функціональ-
на підсистема моніторингу прогнозування НС з постійно
діючими центральними і регіональними координуючими
органами з цих питань та мережа моніторингу лабораторного
контролю та прогнозування, яка функціонує у складі ЄДС ЦЗ.
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2.3. Державний нагляд (контроль) у сфері ЦЗ

2.3.1. Заходи регулюючого впливу на діяльність суб’єктів
господарювання з питань ЦЗ

До заходів регулюючого впливу на діяльність СГ належать:
– державна стандартизація з питань безпеки у НС;
– державна експертиза у сфері ЦЗ та техногенної безпеки;
– державний нагляд (контроль) у сфері ЦЗ та техногенної

безпеки;
– паспортизація ПНО, декларування безпеки ОПН;
– ліцензування діяльності у сфері ЦЗ та техногенної без-

пеки;
– сертифікація продукції ЦЗ;
– страхування у сфері ЦЗ.
Державна стандартизація з питань безпеки у НС спрямо-

вана на забезпечення:
– безпеки продукції (робіт, послуг) та матеріалів для жит-

тя і здоров’я людей та довкілля;
– якості продукції (робіт, послуг) та матеріалів відповідно

до рівня розвитку науки, техніки і технологій;
– єдності принципів вимірювання;
– безпеки функціонування СГ з урахуванням ризику ви-

никнення техногенних аварій і катастроф.
Державна експертиза з питань ЦЗ та техногенної безпе-

ки організовується і здійснюється відповідно до Кодексу ци-
вільного захисту та іншого законодавства у порядку, встанов-
леному Кабінетом Міністрів України. Їй підлягають:

– проекти будівництва об’єктів, які можуть спричинити
виникнення НС та вплинути на стан захисту населення і те-
риторій;

– проекти містобудівної та іншої будівельної документації
щодо врахування вимог інженерно-технічних заходів ЦЗ.
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Державний нагляд (контроль) у сфері ЦЗ і техногенної
безпеки організовується спеціально уповноваженим централь-
ним органом виконавчої влади з питань ЦЗ, іншими уповно-
важеними центральними органами виконавчої влади відпо-
відно до законодавства. До напрямів його діяльності, перш за
все, належать паспортизація ПНО та декларування безпеки
об’єктів підвищеної небезпеки (ОПН).

Усі ПНО підлягають паспортизації та реєстрації у Держав-
ному реєстрі потенційно небезпечних об’єктів. Порядок
введення до Державного реєстру потенційно небезпечних
об’єктів та проведення їхньої ідентифікації і паспортизації вста-
новлюється Кабінетом Міністрів України. Декларування без-
пеки ОПН здійснюється з метою запобігання НС, а також за-
безпечення готовності до локалізації і ліквідації НС та їх на-
слідків. Порядок розроблення декларацій безпеки ОПН, їхній
зміст, методика визначення ризиків та їх прийнятні рівні вста-
новлюються Кабінетом Міністрів України.

Господарська діяльність, яка пов’язана з наданням послуг
і виконанням робіт у сфері ЦЗ, відбувається на основі ліцензій,
що видаються у порядку, встановленому законодавством.
Вона включає: проектування, монтаж, технічне обслуговуван-
ня систем раннього виявлення НС та оповіщення населення
про їхнє виникнення.

Сертифікація продукції ЦЗ організовується і здійснюється
з метою підтвердження відповідності продукції встановленим
вимогам, включаючи контрольні, небезпечної продукції для
життя та здоров’я людей, довкілля та майна. Сертифікація
може мати обов’язковий і добровільний характер.

Страховий захист населення і територій від НС забезпе-
чується обов’язковим та добровільним страхуванням відпо-
відно до законодавства. До завдань страхування у сфері ЦЗ
належать:
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– страховий захист майнових інтересів СГ і фізичних осіб
від шкоди, яка може бути заподіяна внаслідок НС;

– страхове відшкодування СГ (ПНО та ОПН) шкоди, яка
може бути заподіяна третім особам або їх майну, а також іншим
юридичним особам внаслідок аварії, катастрофи, іншої НС,
що можуть виникнути на такому об’єкті.

Для забезпечення страхового захисту майнових інтере-
сів СГ, фізичних осіб, а також третіх осіб і їх майна за шкоду
внаслідок НС обов’язковому страхуванню підлягають:

– страхування нерухомого майна СГ та фізичних осіб, яке
знаходиться у зонах ризику прогнозованого розвитку природ-
ного лиха (землетрус, зсув, повінь, карст, сель тощо). Перелік
зон ризику прогнозованого розвитку природного лиха та
розмір таких зон за результатами довгорічного спостережен-
ня встановлює Кабінетом Міністрів України;

– страхування цивільної відповідальності СГ за шкоду, яку
може бути заподіяно третім особам та їх майну, іншим юри-
дичним особам унаслідок пожежі, аварії, катастрофи, іншої НС
на таких ОПН та ПНО, господарська діяльність на яких може
призвести до таких надзвичайних ситуацій;

– страхування СГ від НС техногенного та природного ха-
рактеру.

Відповідно до законодавства в Україні здійснюється функ-
ціонування державної системи страхового фонду документа-
ції з питань ЦЗ. Він створюється заздалегідь з метою про-
ведення відбудовних та АРіНР, що запроваджуються під
час ліквідації НС і в особливий період на ПНО, які внесені до
Державного реєстру ПНО у вигляді комплектів аварійно-
рятувальної документації. Усі вони подаються на збереження
до страхового фонду документації України. Склад комплектів
аварійно-рятувальної документації, а також положення про
страховий фонд документації, правові, економічні та органі-
заційні засади створення, формування, ведення і використання



86

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

страхового фонду документації визначаються Кабінетом
Міністрів України.

З метою своєчасного виявлення НС на ПНО та ОПН
і оповіщення населення у разі виникнення на них загрози НС
під час будівництва їх обладнують системами раннього вияв-
лення та оповіщення населення про виникнення НС. Перелік
об’єктів, які обладнують системами раннього виявлення та
оповіщення населення у разі виникнення НС, визначається
Кабінетом Міністрів України. Вимоги до таких систем, а та-
кож їх улаштування, експлуатація та технічне обслуговування
визначаються відповідними Правилами, які затверджуються
спеціально уповноваженим центральним органом виконав-
чої влади з питань ЦЗ.

2.3.2. Ідентифікація ПНО та декларування об’єктів
підвищеної небезпеки

Об’єкт підвищеної небезпеки – це СГ, на якому викори-
стовуються, виготовляються, переробляються, зберігають-
ся або транспортуються одна або кілька небезпечних речо-
вин (НР) чи категорій речовин у кількості, що дорівнює або
перевищує нормативно встановлені порогові маси, а також
інші об’єкти як такі, що відповідно до закону є реальною загро-
зою виникнення НС техногенного та природного характеру.

Відповідно до положень Закону "Про об’єкти підвищеної
небезпеки" та підзаконних актів ОПН умовно розподілені на
чотири основні групи:

І група – об’єкти з НР, на які поширюється дія "Порядку
ідентифікації та обліку об’єктів підвищеної небезпеки", затвер-
дженого постановою КМ України від 11.07.2002 р. № 956 (далі
"Порядок…"). Ці об’єкти підлягають ідентифікації з присво-
єнням 1-го чи 2-го класу небезпеки і категорії небезпеки.

ІІ група – гідротехнічні споруди. Цим об’єктам надають
клас гідротехнічної споруди залежно від висоти (чи глибини)
і категорії небезпеки.
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ІІІ група – хвостосховища, шламонакопичувачі, накопи-
чувачі токсичних відходів. Таким об’єктам надають клас схо-
вища відповідно до їх технічних характеристик, ступеня
міцності споруди, а також категорії небезпеки.

IV група – інші ОПН, що не увійшли до перших трьох груп,
наприклад: об’єкти воєнного призначення; об’єкти, де є радіо-
активні речовини; об’єкти розвідки і видобутку корисних ко-
палин, наявність небезпечних речовин у яких зумовлена при-
родними явищами і їх кількість не може бути контрольована.

Ідентифікація ОПН – це порядок визначення ОПН серед
потенційно небезпечних об’єктів, де останній є СГ, на якому
можуть використовуватися або виготовлятися, перероблятися,
зберігатися чи транспортуватися НР, біологічні препарати,
а також інші об’єкти, що за певних обставин можуть ство-
рити реальну загрозу виникнення аварії. Уповноважені орга-
ни ведуть облік ОПН на підставі повідомлень про результати
ідентифікації. Державна статистична звітність щодо ОПН
затверджується Держкомстатом за поданням Держнагляд-
охоронпраці. Державний реєстр ОПН веде Держнаглядохорон-
праці. Включення ОПН до Державного реєстру здійснюється
протягом 30 робочих днів після подання СГ до територіаль-
ного органу Держнаглядохоронпраці повідомлення про ре-
зультати ідентифікації. У разі надання СГ неповної інформації
про результати ідентифікації, що передбачена повідомленням
форми ОПН-1, Держнаглядохоронпраці письмово повідомляє
його про це. Реєстрація ОПН здійснюється протягом 30 ро-
бочих днів після надання СГ необхідних матеріалів. Держ-
наглядохоронпраці не може вимагати інформацію та докумен-
ти, не передбачені Порядком ідентифікації та обліком ОПН.
Протягом 10 робочих днів після реєстрації він видає СГ свідоц-
тво про державну реєстрацію ОПН.
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До 1 березня поточного року Держнаглядохоронпраці
публікує в загальнодержавних друкованих засобах масової
інформації перелік ОПН, включених до Державного реєстру
ОПН станом на 31 грудня попереднього року. Він розміщує та
постійно оновлює електронну версію Державного реєстру
ОПН на власному веб-сайті у мережі Інтернет відповідно
до Порядку оприлюднення у мережі Інтернет інформації про
діяльність органів виконавчої влади, затвердженого поста-
новою Кабінету Міністрів України № 3 від 4 січня 2002 р.  Дані
про ОПН, які є державною або комерційною таємницею,
оприлюднюються Держнаглядохоронпраці з урахуванням
вимог відповідних нормативно-правових актів.

Виключення ОПН з Державного реєстру ОПН здій-
снюється за рішенням Держнаглядохоронпраці на під-
ставі звернення та всіх необхідних документів, які подають-
ся СГ до територіальних органів Держнаглядохоронпраці,
у разі:

– проведення змін, що призвели до зменшення на ОПН
сумарної маси НР порівняно з найменшим нормативом
порогової маси відповідно до нормативів порогових мас
або розрахованої відповідно до Порядку ідентифікації та
обліку ОПН;

– ліквідації або виведення з експлуатації (списання з ба-
лансу) ОПН.

Про прийняте рішення Держнаглядохоронпраці повідом-
ляє СГ письмово протягом 30 діб після одержання відпо-
відного звернення. У разі відмови щодо виключення ОПН
з Державного реєстру СГ надається обґрунтована відпо-
відь. Вони несуть відповідальність згідно із законодавством
за своєчасне, повне і достовірне проведення ідентифіка-
ції ОПН.
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2.3.3. Порядок складання декларації безпеки ОПН
Декларування безпеки ОПН поширюється на всіх СГ,

у власності або користуванні яких є ОПН, а також на всіх СГ,
які мають намір розпочати будівництво ОПН. Суб’єкт госпо-
дарювання, у власності або користуванні якого є хоча б один
ОПН, організовує розроблення і складання декларації безпе-
ки ОПН відповідно до вимог. Декларація безпеки складається
на основі дослідження СГ ступеня небезпеки та оцінки рівня
ризику виникнення аварій, що пов’язані з експлуатацією цих
об’єктів. Для ОПН, що експлуатуються, декларація безпеки
складається як самостійний документ, а для ОПН, що буду-
ються (або реконструюються чи ліквідуються), – як складова
частина відповідної проектної документації. При наявності на
одному виробничому майданчику декількох ОПН складаєть-
ся одна декларація безпеки. Декларація безпеки повинна
включати:

– результати всебічного дослідження ступеня небезпеки
та оцінки рівня ризику;

– оцінку готовності до експлуатації ОПН відповідно до
вимог безпеки промислових об’єктів;

– перелік прийнятих з метою зниження рівня ризику
рішень і вжитих з метою запобігання аварій заходів;

– відомості про заходи щодо локалізації і ліквідації можли-
вих наслідків аварій.

Заходи щодо локалізації і ліквідації можливих наслідків
аварій наводять у плані локалізації та ліквідації аварійних си-
туацій і аварій (ПЛАС). Його метою є визначення конкретних
дій (взаємодії) персоналу СГ, спецпідрозділів, населення, цен-
тральних і місцевих органів виконавчої влади та органів місце-
вого самоврядування щодо локалізації і ліквідації аварій та
пом’якшення їх наслідків. Перелік виробництв (цехів,
відділень, виробничих дільниць) і окремих об’єктів, для яких
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розроблюється ПЛАС, визначається і затверджується влас-
ником (керівником) СГ по узгодженням із територіальними
управліннями Держнаглядохоронпраці, Держпожнагляду та
з територіальними органами ДСНС.

Аварії залежно від їхнього масштабу можуть бути трьох
рівнів: А, Б і В. На рівні А аварія характеризується розвитком
у межах одного виробництва (цеху, відділення, виробни-
чої дільниці), яке є структурним підрозділом підприємства.
На рівні Б аварія характеризується переходом за межі струк-
турного підрозділу і розвитком її в межах підприємства.
На рівні В аварія характеризується розвитком і переходом за
межі території СГ, можливістю впливу вражальних чинників
аварії на населення розташованих поблизу населених районів
та інші СГ (об’єкти), а також на довкілля.

План локалізації та ліквідації аварійних ситуацій повинен
охоплювати всі рівні розвитку аварії, які встановлено в про-
цесі аналізу небезпек. Дозволяється не включати в оператив-
ну частину ПЛАС дії персоналу під час аварійних ситуацій,
які регламентуються проектно-технологічною документацією
(технологічний регламент, інструкція з експлуатації, інші).
У такому випадку в ПЛАС повинні бути посилання на до-
кументи, в яких ці дії регламентовані. План розробляється
з урахуванням усіх станів СГ (об’єкта): пуск, робота, зупинка
і ремонт. Його має бути узгоджено з територіальними управ-
ліннями Держнаглядохоронпраці та Держпожнагляду, з тери-
торіальними органами ДСНС, територіальними установами
державної санепідемслужби та, за потреби, з органами місце-
вого самоврядування. Відмова в узгодженні має бути моти-
вованою і надаватись у письмовому вигляді. Затверджується
ПЛАС власником (керівником) підприємства. Оперативна
частина ПЛАС для аварій рівня В затверджується органами
місцевого самоврядування.
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Обов’язки щодо розробки та впровадження ПЛАС і відпові-
дальність за його якість покладаються на власника (керівника)
СГ (об’єкта). Розробка ПЛАС може виконуватися власником
самостійно або із залученням спеціалізованих організацій за
умови, що вони мають дозвіл на виконання такої роботи,
отриманий в установленому порядку. Територіальні управлін-
ня Держнаглядохоронпраці та територіальні органи ДСНС
контролюють розробку і впровадження ПЛАС на СГ (об’єкті).
ПЛАС ґрунтується:

– на прогнозуванні сценаріїв виникнення аварій;
– на постадійному аналізі сценаріїв розвитку аварій і мас-

штабів їх наслідків;
– на оцінці достатності існуючих заходів, які перешкоджа-

ють виникненню і розвитку аварії, а також технічних засобів
локалізації аварій;

– на аналізі дій виробничого персоналу та спеціальних
підрозділів щодо локалізації аварійних ситуацій (аварій) на
відповідних стадіях їх розвитку.

При розробці ПЛАС слід враховувати реальні можливості
і ресурси СГ, накопичений персоналом підприємства і спец-
підрозділів досвід дій під час аварійних ситуацій та аварій для
забезпечення розуміння щодо потрібних додаткових навичок
та ресурсів. Посадові особи, на яких "Положенням…" та інши-
ми діючими нормативно-правовими актами покладаються
обов’язки щодо розробки та впровадження ПЛАС, несуть
відповідальність згідно з чинним законодавством України.

План локалізації та ліквідації аварійних ситуацій належить
переглядати через кожні п’ять років. Позачерговий перегляд
ПЛАС здійснюється за розпорядженням (приписом) орга-
нів Держнаглядохоронпраці, а також при змінах у технології,
апаратурному оформленні, метрологічному забезпеченні
технологічних процесів, змінах в організації виробництва,
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за наявності даних про аварії на аналогічних підприємствах
(об’єктах). Після аварії ПЛАС слід переглядати, а при потребі
вносити зміни на основі набутого досвіду.

2.3.4. Проведення експертизи декларації безпеки
Для ОПН, які ідентифіковані як ОПН першого класу,

результати дослідження ступеня небезпеки та оцінки рівня
ризику, а також обґрунтування прийнятих щодо безпечної
експлуатації та локалізації і ліквідації наслідків аварій рішень
подаються в декларації безпеки у розділі "Розрахунково-
пояснювальна частина". Оцінка рівня ризику здійснюється
згідно з "Методикою визначення ризиків та їх прийнятних
рівнів для декларування безпеки ОПН". Суб’єкт господарю-
вання відповідно до вимог Законів України "Про екологічну
експертизу", "Про наукову та науково-технічну експертизу"
проводить експертизу повноти дослідження ступеня небез-
пеки та оцінки рівня ризику, а також обґрунтованості та до-
статності прийнятих для зменшення рівня ризику, готовності
до дій з локалізації і ліквідації наслідків аварій рішень. Фінан-
сування проведення експертизи покладається на СГ.

Декларація безпеки разом з позитивним висновком екс-
пертизи подаються до відповідних територіальних органів
Держнаглядохоронпраці, Державної інспекції цивільного за-
хисту та техногенної безпеки, Держекоінспекції, Державної
санітарно-епідеміологічної служби, ДСНС, Держархбуд-
інспекції, а також відповідній місцевій держадміністрації або
виконавчому органу місцевої ради:

– для ОПН, що експлуатуються або ліквідуються, – протя-
гом року після державної реєстрації ОПН;

– для ОПН, експлуатація яких планується, – разом із за-
явою на отримання дозволу на експлуатацію відповідно до
Закону України "Про об’єкти підвищеної небезпеки".
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Дані про ОПН, які є державною або комерційною
таємницею, подаються СГ з урахуванням вимог відповідних
нормативно-правових актів. Місцеві держадміністрації або
виконавчі органи місцевих рад протягом 30 днів після отри-
мання декларації безпеки оприлюднюють у регіональних дру-
кованих засобах масової інформації відомості про ОПН.

Суб’єкт господарювання, у власності або користуванні
якого є ОПН, надає будь-якій фізичній або юридичній особі
на її аргументований запит можливість ознайомитися зі змі-
стом декларації безпеки, а також із будь-якою іншою інформа-
цією, що стосується цих об’єктів. Дані про ОПН, які є держав-
ною або комерційною таємницею, подаються СГ з урахуванням
вимог відповідних нормативно-правових актів. Декларація
безпеки переглядається СГ один раз на п’ять років. Деклара-
ція безпеки переглядається, уточнюється або розробляється
в інші терміни у разі:

– зміни умов діяльності ОПН, що призводять до підви-
щення ступеня небезпеки та рівня ризику, незалежно від їх
причин;

– зміни та/або набрання чинності нормативно-правовими
актами, що впливають на зміст відомостей, поданих у декла-
рації безпеки;

– будівництва в прилеглих районах нових СГ (об’єктів),
якщо це впливає на зміст відомостей, поданих у декларації
безпеки;

– обґрунтованої вимоги уповноваженого органу або гро-
мадськості.

Оригінал декларації безпеки та висновку експерти-
зи, а також копії документів, що підтверджують передачу за-
значених документів уповноваженим органам, зберігаються
у СГ, у власності або користуванні якого є ОПН, протягом
25 років. Якщо припиняється функціонування юридичної
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особи (або у випадку смерті фізичної особи) – СГ – декла-
рація безпеки та висновок експертизи підлягають передачі
правонаступникові (спадкоємцеві), а у разі його відсутності –
до державного архіву. У разі відчуження ОПН зазначені доку-
менти передаються його новому власнику. Суб’єкти госпо-
дарювання несуть відповідальність згідно із законодавством
за повноту та достовірність відомостей, поданих у декларації
безпеки.

Експертизу декларації безпеки можуть проводити СГ усіх
форм власності, що займаються науковою і науково-технічною
діяльністю у сфері безпеки промислових об’єктів, у тому числі
спеціалізовані експертні організації, акредитовані відповідно
до вимог Закону України "Про наукову та науково-технічну
експертизу". Експертну організацію для проведення експер-
тизи СГ обирає самостійно. Експертизу не може проводити
експертна організація, яка розробляла декларацію безпеки.
Умови проведення експертизи визначаються договором між
СГ та експертною організацією.

Організація, що проводить експертизу декларації безпеки,
несе відповідальність згідно із законодавством за її повноту,
достовірність та об’єктивність.
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Глава 3. УПРАВЛІННЯ  В  УМОВАХ
НАДЗВИЧАЙНИХ  СИТУАЦІЙ

3.1. Основи управлінської парадигми дій у НС

3.1.1. Особливості функціонування суб’єктів
господарювання в умовах НС

Надзвичайна ситуація завжди по-своєму визначає діалек-
тику взаємин і діяльності людей, співвідношення цілей і за-
собів їхнього досягнення, диктує свої закони. Зміна звичного
укладу життя і трудової діяльності відбивається на свідомості
людей, їхніх моральних настановах, сприйнятті дійсності,
оцінці того, що відбувається, на взаєминах з іншими людьми
та свого місця в колективі. Показники трудової діяльності
співробітників, що працюють в умовах НС, як правило, набага-
то вищі, ніж при роботі в нормальних умовах. В екстремаль-
них ситуаціях люди діють зі значно більшою продуктивністю,
бажанням, відповідальністю та організованістю.

Робота в екстремальних (на межі можливості) умо-
вах вимагає граничної мобілізації фізичних і психологічних
адаптивних механізмів людини та призводить до формуван-
ня "екстремального стану". Останнє, з одного боку, сприяє
мобілізації всіх ресурсів особистості, а з іншого – може спри-
чинити травми, погіршення здоров’я, знизити психологічну
стійкість. Тому якщо умови роботи в НС пов’язані з постійною
небезпекою, наприклад радіоактивного опромінення, хімічно-
го чи біологічного ураження, то необхідно частіше змінювати
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працівників. При цьому важливо мати чіткий обґрунтований
графік виїзду особового складу рятувальних формувань та
відповідних фахівців на роботу до небезпечних зон. Остання
в умовах НС характеризується низкою особливостей, до яких
належать: небезпека, дефіцит часу, відносна ізоляція, підви-
щена відповідальність тощо.

Ступінь небезпеки в умовах НС може бути різним (від
найлегших форм хвороби до безпосередньої небезпеки для
життя). Емоційний вплив небезпечних факторів на особу ви-
значається не тільки їхнім об’єктивним рівнем, але й особи-
стим уявленням людини про те, яку загрозу вони їй несуть.
За таких умов більшість робіт в умовах НС необхідно викону-
вати в мінімальні або в чітко визначені терміни. Дефіцит часу
складається з трьох основних частин: реально існуючого, що
залежить від сформованої ситуації; пов’язаного з термінами
перебування співробітників ("ліміт безпеки") у зоні НС і зміню-
ваністю команд (додатковий час на адаптацію, ознайомлення
з ситуацією та ін.); обумовленого особливостями психологіч-
ного стану і підготовки співробітників.

При ліквідації НС доводиться виконувати величезний
обсяг фізичної та інтелектуальної роботи, як правило незвич-
ної, що має свої особливості. Далеко не завжди зрозуміло, що
слід робити. Але навіть якщо це відомо, не завжди існує чітке
уявлення, як це треба зробити. Способи вирішення виника-
ючих проблем часто визначаються методом проб і помилок.
При цьому швидко і часом необґрунтовано змінюються
поставлені завдання і формулюються вимоги. Важка робо-
та ще й обтяжується негативними враженнями від безплідно
витрачених зусиль і нераціональних управлінських рішень.
Наприклад, дезактиваційні роботи в 30-кілометровій зоні
навколо Чорнобильської АЕС почалися без урахування дина-
міки радіаційної обстановки, коли викид радіонуклідів зі зруй-
нованого блоку ще продовжувався. У результаті виконана
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робота швидко знецінювалася. Марність зусиль розчаровува-
ла виконавців.

До того ж особи, що беруть участь у ліквідації НС, протя-
гом якогось (іноді тривалого) часу знаходяться у певній ізо-
ляції. Негативний вплив останньої підсилюється відривом від
звичної системи трудових і соціальних відносин, необхід-
ністю підпорядкування новій системі вимог, обмеженням волі
переміщення і досить суворими регламентаціями поведінки.
Крім того, роботи з ліквідації НС, як правило, знаходяться
в центрі суспільної уваги. Участь у них сприймається, з одно-
го боку, як справа честі і предмет гордості, а з іншого – як дже-
рело небезпеки і ризику для здоров’я. Тому участь у роботах
з ліквідації НС не повинна бути примусовим обов’язком.
Їх слід розглядати як відповідальне доручення, що не можна
виконати несумлінно, тому що ціна неякісного виконання зав-
дань є дуже високою.

3.2. Системи управління в НС

3.2.1. Особливості функціонування систем управління в НС
Нові часи несуть не тільки нові загрози і ризики, але

й нові можливості для прогнозу та попередження АКСЛ.
Ці можливості забезпечує інформатизація сучасного світу, роз-
виток глобальних комп’ютерних мереж і телекомунікацій,
удосконалення системи управління суспільством, яка дозволяє
набагато ефективніше, ніж раніше, прогнозувати та попере-
джати НС. Існуюча тенденція до зростання масштабів останніх
змушує вчасно і обґрунтовано запроваджувати контрзаходи
для їхнього попередження та ліквідації. З цією метою ство-
рюються відповідні управлінські структури – системи управ-
ління в умовах НС. Організацію типової структури такого спря-
мування наведено на рис. 3.1.
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Аналіз процесів розвитку НС і прийняття оперативних
рішень щодо мінімізації їхніх наслідків утруднюються складні-
стю оцінки їхніх основних факторів і ефективності прийнятих
рішень. Керівним органам звичайно доводиться діяти в умо-
вах гострого дефіциту часу, обмеженої точності і достовірності
інформації. Це, як правило, призводить до прийняття нера-
ціональних і навіть помилкових рішень, а отже, і до значних
втрат. Отже, вдосконалення систем управління, орієнтова-
них на прогнозування та попередження НС, на захист СГ
і населення, що мешкає поблизу, і територій має особливе зна-
чення. Крім того, існуюча реальність змушує керівників усіх
рівнів прогнозувати наслідки управлінських рішень на більшу
кількість "кроків", діяти швидко і точно. Це призводить до
необхідності розробки сценаріїв різних НС, пошуку найкра-
щих рішень. Захищаючи себе від ризиків природного і техно-
генного походження, від соціальних нестабільностей, треба
мати набагато більше варіантів дій, підготовлених заздалегідь.

Управління з питань НС обласної 
державної адміністрації 

Голова 
Спеціальна комісія  

з ліквідації надзвичайної 
ситуації 

Голова 
Комісія техногенно- 

екологічної безпеки та  
надзвичайних ситуацій 

Головне управління  
ДСНС України в регіоні 

Керівник 
Штаб 

 з ліквідації НС 

Оперативні групи  
(мобільні оперативні групи) 

Рис. 3.1. Організація управління під час реагування
 на НС регіонального рівня
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Природні та техногенні ризики є факторами, що визнача-
ють умови функціонування СГ та якість життя мешканців
у регіонах країни. Ступінь ризиків, яким піддається людина,
залежить від трьох факторів: імовірності виникнення НС,
її масштабів і рівня захищеності. Проблема зниження сукуп-
ного ризику, особливості роботи СГ в умовах НС породжу-
ють значну кількість задач фундаментального і прикладного
характеру. У першу чергу, це задачі створення ефективної си-
стеми планування та оперативного управління комплексами
заходів щодо попередження і ліквідації НС. Основною особ-
ливістю функціонування систем управління в умовах НС
є те, що проблема (надзвичайна ситуація) зазвичай з’являєть-
ся зненацька, раптово. Коли вона виникає, перед системою
управління постають задачі, не властиві повсякденно-
му режиму роботи СГ та його наявному досвіду. Аналіз функ-
ціонування систем управління СГ в умовах НС дозволив
відокремити низку їхніх особливостей у порівнянні з дією тра-
диційних систем управління (табл. 3.1).

Таблиця 3.1. Порівняльні характеристики систем управління
Традиційні системи  

управління 
Системи управління 

 в умовах НС 
Постійний режим функціону-
вання 

Різні режими функціонування 

Стійка структура і чіткий роз-
поділ функцій на тривалий 
період 

Відсутність стійкої структури і чіткого 
розподілу функцій на тривалий період, 
гнучкість і агресивність 

Вузька функціональна спря-
мованість 

Широка і частково непередбачувана 
сфера діяльності 

Моноструктура Поліструктура 

Регламентовані інформаційні 
потоки 

Залежність інформаційних потоків від 
ситуації, що складається 

Точна інформація Недостовірна інформація 
Надмірна інформація Недостатня інформація 

Невисокий темп змін Високий темп змін 
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Особливості функціонування системи управління СГ
в умовах НС вимагають використання певних організаційно-
функціональних структур управління (рис. 3.2).

Традиційні системи  
управління 

Системи управління  
в умовах НС 

Передбачуваність ситуацій Непередбачуваність ситуацій 
Принцип єдності повнова-
жень і відповідальності 

Сполучення принципів єдиноначаль-
ності, розподілених повноважень і від-
повідальності 

Функціональний потенціал Організаційний потенціал 
Перевага в основному соці-
ально-економічних цілей і кри-
теріїв функціонування 

Цілі  дієвість, результативність у лік-
відації НС та їхніх причин; критерії  
мінімізація часу досягнення цілей, мі-
німум втрат (жертв) при ліквідації НС 

 

Продовж. табл. 3.1

Рис. 3.2. Склад системи управління безпекою СГ

Оцінка ймовірності 
виникнення аварії 

на СГ 

Формування 
звіту та 

обґрунтування 
безпеки 

Моделювання  
і прогнозування 
наслідків аварії 

Ідентифікація небезпеки 
виникнення аварій на СГ 

Розробка 
заходів щодо 
зменшення 

ризику 

Розрахунок ризику аварії на СГ 

Ризик 
прийнятний? 

Так Ні 

Аналіз та оцінювання 
ризику аварій на СГ 

Система управління безпекою 
суб’єкта господарювання 

Заходи з попере-
дження аварій на СГ 

Система 
менеджменту СГ  

Адміністративні та 
інженерно-технічні 

(планові ремонти тощо) 

Організація та управління 
персоналом 

Правила поводження з РР,  
НХР, стандарти, інструкції 

Плани локалізації  
і ліквідації аварій (ПЛАС)  
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У першу чергу, використання вказаних вище структур
пояснюється складністю завдань, які постають при виник-
ненні та розвитку НС. Необхідність їхнього якнайшвидшого
рішення вимагає використання декомпозиції, тобто поділу
системи на низку локальних підсистем (поліструктуру зі своїми
функціями і організацією), які дозволять вирішувати загальне
завдання управління. При цьому важливо забезпечувати опти-
мальність (раціональність) декомпозиції з точки зору інтересів
системи в цілому.

У цілому поділ загального завдання полягає у визначенні
завдань координації і локальних проблем таким чином, щоб
кожна з них була набагато простішою за вихідну. Мета поділу –
одержання структури прийняття рішень, у якій кожне локаль-
не завдання може бути розв’язане за допустимий час при
даних обмеженнях за деяким алгоритмом. В обговорюва-
них системах управління використовуються два способи
формування локальних функціональних підсистем: за ча-
совою (фазами управління) та функціональною ознаками.
Формування функціональних підсистем за часовою ознакою
припускає поділ загального процесу управління на плану-
вання (стратегічне та тактичне) і оперативне управління. Су-
купністю функціональних підсистем визначається соціально-
економіко-організаційна модель, структура системи управлі-
ння, склад і зміст її завдань, загальна послідовність їхнього
розв’язання.

Під організаційною структурою системи управління
в даному контексті розуміють розподіл завдань і повноважень
між особами або групами осіб (структурними підрозділами),
що враховує спрямованість СГ на досягнення певних цілей.
Значною проблемою організації ефективного управління
в умовах НС є відсутність координації діяльності різних органів
і підрозділів, які відносяться до сил ЦЗ. Часто виникає плута-
нина при рішенні питання, чим повинна займатися та або
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інша установа. Це призводить до дублювання роботи в одних
сферах і бездіяльності в інших. Тому традиційні підходи до
управління в умовах НС, як показує досвід їхнього викори-
стання, не завжди дають позитивні результати.

Вирішувати проблему управління в умовах НС необхідно
не тільки шляхом перебудови функціональної структури та
підвищення кваліфікації управлінських кадрів, але й шляхом
переходу до нової "управлінської парадигми". Під останньою
розуміють систему поглядів, що ґрунтуються на базових по-
ложеннях ситуаційного управління. Згідно з ними побудова
системи управління в умовах НС є відгуком на різні за своєю
природою впливи зовнішнього середовища, при цьому ос-
таннє розглядається як відкрита система. Основні передумо-
ви її успішного функціонування слід визначати не всередині
системи, а поза нею. Іншими словами, ефективність функці-
онування системи залежить від того, наскільки вдало вона
реагує на зовнішнє оточення, наскільки стійкою вона є до
несподіваних змін зовнішнього середовища, наскільки ефек-
тивно використовує свої потенційні можливості.

При складному та змінюваному зовнішньому середовищі
структура систем управління насамперед має бути гнучкою
й адаптивною. Системи повинні бути пристосовані до виз-
начення нових проблем і вироблення нових рішень більше,
ніж до контролю вже прийнятих рішень та їхньої реалізації.
У них мусить забезпечуватися можливість максимальної кон-
центрації всіх ресурсів, об’єднання інформаційних, організа-
ційних та інших типів резервів для ліквідації в найкоротший
термін екстремальної ситуації, що утворилася.

У системах управління в умовах НС реалізовано два зда-
валося б взаємовиключні принципи: єдиноначальності
(єдність повноважень і відповідальності) та розподілення обо-
в’язків і відповідальності. Керівник несе персональну відпо-
відальність за стан справ. Однак у роботі відділу ЦЗ (штабу
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ліквідації НС, далі штабу), де вирішуються питання взаємодії
та координації між керівниками різних рівнів і зон розвитку
НС, реалізується принцип розподіленої відповідальності.
Згідно з ним мають створюватися умови для необхідних по-
годжень і консультацій щодо усунення неминучих конфліктів
і розбіжностей. Це забезпечує мінімальне втручання перших
осіб в оперативну діяльність керівників нижчих рівнів.

Організаційно-функціональна структура управління СГ
при реагуванні на НС повинна зберігати локальну автоно-
мію та глобальну координацію. Вдалим прикладом її викори-
стання є застосування матричних структур. З одного боку, їм
притаманна ієрархічна взаємодія підрозділів ("по вертикалі"),
а з іншого – передбачене рішення конкретних завдань, реалі-
зація проектів, які відносяться до різних галузей ієрархії, але
до одного її рівня (взаємодія "по горизонталі"). Відповідаль-
ність за вирішення завдання при цьому покладається на
керівника, який може швидко сформувати мобільний дієздат-
ний колектив зі співробітників різних підрозділів. Викори-
стання системи управління з матричною структурою при
ліквідації НС невеликого масштабу може дати хороші резуль-
тати. Матрична структура управління робить систему більш
дієвою, гнучкою та динамічною, проте центром такої систе-
ми залишається її штаб на чолі з керівником. Постійною функ-
ціональною частиною штабу мусить бути група інформацій-
ного забезпечення або інформаційної підтримки. До обов’язків
штабу ліквідації НС належить виявлення тенденцій розвитку
НС, оцінка її масштабів, розрахунок необхідних для ліквідації
часу та ресурсів, попередження керівників про раптові зміни.
Штаб регулярно корегує перелік зон НС, їхні пріоритети та
контролює хід роботи в цих зонах на всіх об’єктах захисту.

Поділ відповідальності між рівнями системи управління
в умовах НС визначається принципом результативності стра-
тегії. Він полягає в тому, що повноваження та відповідальність
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за кожне рішення передаються на той рівень структури, на
якому визначаються змінні стосовно цього рішення. Успішність
діяльності відповідних керівників з вироблення управлінсь-
ких рішень залежить від рівня їхньої поінформованості. При
слабкій поінформованості вдаються до методів експертних
оцінок. При більш повній поінформованості використову-
ють кількісне прогнозування, моделювання та оптимізацію.
Виокремлюємо три напрямки прийняття рішень:

– одержання додаткової інформації (підвищення рівня по-
інформованості) та розуміння ситуації;

– уживання заходів, спрямованих на збільшення гнучкості
організації;

– вибір заходів щодо зменшення небезпеки або ліквідації НС.
Стратегія гнучкості, необхідна в умовах НС, мусить бути

орієнтована на вживання ефективних заходів у широкому
спектрі можливих несприятливих змін. Підкреслимо від-
мінність цієї стратегії від стратегії безпосередньої реакції
на конкретне збурювання. Для підвищення гнучкості управ-
ління СГ у НС необхідними є:

– підвищення гнучкості керівництва, його психологічної
готовності до зустрічі з незнайомими явищами;

– розвиток творчої активності співробітників та їхніх
здібностей вирішувати нові проблеми – використання пра-
цівників, які мають різні спеціальності та різні кваліфікації;

– підвищення рівня поінформованості співробітників;
– збільшення рівня структурної гнучкості всіх основних

функціональних підсистем управління та забезпечення.

3.2.2. Функціонування системи управління суб’єкта гос-
подарювання в умовах НС

На відміну від стратегічного планування і управління,
покликаних розглядати стратегічні завдання протягом досить
довгого періоду, системи управління СГ в умовах НС повинні
діяти в реальному масштабі часу. Стратегічні завдання мають
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зважуватися системою управління в обмеженому інтервалі
часу в ході їхнього виникнення. На практиці це означає пері-
одичне корегування переліку ключових стратегічних задач
і безупинне спостереження за появою нових надзвичайних
подій, про виникнення яких керівництво СГ мусить бути
негайно сповіщене. Крім того, система управління СГ в умо-
вах НС повинна швидко переорієнтовуватись на дії в екстре-
мальних умовах.

Система управління починає реагувати на виникнен-
ня НС, уживаючи різні заходи. Їх можна поділити на страте-
гічні і тактичні (оперативні). До заходів, що рекомендуються,
можна віднести наступні:

– реорганізацію, чи створення штабу з ліквідації НС;
– реорганізацію існуючої чи створення нової інформа-

ційної системи;
– створення екстрених бригад за наступними напрямками:
а) ідентифікація ситуації, складання необхідних карт, ви-

вчення причин НС і забезпечення безпеки;
б) прогноз розвитку НС, моделювання динаміки її роз-

витку й оцінка ресурсів (матеріальних, фінансових, трудових
і т. д.) для її ліквідації, оцінка необхідності евакуації персоналу;

в) розробка та аналіз стратегії ліквідації НС, поділ терито-
рії СГ на ділянки і зони закріплення за ними відповідальних
працівників, визначення кількості необхідних оперативних
бригад та їхнього складу, розподіл цих бригад і устаткування
за об’єктами для досягнення тактичних цілей, створення закри-
тих зон і зон патрулювання, організація евакуації (загальної
чи часткової);

г) планування та оперативне управління організацією
робіт із виділених напрямків, визначення пріоритетності робіт,
призначення відповідальних за їхнє виконання, розподіл об-
межених ресурсів;
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д) проведення аварійно-рятувальних, аварійно-відбудов-
них та інших невідкладних робіт із напрямків, головними
з яких є: розвідка, виявлення потерпілих, надання екстреної
медичної допомоги, вжиття протипожежних, протихімічних
та інших заходів, організація місць розміщення і тимчасової
інфраструктури життєзабезпечення, організація побутового
обслуговування, роботи засобів транспорту, матеріально-
технічного забезпечення, харчування, засобів зв’язку й інфор-
мації і т. д.

Для уживання заходів надзвичайного характеру органі-
зовується і вводиться в дію мережа оперативних груп. Керів-
ники оперативних груп разом із керівництвом системи в ціло-
му безвідносно до сформованих усередині організаційних
зв’язків складають групу стратегічної дії чи штаб. Зв’язок між
членами цієї групи будується напряму – усі повинні мати мож-
ливість зв’язатися один з одним.

На час ліквідації НС перерозподіляються і обов’язки керів-
ництва. Одній групі на чолі з керівником слід уживати над-
звичайні заходи, забезпечувати можливість реалізації групо-
вої форми прийняття рішень. Другій необхідно оперативно
працювати над реалізацією прийнятих рішень з мінімальним
рівнем відхилення кінцевих результатів від запланованих.
Третя повинна забезпечувати контроль і збереження здорово-
го морально-психологічного клімату в системі управління СГ,
цехах та ін.

Керівництво штабу формує загальну стратегію дій для
ліквідації НС, розподіляє відповідальність між керівниками
оперативних груп і здійснює загальну координацію дій. Опе-
ративні групи виконують роботу на виділених їм ділянках
у рамках реалізації загальної стратегії. У системі може організо-
вуватися декілька мереж зв’язку різного призначення, однак
уся інформація, що циркулює в цих мережах, повинна бути
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доступною для членів штабу. Створити штаб, сформувати
оперативні групи та організувати зв’язок між ними бажано
заздалегідь. Навчати діям у надзвичайних, позаштатних
ситуаціях також необхідно заздалегідь, у режимі повсякден-
ної діяльності. При цьому особливо важливим є виховання
творчого підходу до рішення зненацька виникаючих проблем,
уміння ідентифікувати та аналізувати ситуації, що виникають,
працювати колективно.

Оперативні, тактичні заходи звичайно зводяться до
управління реалізацією стандартних функцій, пов’язаних із
забезпеченням безперебійної діяльності системи управління
в нових, більш тяжких умовах. Ліквідація можливих довго-
строкових наслідків аварій, катастроф і стихійних лих, як
правило, здійснюється в умовах повсякденної діяльності.

3.2.3. Організація як функція управління
Питання організації діяльності колективів, побудови ра-

ціональних структур завжди привертали увагу багатьох дер-
жавних діячів, керівників, філософів, теоретиків управління.
При розгляді основних понять управління було встановлено,
що спеціалізація та розподіл праці значно підвищують її про-
дуктивність, однак за однієї умови: якщо будуть чітко визна-
чені та скоординовані відносини між людьми та підрозділа-
ми. Для того щоб плани можна було здійснити, конкретні
особи повинні виконати кожне із завдань, які випливають із
цілей організації, тобто роботу людей необхідно організувати
певним чином.

Організація – це одна з найважливіших функцій управлін-
ня, що в загальному вигляді представляє собою послідовність
дій, спрямованих на визначення раціональних форм розпо-
ділу і кооперації праці, тобто це процес створення такої дієвої
структури, яка б надавала можливість персоналу ефективно
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працювати разом для досягнення цілей, що поставлені пе-
ред СГ. Організацію як функцію управління можна розгля-
дати у двох аспектах: розподіл усього обсягу роботи між кон-
кретними підрозділами (горизонтальний розподіл праці)
та визначення взаємозв’язку між ними відповідно до повно-
важень і відповідальності (вертикальний розподіл праці).
Функція організації певною мірою дозволяє виконувати пла-
ни і тим самим досягати цілей. Її можна розглядати як про-
цес, стан або вигляд системи. Основною метою організації
як процесу є побудова нових і вдосконалення раніше створе-
них функціонуючих систем.

Терміном "організація" у розумінні певного виду соціаль-
ної системи можна також позначити деяке суспільне об’єднан-
ня, державну, господарську чи якусь іншу установу. Крім того,
її також можна розглядати як групу людей, діяльність яких
свідомо координується для досягнення спільних цілей.

При дослідженні поняття "організація" використовуються
два підходи: структурний і поведінковий. При структурному
організація розглядається як певна структура зі своїми елемен-
тами та взаємозв’язками, в ній визначаються функції та обо-
в’язки кожного елемента, порядок передачі повноважень
і відповідальності. При поведінковому підході в центрі ува-
ги знаходиться людина. Як би ретельно не було продумано
управлінську структуру, результати її діяльності визначатимуть-
ся, насамперед, людьми, їхніми здібностями, кваліфікацією,
досвідом роботи, взаємовідносинами в колективі та іншими
чинниками. Очевидно, що функції організації поєднують
в єдине ціле роботу і людей, які її виконують. Ця взаємодія
може бути як статичною і відбиватися безпосередньо у струк-
турі організації, так і динамічною, що виражається у проце-
сах, які відбуваються в ній.

Розглядаючи організацію як систему, її структуру можна
подати як спосіб організації системи. Організація завжди
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передує управлінню, однак потрібно зазначити, що структу-
ра управління і його процеси, котрі відбуваються всередині
будь-якої організації, представляють дві нерозривні складові.
Структура відбиває досить стійку впорядкованість елементів
і відносин у системі, а процеси управління характеризують
динаміку цих елементів і відносин у часі. Ці характеристики
повинні розглядатися у їхньому взаємозв’язку.

3.3. Організаційна культура як базова складова
керування СГ

3.3.1. Сутність організаційної культури суб’єктів
господарювання

Усі СГ незалежно від форми власності та цілей діяльності
створюються й функціонують у певному середовищі, що на-
зивається культурою. Воно багато в чому визначає зміст їх існу-
вання, діє як ззовні, так і всередині, надаючи зміст багатьом
людським учинкам. Культура формується роками, вона інер-
ційна та консервативна, тому багато нововведень у світі
не приживаються, оскільки суперечать освоєним людьми
культурним нормам і цінностям. Крім норм, прийнятих
у суспільстві, кожна корпорація людей, у тому числі й персо-
нал СГ, виробляє власні культурні зразки, що одержали назву
організаційної або ділової культури. Можна стверджувати, що
між згуртованістю людей і рівнем їхньої групової культури існує
певна позитивна кореляція. Тому якщо існує необхідність ство-
рення стійких СГ, важливо подбати про заходи, спрямовані
на формування їхньої внутрішньої культури.

Під організаційною культурою розуміють систему корпо-
ративних цінностей, символів, переконань, обрядів, зраз-
ків поведінки, що поділяються більшістю членів СГ, а також
їхні зовнішні прояви (поведінка у відповідній організаційній
структурі – СГ, підприємстві, організації тощо), які витримали
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випробування часом. Культура формує загальну для всіх
співробітників ціннісну психологію. Під цінностями розумі-
ють властивості тих або інших речей, процесів і явищ, котрі
мають емоційну привабливість для більшості членів СГ, яка
дозволяє їм бути зразками, орієнтирами, підґрунтям поведін-
ки. До цінностей належать цілі, характер внутрішніх взаємин,
орієнтованість поведінки людей, ретельність, новаторство,
ініціатива, трудова й професійна етика та ін. Провідну роль
у культурі СГ відіграють світогляд, який спрямовує дії персо-
налу СГ у відношенні до ситуацій, що відбуваються навколо;
мова, що використовується при спілкуванні; норми, прийняті
всюди в організації, наприклад "заробив–одержав". До норм
також належать особливості встановленого порядку, які
новачок повинен засвоїти в процесі становлення його чле-
ном СГ, психологічний клімат, з яким зустрічається особа при
взаємодії зі співробітниками. Жоден із цих компонентів окре-
мо в принципі не представляє культуру об’єднання, однак усі
разом вони можуть надати уявлення про його організаційну
культуру. Кожен новий працівник звичайно проходить через
відповідну процедуру знайомства з прийнятими нормами,
коли більш досвідчений співробітник детально знайомить
його з тим, що і як слід робити, до кого звертатися з тими чи
іншими питаннями, як успішно виконати те чи інше завдан-
ня. Таким чином, формування організаційної культури
здійснюється в процесі професійної адаптації персоналу.

Отже, в основному організаційна культура – це цінності,
світогляд та норми сталого функціонування відповідного СГ.

Організаційна культура втілена в різних напрямках діяль-
ності СГ і виконує дві основні функції: внутрішньої інтегра-
ції та зовнішньої адаптації. Перша здійснює внутрішню інте-
грацію його працівників таким чином, що вони знають,
як їм слід взаємодіяти один з одним, а друга допомагає СГ
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адаптуватися до зовнішнього середовища. Як основні елемен-
ти організаційної культури СГ можна виокремити наступні:

– поведінкові стереотипи: загальна мова, використовува-
на співробітниками; звичаї та традиції, яких вони дотриму-
ються; ритуали, чинені ними в певних ситуаціях;

– корпоративні норми: властиві персоналу стандарти та
зразки, що регламентують їхню поведінку;

– проголошувані цінності: артикульовані принципи та
цінності, що оголошуються привселюдно, до реалізації яких
прагне СГ (якість продукції, лідерство на ринку тощо);

– філософію СГ: найбільш загальні політичні та ідеологічні
принципи, якими визначаються дії керівництва стосовно пер-
соналу, клієнтів або посередників;

– установлений порядок: особливості поведінки при ви-
конанні робіт, традиції та обмеження, які слід засвоїти новач-
кові для того, щоб стати повноцінним співробітником СГ;

– організаційний клімат: почуття, обумовлене фізичним
складом групи та характерною манерою взаємодії один з одним,
клієнтами або сторонніми особами;

– наявний практичний досвід: методи та технічні прийоми,
використовувані членами групи для досягнення певних цілей;
здатність здійснювати певні дії, що не потребують обов’язко-
вої письмової фіксації.

Аналогічно культурі суспільства в цілому, організаційну
культуру не можна розуміти як абсолютно однорідну та внутріш-
ньо нероздільну сутність. Її специфіка визначається носіями: як
у суспільстві існують різні соціальні групи, що можуть деякою
мірою виражати цінності, котрі відрізняються від загальної
культури соціуму, так і в СГ існують окремі групи. Таким чи-
ном, у будь-якому СГ потенційно закладено безліч субкуль-
тур, причому майже кожна з них може стати домінуючою,
якщо вона підтримується та використовується керівництвом
СГ як консолідуючий елемент. Організаційна культура сама
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по собі є певною субкультурою в системі загальної культури
соціуму. Формуючи в рамках організаційної культури певні
настанови, систему цінностей у персоналу СГ, можна прог-
нозувати, планувати й стимулювати бажані соціально-
психологічну атмосферу та поведінку співробітників, у тому
числі й під час НС. Однією з його найважливіших внутрішніх
цінностей є дисципліна.

До основних законів соціальної організації відносять: за-
кон синергії, найменших витрат, розвитку, самозбереження,
єдності аналізу та синтезу, сходження та розбіжності органі-
заційних форм, поінформованості-упорядкованості, композиції
(погодженості), пропорційності (гармонії), своєрідності тощо.
Слід зазначити, що закон є відбиттям об’єктивних і стійких
зв’язків у природі, суспільстві та людському мисленні.

Формування в СГ певної культури пов’язане зі специфі-
кою галузі, у якій він діє, зі швидкістю технологічних та інших
змін, з особливостями ринку, споживачів тощо.

3.3.2. Функції організаційної культури
Організаційна культура СГ виконує низку важливих функ-

цій, зокрема охоронну, що полягає у створенні бар’єра від неба-
жаних зовнішніх впливів. Вона реалізується через різні заборо-
ни, табу, норми, обмежувальні дії. Інтегруюча функція формує
почуття приналежності до СГ, прагнення сторонніх осіб при-
єднатися, що надзвичайно важливо для вирішення кадрових
проблем. Регулююча функція підтримує необхідні правила та
норми поведінки персоналу, його взаємини, контакти із
зовнішнім світом, що є гарантією стабільності, зменшує мож-
ливість небажаних конфліктів. Адаптивна функція полегшує
взаємне пристосування людей один до одного та до СГ. Вона
реалізується через загальні норми поведінки, ритуали, обря-
ди, за допомогою яких здійснюється також виховання співро-
бітників. Орієнтуюча функція культури спрямовує діяльність
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персоналу СГ у необхідне русло, а мотиваційна – створює
для цього необхідні стимули. Нарешті організаційній культурі
властива функція формування іміджу, тобто створення пози-
тивного образу СГ в очах оточуючих. Цей образ є результа-
том мимовільного синтезу людьми окремих елементів куль-
тури СГ у якесь невловиме ціле, що має, проте, величезний
вплив, як на емоційне, так і на раціональне ставлення до неї.
Організаційна культура звичайно асимілює все, що зміцнює
положення певного СГ.

Культуру сучасних перспективних СГ характеризує орієн-
тація на соціальну відповідальність, тобто принесення користі
суспільству через використання прибутку й участь у рішеннях
широкого спектра соціальних проблем. У сучасне понят-
тя соціальної відповідальності входять: орієнтування СГ на
перспективні соціальні інтереси; відшкодування витрат су-
спільства протягом довгострокового періоду (наприклад, еко-
логічних) і оптимізація перспективного прибутку; залучення
персоналу до розробки напрямків соціальної відповідальності;
збереження капіталу СГ як елемента суспільного багатства
тощо.

Керування організаційною культурою здійснюється за
допомогою таких заходів: контроль за її станом з боку керів-
ників; пропаганда та навчання персоналу необхідним компе-
тенціям, умінням і навичкам; добір кадрів, відповідних даній
культурі; широке використання символіки, обрядів, ритуалів.

Організаційна культура має складові елементи, отже, слід
виділити фактори, що мають на неї безпосередній вплив.
До них належать національна та професійна культури,
призначення СГ, ідеологія суспільства, політика, мода, зако-
ни, традиції, звичаї та ритуали. Як елемент внутрішнього се-
редовища СГ вона має свою структуру, а відповідно, і скла-
дові, що її утворюють: цінності, соціальні настанови, моральні
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принципи, ділова етика, мотивація персоналу, організація
праці й контроль, стиль керівництва, розв’язання конфліктів,
прийняття рішень, здатність до комунікації.

У сучасному керуванні можна виокремити два рівні органі-
заційної культури: "сильний" (високий) і "слабкий" (низький).
Ознаками "сильної" (високої) організаційної культури є такі:

– пріоритет рішень соціальних завдань; готовність до ро-
зумного ризику та нововведень; групові форми прийняття
рішень;

– орієнтація на колективні стимули; високий рівень са-
моврядування, самопланування, самоорганізації, самоконтро-
лю, самооцінки.

При даному рівні культури СГ керівники впливають на
підлеглих, не вдаючись до суворих адміністративних про-
цедур. У той же час у такій культурі можливі конфлікти: віль-
на критика часто переноситься на особистості, на керівниц-
тво й часом переходить допустиму межу.

"Слабка" (низька) організаційна культура пов’язана з ре-
гламентацією, більшою кількістю інструкцій, розпоряджень.
У такій культурі відсутні чіткі уявлення про цінності, переко-
нання щодо того, як можна досягти успіху, довгострокові цілі.
Доцільно, однак, підкреслити, що поняття "сильна" чи "слабка"
організаційна культура відносні. Стосовно конкретного СГ все
залежить від того, як узгодяться посилки, що становлять її зміст,
з реаліями зовнішнього оточення.

3.3.3. Умови розвитку організаційної культури СГ
Організаційна культура є досить рухливою категорією,

котра залежить від багатьох факторів, у тому числі й від роз-
витку країни та підприємства. Її зміст – відповіді на питання,
що порушують зовнішнє та внутрішнє середовища. От чому
культура СГ потребує пильної уваги з боку керівництва.
Управлінська культура його лідера (особиста віра, цінності
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та стиль) багато в чому визначає культуру підприємства
безпосередньо. Особливо значний вплив керівника на орга-
нізаційну культуру позначається в тому випадку, якщо він
є сильною особистістю, а підприємство тільки створюється.
Прийняття СГ певної культури може бути пов’язане також
зі специфікою галузі, у якій він діє, зі швидкістю запроваджу-
ваних технологічних та інших змін, з особливостями ринку
тощо.

Важливою складовою організаційної культури є адекват-
на реакція керівництва на критичні ситуації та організаційні
кризи. Глибина й розмах подібних ситуацій можуть зажадати
від керівників або посилення існуючої культури, або введен-
ня нових цінностей і норм, які певною мірою змінюють
останню.

Аспекти організаційної культури також засвоюються пер-
соналом СГ через те, як він має виконувати свої обов’язки,
тобто через моделювання ролей, навчання й тренування.
Керівники можуть спеціально вбудовувати важливі "культурні"
сигнали до програм навчання та у щоденне спілкування
з підлеглими по роботі. Так, навчальний фільм може зосереджу-
вати увагу на безпеці робочого місця. Керівник особистим
прикладом може демонструвати підлеглим певне ставлення
до клієнтів або вміння слухати інших. Реалізація організацій-
ної культури здійснюється також через систему заохочень
і привілеїв, до якої належать і критерії визначення винагород
і статусів. Останні звичайно прив’язані до певних зразків
поведінки й таким чином розставляють персоналу пріорите-
ти і вказують на цінності, що мають значення для СГ у цілому.

Виходячи з наведеного, можна позначити наступний
алгоритм керування рівнем організаційної культури СГ.
Насамперед, керівник повинен переконатися, що вищі й се-
редні управлінські ланки усвідомлюють необхідність зміни
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культури і готові протягом тривалого часу докладати до цього
певних зусиль, а саме: залучати до процесу керування талано-
витих особистостей, що здатні зібрати навколо себе компе-
тентну згуртовану команду однодумців, які своїм ентузіазмом,
переконаністю, прикладом створюватимуть творчу обстанов-
ку на СГ;

– приділяти серйозну увагу навчанню персоналу в на-
прямку усвідомлення необхідності змін, нових концепцій,
нових культурних цінностей;

– виховувати в персоналу загальнокорпоративне мислен-
ня (через участь у виробленні загальних рішень, стажування
в різних підрозділах, демонстрацію фірмового стилю та ін.);

– створювати творчу обстановку, що допомагатиме
співробітникам думати нетрадиційно завдяки ослабленню
контролю над процесами діяльності та переходу до контролю
над її результатами, тобто підвищення відповідальності;
забезпечення свободи спілкування працівників, поширення
інформації, гласності, а також стимулювання, ініціативи, усві-
домленого ризику, створення атмосфери команди;

– змінити систему винагороди та моральних оцінок, що
сприятиме розширенню ефективно діючих підрозділів
і звільненню погано працюючих;

– рішуче позбуватися неефективних підрозділів.
Значні кошти, що витрачаються на "культурну" складову

зазвичай окуповуються. Цінності персоналу як елемент
неформальної культури своїми аналогами у формальній си-
стемі мають певні цілі. І ті, й інші обумовлюють базис і орієн-
тири функціонування та розвитку СГ і служать об’єднанням
всіх рівнів його організаційної піраміди. Вони не можуть бути
незалежними одна від одної, тому що є елементом єдиного
цілого. Основна їхня відмінність полягає в тому, що цінності
мають більш довготривалий характер, а цілі, розраховані
на близьку перспективу, за винятком стратегічних, зокрема
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призначення й бачення яких, за своєю суттю, примикають до
системи корпоративних цінностей.

Дослідження впливу культури на організаційну ефек-
тивність сталого функціонування СГ пов’язане з вибором
підходу й змінних, за допомогою яких воно прослідковується.
На сьогодні в науковій літературі існують різні підходи до ви-
ділення низки змінних. Кожна з існуючих моделей впливу
культури використовує свій власний критерій формування
організаційних змінних. Однак вплив культури на організа-
ційну ефективність визначається, насамперед, її відповідністю
загальній стратегії організації.

У якості рекомендацій керівництву СГ, що використову-
ють методи стратегічного (довготривалого) керування та пла-
нування, можна визначити наступні. На стадії стратегічного
планування необхідно обов’язково враховувати вплив орга-
нізаційної культури. На стадії процесу відбору персоналу
необхідно враховувати ціннісні орієнтації кандидата, тобто
важливою умовою є включення у відбіркові тести розділу
низки питань, пов’язаних із ціннісною орієнтацією кандида-
та. На стадії професійної орієнтації необхідна допомога в про-
ходженні процесу ідентифікації співробітників з СГ. Остання
допомагає їм змиритися з неминучими втратами, на які вони
йдуть заради того, щоб стати частиною його персоналу. Пра-
цівники поступово починають ухвалювати, а потім і розділя-
ти корпоративні цінності. Суб’єкт господарювання, у свою
чергу, намагається виправдати ці втрати, створюючи власні
корпоративні цінності відповідно до вищих людських цінно-
стей. На всіх стадіях реалізації засад стратегічного планування
необхідний постійний контроль над зміною організаційної
культури СГ. Таким чином, культура та поведінка співробітни-
ків взаємно впливають одна на одну, причому перша впливає
не стільки на те, що люди роблять, скільки на те, як вони це
роблять.



118

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

3.4. Технологія прийняття рішень у надзвичайних
ситуаціях

3.4.1. Принципи прийняття рішень в умовах
надзвичайних ситуацій

Прийняття та реалізація рішень – найбільш складні про-
цеси управлінської діяльності, в яких від керівника, членів шта-
бу та інших органів управління вимагаються компетентність,
висока оперативна підготовка, знання та навички викори-
стання техніки, вміння ставити цілі та досягати їх, брати відпо-
відальність на себе. Рішення в умовах НС приймаються
в різній оперативній обстановці, включаючи кризову, та у вкрай
обмежений час. Однак воно має бути максимально обґрун-
товане, прийняте своєчасно і забезпечувати найбільш повне
та ефективне використання наявних можливостей СГ. Для
цього потрібні чітке усвідомлення керівництвом цілей і задач
операції, всебічна та об’єктивна оцінка обстановки, компе-
тентність. Говорячи про прийняття рішень, слід мати на увазі
наступні вихідні елементи цього складного процесу: збір
і підготовка вихідних даних, побудова моделі розвитку НС,
формулювання (прийняття) рішень керівником, конкретиза-
ція і деталізація рішення в плані операції, доведення дано-
го рішення до виконавців, а також організація, оперативне
управління і контроль за його реалізацією.

Централізоване управління дозволяє керівництву протя-
гом короткого терміну й найкращим чином координува-
ти діяльність виконавців у ССЗ, ефективно використовувати
техніку та обмежені ресурси, швидко переносити зусилля
з одного напрямку на інший, контролювати будь-яке питан-
ня та у разі необхідності брати на себе будь-яку ініціативу
в управлінні. Разом з тим, керівництву ССЗ повинна бути
надана широка можливість прояву ініціативи і творчості при
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вирішенні поставлених завдань. Найбільший ступінь центра-
лізації управління доцільний, насамперед, при вирішенні
складних задач у кризових умовах, ініціатива співробітників
при цьому спрямовується головним чином на те, щоб з най-
меншими втратами і витратами матеріальних засобів у найко-
ротший термін виконати поставлені завдання. За звичайних
умов поєднання централізації та децентралізації знаходить
своє відображення в попередньому розподілі функцій управ-
ління, однак у НС зробити це практично неможливо. Тому
тут розподіл функцій відбувається практично постійно, що
вимагає окрім добре розвиненої системи зв’язку та інформа-
ційної системи для оперативного узгодження рішень, які прий-
маються, і прояву доречної ініціативи.

На основі рішень, які приймаються керівником, штаб ЦЗ
поєднує і спрямовує зусилля всіх служб управління на своє-
часне та повне виконання завдань. Штаб не тільки планує та
організовує роботу співробітників, зайнятих ліквідацією
наслідків НС, але й визначає порядок роботи в ССЗ, спеціаль-
них служб і формувань, організовує інформаційне забезпечен-
ня та взаємодію всіх зацікавлених підсистем. Робота в штабі
та його пунктах управління будується таким чином, щоб керів-
ництво постійно володіло обстановкою, мало можливість
своєчасно приймати і корегувати обґрунтовані та адекватні
рішення, швидко ставило завдання співробітникам, безпосе-
редньо спрямовувало й контролювало вживання заходів
з ліквідації НС. Оскільки порядок роботи штабу встановлюєть-
ся його начальником, то останній визначає: обсяг, термін
і способи отримання даних з різних джерел інформації; вико-
навців, відповідальних за збір і введення до бази даних цієї
інформації; порядок її обробки, порядок і форму доповіді про
обстановку з висновками і пропозиціями керівництву; поря-
док інформування пунктів управління ССЗ; термін і порядок



120

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

усних повідомлень і подання зведеної інформації вищому
керівництву. Начальник штабу встановлює також порядок
чергувань на пунктах управління та режим роботи засобів
зв’язку і комунікацій, порядок їх використання.

Слід зазначити, що під час ліквідації НС опрацювання
рішень, постановка задач керівництву ССЗ і конкретним вико-
навцям проходять майже одночасно. Це вимагає чіткої робо-
ти всієї системи, особливо системи зв’язку, що забезпечується
своєчасністю і продуманістю оперативного орієнтування ке-
рівників ССЗ, чіткого розподілу і виконання функціональних
обов’язків, організованості у роботі, суворої дисципліни ви-
конання, тренованості і згуртованості співробітників.

При визначенні функціональних обов’язків основних орга-
нів управління слід виходити з принципу суворої спеціалі-
зації, яка створює умови для підвищення продуктивності та
ефективності праці. Це полягає у вмілому розподілі функ-
ціональних обов’язків між керівництвом ССЗ і співробітни-
ками системи управління. Для досягнення більшої організова-
ності роботи в штабі також доцільно створити спеціалізовані
групи стратегічного і тактичного планування роботи ССЗ,
інформаційної та ін. Обов’язки в таких групах розподіляють
виходячи з обсягу і змісту поставлених задач, встановленої
послідовності виконання робіт, спеціалізації виконавців, з ура-
хуванням підготовленості кожного співробітника. При цьому
спеціалізація повинна бути обґрунтованою, раціональною та
за можливості постійною. До речі, готуються співробітники
до виконання своїх функціональних обов’язків з ЦЗ завчасно
в ході повсякденної діяльності.

Кожен співробітник, що працює в тій чи іншій ССЗ або
групі, повинен чітко знати свої обов’язки, обсяг робіт, умови
і термін їх виконання, порядок доповіді про реальний хід ви-
конання робіт. У конкретній обстановці ці питання можуть
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бути уточнені керівником ССЗ, однак уточнення не повинні
виходити за рамки обмежень, що накладені керівником ви-
щого рівня. Сувора спеціалізація робіт не виключає, а навпа-
ки передбачає взаємну заміну співробітників, для чого потрібно
проводити своєчасну підготовку. Значну роль в організації
управління під час НС може мати введення в дію низки
інструкцій на випадок її настання. Не меншу увагу слід при-
ділити технічному оснащенню органів управління. Засоби
зв’язку і методи їх використання повинні забезпечувати
стійкий і безперервний зв’язок у межах системи управління
та з підлеглими. Для удосконалення управління в умовах НС
необхідно автоматизувати найбільш трудомісткі процеси, так
як в стислий термін слід узагальнити та оцінити великий потік
інформації, що надходить, і негайно відреагувати на різкі та
швидкі зміни обстановки. Контролювати наскільки ефектив-
но підготовлені співробітники існуючих систем управління
до роботи в НС, доцільно за допомогою спеціальних
інспекцій.

Специфічні умови роботи системи управління на почат-
ковій стадії НС визначаються головним чином стислим тер-
міном для оцінки ситуації і прийняття рішень, особливою
відповідальністю керівництва за обґрунтованість рішень, що
приймаються. Це висуває підвищені вимоги стосовно досто-
вірності вихідної інформації. Виявлення та фіксація перших
ознак НС створює сприятливі умови для прийняття ефектив-
них рішень.

Підготовка вихідних даних для прийняття рішень – най-
більш ємна частина роботи, до неї керівник штабу залучає
не тільки своїх заступників, членів штабу, керівників ССЗ,
експертів, а й іноді рядових співробітників. При прийнятті
рішень на рівні керівників ССЗ є низка особливостей. Керівник
ССЗ, по-перше, повинен усвідомити задачу, що поставлена
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перед ним штабом відповідного рангу, зрозуміти мету наступ-
них дій, задачу, місце і роль своєї ССЗ у загальній операції,
порядок взаємодії з прилеглими ССЗ та їх задачі.

Роль штабу полягає також у виконанні функції своєрідного
аналітичного центру, в якому вся інформація буде накопичу-
ватись, оброблятися, фільтруватися, узагальнюватися і збері-
гатися. Деякі повідомлення видаватимуться в узагальненому
і наочному вигляді тоді, коли інтегрально досягнуть своєї зна-
чущості. Така організація роботи вивільняє час керівників
і створює умови для того, щоб у дуже напружений період, на
початковій стадії розвитку НС, не було втрачено і було своє-
часно використано всю інформацію.

Після усвідомлення поставленої задачі починається етап
оцінки обстановки. Передбачається вивчення й аналіз фак-
торів та умов, що впливають на досягнення мети операції.
Керівник оцінює НС і прогнозує її розвиток, враховує наявні
сили і засоби, які можна використати для ліквідації НС, час,
резерви різного типу та ін. Обсяг і ступінь деталізації даних
обстановки під час їх вивчення та аналізу залежать від наяв-
ності часу та рівня управління. Чим вищий рівень управлін-
ня, тим ширше коло питань, що аналізуються, та менший
ступінь їх деталізації.

При оцінці ситуації в районі (зоні) НС аналізуються та
оцінюються його фізико-географічні, економічні та соціально-
політичні дані, а також відомості про населення, стратегічні
та операційні напрями ліквідації НС, інженерне обладнання
території, навігаційно-гідрографічні, гідрометеорологічні та
кліматичні умови з урахуванням їх впливу на можливий роз-
виток НС та методи її ліквідації. Необхідні дані за кожним із
перерахованих елементів обстановки добуваються та опра-
цьовуються відповідними органами управління з використан-
ням засобів автоматизації. Найбільшу увагу при цьому має
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бути звернено на забезпечення оперативності. З цією метою
до складу технічних засобів повинна бути включена апарату-
ра засобів зв’язку та електронної обробки даних, розроблено
відповідне програмне забезпечення, що значно скорочує час
відображення безперервно мінливої обстановки, особливо
в графічній формі. Це дозволить керівництву безпомилково
сприймати наявні дані та створювати ефективні умови для
швидкої оцінки обстановки, що склалася.

Після ідентифікації суттєвих змінних та їх зв’язків при
оцінці обстановки приступають до побудови та аналізу мо-
äåë³ НС. Під поняттям "модель" НС розуміється сукупність
характеристик самої НС та математичний апарат прогнозу-
вання розвитку події та її наслідків. Залежно від конкретно-
го типу обраного опису (у т. ч. математичного) визначають
розміри простору станів, описують внутрішню динаміку си-
стеми і змістовні зв’язки між множиною об’єктів, розподіл
імовірностей при випадкових впливах. Оскільки ідентифіка-
ція залежить від типу опису НС, який у свою чергу залежить
від вдалого проведення ідентифікації, то побудова моделі НС,
як правило, є ітераційним процесом: спочатку обирають
математичний опис, потім його модифікують залежно від
результатів ідентифікації, що призводить до нового запису,
й процес повторюється. На основі аналізу побудованої моделі
приймаються необхідні рішення. Відповідно до них та за вказів-
ками керівника ставляться конкретні задачі керівництву ССЗ,
плануються операції і вживаються заходи з безпосередньої
організації та підготовки до дій при ліквідації НС.

Доведення вказаних рішень до керівників ССЗ і виконавців
є однією з першочергових задач управління та найвідпові-
дальніших обов’язків керівника штабу. Виконавці повинні
своєчасно вивчити конкретні задачі з ліквідації причин НС,
що виходять з головної ідеї рішення, мати час на всебічну



124

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

підготовку до їх виконання. За умов НС особливі вимоги ви-
суваються до оперативності виконання цієї задачі та забезпе-
чення правильного розуміння виконавцями сенсу прийнято-
го рішення. Завдання до виконавців можуть доводитися усно,
письмово (текстові та графічні документи) та шляхом пе-
редання встановлених сигналів і формалізованих команд.
Ставити завдання усно може сам керівник або за його дору-
ченням заступник, або начальник штабу. Особисте спілкуван-
ня керівників із підлеглими дозволяє не тільки поставити
перед ними завдання, але й упевнитись у тому, що ці завдан-
ня правильно сприйняті.

За необхідності керівник інформує про завдання, що
поставлені перед керівниками інших ССЗ, тобто кожен ке-
рівник буде знати не тільки своє завдання, а й завдання
сусідніх ССЗ, сил і засобів. Завдання, поставлені усно, у цьо-
му випадку повинні бути підтверджені письмово. Однак
підлеглі приступають до їх реалізації без очікування письмо-
вих підтверджень. Методи письмової постановки завдань
виконавцям полягають в опрацюванні та видачі підлеглим
документів, у яких містяться всі необхідні дані, що характери-
зують завдання, у деяких випадках способи його виконання,
а також особливі вказівки, якщо в цьому є потреба. Письмові
документи можуть доставлятися або призначеними особами,
або за допомогою технічних засобів. Контроль за проходжен-
ням документів і правильністю розуміння поставлених зав-
дань здійснює штаб. Виконавці негайно доповідають у штаб
про отримання письмових або переданих усно наказів і роз-
поряджень.

Під організацією взаємодії розуміється визначений по-
рядок і прийоми роботи керівництва при узгодженні зусиль
команд, що працюють у ССЗ, і способів їх дій з метою забезпе-
чення максимальної ефективності ліквідації НС. Обов’язко-
вими умовами ефективної організації взаємодії є знання всіма
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керівниками ССЗ доцільності, загального завдання, способів
дій, а також можливість взаємного обміну інформацією. Вели-
ку роль при цьому відіграє оперативна підтримка бази даних
у робочому стані, ідентичному для всіх сил ліквідації, що дозво-
ляє штабу та керівникам ССЗ швидше і правильніше орієнту-
ватися в обстановці, що підвищує ефективність рішень, які
приймаються, та організації взаємодії.

Основна роль в організації взаємодії та координації нале-
жить керівнику. Штаб лише організовує роботу з підтримки
взаємодії та здійснює контроль у ході робіт з ліквідації НС.
Відповідно до вказівок керівника штаб не тільки розробляє
план взаємодії, а й забезпечує його реалізацію. Конкретні спо-
соби взаємодії відображаються в плані операції на схемах,
мапах, макетах. В умовах досить обмеженого часу керівник
в усній формі дає керівникам ССЗ вказівки щодо організації
взаємодії або постановки завдань.

До організації всебічного забезпечення робіт з ліквіда-
ції НС, що виконуються в межах особистих і колективних
потреб співробітників, входять: визначення видів забезпечен-
ня, складу сил і засобів, необхідних для виконання, доведен-
ня завдань до виконавців, визначення способів виконання
та контроль за реалізацією. Контроль виконання рішень ке-
рівника та якості робіт співробітників з ліквідації НС є най-
важливішим завданням штабу та інших органів управління.
Керівник може спостерігати за роботою підлеглих, відвідую-
чи ССЗ та окремі робочі місця, оцінювати своєчасність та
якість їх роботи за звітами на засіданнях штабу або особисто.
У період підготовки заходів з ліквідації НС контролюються
своєчасність і якість даних для прийняття рішень, планових
документів, доведення задач до керівників ССЗ, організація
взаємодії та забезпечення ССЗ та окремих співробітників.
Методи контролю та його завдання різноманітні. Він може
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бути реалізований шляхом особистого спостереження керів-
ництва за діяльністю підлеглих, вивчення та аналізу наданої
документації в процесі перемовин. Контролювати дії співро-
бітників ССЗ можливо також шляхом спостереження з по-
вітря, фотографування тощо. Відповідальність за організацію
та здійснення контролю несе начальник штабу.

Діяльність керівництва протягом ліквідації НС повинна
бути спрямована на підтримку високого морально-психоло-
гічного стану співробітників, їхньої готовності до вирішення
поставлених і раптово виникаючих завдань; безперервне
добування, вивчення та аналіз нових даних про обстановку,
своєчасне прийняття відповідних змін до рішень та уточнен-
ня планів операції. Постійна взаємодія між ССЗ, всебічне
забезпечення роботи співробітників, стале та безперебійне
управління; контроль за виконанням поставлених завдань
є запорукою гарантованого їх виконання, незважаючи на
обстановку, що може різко змінюватися та має багато кризо-
вих ситуацій. Керує діями з ліквідації НС керівник зі свого ко-
мандного пункту, однак це не виключає його виїзд до ССЗ,
до району найбільш критичної обстановки. Такий виїзд
у найбільш відповідальний період операції можуть здійснити
і посадові особи штабу за його вказівкою. Вони зобов’язані
слідкувати за перебігом роботи, прогнозувати результати,
розв’язувати кризові ситуації, підвищувати активність співро-
бітників. За відсутності спеціальних розпоряджень відпові-
дальність за ефективність роботи несе керівник ССЗ.

Усі співробітники, які беруть участь у ліквідації причин
і наслідків НС, повинні бути підготовлені до цілодобової
роботи, виконання поставлених завдань оперативними гру-
пами у повному складі завдяки переходу на інші режими
роботи. Це має бути опрацьовано для успішного засвоєння
ними програм підготовки до роботи в умовах НС у процесі
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тривалого цілеспрямованого навчання і тренувань персона-
лу СГ. У постійній готовності повинні знаходитись технічні
засоби управління. При цьому йдеться про їхні технічні ха-
рактеристики для роботи в екстремальних умовах, забезпе-
ченість запасними частинами та витратними матеріалами.
Визначення необхідного складу сил і засобів та їхнього роз-
гортання має бути узгоджено з оперативною обстановкою.
Начальник штабу, виходячи з рішення керівника, розподіляє
наявні сили і засоби за ССЗ та відповідні групи управління,
визначає райони (зони) їх дислокації і розгортання пунктів
управління, підписує у разі необхідності порядок їх переміщен-
ня протягом ліквідації НС. За відсутності штатних засобів
зв’язку, обробки даних, транспортних та інших засобів керів-
ник і начальник штабу вишукують можливість для залучення
додаткових сил і засобів.

3.4.2. Оперативний склад пункту управління у НС
Важливе значення для ефективної ліквідації НС та її нас-

лідків мають правила визначення складу й розміщення ПУ та
зв’язку. Пункти управління – це спеціально обладнані місця,
оснащені необхідними технічними засобами обробки даних,
оргтехніки та іншими засобами, звідки керівник відповідно-
го рівня особисто або через штаб керує підлеглими колекти-
вами. Вони можуть бути стаціонарними або мобільними
(обладнаними на будь-якому виді транспорту).

Невдалий вибір місць розгортання пунктів управління
може призвести до їхнього вимушеного переміщення, в т. ч.
у найбільш відповідальний момент ліквідації НС, що може при-
звести до втрати керованості. У районах, намічених для роз-
міщення пунктів управління, слід попередньо проводити ре-
когносцировку, потім їх готують в інженерному відношенні,
забезпечуючи засобами зв’язку та обчислювальною технікою.
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Сили і засоби управління розгортаються на місцевості за
обраною схемою. Своєчасна заміна співробітників, місць роз-
ташування та забезпечення постійної готовності пунктів
управління до взаємної заміни є ефективними способами до-
сягнення сталості та безперервності управління в умовах НС.
Місця розташування пунктів управління змінюють для того,
щоб не допустити відриву органів управління від оператив-
них бригад ССЗ, підвищити надійність засобів управління,
вивести пункти і засоби управління з-під загрози вражаючих
факторів НС.

До оперативного складу належать члени спеціальної
комісії з ліквідації НС, штабу з ліквідації НС, робочих груп шта-
бу, представники оперативних груп служб ЦЗ і сил. Для за-
безпечення управління діями з ліквідації НС начальником
штабу із числа керівників АРС та формувань, що беруть участь
у ліквідації НС, спеціалістів центральних і місцевих органів
виконавчої влади, органів місцевого самоврядування,
підприємств, установ та організацій формуються робочі групи.
Чисельність особового складу в них повинна забезпечувати
постійний контроль за оперативною обстановкою в зоні НС,
стійкість і безперервність управління силами і засобами, залу-
ченими до ліквідації наслідків НС. Робочі групи штабу з лік-
відації НС створюються для оцінки обстановки, планування
дій та підготовки рішень з ліквідації наслідків НС і управління
залученими силами, організації зв’язку, прийому-передачі
і технічної обробки вхідної, вихідної та внутрішньої інформації,
а також всебічного забезпечення пересувного пункту управ-
ління (ППУ). З особового складу основних робочих груп фор-
муються чергові зміни, які здійснюють цілодобове чергування.
Схему обладнання ППУ подано на рис. 3.3.

Група управління створюється для оцінки обстановки,
планування дій і підготовки рішень з ліквідації наслідків НС.
Вона здійснює збір даних про оперативну обстановку, її аналіз,



129

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

оцінку, прогнозування та доведення до начальника штабу ке-
рівництва, обласного координуючого центру (ОКЦ) ДСНС
та відділу НС ДСНС; веде облік і проводить розрахунок сил
і засобів для АРІНР; готує розрахунки і пропозиції для прий-
няття рішення старшим начальником ДСНС або головою
відповідної комісії; розробляє проекти плануючих документів,
проекти наказів, розпоряджень; веде підготовку пропозицій
і оформлення уточненого рішення на кожну чергову добу про-
ведення АРіНР; готує засідання відповідних комісій, нарад
керівного складу та оформляє їх протоколи.

Рис. 3.3. Схема обладнання пересувного пункту управління

Група напрямків формується з представників, залучених
для ліквідації НС органів управління та сил для забезпечення
управління ними і взаємодії. Вона здійснює збір, попередній
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аналіз, робить узагальнення, проводить оцінку даних щодо
обстановки в районах дій підлеглих сил і подає її безпосеред-
ньому і прямому начальникам; доведення до підлеглих на-
казів, розпоряджень та перевірку їх виконання; контролює
проходження сигналів оповіщення; веде робочі карти, жур-
нали обліку обстановки, сил і засобів та розпоряджень.

Група зв’язку та інформаційно-аналітичного забезпечення
створюється для організації зв’язку, прийому–передачі і тех-
нічної обробки вхідної, вихідної та внутрішньої інформації ППУ.
На неї покладається організація зв’язку з вищими, підлеглими
і взаємодіючими органами управління, СГ, оповіщення в зоні
НС. Вона обладнує відповідні робочі місця засобами зв’язку,
збирання, обробки, прийому і передачі інформації; здійснює
прийом, передачу, технічну обробку і друкування усіх видів
вхідної, вихідної і внутрішньої інформації та ведення її обліку.

Комендантська група створюється для забезпечення
роботи ППУ. Вона організовує розгортання ППУ та облашту-
вання робочих приміщень, особливий режим допуску в ме-
жах розташування ППУ, матеріально-технічне і транспортне
забезпечення функціонування ППУ та харчування особового
складу.

Робочі групи штабу з ліквідації НС спеціальних робіт ство-
рюються для виконання окремих видів АРіНР з ліквідації НС
та їх наслідків.

Група аварійно-рятувальних робіт виконує такі завдан-
ня: визначає зону ураження НС, кількість і місця перебування
в ній людей, організовує порятунок та надання їм медичної
допомоги; збирає дані про обстановку в зоні НС, аналізує та
узагальнює її; визначає головний напрям ліквідації НС; готує
рішення щодо проведення АРіНР; розробляє оперативні пла-
ни ліквідації НС та її наслідків, визначає кількість і склад АРФ,
необхідних для ліквідації НС, та готує пропозиції щодо порядку
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і терміни їхнього залучення згідно з планами реагування на
НС і планами взаємодії; організовує взаємодію залучених АРФ
і служб з метою ефективного використання їх потенціалу та
забезпечує керівництво роботами з ліквідації НС; веде облік
проведених АРіНР, загиблих та постраждалих, а також веде
оперативно-технічну документацію та складає звіт для орга-
ну, що призначив уповноваженого керівника з ліквідації НС.

Група організації пожежогасіння створюється для
мінімізації та усунення пожеж. Вона визначає зону ураження
вогнем, кількість і місця перебування в ній людей, організовує
їх порятунок та надання медичної допомоги; збирає дані про
обстановку в зоні пожежі, аналізує та узагальнює їх; визначає
головний напрям гасіння пожежі та готує рішення щодо дій
залучених сил; розробляє оперативні плани гасіння пожеж,
готує пропозиції щодо зосередження необхідних сил і техніч-
них засобів та своєчасного введення їх у дію, визначає кількість
і склад пожежно-рятувальних формувань, необхідних для
ліквідації пожежі, порядок і терміни їх залучення згідно з пла-
нами реагування і планами взаємодії; організовує взаємодію
служб та формувань, залучених до ліквідації пожежі, з метою
ефективного використання їх потенціалу; здійснює керівни-
цтво гасінням пожежі, веде облік виконання робіт при гасінні
пожежі, кількості загиблих і постраждалих, веде оперативно-
технічну документацію та складає звіт.

Група планування та організації евакуації населення ство-
рюється для координації дій сил з евакоорганами. Вона
здійснює взаємодію та підтримує зв’язок з евакуаційними,
транспортними, дорожніми органами і службами з питань
підготовки транспортних засобів для евакоперевезень насе-
лення; збирає і узагальнює дані про евакуацію населення та
готує пропозиції щодо її проведення; здійснює оперативний
контроль за проведенням евакозаходів та підготовкою транс-
портних засобів для евакуаційних перевезень.
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Група відновлення транспортної інфраструктури
(об’єктів життєзабезпечення населення) створюється для
організації робіт з відновлення транспортної інфраструктури
та пошкоджених об’єктів життєзабезпечення населення. Во-
на визначає кількість пошкоджених внаслідок НС об’єктів та
характер пошкоджень; розробляє плани відновлення пошко-
джених об’єктів; визначає необхідні матеріально-технічні
ресурси, кількість і склад сил та засобів, необхідних для про-
ведення робіт, порядок і терміни їхнього прибуття та готує
пропозиції щодо залучення і своєчасного введення їх у дію;
організовує взаємодію залучених до робіт відновних форму-
вань з метою ефективного використання їх потенціалу; забез-
печує керівництво відновними роботами та веде оперативно-
технічну документацію, облік виконаних робіт та складає звіт.

Група РХБ захисту створюється для організації радіаційно-
го, хімічного та біологічного захисту учасників аварійно-
рятувальних робіт та населення. Вона визначає зону поши-
рення небезпечних факторів НС, організовує заходи РХБ
захисту учасників аварійно-рятувальних робіт та населення;
збирає дані про обстановку в зоні НС, аналізує та узагальнює її;
готує рішення щодо організації РХБ захисту; розробляє опера-
тивні плани РХБ захисту, готує пропозиції щодо зосередження
необхідних сил і технічних засобів та своєчасного введення їх
у дію; здійснює керівництво роботами з РХБ захисту, веде їх
облік, оперативно-технічну документацію та складає звіт.

Група екологічного моніторингу створюється для органі-
зації екологічного моніторингу в зоні НС, на прилеглих тери-
торіях і в населених пунктах. Вона визначає зону поширення
небезпечних факторів НС та характер забруднення; розроб-
ляє план екологічного моніторингу, готує пропозиції щодо
зосередження необхідних сил і технічних засобів; визначає
необхідні матеріально-технічні ресурси, кількість і склад сил
і засобів, необхідних для проведення робіт, порядок і терміни
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їх залучення; здійснює керівництво роботами з екологічного
моніторингу повітря, ґрунту, води, продуктів харчування та
фуражу; веде облік виконаних робіт, оперативно-технічну
документацію та складає звіт про результати моніторингу.

Група моніторингу здоров’я населення створюється для
організації моніторингу здоров’я населення в зоні НС та на
прилеглих територіях. Залежно від поширення небезпечних
факторів НС група визначає перелік населених пунктів, які
підлягають медичному моніторингу населення, та розробляє
план моніторингу здоров’я населення, визначає і готує про-
позиції щодо зосередження необхідних сил і технічних засобів;
здійснює керівництво роботами з моніторингу здоров’я насе-
лення, веде облік виконаних робіт та складає звіт про резуль-
тати моніторингу.

Група рекультивації забруднених територій створюється
для організації робіт з рекультивації забруднених внаслідок НС
територій. За результатами визначення розмірів забруднених
внаслідок НС територій і характеру забруднення вона розроб-
ляє план рекультивації; визначає необхідні матеріально-
технічні ресурси, кількість і склад сил та засобів для про-
ведення робіт та готує пропозиції щодо порядку і термінів їх
залучення; здійснює керівництво роботами з рекультивації те-
риторії, веде облік робіт, оперативно-технічну документацію
та складає звіт про рекультивацію.

Група матеріально-технічного забезпечення створюєть-
ся для всебічного забезпечення аварійно-рятувальних та
відновних робіт. Вона здійснює розгортання пункту життє-
забезпечення залучених сил і потерпілого населення; органі-
зовує матеріально-технічне забезпечення АРіНР, транспортне
забезпечення залучених сил та харчування особового складу
залучених сил та постраждалого населення.

Група для роботи з населенням створюється для надан-
ня психологічної допомоги людям у зоні НС. Вона здійснює
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доведення до населення інформації про обстановку в зоні НС
і заходи щодо ліквідації наслідків НС, координує роботу з орга-
нами місцевого самоврядування; організовує заходи моніто-
рингу і психологічної реабілітації населення в зоні НС і місцях
проживання евакуйованих; веде документацію та складає звіт
про результати роботи.

Група взаємодії із засобами масової інформації ство-
рюється для об’єктивного і своєчасного інформування ЗМІ
про обстановку в зоні НС і заходи, які вживаються щодо
ліквідації наслідків НС. Вона організовує та координує роботу
з представниками ЗМІ, взаємодіє з прес-службами централь-
них та місцевих органів виконавчої влади, а також із підрозді-
лами з питань взаємодії ДСНС із ЗМІ; готує прес-релізи для
ЗМІ та здійснює моніторинг публікацій про НС в ЗМІ.

Група дізнання створюється із представників залуче-
них для ліквідації НС органів управління для розслідування
обставин і причин НС. Вона встановлює причини, що при-
звели та посприяли виникненню НС, та розробляє заходи
і пропозиції щодо попередження НС у майбутньому; збирає
та узагальнює інформацію щодо стану техногенної і природ-
ної безпеки, готує звітні та інформаційні документи і приймає
рішення з питань, що належать до компетенції органу дер-
жавного нагляду у сфері ЦЗ.

Представники СГ, міністерств, відомств та органів управ-
ління, залучених до ліквідації НС, які перебувають на ПУ, відпо-
відні комісії або їх оперативні групи підтримують постійний
зв’язок з органами управління, що їх направили. Вони забез-
печують координацію дій органів управління і сил, які вони
представляють, доводять до безпосередніх керівників інфор-
мацію про обстановку і розпорядження, що надійшли від
органів управління, та виконання інших питань, які виника-
ють під час ліквідації НС.
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3.5. Методи колективного (групового, командного)
прийняття рішень за умов НС

Досвід аналізу ліквідації наслідків НС та вивчення анало-
гічного світового досвіду пропонує відповідну методику для
застосування при прогнозуванні ризиків виникнення медико-
санітарних втрат унаслідок НС природного, техногенного
і соціально-політичного характерів. Основою вибору стра-
тегічних рішень для запобігання НС у загальнодержавному
масштабі є напрацювання і реалізація систем цільових комп-
лексних програм, спрямованих на зниження ризику і втрат
від імовірних НС і катастроф. Великомасштабність і складність
створення таких програм, обмеженість ресурсного забезпе-
чення і коштів для їх реалізації зумовлюють неоднозначні
оцінки у виборі та затвердженні проектів програм.

Процес прийняття групових та індивідуальних рішень
з урахуванням людського фактора поки що слабо формалізо-
ваний, а в деяких випадках він зовсім  не піддається форма-
лізації. Разом з цим формальні моделі дозволяють аналізувати
поведінку осіб, які приймають рішення, визначати загальну
стратегію дій з урахуванням їх інтересів, знаходити взаємо-
прийнятні рішення у спільних інтересах.

Припустимо, що є множина програм Р = {рі; і = 1,1}, спря-
мованих на забезпечення безпеки та запобігання НС по всій
країні. Представники регіонів (адміністративних терито-
рій) П = {nj; j = 1, j} показують свою зацікавленість через
бюджетні кошти, які вони вкладають у фінансування необхід-
них програм. Видатки на реалізацію кожної з програм, що обго-
ворюються (або пропонуються), складають Si, і = 1,1.
Представник у межах виділених бюджетних коштів bj може
вкладати суму коштів на реалізацію і-ї програми, що його ці-
кавить.
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Також зауважимо, що вибір програм відбувається за умов
обмежених коштів R на реалізацію цих програм.

Необхідно визначити такий набір програм, що найбільш
повно буде враховувати інтереси всіх сторін та обговорюва-
тись у парламенті. Для формалізованої постановки задачі вве-
демо змінні:
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наступне:




























,0–  яякщ0

;0– якщо1

1

1

J

j

iijii

J

j

iijii

i

xCxS

xCxS

y                  (3.2)

тобто yi = 1 вказує на забезпеченість і-ї програми коштами та
уі = 0 свідчить про дефіцит коштів для реалізації і-ї програми.

Виходить, що сумарний дефіцит за всіма програмами, які
відібрані для обговорення, складатиме
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Тоді функція дефіциту коштів
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i
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Отже, yi – функція забезпеченості програм коштами (3.4).
Критерії (3.1) та (3.2) узгоджені і в повній мірі представ-

ляють зацікавленість центру:
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Уведемо матрицю участі окремих регіонів (адміністра-
тивних територій) в особі їх представників у фінансуванні
програм наступним чином:

,,1,,1, JjIiA ij 

де 






 


випадку.му протилежноу – 0

програми;-і ніфінансувану  участь бере

 ) ттериторіративна(аадмініст регіон-j якщо1

ij (3.6)












.0 якщо0

;0 якщо1
 щоЗрозуміло,

ij

ij
ij C

C

Тоді функція 



i

i

iiji yx
1

)(  (3.3) визначає кількість про-

грам j-го представника, забезпечених фінансуванням, тобто
висловлює "інтереси" (виграш) кожного представника. Остан-
ній, вкладаючи кошти, намагається забезпечити
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Як видно з порівняння (3.2) та (3.3), цільові функції
узгоджені, тобто інтереси центру погоджені з інтересами
кожного представника. Подальше підсилення функції (3.3)
виглядатиме так:
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що вигідно як для окремого представника, так і для центру.
Тому задачу вибору програм можна сформулювати на-

ступним чином:
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за обмеження на бюджетні кошти кожного представника:
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за централізовані кошти для реалізації всіх програм, що виді-
ляються для реалізації всіх програм, що винесені на обгово-
рення (можливо, видані центром):
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При постановці задач (3.8)–(3.10) вважалося, що програми,
які розглядаються, однакові за пріоритетом та є логічними для
НС великого масштабу (аварія на АЕС та потужний земле-
трус спричиняють загибель людей та інші негативні наслідки).
При наявності засобів для підтримки програм В0 центральні
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органи можуть брати участь як представники П0, наділені
однаковими правами з іншими представниками ITj, j = 1, J.

Разом з тим, у центральних органів можуть бути визна-
чені пріоритетні програми, реалізація яких необхідна в межах
усієї країни або декількох регіонів. У цьому випадку центр,
маючи свої кошти В0, може покращити отримане рішення
шляхом фінансування в межах В0 пріоритетних програм з їх
наступним відбором для затвердження в парламенті.

Зауважимо, що центральні органи зацікавлені в тому, щоб
забезпечити максимальну кількість програм у наборі з метою
охопити якомога більшу кількість потенційно небезпечних
об’єктів. Вони також зацікавлені в мінімізації функцій дефіци-
ту коштів, так як за умов їх обмеженості сума дотацій цент-
ральних органів повинна бути мінімальною для ефективного
покриття дефіциту. Інтереси окремих представників вислов-
люються в збільшенні кількості програм, в які вони вклали
кошти, та в їх повному фінансовому забезпеченні.

Таким чином, можна сформулювати багатокритеріальну
задачу, яка враховує зацікавленість усіх сторін:
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за обмежень виду (3.9), (3.10).
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На даний час актуальним питанням є вибір науково-
методичного апарату, який дозволив би оцінити альтерна-
тивні варіанти рішення на застосування сил і засобів під час
реагування на виникнення надзвичайних ситуацій та обрати
найбільш раціональний. Так, ученими досліджено методи
формування прогнозного сценарію управління розвитком
ситуації у сфері військово-технічного співробітництва на
основі методології системного аналізу. Зокрема, розглянуто
метод когнітивного моделювання рефлексивного управління
суб’єктами інформаційного протиборства у сфері військово-
технічного співробітництва. При цьому дослідниками ви-
значено, що завдання підтримки прийняття рішень у когні-
тивному моделюванні визначається як розробка сценарію
переведення ситуації з поточного до цільового стану в умо-
вах невизначеності. Розробка сценарію базується на моделі,
яка в слабо структурованих ситуаціях визначається як наван-
тажений орієнтовний граф, що включає суб’єктивні оцінки
значень факторів ситуації і модель її функціональної структу-
ри, яка формалізує відомі суб’єкту закони і закономірності до-
сліджуваної ситуації (взаємозв’язки між факторами). Крім того,
зазначено, що для вибору стратегії досягнення мети в систе-
мах когнітивного моделювання використовуються методи
вибору кращого рішення з множини запропонованих, що
надає змогу обрати краще рішення за певним критерієм або
множиною критеріїв (багатокритеріальний вибір).

Пропонується також науково-методичний апарат, який
охоплює три рівні показників оцінки варіантів рішення –
загальносистемний, системний і елементний – та базуєть-
ся на застосуванні інформаційно-програмного середови-
ща (ІПС) "Система багатофункціонального аналізу інформації
і підтримки прийняття рішення" ("Метод аналізу ієрархій" –
МАІ). Інтегрально-програмне середовище МАІ застосовується
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для вирішення практичних завдань: багатоетапного плану-
вання; аналізу, оцінки, вибору і ведення проектів; науково-
технічного й економічного прогнозування; підтримки прове-
дення конкурсів; пошуку і подолання конфліктних ситуацій;
моделювання ситуацій; навчання математичним методам
планування, прогнозування і прийняття рішень. Це є вдалим
сполученням методології експертних оцінок, заснованої
на методі прогнозного графа В.М. Глушкова й аналітичної
методології, заснованої на методі аналізу ієрархічних струк-
тур Т.  Сааті, що дозволяє вирішувати типові задачі. Порівняль-
на оцінка варіантів рішення виконується методом аналізу
ієрархій, вихідними даними для яких є сукупність якісних ха-
рактеристик (елементний рівень), відповідно на просторово-
часовому, організаційному, функціональному та економічному
зрізах, які є початковими даними для системного рівня.

Просторово-часовий зріз може охоплювати такі фактори:
зміст завдань, можливість автономного функціонування, опе-
ративність, готовність до вирішення завдань в установлений
час та інші. На організаційному зрізі можуть розглядатися такі
фактори: відповідність структури та змісту рішення поставле-
ним завданням, складність, адаптивність структури рішення,
наявність проміжних ланок, дублювання елементів рішення,
цілісність структури рішення, рівень централізації управлін-
ня, гнучкість структури рішення та інші.

На функціональному зрізі можуть розглядатися наступні
фактори: відповідність функцій завданням, відповідність функ-
ціональних зв’язків щодо виконання завдань, здатність
підтримки готовності до виконання завдань, адаптивність
функцій до завдань, дублювання функцій та інші. На еконо-
мічному зрізі здійснюється оцінка витрат на впровадження
альтернативних варіантів рішення.

На кожному із зазначених зрізів розглядаються і узагаль-
нюються структура та зміст рішення альтернативних варіантів.
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Результати порівняння альтернативних варіантів рішення на
елементному рівні є початковими даними для їх порівняння
на системному, а результати розрахунків на системному рівні
є початковими даними для загальносистемного рівня.

Таким чином, дана методика визначення раціонального
варіанту рішення на застосування сил і засобів під час реагу-
вання на виникнення надзвичайних ситуацій дозволяє по
кожному із усієї сукупності факторів відповідно до чисельних
значень якісних показників обрати найвищі з них, які відпо-
відають рівню можливостей сил і засобів, що забезпечує
виконання ними покладених завдань.
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Глава 4. ПЛАНУВАННЯ  ЗАХОДІВ
З  ПИТАНЬ  ЦИВІЛЬНОГО  ЗАХИСТУ

4.1. Загальні принципи превентивного та
оперативного планування заходів зменшення
масштабів НС на суб’єктах господарювання

4.1.1. Сутність та мета планування заходів ЦЗ
Кардинальне вирішення проблем захисту населення і те-

риторій України від НС, зменшення їх соціально-економічних
і екологічних наслідків можливе лише завдяки проведенню
відповідного комплексу заходів. Досягнення ж позитивного
результату значною мірою залежить від уміння керівників усіх
рівнів (від об’єктового до державного) спрогнозувати мож-
ливі способи виникнення та наслідки впливу ймовірних НС,
чітко визначити заходи щодо їхнього попередження та
ліквідації наслідків, організувати управління під час ужиття
цих заходів, а також підтримки високого стану готовності до
дій у НС органів управління, сил ЦЗ і населення. Ефективність
реалізації цих завдань, перш за все, залежатиме від якості пла-
нування та втілення відповідних заходів на СГ як безпосе-
редніх виконавцях. Під плануванням розуміють цілеспрямо-
ваний, організований і безперервний процес виділення різних
елементів і аспектів організації, визначення їхнього стану та
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особливостей взаємодії на даний час, прогнозування їхнього
розвитку на деякий період у майбутньому, а також складання
і програмування певного комплексу дій і ресурсів для досяг-
нення бажаних результатів.

Суть планування заходів ЦЗ на випадок надзвичайної
ситуації полягає в аналізі стану ЦЗ на СГ, в оцінці обстанов-
ки, яка може скластися при виникненні АКСЛ, у розробці
заходів, спрямованих на захист працівників, населення, що
мешкає поблизу, та підвищення стійкості функціонування СГ
у мирний час і особливий період (ОП), у встановленні по-
слідовності, термінів, способів здійснення окреслених заходів
і виконавців та визначенні ресурсів, необхідних для їх прове-
дення.

Планування – це стрижень будь-якої системи управління,
що є її найпершою функцією, яка передує всім іншим, і тому
повинна виконуватися професійно й постійно для забезпе-
чення надійної основи здійснення інших видів управлінської
діяльності. З одного боку, планування пов’язане із запобіган-
ням помилкових дій, а з іншого – зі зменшенням кількості
невикористаних можливостей. Таким чином, планування зна-
ходиться у взаємозв’язку з прогнозуванням і реалізацією
планів, тобто вони розглядаються не окремо, а як взаємоза-
лежні частини єдиного процесу керування ризиком небезпек
на СГ. Складанням документів з планування займаються
уповноважені з цих питань органи та особи. Документи пред-
ставляють розробку сценаріїв стратегічного чи поточного
розвитку НС. За своєчасне вжиття заходів ЦЗ на СГ відпові-
дають їхні керівники, а якісне планування таких заходів
здійснює структурний підрозділ або спеціально призначена
керівником підприємства особа з питань НС. Зміст основних
етапів планування має містити:

– вивчення та аналіз законодавчої та нормативно-правової
баз з організації та вжиття заходів у сфері попередження НС.
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Визначення практичних заходів для реалізації Кодексу ци-
вільного захисту України;

– визначення органів виконавчої влади суб’єктів госпо-
дарювання, установ і організацій, які можуть бути задіяні
у плануванні та вживанні заходів попередження НС;

– виявлення можливих джерел НС природного і техно-
генного характеру; формування бази даних потенційно
небезпечних об’єктів і територій, кадастрів (статистичних
даних) аварій, катастроф та стихійних лих;

– виявлення об’єктів і територій, які представляють істотну
небезпеку для населення; складання переліку цих об’єктів і те-
риторій;

– визначення ступеня небезпеки виявлених об’єктів для
населення і територій (розмірів можливих зон НС, збитку,
втрат населення при аваріях на кожному з цих об’єктів);

– оцінку ризику НС; визначення значення індивідуально-
го і соціального ризиків;

– прогнозування можливих наслідків виникнення дже-
рел НС на території суб’єкта господарювання в планований
період часу;

– вибір і обґрунтування раціонального комплексу заходів
за основними напрямами зниження ризику НС;

– вибір і обґрунтування раціонального комплексу заходів за
основними напрямами пом’якшення можливих наслідків НС;

– вибір і обґрунтування раціонального комплексу заходів
за основними напрямами ліквідації НС, їх наслідків;

– розробку цільових програм СГ з попередження НС
з включенням у них найбільш важливих заходів, які вима-
гають істотних витрат матеріальних і фінансових ресурсів
і забезпечують досягнення необхідного (заданого) рівня прий-
нятного ризику НС;

– розробку перспективних і річних планів попередження
НС з включенням у них програмних заходів планів попере-
дження і ліквідації НС відповідних підсистем і ланок ДСНС,
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а також пропозицій до програми і плани соціально-економіч-
ного розвитку територій;

– організацію роботи з реалізації програм, планів та за-
ходів у галузі попередження НС.

Структуру змісту основних етапів планування подано на
рис. 4.1.
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Рис. 4.1. Зміст основних етапів планування

Головною метою планування заходів ЦЗ є створення умов
для організованого і своєчасного вжиття заходів щодо захи-
сту робітників, службовців, членів їх родин і населення, що
мешкає в зоні можливого ураження, а також забезпечення
успішного проведення АРіНР при ліквідації наслідків НС тех-
ногенного та природного характеру в особливий період, участі
в територіальному захисті та антитерористичній діяльності.
Планування має бути також спрямоване на те, щоб запобігти
або максимально знизити людські та матеріальні втрати,
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а також забезпечити життєдіяльність галузі, регіону, підпоряд-
кованих їм об’єктів і населення у разі виникнення вищезазна-
чених ситуацій. При плануванні заходів ЦЗ на особливий
період повинне забезпечуватися взаємне узгодження та його
зв’язок із заходами мобілізаційного розгортання господарства
країни і заходами, які вживають військове командування та
органи управління ЦЗ.

4.1.2. Основні напрямки та принципи планування заходів
цивільного захисту на СГ

Планування заходів ЦЗ персоналу, матеріальних цінно-
стей СГ та довкілля від дії вражаючих чинників, прогнозова-
них за масштабами і наслідками можливих НС, здійснюється
за двома напрямками – визначенням превентивних захо-
дів зниження ризиків і зменшенням масштабів НС та заходів
комплексного захисту населення і територій від НС, який
умовно містить системи жорсткого, функціонального, охорон-
ного та природного захисту.

До системи жорсткого захисту належать:
– існуючі способи комплексного захисту людей (фонд за-

хисних споруд, накопичення і підтримка в готовності засобів
індивідуального захисту, приладів дозиметричного і хімічно-
го контролю, розробка та застосування типових режимів
радіаційного захисту, накопичення медичних засобів захи-
сту, медичного та спеціального майна, комплекс режимно-
обмежувальних і спеціальних протиепідемічних та медичних
заходів);

– спеціальні заходи інженерного захисту територій (про-
тизсувні, протиповеневі та інші інженерні споруди спеціаль-
ного призначення).

Функціональний захист передбачає створення умов для
узгоджених дій та виконання певних функцій персоналом СГ,
підрозділами (або особами) управління, силами реагування
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та припинення функціонування аварійних СГ, захист насе-
лення, що мешкає поблизу, його інформування, оповіщення
та евакуація. Крім того, розгортання в умовах НС необхідної
кількості медичних закладів, контроль за якістю харчових про-
дуктів, продовольчої сировини і питної води, впровадження
засобів, способів і методів виявлення та оцінки небезпечних
радіаційної і хімічної обстановок, підтримання у готовності
до дій сил реагування та навчання населення способам захи-
сту у разі виникнення НС. Охоронний захист запроваджується
як вид спеціального захисту від несанкціонованого та теро-
ристичного впливів.

4.1.3. Прогнозування як функція попереднього планування
Небезпека супроводжує будь-який вид діяльності, а її сту-

пінь характеризується ризиком – однією з найважливіших ка-
тегорій, що відбиває масштаби небезпеки ситуацій, у яких
наявні потенційні фактори, що несприятливо впливають на
людину, суспільство і середовище існування. Ризик поєднує
імовірність несприятливої події та обсяг втрат і збитків від неї.
Ці два критерії взаємозалежно фігурують у мозку людини,
що викликає захисні дії в умовах невизначеності, небезпеки.
Будуючи комбінації цих елементарних заходів, адекватних
сформованій ситуації, суб’єкт оцінює рівень небезпеки і прий-
має рішення про необхідні дії (останнє стосується управління
ризиком).

Отже, ризик безпосередньо пов’язаний з поняттям безпе-
ки. Безпеку системи можна визначити як відсутність можливих
порушень (чи відсутність причин, що викликають порушення)
та її здатність підтримувати власне існування протягом дея-
кого проміжку часу. Системним ризиком вважається некеро-
ваний чи недостатньо керований системою фактор, здатний
порушити чи послабити її небезпечний стан. Системні вла-
стивості пов’язані з тим, що у складних системах (у цілого)
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можуть з’явитися якості, яких немає у їхніх (його) частин
(синергетичний ефект). У сучасному світі, котрий швидко роз-
вивається, постійно створюється і знищується безліч нових
причинно-наслідкових зв’язків, а з ними з’являються і нові
ризики. Підкреслимо, що часто найбільш значні загрози зна-
ходяться на системному рівні. Зрозуміло, що ціною великих
витрат можна підвищити надійність окремих елементів, при-
ладів, структур, однак звичайно це істотно не підвищує без-
пеку об’єкта в цілому. Відповідь на загрозу, що виникла, теж
повинна бути комплексною і системною.

Поняття про стихійне лихо, аварію, катастрофу та обумов-
лені ними НС у деякій системі звичайно пов’язують або
з виходом її параметрів за межі задовільного діапазону (тобто
із неможливістю нормального функціонування самої систе-
ми, чи систем, пов’язаних із нею), або з утратою контролю
(тобто з неможливістю спостереження за системою чи впли-
вом на неї). Надзвичайна ситуація, що виникла в результа-
ті АКСЛ, у свою чергу може бути тим лихом, яке призводить
до нових НС. Тому істотною є динаміка НС у часі. За тривалі-
стю породжувані лиха можна поділити на два класи: швидкі –
від секунд до годин, повільні – від днів до десятиліть. До швид-
ких, у першу чергу, відносяться аварії на технічних об’єктах,
стихійні лиха, терористичні акти, інші небажані події, що від-
буваються у часі, звичайно недостатньому для адекватної
оцінки ситуації і запобігання їхнім наслідкам шляхом опе-
ративного втручання чи відновлення втраченого контролю.
Говорячи про надзвичайні ситуації, найчастіше мають на увазі
саме наслідки швидких НС.

До принципово іншого класу відносять лиха, які розви-
ваються досить повільно, що потребує проведення зваже-
ного аналізу й адекватного реагування. До таких належать
соціальні потрясіння, воєнні конфлікти, відставання розвитку
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інфраструктури від загального технологічного розвитку,
порушення екологічної рівноваги, вичерпування непоновлю-
ваних природних ресурсів, переродження соціальних інсти-
тутів та ін. Ситуації, що виникають у результаті цього, зде-
більшого взагалі не розглядаються як надзвичайні, більше того,
вони навіть не сприймаються як небезпечні. Проте сукупні
втрати від повільних НС ніяк не менша, а найчастіше незмірно
більша, ніж від швидких.

Не можна не зазначити, що багато швидких лих є законо-
мірним наслідком розвитку повільних. Аналіз повільних лих
дозволяє у деяких випадках оцінювати ймовірність швидких –
аварій та катастроф. Але найважливіше – він дозволяє оціни-
ти час, коли розумно відмовитися від цієї інфраструктури
і створити нову. Тому основою управління ризиками по-
винен бути прогноз, причому той, що стосується не тільки
найближчого майбутнього і звичних джерел виникнення
ризиків.

Слід мати на увазі й довгострокову перспективу, й нові
джерела небезпек. Особливо важливе місце тут посідає
математичне моделювання. Але усі математичні моделі ви-
никнення НС, алгоритми прогнозу та аналізу даних "спра-
цюють" тільки у випадку, якщо вони використовуватимуться
в системі управління. Саме тому вся повнота відповідальності
за правильне визначення потенційно актуальних заходів і мож-
ливостей їхньої реалізації покладається на керівника. Прий-
няття адекватного рішення вимагає загального принципового
прогнозу подій, усіх функцій, можливих перешкод і способів
їхнього подолання. Потреба у кваліфікованому прогнозуванні
обумовлена його важливою роллю у плануванні.

Ефективним є превентивне довгострокове стратегічне
планування, яке визначає мету, що стоїть перед СГ, заходи та
ресурси для її досягнення. Стратегічне планування – це систе-
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матичний процес, за допомогою якого відповідні підрозділи
(або особи) управління СГ прогнозують і планують власну
діяльність на майбутнє. Стратегічний план розробляють згідно
з перспективою розвитку СГ. Він має обґрунтовуватися відпо-
відними дослідженнями і фактичними даними, а також з ура-
хуванням не тільки його цілісного характеру протягом трива-
лого часу, а й можливої необхідності коригування, трансфор-
мування чи навіть перегляду.

Короткострокові плани (тактика) – це конкретні опе-
ративні дії, узгоджені із загальним довгостроковим планом.
Тобто це інструмент негайного сприяння упровадженню
в життя перспективних намірів (оперативне планування).

Загальні принципи планування заходів щодо зменшен-
ня масштабів НС визначають, що планування повинне бути
реальним, цілеспрямованим, конкретним, точним, гнучким,
перспективним, базуватися на глибоко продуманих рішеннях,
обґрунтованих розрахунках і враховувати специфіку та особ-
ливості діяльності СГ. Його слід запроваджувати завчасно та
забезпечувати своєчасне введення планів ЦЗ у дію, особли-
во під час раптового виникнення НС техногенного та при-
родного характеру і в особливий період.

Однією з головних вимог до планування є реальність.
Вона забезпечується всебічним і глибоким аналізом стану
системи ЦЗ підпорядкованої ланки (СГ, цеху), правильною
оцінкою обстановки, яка може скластися, точними розрахун-
ками, суворим урахуванням людських і матеріальних ресурсів,
специфіки місцевих умов, а також часу, необхідного для вико-
нання поставлених завдань. Реальність планування значною
мірою залежатиме від того, наскільки узгоджені заздалегідь
окреслені заходи ЦЗ із господарчими планами роботи СГ, із
планами економічного і соціального розвитку, а також із захо-
дами воєнного командування.
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Цілеспрямованість у плануванні полягає в умінні визна-
чити особливо важливі заходи, виділити головні завдання,
на рішенні яких має бути зосереджено основні зусилля керів-
ника, підрозділу управління та служб ЦЗ. При цьому особлива
увага звертається на вирішення питань, пов’язаних із забез-
печенням високої готовності структури управління, надійності
захисту робітників, службовців, їх сімей та населення, що меш-
кає у зоні можливого ураження, стійкості систем оповіщення
і зв’язку, а також створення угрупування сил ЦЗ для прове-
дення АРіНР.

Конкретність планування передбачає, що всі плановані за-
ходи і дії повинні мати певний обсяг, зміст та бути узгоджені
між собою за метою, місцем, часом, складом сил і способами
їхнього виконання. Крім того, в планах мають бути визначені
конкретні посадові особи, відповідальні за вживання заходів
і здійснення контролю. Ці та інші вимоги до планування ЦЗ
взаємопов’язані, оскільки всі вони спрямовані на повне і ефек-
тивне забезпечення дій підрозділів (або осіб) управління СГ,
застосування сил та засобів при виконанні заходів ЦЗ.

Планування заходів для запобігання НС і зменшення
(мінімізації) їх можливих наслідків здійснюється територіаль-
ними і функціональними підсистемами та всіма їхніми ланками
з урахуванням прогнозованих ризиків виникнення та можли-
вих масштабів наслідків. Запобіжні заходи плануються спільно
із заходами проведення будівельних, ремонтних та відновлю-
вальних робіт окремими розділами. Використовуються також
окремі документи щодо їхнього планування. Заходи з удоско-
налення захисту населення і територій від НС відбиваються
у відповідних планах соціально-економічного розвитку адмі-
ністративно-територіальних одиниць (АТО) окремими розді-
лами або розробляються окремі плани розвитку та вдоскона-
лення ЦЗ населення і територій.



153

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

4.2. Зміст і структура планів ЦЗ суб’єктів
господарювання

4.2.1. Організаційно-методичне керівництво плануванням
На основі методичних рекомендацій Державної служби

України з НС органами управління територіальних і функ-
ціональних підсистем розробляються плани захисту населення
і територій від НС. Зміст і структура планів ЦЗ, порядок їхньої
розробки, узгодження, затвердження, корегування та введення
в дію визначаються згідно з рекомендаціями начальника ЦЗ
України з урахуванням рекомендацій Міністерства внутрішніх
справ України. Заходи, що стосуються особливого періоду,
територіального захисту під час антитерористичних операцій,
розробляються в окремих плануючих документах обмежено-
го (або закритого) користування відповідно до законодавства
у сфері оборони, мобілізації та боротьби з тероризмом. Загальні
заходи ЦЗ, що відбиваються у планах ЦЗ, визначаються згідно
з рішеннями уряду і начальника ЦЗ України, вказівками керів-
ників міністерств, відомств, з урахуванням вимог органів дер-
жавної влади з питань ЦЗ та специфіки діяльності СГ.

Усі заходи ЦЗ плануються в комплексі і здійснюються дифе-
ренційовано, залежно від очікуваного характеру ймовірних НС,
розміщення СГ і населення відносно можливих зон уражен-
ня, з урахуванням галузевих (або відомчих) умов та можливої
обстановки. Заходи планів ЦЗ, для здійснення яких потрібні
капітальні вкладення, матеріально-технічні засоби та трудові
ресурси, повинні бути погоджені: на випадок НС мирного часу –
з плановими органами; на особливий період – з відповідни-
ми мобілізаційними органами.

Завчасна підготовка до захисту СГ країни в умовах мир-
ного і воєнного часів є одним з основних принципів їхнього
захисту. Чим більше підготовчих заходів уживається завчасно,
в мирний час, тим легше вирішуватимуться завдання захисту
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при виникненні НС і під час особливого періоду. Відповідно
до Кодексу ЦЗ України керівники всіх підприємств та уста-
нов зобов’язані:

а) планувати і здійснювати необхідні заходи захисту своїх
працівників від уражаючих факторів НС;

б) планувати і здійснювати заходи для підвищення
стійкості функціонування СГ і забезпечення життєдіяльності
працівників під час НС;

в) забезпечувати створення, підготовку та підтримку
в готовності до застосування сил і засобів з попередження та
ліквідації НС, навчання працівників СГ способам захисту і діям
під час НС;

г) створювати локальні системи оповіщення про НС;
д) забезпечувати організацію і проведення АРіНР на СГ

та територіях, які прилягають до нього;
е) фінансувати заходи захисту;
ж) створювати резерви фінансових та матеріальних ре-

сурсів для ліквідації НС;
з) оповіщувати працівників СГ про загрозу або виник-

нення НС.
Для забезпечення готовності функціональних і територіаль-

них підсистем ЄДС ЦЗ до оперативного реагування на НС органа-
ми управління підсистем усіх рівнів розробляються плани реагу-
вання на НС, найбільш імовірні для певної галузі, СГ, виходячи
з прогнозованих даних та експертних оцінок. Основними зав-
даннями окремих планів реагування на НС є наступні:

– визначення можливих джерел НС та їхнього впливу на
довкілля;

– уточнення зон можливих руйнувань населених пунктів
та особливо важливих СГ, шляхів сполучення і комунікацій-
них мереж, можливого катастрофічного затоплення, осередків
пожеж, радіоактивного, хімічного або іншого забруднень, над-
звичайних екологічних ситуацій;
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 – визначення можливих втрат населення, сил і засобів
ЄДС ЦЗ; встановлення кількісних та якісних показників
виведення з ладу транспортних засобів, промислових, гро-
мадських і житлових будинків та споруд, КЕМ, засобів зв’язку,
магістральних газо-, нафто- або інших трубопроводів, заліз-
ничних вузлів, портів, мостів, продуктопроводів і т. д.;

– уточнення розмірів можливих збитків, визначення ха-
рактеру та обсягів АРіНР та відбудовних робіт, проведення
розрахунків сил і засобів ЄДС ЦЗ, необхідних для їхнього ви-
конання, визначення порядку управління та організації взає-
модії, всебічного забезпечення дій підпорядкованих сил ЄДС
ЦЗ у зоні НС. Окремі плани реагування на НС повинні бути
взаємоузгоджені, затверджені керівниками органів управлін-
ня ЄДС ЦЗ і забезпечувати виконання покладених на ці орга-
ни управління і сили функцій.

План ЦЗ України затверджується Прем’єр-міністром
України; плани ЦЗ державних органів виконавчої влади (ОВВ)
і організацій, що здійснюють функції галузевого управління –
керівниками цих органів і організацій за узгодженням з МВС
України; плани ЦЗ на місцях – керівниками місцевих ОВВ за
узгодженням з начальниками (керівниками) вищих органів,
уповноважених вирішувати завдання ЦЗ; плани ЦЗ СГ – їх ке-
рівниками за узгодженням з начальниками міських (або район-
них) вищих органів управління, спеціально уповноважених
вирішувати завдання ЦЗ.

Практична реалізація основних принципів захисту робіт-
ників і службовців на СГ починається з розробки планів реагу-
вання на НС. Основою управління СГ у НС є рішення началь-
ника ЦЗ і завчасно розроблені плани. Як вихідні документи
для планування використовуються накази Президента України,
законодавчі акти Верховної Ради України, постанови КМ України,
рішення МВС та МОН, "План реагування на НС державного
рівня", витяги з рішення начальника ЦЗ області, району щодо
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організації та ведення ЦЗ на території області або району, ви-
тяг з "Плану організації евакуаційних заходів та визначення
місць розміщення евакуйованого населення".

Планування заходів ЦЗ на СГ для мирного часу здійснюєть-
ся на основі контролю і спостереження за станом навколиш-
нього природного, техногенного і екологічного середовищ
і відповідних документів, які регламентують його порядок
і методику. Масштаби і наслідки можливих НС визначаються
за експертною оцінкою або прогнозом, з урахуванням яких
створюється зведений план заходів СГ з попередження ви-
никнення НС на рік (Постанова КМУ № 923 від 17.06.98 р.).

Планування заходів попередження і ліквідації НС органі-
зовує голова комісії з ТЕБ та НС, помічник начальника ЦЗ СГ.
При цьому передбачається вирішення основних питань орга-
нізації дій з попередження і ліквідації НС на СГ, головними
з яких є наступні:

– ужиття комплексу заходів захисту персоналу, будівель,
споруд і території об’єкта від уражаючих факторів НС при-
родного і техногенного характеру;

– виділення необхідних сил та засобів для проведення за-
ходів попередження і ліквідації НС.

До планування і розробки документів залучаються члени
комісії з НС, керівники служб ЦЗ. За необхідності залучаються
фахівці проектних і експертних організацій. При цьому в обо-
в’язковому порядку враховуються:

– наявність потенційно небезпечних ділянок і можливі
варіанти розвитку аварійних ситуацій;

– ПНО на території району (або регіону), аварії на яких
можуть вплинути на СГ;

– можливі стихійні лиха в районі розташування СГ;
– сили і засоби об’єкта, можливі варіанти їхнього поси-

лення для підвищення ефективності заходів захисту персона-
лу і ліквідації НС;
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– орієнтовний обсяг, порядок і терміни виконання заходів
попередження та зменшення наслідків НС, захисту персона-
лу і проведення АРіНР;

– інші вихідні дані, необхідні для планування, обумовлені
місцевими умовами і специфікою діяльності СГ.

4.2.2. Планувальна документація з попередження НС
Залежно від задач, на СГ розробляють дві групи докумен-

тів ЦЗ: довгострокові та щорічні. До довгострокових належать:
– план ЦЗ;
– наказ про організацію і ведення ЦЗ;
– план розвитку та удосконалення ЦЗ;
– план підготовки і підвищення кваліфікації керівного скла-

ду ЦЗ об’єкта;
– план-графік вивчення (комплексної перевірки) чи стану

вивчення окремих питань ЦЗ у структурних підрозділах СГ.
До щорічних належать накази:
– про стан ЦЗ у році, що минув, і основні задачі на рік, що

настав;
– про створення добровільної пожежної дружини (ДПД);
– про затвердження евакуаційної комісії;
– про створення формувань ЦЗ;
– про організацію пункту видачі засобів індивідуального

захисту (ЗІЗ);
– про організацію та склад комісії з ТЕБ та НС;
– про результати підготовки СГ до ЦЗ у минулому році та

основні завдання на наступний рік.
На СГ повинні бути розроблені два плани, а саме: "План

дій з попередження та ліквідації НС" (на мирний час) і "План
цивільного захисту" (на особливий період). Головна мета цих
планів – максимальне зниження людських та матеріальних
втрат у будь-яких умовах обстановки. Планування має базува-
тися на аналізі обстановки, що може скластися в результаті НС,
оцінці матеріальних і людських ресурсів.
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План дій об’єкта з попередження та ліквідації НС (для
мирного часу) поєднує два документи: план дій органів керу-
вання, сил і структурних підрозділів у режимах повсякденної
діяльності, підвищеної готовності, надзвичайної ситуації, над-
звичайного стану ("План дій") та план реагування на ймовір-
ну для даної зони НС ("План реагування").

"План дій" складається з 5 розділів і додатків:
Розділ 1. Аналіз природного (топографічного), техноген-

ного та екологічного стану місцевості, де розташований СГ,
наявності ПНО і можливого характеру пов’язаних з ними НС.

Розділ 2. Кількісний і якісний аналіз складу СГ, оцінка
сприятливих і несприятливих факторів, що будуть полегшу-
вати чи ускладнювати організацію і ведення ЦЗ, і що необхід-
но зробити для усунення чи зменшення впливу НФ.

Розділ 3. Рішення керівника про організацію і ведення ЦЗ
на СГ за режимами дій у періоди попередження і реагування
на можливі НС, пов’язані з ПНО, організація оповіщення, ра-
діаційного, хімічного, медичного захисту, розосередження та
евакуації.

Розділ 4. Усі види забезпечення заходів захисту: матері-
ально-технічне забезпечення (МТЗ), протирадіаційне, проти-
хімічне, медичне, протипожежне, транспортне та фінансове
забезпечення.

Розділ 5. Організація управління, зв’язку, оповіщення
і взаємодії.

Додатки до «Плану дій»:
– схема керування, зв’язку, оповіщення і взаємодії;
– план-календар дій СГ у режимах повсякденної діяль-

ності, підвищеної готовності, НС (надзвичайного стану);
– карта (схема) регіону з позначеними на ній місцем роз-

міщення СГ, місцями можливої техногенної, природної чи еко-
логічної небезпеки; графічними елементами плану евакуації
(розосередження) і необхідними розрахунками;
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– план евакуації СГ в заплановані райони;
– особисті плани дій керівного складу СГ і командирів

(начальників) формувань ЦЗ (папки з робочими документа-
ми – 1-й екземпляр; 2-й екземпляр особистого плану (робо-
чих документів) дій знаходиться на робочому місці посадо-
вої особи);

– необхідні довідкові документи керування і взаємодії.
План дій, план реагування (якщо він розробляється окремо)

і план евакуації щорічно корегуються за станом на 1 жовтня.
Для забезпечення готовності функціональних і територіаль-

них підсистем ЄДС ЦЗ до оперативного реагування на НС
органами управління підсистем усіх рівнів розробляються
плани реагування на НС, найбільш імовірні для певної тери-
торії, галузі, СГ, виходячи з прогнозованих даних та експерт-
них оцінок. Основними завданнями плану реагування на НС
є наступні:

– визначення можливих джерел НС та їхнього впливу на
довкілля;

– уточнення зон можливих руйнувань населених пунктів
та особливо важливих СГ, шляхів сполучення і комунікацій-
них мереж; зон можливого катастрофічного затоплення; осеред-
ків пожеж; зон радіаційного, хімічного, бактеріологічного за-
раження (РХБЗ); районів надзвичайних екологічних ситуацій;

– визначення можливих втрат населення та сил ЦЗ;
– встановлення кількісних та якісних показників виведен-

ня з ладу транспортних засобів, промислових, громадських
і житлових будинків та споруд, КЕМ, засобів зв’язку, магі-
стральних газо-, нафто- та інших трубопроводів, залізничних
вузлів, портів, мостів і т. д.;

– уточнення розмірів можливих збитків;
– визначення характеру та обсягів АРіНР і відбудовних

робіт, проведення розрахунків сил і засобів ЦЗ, необхідних для
їхнього виконання;
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– визначення порядку та організації взаємодії, всебічного
забезпечення дій підпорядкованих сил ЦЗ у зоні НС та управ-
ління ними.

Плани реагування на НС повинні бути взаємоузгоджені,
затверджені відповідними керівниками органів управління
ЄДС ЦЗ і забезпечувати виконання покладених на ці органи
управління та сили функцій. Практична реалізація основних
принципів захисту робітників та службовців на СГ починаєть-
ся з розробки плану реагування на НС, до якого додають-
ся необхідні схеми, плани-календарі дій органів управління,
формувань ЦЗ, структурних підрозділів СГ, розрахунки, до-
відкові дані.

"План реагування" складається з 7 розділів:
Розділ 1. Стисла характеристика об’єкта. Особливості,

що впливають на організацію і ведення ЦЗ:
– територія розташування об’єкта, його  виробничі скла-

дові;
– мережі енерго-, тепло-, водопостачання, транспорту,

зв’язку, шляхи під’їзду і т. п.;
– забезпеченість ЗІЗ і ЗКЗ;
– організація формувань і служб ЦЗ;
– фактори, що негативно впливають на організацію і про-

ведення заходів захисту СГ.
Розділ 2. Стислі висновки щодо оцінки можливої обста-

новки, що може скластися під час загрози і виникнення НС:
– аналіз особливостей функціонування СГ і подій техноген-

ного та природного походження, характерних для даного регіону;
– події, що можуть мати місце на території СГ;
– події, що можуть мати місце за територією СГ;
– прогноз можливої обстановки у випадку катастроф

і аварій з викидом радіоактивних речовин і небезпечних
хімічних речовин (НХР), ХЗ, РЗ, аварії на зовнішніх КЕМ,
пожежі і вибухи з подальшим горінням).
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Розділ 3. Порядок виконання заходів і дій при загрозі
і виникненні НС.

При загрозі виникнення НС:
– зібрання керівного складу та організація чергування

відповідальних осіб;
– уточнення порядку оповіщення та інформування пра-

цівників СГ;
– уточнення порядку дій працівників у випадку виник-

нення НС;
– організація отримання від підлеглих структур, взаємо-

діючих установ, організацій, підприємств і місцевого штабу
з питань ЦЗ населення інформації про обстановку і характер
можливої НС;

– уточнення розрахунків за видами захисту працівників СГ;
– приведення в готовність евакуаційних органів, служб

і формувань ЦЗ СГ;
– уживання організаційних, технічних, інженерних та

інших заходів для підвищення стійкості роботи об’єкта і змен-
шення збитків у випадку виникнення НС;

– уточнення порядку управління і взаємодії при виник-
ненні НС.

При виникненні НС:
– оповіщення, зібрання керівного складу і перехід на ціло-

добовий режим роботи;
– оповіщення працівників;
– проведення заходів негайного захисту працівників СГ;
– залучення служб і формувань ЦЗ об’єкта до проведен-

ня АРіНР;
– постійне інформування місцевих органів виконавчої вла-

ди про обстановку, прийняті рішеннях і хід виконання робіт.
Розділ 4. Сили, що залучаються для проведення робіт при

загрозі та виникненні НС. Планується залучення як власних
сил, так і сил місцевого підпорядкування:
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– які служби і формування ЦЗ, створені на СГ, залучають-
ся; терміни готовності формувань до дій; склад формувань, їх
оснащення засобами захисту, приладами, засобами для вико-
нання АРіНР;

– які сили місцевого підпорядкування залучаються для
порятунку потерпілих, надання їм першої медичної допомо-
ги, гасіння пожеж, виконання робіт з дегазації, дезактивації,
санітарної обробки і т. п.

Розділ 5. Організація забезпечення заходів і дій сил, що за-
лучаються до ліквідації наслідків НС: протирадіаційне і проти-
хімічне, медичне, транспортне, протипожежне, матеріально-
технічне.

Розділ 6. Організація управління і взаємодії. Управління
заходами і діями сил ЦЗ у випадку загрози виникнення НС
здійснюється з пунктів управління (приміщення, де розмі-
щується робоча група і група особового складу КНС об’єкта).
При одержанні повідомлення про загрозу виникнення НС:

– приводиться у готовність система управління;
– оповіщається і збирається робоча група і група особового

складу КНС СГ (далі комісія), особовий склад евакуаційної
комісії;

– перевіряється зв’язок управління і взаємодії;
– організовується цілодобове чергування відповідальних

осіб з числа керівного складу об’єкта;
– уточнюються порядок керування і взаємодії при виник-

ненні НС, порядок захисту працівників СГ;
– уточнюються наявність, ступінь готовності і оснащен-

ня служб і формувань ЦЗ СГ;
– уточнюються обсяги і порядок забезпечення заходів си-

лами ЦЗ об’єкта;
– уточнюються порядок приведення в готовність евако-

органів і проведення евакуації працівників СГ.
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Управління заходами і діями сил ЦЗ об’єкта при виник-
ненні НС зовнішнього походження здійснюється з пункту
управління, що розгортається в адміністративному будинку
СГ. При одержанні повідомлення про виникнення НС відпо-
відно до плану дій:

– оповіщаються і збираються працівники СГ, запрова-
джуються заходи для їхнього захисту;

– вводиться цілодобове чергування осіб з числа керівно-
го складу СГ;

– організовується проведення АРіНР;
– встановлюється взаємодія з відповідними органами міс-

цевої державної адміністрації, надається інформація місцевим
органам з питань ЦЗ населення, а також вищому органу управ-
ління про характер НС, прийняті рішення, хід виконання робіт.

Розділ 7. Організація зв’язку управління, оповіщення
і взаємодії. Зв’язок управління, оповіщення і взаємодії органі-
зовується з використанням радіомереж, телефонного зв’язку
міської і міжміської АТС, системи гучномовного зв’язку, вклю-
ченням електросирени на об’єкті, передачею відповідних сиг-
налів, повідомлень системою радіомовлення, телебачення на
місцевому і регіональному рівнях.

"План ЦЗ для особливого періоду" (ЦЗ ОП) – це перелік
розроблених завчасно основних заходів для захисту робітників
і службовців, підвищення стійкості роботи СГ при впливі су-
часних засобів ураження, а також наслідків диверсійних чи
терористичних дій. "Планом ЦЗ ОП" визначаються характер
і порядок дій сил, зміст і обсяг робіт, терміни виконання
та виконавці, послідовність проведення заходів при загрозі
нападу супротивника і при ліквідації наслідків нападу з ураху-
ванням фізико-географічних особливостей, економічних та
інших можливостей кожного об’єкта. План складається
з рішення начальника ЦЗ СГ про організацію і ведення АРІНР,
яке оформлюється у вигляді наказу та додатків до нього.
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До рішення начальника ЦЗ СГ додаються:
– план евакуації виробничого персоналу;
– розрахунок укриття робітників та службовців (забезпе-

чення ЗКЗ);
– план переведення СГ на особливий режим роботи з ЦЗ;
– розрахунок забезпечення формувань, робітників та служ-

бовців ЗІЗ;
– схема організації управління, оповіщення та зв’язку;
– календарний план основних заходів ЦЗ;
– план проведення АРіНР;
– план захисту продовольства і джерел водопостачання

від РР, БОР, НХР та БЗ.
Залежно від місцевих умов до плану за рішенням началь-

ника ЦЗ можуть бути включені інші документи.
Вихідні дані для розробки плану ЦЗ ОП СГ:
– завдання, поставлені відповідним начальником ЦЗ

(України, області, району, СГ);
– вказівки ДСНС України;
– вказівки відомства, у веденні якого знаходиться СГ;
– характеристика СГ (економічне та оборонне значення,

площа території, щільність і характер забудови, кількість і стан
сил та засобів ЦЗ);

– очікувана обстановка у надзвичайному стані;
– наявність ЗІЗ для робітників та службовців;
– кількість сховищ та укриттів, їхня місткість;
– можливість будівництва швидкозводних споруд (ШЗС)

та виготовлення ЗІЗ;
– керівні документи та посібники з ЦЗ.
Основні вимоги до плану ЦЗ ОП: повнота та стислість

викладу, ретельне врахування часу, потрібного для виконан-
ня заходів ЦЗ, їх економічна доцільність, реальність та узго-
дженість з планами ЦЗ області, міста, району. Повнота роз-
робки плану зумовлена тим, що захист персоналу і підвищення
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стійкості СГ до впливу сучасних засобів ураження, а також
створення сприятливих умов для ведення АРіНР в осередку
ураження можуть бути успішно вирішені тільки за умови
послідовного або одночасного здійснення усього комплексу
необхідних заходів як у мирний час, так і в особливий період.
Стислість викладу розділів плану необхідна для зручності
користування. Це досягається застосуванням графічного спо-
собу його виконання. На плані (схемі) СГ умовними познач-
ками графічно встановлюються вид та обсяг передбачуваних
АРіНР. Пояснення до графічного виконання плану ЦЗ ОП
подаються у вигляді таблиць та графіків. Ретельне врахуван-
ня часу, необхідного для встановлення термінів надання своє-
часної допомоги потерпілим, локалізації та гасіння пожеж при
їхньому виникненні, недопущення переопромінення людей,
своєчасної ліквідації аварій на комунально-економічній мережі.

Обґрунтування запланованих заходів здійснюється на
основі оцінки обстановки, яка може скластися на СГ в особ-
ливий період. Насамперед  визначаються імовірний характер
руйнувань та завалів, можливі втрати людей і техніки, потре-
ба в силах та засобах ЦЗ, необхідних для ліквідації наслідків
нападу противника та їх наявність і підготовленість.

Порядок розробки плану визначається рішенням началь-
ника ЦЗ СГ. У рішенні вказуються основні принципи і спосо-
би захисту, вихідні дані для розробки плану, а також терміни
і відповідальні виконавці. До розробки плану залучаються
структурні підрозділи ЦЗ СГ на чолі з начальником і його за-
ступником, начальники служб, командири формувань ЦЗ,
а також інженерно-технічний склад у частині, що їх стосується.

Рішення про організацію і ведення ЦЗ на СГ оформляєть-
ся у вигляді наказу, де зазначаються:

– організація ЦЗ на об’єкті: склад органу керування, бойово-
го розрахунку пункту управління, служб ЦЗ і на якому підґрунті
вони створюються, які формування ЦЗ зорганізуються і де
знаходяться їхні керівники;
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– способи захисту робітників та службовців;
– організація керування, оповіщення та зв’язку, що визна-

чає: місця розташування пункту управління; розрахунок
сил та засобів, умови радіо-, провідного зв’язку і оповіщення;
способи оповіщення і сигнали ЦЗ; організацію системи спо-
стереження на СГ, у районі евакуації і на маршруті руху фор-
мувань ЦЗ; засоби зв’язку на пункті управління, пунктах спо-
стереження, на пунктах збору з командирами формувань
і керівниками вищих органів;

– порядок переведення СГ на особливий режим роботи
з ЦЗ, що визначає умови зміни виробничого процесу в цехах,
припинення роботи цехів і агрегатів та порядок їхньої безава-
рійної зупинки; укриття робітників та службовців працюючої
зміни в ЗС;

– завдання службам і формуванням за періодами ведення
ЦЗ, що встановлюють: порядок і місця захисту формувань,
робітників та службовців СГ від уражаючих факторів зброї,
а також забезпечення боєздатності його сил ЦЗ;

– організація АРіНР, що передбачає розрахунок сил та за-
собів для ведення АРіНР, мету, порядок дій, заходи безпеки,
допустимі дози опромінення о/с формувань;

– організація розвідки, матеріального, технічного і всіх інших
видів забезпечення, де вказуються: сили і засоби розвідки на
маршрутах руху формувань, термін ведення розвідки та її мету;
транспортні засоби для пересування формувань; засоби раді-
аційної і хімічної розвідок, дозиметричного контролю і поря-
док використання їх; інструменти і техніка для формувань ЦЗ,
забезпечення особового складу ЗІЗ.

У плані здійснення евакуації виробничого персоналу СГ
і членів його родин наводиться кількість робітників та служ-
бовців і членів їх родин, місця евакуації, маршрути руху.

Розрахунок укриття робітників та службовців СГ вклю-
чає: порядок використання (за наявності) сховищ і протира-
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діаційних укриттів (ПРУ) для захисту працюючої зміни на СГ;
відпочиваючої зміни в районі евакуації; формувань цивільно-
го захисту в районі ведення АРіНР; заходи прискореного бу-
дівництва ШЗС та ПРУ на СГ і в районі евакуації при загрозі
застосування сучасної зброї.

План переведення роботи СГ у режим роботи в ОП містить:
порядок зміни виробничого процесу; вказуються цехи і агре-
гати, які припиняють або продовжують роботу, порядок їхньої
безаварійної зупинки; порядок укриття чергових фахівців;
порядок дій за сигналами ЦЗ.

Розрахунок забезпечення формувань робітників та служ-
бовців СГ ЗІЗ включає: визначення наявної і необхідної кіль-
кості протигазів, респіраторів, медичних засобів захисту, індиві-
дуальних протихімічних пакетів; місця їх видачі; заходи для
виготовлення найпростіших засобів захисту за їх відсутності.

Схема організації управління оповіщенням і зв’язком на
СГ містить: організацію радіозв’язку і провідного зв’язку
з відомством, у веденні якого знаходиться СГ, вищим ке-
рівництвом ЦЗ, командирами формувань, начальниками цехів
і відділів; порядок оповіщення і збору керівного і командного
складу; засоби і способи подання сигналів ЦЗ; терміни
і порядок розгортання ПУ, пунктів спостереження.

Календарний план основних заходів ЦЗ СГ визначає ви-
конання основних заходів ЦЗ при переведенні від мирного
часу до надзвичайного стану, при "Підвищеній готовності",
"Військовій загрозі" і "Повній готовності" ЦЗ. У ньому вказу-
ються заходи, що здійснюються при планомірному приведенні
ЦЗ у повну готовність, обсяг виконуваних робіт, тривалість
у годинах та виконавці.

У плані проведення АРіНР на об’єкті вказуються: поря-
док організації і ведення розвідки; пункти збору формувань;
рішення про організацію та виконання АРіНР в осередках ра-
діаційного, хімічного і біологічного ураження.
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План захисту продовольства, джерел водопостачання
від РР, ОР, БЗ розробляється на об’єктах, що пов’язані з ви-
робництвом, збереженням, переробкою і транспортуванням
продовольчих товарів.

Розглянуті вище питання організації планування заходів ЦЗ
стосуються в основному великих і середніх СГ. Однак нові
умови господарювання викликали появу малих підприємств
із невеликою (до 200 чол.) кількістю працюючих. Відповідно
до Кодексу ЦЗ України керівництво будь-яких підприємств,
установ і організацій незалежно від форм власності і підпо-
рядкування повинне вирішувати задачі захисту життя і здоро-
в’я працівників від наслідків АКСЛ і застосування сучасних
засобів ураження. У будь-якій невеликій організації, де є ке-
рівник, повинен бути начальник ЦЗ (керівник організації), що
відповідає за захист усього персоналу.

4.3. Планування підготовки населення для
запобігання та мінімізації наслідків НС на суб’єктах
господарювання та в адміністративно-територіальних
одиницях

4.3.1. Організація підготовки персоналу СГ до дій при
виникненні надзвичайних ситуацій

Підготовка населення на підприємствах, в установах та
організаціях до дій при виникненні НС здійснюється відпо-
відно до Кодексу ЦЗ України, Постанови Кабінету Міністрів
України № 444 від 26.06.2013 р. "Про затвердження поряд-
ку здійснення навчання населення діям у надзвичайних си-
туаціях" та інших керівних документів. Державна служба
надзвичайних ситуацій, інші міністерства та центральні орга-
ни виконавчої влади, місцеві держадміністрації та органи
місцевого самоврядування відповідно до своїх повноважень
здійснюють підготовку населення до дій у НС шляхом:
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– розроблення напрямів розвитку та вдосконалення органі-
зації підготовки відповідно до законодавчих актів, нормативно-
правової бази для забезпечення функціонування системи
підготовки населення до дій у НС;

– розробки та запровадження вимог щодо навчання
і підготовки населення до дій у НС, оцінки якості навчально-
методичного забезпечення для їх реалізації;

– підготовки та доведення до ланок ЦЗ щорічних органі-
заційно-методичних вказівок;

– збереження та поліпшення мережі курсів ЦЗ, зміцнення
їхньої навчальної та матеріально-технічної бази;

– створення умов для безперервного вдосконалення функ-
ціональної та фахової підготовки педагогічних і науково-
педагогічних працівників закладів освіти у сфері ЦЗ та БЖД
населення;

– створення дієвої системи профорієнтаційної роботи та
відбору здібної молоді для навчання і проходження служби
у державних професійних аварійно-рятувальних та спеціалі-
зованих формуваннях ДСНС.

Підготовка населення до дій у НС здійснюється на
підприємствах, в установах та організаціях незалежно від
форм власності і підпорядкування та представляє:

– навчально-організаційні заходи з підготовки керівного
складу ЦЗ, органів управління та навчання населення дій у НС;

– програми навчання, семінари різного рівня з підготовки
і перепідготовки посадових осіб органів виконавчої влади
та керівного складу і фахівців аварійно-рятувальних служб
України;

– навчання всіх категорій населення наданню першої ме-
дичної допомоги при виникненні НС;

– навчально-виховну роботу та державний контроль за
навчанням населення з питань ЦЗ і БЖД у системі освіти;
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– проведення інструктажів та навчання працівників СГ
наданню першої допомоги потерпілим, правилам поведінки
та діям при виникненні НС.

Підготовка та перепідготовка керівного складу СГ у сфері
ЦЗ населення і територій від НС, запобігання та оперативно-
го реагування на них здійснюється в Інституті державного
управління у сфері ЦЗ (ІДУ ЦЗ), на курсах ЦЗ. Крім того, вона
відбувається під час проведення навчально-методичних
зібрань та періодичних навчань, тренувань за планами реагу-
вання на НС, локалізації і ліквідації аварій (катастроф). Навчан-
ня у сфері ЦЗ здійснюється з відривом від виробництва та зі
збереженням заробітної платні.

Підготовка слухачів в ІДУ у сфері ЦЗ та на курсах ЦЗ реалі-
зується за планами комплектування ІДУ та курсів ЦЗ, які за-
тверджуються розпорядженнями Кабінету Міністрів України,
голів обласних і Київської міської держадміністрацій, а також
за угодами з юридичними і фізичними особами. Навчальний
процес в ІДУ та на курсах ЦЗ організовується і здійснюється
за нормативно-правовими актами Міністерства освіти і на-
уки, Статутом та Положенням про територіальні курси ЦЗ.
Термін підготовки та перепідготовки визначається функ-
ціональними програмами навчання у сфері ЦЗ, але не пови-
нен перевищувати двох тижнів. Функціональні програми
навчання розробляються ІДУ ЦЗ з урахуванням базової підго-
товки слухачів за нормативними дисциплінами (спецкур-
сами) "Безпека життєдіяльності" та "Цивільний захист",
яку вони отримали в системі вищої освіти, та затверджують-
ся ДСНС. Підготовка та перепідготовка за функціональною
програмою навчання у сфері ЦЗ закінчується складанням за-
ліку або виконанням спеціальної навчальної вправи. Особи,
які успішно пройшли навчання та перевірку знань у сфері ЦЗ,
отримують посвідчення  встановленого зразка.
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Однією з форм підвищення рівня загальної, спеціальної
та методичної підготовка керівного складу СГ у галузі ЦЗ
є навчально-методичні збори керівного складу ЦЗ України.
Вони відбуваються щорічно, тривають один день. Проходять
ці зібрання за планами та під керівництвом відповідних на-
чальників і служб ЦЗ, керівників евакуаційних органів та
підрозділів з ліквідації НС усіх рівнів для підбиття підсумків за
минулий рік та визначення завдань на наступний.

Підготовка населення, яке зайняте у сферах виробництва
та обслуговування, здійснюється шляхом вивчення працівни-
ками основних  способів захисту і дій в умовах НС і запро-
ваджується на СГ за спеціальними програмами підготовки
населення, які затверджуються ДСНС. Крім того, вона реалі-
зується при прийнятті на роботу та при подальшій праці
у формі інструктажів з питань охорони праці, за Типовим по-
ложенням про навчання з питань охорони праці, затвердже-
ним наказом Комітету з нагляду за охороною праці України
від 17.02.99 № 27 та зареєстрованим у Міністерстві юстиції
України 21.04.99 за № 248/3541.

Для забезпечення належного проведення занять за те-
матикою спеціальних програм підготовки населення на СГ
щорічно наказом керівника всі працівники розподіляються за
навчальними групами, які утворюються в структурних підроз-
ділах і в створених ними формуваннях ЦЗ та АРС. Керівники
навчальних груп призначаються цим самим наказом та про-
ходять обов’язкове попереднє навчання і набувають методич-
них навичок у проведенні занять на курсах ЦЗ. Додатково до
наказу керівника складається перелік керівного складу та по-
садових осіб, які мають пройти навчання на мережі курсів ЦЗ
у новому навчальному році, а також графіки проведення
занять, навчань, тренувань у навчальних групах.

Підготовка працівників, які ввійшли до складу форму-
вань ЦЗ, визначається програмою спеціальної підготовки
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пошуково-рятувальних формувань до дій в умовах НС. Заняття
проводяться керівниками груп – командирами формувань ЦЗ
під керівництвом штатних працівників з питань НС та на-
чальників служб ЦЗ. До проведення занять з надання першої
медичної допомоги залучаються медичні працівники СГ.

Керівний склад, а також фахівці формувань, які залучають-
ся до проведення робіт з дегазації, дезактивації територій та
організовують і здійснюють хіміко-дозиметричний контроль,
додатково проводять навчаняя на курсах з питань ЦЗ.

Підготовка інженерно-технічних та інших працівни-
ків підприємств, установ і організацій зі шкідливими та
небезпечними умовами праці, підвищеним ризиком виник-
нення аварій у складі об’єктових АРС здійснюється щорічно
і складається із загальної, спеціальної підготовок та навчаль-
них тренувань. Загальна підготовка оперативного складу
служби запроваджується на курсах ЦЗ. До проведення занять
залучаються фахівці протипожежної служби ЦЗ, державної
служби медицини катастроф та працівники груп швидкого
реагування центрів практичної психології і соціальної робо-
ти. Спеціальна підготовка здійснюється на навчально-трену-
вальній базі державних або комунальних АРС, що обслуго-
вують ці СГ, або за угодою на навчально-матеріальній базі
навчальних центрів ЦЗ. Програми спеціальної підготовки роз-
робляються на ПНО з урахуванням конкретних виробничих
умов і відповідних їм чинних нормативно-правових актів
у сфері охорони праці, цивільного захисту населення і тери-
торій від НС, запобігання та оперативного реагування на них
і затверджуються їхніми керівниками. Протягом року на ПНО
відбуваються навчально-тренувальні заняття з усім працю-
ючим персоналом щодо практичного відпрацювання дій за
можливими аварійними ситуаціями, що передбачені плана-
ми локалізації і ліквідації аварій (катастроф). Графіки їхнього
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проведення узгоджуються з місцевими органами управління
з питань ЦЗ та охорони праці.

Підготовка в навчальних групах працівників СГ та за-
кладів освіти, які не ввійшли до складу формувань ЦЗ та АРС,
визначається програмою загальної підготовки населення до
дій в умовах НС. Вона складається з вивчення основних спо-
собів дій під час:

– оповіщення та отримання інформації;
– укриття в захисних спорудах;
– проведення евакуації;
– медичного, біологічного, радіаційного та хімічного

захисту;
– ужиття заходів забезпечення безпеки СГ і життєдіяль-

ності населення.
Заняття проводять керівники груп з числа інженерно-

технічних працівників та інших підготовлених осіб. До про-
ведення занять за окремими темами залучаються члени
об’єктових комісій з евакуації та питань НС.

Підвищення рівня знань та отримання практичних нави-
чок щодо дій у НС відбуваються на практичних заняттях
у ході проведення комплексних об’єктових навчань і тренувань.
Останні представляють завершальний етап з підготовки пра-
цівників СГ до вирішення завдань ЦЗ, запобігання, реагування
і ліквідації аварій на виробництві, захисту персоналу і насе-
лення від НС, які визначають загальну виучку і готовність ке-
рівництва, органів управління, формувань та працівників СГ
до дій в умовах НС. Комплексні об’єктові навчання відбува-
ються один раз на три роки тривалістю до двох діб на всіх СГ,
котрі належать до певних категорій ЦЗ, виробляють або ви-
користовують у виробництві радіаційно-, хімічно-, пожежо-
і вибухонебезпечні речовини. Проходять навчання на
підприємствах, в установах і організаціях, незалежно від форм
власності та підпорядкування, з чисельністю робітників та
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службовців 300 і більше осіб, у медичних лікувально-профі-
лактичних установах з чисельністю 600 ліжок і більше. Керів-
ником навчання є начальник ЦЗ суб’єкта господарювання.

Тактико-спеціальні навчання спеціалізованих пошуково-
рятувальних формувань запроваджуються один раз на три
роки під час проведення комплексних об’єктових навчань,
тренувань тривалістю від 4 до 8 годин. Керівником трену-
вання є відповідний начальник штабу, служби ЦЗ або коман-
дир цього формування.

Комплексні об’єктові тренування відбуваються один раз
на три роки тривалістю до однієї доби на СГ незалежно
від форм власності, з чисельністю працюючих до 300 осіб,
у сільськогосподарських підприємствах незалежно від форм
власності та від чисельності працюючих, у медичних лікувально-
профілактичних установах з чисельністю до 600 ліжок, а та-
кож у закладах вищої освіти.

Штабні об’єктові тренування є формою практичної підго-
товки персоналу СГ, який за планами локалізації і ліквідації
аварій (катастроф) входить до складу штабів з ліквідації НС та
очолює об’єктові формування ЦЗ і АРС. У ході тренувань
удосконалюється підготовка особового складу штабів за
посадами, які вони займають, та відпрацьовуються питання
координації дій штабів у цілому щодо забезпечення сталого
управління СГ під час НС. Тренування, крім років, коли
на СГ відбуваються комплексні об’єктові навчання і трену-
вання, проводяться щороку. Керівником тренування є особа,
призначена начальником підприємства, установи, організації.
Залежно від мети тренування та його масштабів для відпра-
цювання взаємодії за планами реагування на НС районної
держадміністрації, виконавчого органу міської ради за рішен-
ням відповідного уповноваженого керівника з ліквідації НС
до штабних об’єктових тренувань можуть залучатися опера-
тивні групи міських, районних служб ЦЗ, евакуаційні органи
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та керівний склад комунальних і громадських АРС, які обслуго-
вують СГ. Організація проведення комплексних об’єктових нав-
чань, тренувань з питань захисту та дій в умовах НС, тактико-
спеціальних навчань з пошуково-рятувальними формуваннями
та штабних об’єктових тренувань затверджується ДСНС.

Просвітницько-інформаційна робота з населенням з пи-
тань захисту і дій у НС здійснюється за місцем проживання
у мережі навчально-консультаційних пунктів місцевих органів
самоврядування, а також шляхом самостійного вивчення по-
сібників, пам’яток, іншого друкованого навчально-інформа-
ційного матеріалу, перегляду та прослуховування спеціально-
го циклу теле- та радіопередач.

Навчально-консультаційні пункти повинні містити інфор-
мацію про потенційну небезпеку, котра характерна для місць
проживання населення, та методи реагування на неї, реко-
мендації щодо дій населення при виникненні можливих НС,
користування засобами захисту та надання першої медичної
допомоги (само- та взаємодопомоги) постраждалим. Через
навчально-консультаційні пункти та локальні системи опові-
щення керівники ПНО надають постійну та оперативну інфор-
мацію населенню, яке проживає в зонах можливого уражен-
ня, про стан їхнього захисту, методи і способи забезпечення
безпеки при аваріях. Методичне керівництво роботою на-
вчально-консультаційних пунктів здійснюється на курсах ЦЗ.
Для надання допомоги персоналу в отриманні відомостей про
конкретні дії під час НС в місцевих умовах і з урахуванням
особливостей виробничої діяльності СГ мають бути облад-
нані інформаційно-довідкові куточки.

Фінансування заходів з підготовки населення до дій при
виникненні НС (видання спеціальної літератури, наочних
матеріалів, відео- та програмної продукції, витрати на прове-
дення курсів ЦЗ) здійснюється за рахунок коштів державного
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і місцевого бюджетів. Суб’єкти господарювання несуть ма-
теріальні та фінансові витрати, пов’язані з практичною підго-
товкою виробничого персоналу до дій при виникненні НС,
згідно із законодавством.

Державні органи управління освітою організовують підготов-
ку студентів відповідно до вимог функціональної освітньої під-
системи "Навчання з питань безпеки життєдіяльності" ЄДС ЦЗ.
При розробці державних стандартів освіти для кожного освіт-
нього та освітньо-кваліфікаційного рівня обов’язково перед-
бачається мінімум питань з підготовки населення до дій при
виникненні НС. Обсяги, зміст навчання та форми перевірки
знань з основ ЦЗ та БЖД населення визначаються галузе-
вими стандартами, навчальними планами і програмами, які
затверджуються МОН України за погодженням з ДСНС.

Підготовка студентів вищих навчальних закладів освіти
І–IV рівнів акредитації здійснюється згідно зі спеціальними
програмами нормативних навчальних дисциплін "Безпека
життєдіяльності" та "Цивільний захист". Кількість годин, пе-
редбачених для вивчення нормативних навчальних дисциплін
"Безпека життєдіяльності", "Цивільний захист", не може змен-
шуватися при розробці освітньо-професійних програм без
погодження з ДСНС. Дипломні проекти і роботи випускників
вищих закладів освіти повинні містити розділи з питань БЖД
та ЦЗ.

4.3.2. Наукове та організаційно-методичне забезпечення
підготовки населення до дій під час НС

Дане забезпечення здійснюється:
– на загальнодержавному рівні – Інститутом державного

управління у сфері ЦЗ, який є головним навчальним закла-
дом у системі підготовки та перепідготовки керівних кадрів
і фахівців та навчання населення дій під час НС; Науково-
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методичною комісією з освітнього напрямку "Цивільна безпе-
ка" Науково-методичної ради з питань освіти МОН України;

– на регіональному рівні – курсами ЦЗ, які діють за принци-
пом подвійного підпорядкування ІДУ у сфері ЦЗ та відповід-
ним органам управління у справах ЦЗ, науково-методични-
ми радами ВНЗ із питань ЦЗ, БЖД та основ медичних знань.

У загальній системі навчання населення з ЦЗ важливе
місце посідає підготовка студентів навчальних закладів різних
рівнів акредитації. Завданням викладачів під час підготовки
студентів є реалізація вимог Постанови Кабінету Міністрів
України № 444 від 26.06.2013 р., згідно з якою вона здій-
снюється за нормативними навчальними дисциплінами
"Безпека життєдіяльності" та "Цивільний захист", які перед-
бачають:

– формування у студентів, що навчаються за освітньо-ква-
ліфікаційним рівнем бакалавра, знань, умінь та навичок щодо
забезпечення необхідного рівня безпеки під час НС відповід-
но до майбутнього профілю роботи, галузевих норм і правил;

– формування у студентів, що навчаються за освітньо-
кваліфікаційним рівнем спеціаліста або магістра, умінь із
превентивного та аварійного планувань та управління захо-
дами ЦЗ;

– мотивацію студентів на опанування навчальним мате-
ріалом;

– набуття відповідних компетенцій, умінь і навичок прак-
тичних дій при виконанні заходів ЦЗ.
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Глава 5. ПРОГНОЗУВАННЯ
НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ ТА ЇХ ВПЛИВІВ

НА СУБ’ЄКТИ ГОСПОДАРЮВАННЯ

5.1. Теоретичні засади прогнозування НС

Прогнозування та кількісна оцінка вражаючих чинників
небезпек і загроз у багатьох сферах господарчої діяльності
набуває все більшої актуальності для людства. Результатами
прогнозування є характеристики майбутнього стану прогнозо-
ваного ПНО, включаючи дані про ймовірності виникнення НС
та шляхи їхнього розвитку. Прогноз – це науково обґрунтова-
не передбачення тенденцій і особливостей розвитку подій,
що впливатимуть на СГ у перспективному періоді, на основі
виявлення та оцінки стійких зв’язків і залежностей між мину-
лим, теперішнім і майбутнім. Прогнозування надає можливість
виявити стійкі тенденції або якісні зміни у процесах та явищах,
що розглядаються, оцінити їхній вплив на майбутній період,
виявити можливі альтернативні варіанти дій, накопичити
матеріал для обґрунтованого вибору тієї чи іншої концеп-
ції або рішення. Прогнозування надає можливість органам
управління і підрозділам СГ отримувати оціночні дані, що доз-
воляє всебічно обґрунтовувати варіанти прийняття певного
рішення. Зауважимо, що загалом в теорії існує велика кількість
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методів прогнозування, серед яких найбільш поширеними
у практичній діяльності є: лінійної екстраполяції, колективної
експертної оцінки, мозкового штурму тощо. Перспективни-
ми вважаються ті, в основі яких лежать математичні моделі
досліджуваних процесів.

Цінність прогнозних даних полягає в тому, що вони на-
дають інформацію про ті процеси, які не можна безпосеред-
ньо планувати (кількість НС, величина збитків від них, кількість
загиблих людей, потреба у кадровому забезпеченні тощо).
Водночас прогнози дозволяють передбачати наслідки прий-
нятих управлінських рішень. Один із засновників класичної
школи управління А. Файоль називав передбачення сутністю
управління. Уміння дивитися наперед, на його думку, містить
як оцінку майбутнього, так і вжиття відповідних підготовчих
заходів. Він визначав сукупність довгострокових, коротко-
строкових та інших прогнозів як основу прийняття адекват-
них управлінських рішень. Причому довгострокові прогнози
він рекомендував періодично переглядати.

Прогнозування повинне здійснюватися на всіх рівнях
управління, починаючи з державного і закінчуючи рівнем СГ
і об’єктів. Як основні напрямки прогнозування в галузі ЦЗ
частіше за все виокремлюють:

– ймовірність виникнення НС на СГ та АТО;
– прогнозування кількості загиблих (травмованих) людей

під час НС та матеріальних збитків від неї, потреб АТО чи СГ
у ресурсах та умови їхнього розвитку.

Вирішення цих завдань можливо у тому випадку, якщо за
основу взяти сучасні наукові досягнення в галузі теорії ризику
та керування безпекою, орієнтовані на підтримку необхідно-
го рівня безпеки, вимірюваного величиною ризику.

Як відомо, будь-яка НС так чи інакше є невизначеною та
потребує прогнозованої оцінки. Методи аналізу та оцінки
ризику аварій на СГ подано на рис. 5.1.
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Особливо здійснення прогнозної оцінки стосується стану
небезпечних у техногенному відношенні СГ, а також зон ви-
никнення та розвитку небезпечних природних явищ. Прогно-
зування є одним із найважливіших заходів, що дозволяє якщо
не виключити, то принаймні знизити невизначеність в оцінці
виникаючих небезпечних факторів (НФ) і розвитку НС, а також
з їхнім урахуванням прийняти правильне рішення щодо виходу
з неї. Тому перевага віддається прогнозуванню, заснованому
на наукових методиках, які об’єктивно відбивають процеси,
що відбуваються в природі та техносфері, а також фактори,
що впливають на них. Аналіз і оцінка прогнозованих пара-
метрів небезпечних впливів найчастіше є багатофакторними
та пов’язані з рішенням невизначеностей. Останнє вимагає
застосування системного підходу та залучення відповідного

Рис. 5.1. Методи аналізу та оцінювання ризику аварій на СГ

Аналіз видів 
відмов і наслідків 
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Детерміні- 
стичні 

Кількісні методи аналізу  
й оцінювання ризику 

Якісні методи оцінювання 
рівнів ризику 

Експертні Імовірнісні 
методи 

Логіко- 
ймовірнісні 

Теоретико-
ймовірнісні 

Статистичної 
обробки даних 

Причини ризику аварій на промислових об’єктах 

Ідентифікація джерел, причин і факторів ризику аварій 
на СГ (системний аналіз безпеки складових СГ) 

Метод Делфі 

Метод аналізу 
ієрархій 

Морфологічний 
аналіз 

Методи нечіткої 
логіки 
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математичного апарату. Однак не виключаються й інтуїтивні
рішення, що базуються на досвіді та високій кваліфікації осіб,
які висловлюють свою точку зору на розвиток подій та про-
гнозують їхній кінцевий результат.

Розрізняють наступні види прогнозування: точковий
та інтервальний. Точковий містить оцінку математичного
очікування в заданий момент часу в майбутньому. Інтерваль-
ний прогноз – судження про майбутній стан об’єкта чи про-
цесу в області, до якої із заданою ймовірністю потрапляють
прогнозовані параметри (величини), що характеризують про-
цес або об’єкт. При цьому точковий прогноз у багатьох
випадках є деяким центром, близько якого (хоча і не завжди)
за певним законом групуються майбутні події. Інтервальний
прогноз для певного часового проміжку може інтерпретува-
тися ще й як прогнозована подія, що має рівномірний роз-
поділ за часовим інтервалом. Наприклад, при прогнозуванні
техногенно-небезпечних подій звичайно оцінюється ймо-
вірність виникнення аварії певного виду протягом року. Інтер-
вал спостереження – відрізок часу та (або) межі зміни інших
незалежних змінних, для яких є статистичні дані про поведінку
прогнозованої величини до даного моменту часу. Інтервал
попередження – відрізок часу з моменту здійснення прогнозу
до моменту в майбутньому, для якого робиться прогноз –
кінцевий результат прогнозування.

Визначимо основні етапи прогнозування та головний
принцип оцінки антропогенних впливів НС на ПНО. Під
прогнозуванням антропогенних впливів, пов’язаних з НС,
будемо розуміти дослідницький процес, що здійснюється
з метою одержання імовірнісних оцінок про виникнення НС,
характеристики та параметри супровідних явищ і впливів
у майбутньому. Система, що містить математичні, логічні,
евристичні елементи, на вхід якої надходить наявна на цей
момент інформація про прогнозований об’єкт, а на виході



182

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

видаються дані про його майбутній стан, у тому числі про мож-
ливу НС, якщо об’єкт є небезпечним (прогноз), має назву про-
гнозуючої. Блок-схему такої системи наведено на рис. 5.2.

Зазначимо, що дана блок-схема відображає процес про-
гнозування для якого-небудь одного виду небезпечного впли-
ву (НС певного виду). Керуючись цією схемою, можна
здійснити прогнозування окремо кожного з можливих видів
антропогенного впливу. Поєднаний вплив ураховується при
оцінці прогнозованих результатів.

Відповідно до розглянутої блок-схеми першим етапом при
прогнозуванні є збір і аналіз необхідної вихідної інформації, що
стосується джерел, факторів і параметрів процесів, які можуть
призвести до аварії техногенного характеру, вплив якої су-
проводжує аварію, безпосередньо та у ретроспективі. Значну

Рис. 5.2. Блок-схема прогнозуючої системи:
 – обчислювальні операції;

  – дослідницькі (аналітичні) операції
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частину зазначеної вихідної інформації може бути отримано
в блоці комплексного моніторингу, де передбачається спо-
стереження за джерелами, факторами небезпечного впливу
на навколишнє середовище. Частково вихідна інформація для
прогнозування виробляється також блоком моніторингу, по-
в’язаним з оцінкою рівнів небезпечного впливу. Слід заува-
жити, що до вихідної інформації можуть бути також віднесені
деякі наукові положення та закономірності реалізації процесів
у даній предметній галузі.

Другий етап прогнозування полягає у створенні мате-
матичної моделі процесу впливу небезпечних факторів НС
розглянутого виду, а також методичного апарату для визна-
чення невідомих параметрів моделі. Зазначений методичний
апарат розробляється з урахуванням даних ретроспективно-
го аналізу модельованого процесу небезпечного впливу. При
цьому важлива роль належить встановленню емпіричних або
підтвердженню теоретичних закономірностей формування
факторів антропогенного впливу. При створенні моделі про-
цесу антропогенного впливу виходять з цілей та завдання
прогнозування і враховують інтервал попередження (заданий
проміжок часу з моменту здійснення прогнозу до моменту
в майбутньому, для якого виконується цей прогноз).

Третім етапом є проведення необхідних розрахунків
і візуалізація їх результатів. Останні мають бути подані у ви-
гляді, зручному для оцінки небезпечного впливу на СГ.

На заключному четвертому етапі прогнозування
здійснюється оцінка адекватності моделі щодо реальних про-
цесів та ймовірності отримуваної прогнозованої інформації.
При цьому можуть використовуватися різні методи. Напри-
клад, метод максимуму правдоподібності, оскільки майбутня
ситуація, пов’язана з небезпечним впливом, залежить від
багатьох факторів стохастичної природи та характеризується
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невизначеністю. Зазначений метод ґрунтується на імовір-
нісному підході. Головна його ідея полягає у визначенні
так званої функції правдоподібності. У якості цієї функції зви-
чайно береться до уваги умовна щільність імовірності

P(y (a1, a2, …, an)),

де a1, a2, …, an – параметри й моделі, що підлягають оцінці;
y – вибіркові спостереження (виміри) прогнозованої величи-
ни, наприклад концентрація шкідливої речовини в тому або
іншому середовищі, на ділянці спостереження y1, y2, ..., уm.

Після визначення функції правдоподібності вона макси-

мізується відносно aaaa n . ,…, , 21 Таким чином, вирішується
задача про знаходження найкращої оцінки параметрів моде-

лі  a на основі спостережень (вимірів) прогнозованої вели-
чини у на ділянці спостережень y1, y2, ..., уm. Отже, дається
відповідь на запитання, при яких значеннях параметрів мо-
делі небезпечного впливу найбільш імовірна поява сукупності
значень прогнозованої величини y1, y2, ..., уm.

Широке застосування у вирішенні завдань прогнозуван-
ня знаходить і відомий метод найменших квадратів, який
є окремим випадком методу максимальної правдоподібності,
коли викривлення (перешкоди), що накладаються на детермі-
новану частину прогнозованого процесу, адитивні і мають
нормальний розподіл.

Крім наведених вище, застосовуються й інші методи,
наприклад метод, заснований на визначенні мінімуму мак-
симального відхилення параметрів детермінованої частини
моделі від їхніх експериментальних значень. Математичні мето-
ди, застосовувані для одержання прогнозованої оцінки небез-
печних впливів, умовно можуть бути поділені на дві групи:
методи математичного моделювання процесів поширення
шкідливих речовин, фронтів ударних хвиль, електромагнітних
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випромінювань певної інтенсивності тощо та методи, засно-
вані на екстраполяції результатів багаторічних спостережень
за НС на певні моменти часу в майбутньому. Методи прогно-
зування, пов’язані з екстраполяцією (статистичні методи),
мають певні особливості. Прогнозування здійснюється за
допомогою моделі, створеної на основі обробки та аналізу ста-
тистичного матеріалу за антропогенними впливами розгляну-
тих видів. Такими методами здійснюється, наприклад, прогно-
зування забруднення повітряного середовища СГ та АТО,
промислових зон шкідливими хімічними речовинами, які
викидаються виробничими й іншими СГ при нормальних
умовах їх експлуатації. За результатами прогнозуван-
ня здійснюється оцінка небезпечних впливів, під час якої
прогнозовані параметри, що характеризують антропогенні
впливи, порівнюються з їхніми критеріальними значеннями.
На основі цього порівняння здійснюється відповідний аналіз
і формуються висновки про доцільність реалізації тих або
інших мінімізаційних заходів. У якості критеріїв рівнів таких
впливів можуть бути прийняті гранично допустимі концентра-
ції (ГДК) тих або інших шкідливих речовин, допустимі рів-
ні забруднення поверхонь, гранично допустимі рівні шумів,
електромагнітних випромінювань, теплових потоків, темпе-
ратурного градієнта тощо. Критеріальні значення параметрів
відповідають науково обґрунтованим, прийнятним суспіль-
ством рівням впливів.

Моделювання процесів формування НФ техногенного
впливу і навантажень на людину та життєве середовище при
аваріях здійснюється на основі аналізу характеру аварій, ди-
наміки та вражаючої дії фізичних полів, які виникають при
аваріях, шляхів поширення радіоактивних, небезпечних
хімічних і біологічних речовин, формування дозових наван-
тажень на людину, інші популяції та екосистеми. При оцінці
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небезпечних факторів НС необхідно моделювати та врахову-
вати формування, поширення та вплив ударних хвиль (УХ)
і поля осколків, які розлітаються при вибухах; теплових
потоків при пожежах; електромагнітних і звукових полів, що
утворюються при аваріях; аварійних викидів, а також потрап-
ляння радіоактивних, небезпечних хімічних і біологічних
речовин у середовище перебування.

Як відомо, вибухом є процес миттєвого вивільнення ве-
ликої кількості енергії, що супроводжується утворенням УХ.
Збиток, який наносить вибух, головним чином, визначається
величиною надмірного тиску у фронті УХ. Під час прогнозу-
вання та оцінки ризику звичайно розглядається вплив на СГ
і АТО УХ, утворених вибухом хмари пари вибухонебезпечної
речовини, вибухом рідких і твердих речовин, а також вибу-
хом ємності під тиском. При аналізі ударних навантажень бе-
руться до уваги наступні положення:

– основними параметрами, за якими оцінюється вража-
ючий вплив УХ вибуху, є максимальний надмірний тиск, його
інтегральна величина (визначається площею кривої зміни
надмірного тиску з часом), час впливу надмірного тиску, тоб-
то тривалість позитивної фази дії УХ, час повернення тиску
до атмосферного, тобто тривалість негативної фази дії УХ на
навколишнє середовище;

– вибухи парогазової хмари, що відбуваються при ава-
ріях, можуть бути на відкритому вільному просторі, а також
обгороджені, наприклад у ємностях для зберігання речовин
та інших замкнених об’ємах.

Ударна хвиля першого типу характеризується відносно
повільним підйомом тиску до пікового значення та великою
тривалістю дії (зазвичай декілька десятих часток секунди). Такі
вибухи обумовлюють формування УХ з надмірним тис-
ком порядку 0,1 МПа і не утворюють воронок. При повністю
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обгороджених вибухах більшість газів у суміші з повітрям при
запаленні створюють надмірний тиск 0,8 МПа.

Вибухи рідких і твердих речовин, як правило, виникають
через детонацію вибухових речовин, таких як: тринітротолуол,
органічні перехресні з’єднання та інші речовини. Для таких
вибухів характерним є різкий стрибок тиску з максимальною
величиною надмірного тиску до 1000,0 МПа, коротка три-
валість позитивної фази (від 1 до 10 мс). Вибухи ємностей під
тиском супроводжуються утворенням УХ, близької за своїм
характером до УХ від вибухів рідких і твердих речовин. Її особ-
ливість полягає в наявності набагато більшої негативної фази,
за якою йдуть вторинні УХ. Енергія, що вивільняється
при вибухах ємностей, переходить не тільки в енергію УХ,
але й трансформується в кінетичну енергію осколків, які розлі-
таються. Зауважимо, що на енергію УХ припадає від 40 до 80 %
усієї енергії вибуху.

Під час пожеж інтенсивність і дальність поширення
їх уражаючих факторів залежать від типу певної пожежі.
При прогнозуванні аварій, що супроводжуються пожежами,
зазвичай розглядаються чотири категорії пожеж: пожежі
розлиття; з утворенням вогненних струменів; з утворенням
вогненної кулі; спалахи. Пожежа розлиття виникає при
загорянні розлитої горючої рідини на поверхні землі, воді й т. п.
При такій пожежі відбувається стійке горіння пари за рахунок
нагрівання рідини вогнем. При розрахунках швидкість змен-
шення товщини шару палаючої рідини може бути прийня-
та за величину, що дорівнює 6–13 мм/хв. Для розрахунків
потоків термічного випромінювання використовуються три
методи: метод осьового джерела, метод об’ємного джерела
та геометричний метод. В основу кожного з них покладені
певні припущення. Найбільш точним є метод об’ємного дже-
рела, відповідно до якого вважається, що джерелом термічної
радіації є вся зовнішня поверхня полум’я.
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Пожежі з утворенням вогненних струменів відбуваються
під час загоряння горючої рідини або газу, що перебувають
під тиском, при витіканні з отвору в ємності, з трубопрово-
ду та ін. Такий вогненний струмінь може створювати великі
теплові навантаження. Пожежі-спалахи утворюються, коли
запалюється хмара, що складається із суміші легкозаймистого
газу та повітря. Швидкість горіння та інтенсивність теплового
випромінювання залежать від концентрації та теплоутворю-
вальної здатності горючої речовини. Пожежі з утворенням
вогненної кулі виникають при потужному витіканні горючої
рідини чи газу з сильним перемішуванням і швидким запа-
ленням. Початкова хмара найчастіше має напівсферичну фор-
му, але потім швидко приймає обриси сфери та піднімається
догори.

При прогнозуванні процесів формування, поширення
та впливу аварійних викидів, зливів і скидань різного роду
небезпечних речовин радіоактивного, хімічного та біологічно-
го походження і розробці розрахункових схем передбачаєть-
ся моделювання процесів викидів, витікання та поширення
зазначених речовин у середовищі існування з урахуванням
процесів їх атмосферної та гідрологічної дисперсії, міграції за
харчовими ланцюжками і переносу, обумовленого фізико-
механічними процесами. Крім того, також аналіз, оцінка та
розробка розрахункової схеми їхнього впливу на суб’єкти
й об’єкти техногенного ризику та моделювання процесів фор-
мування дозових навантажень.

При моделюванні процесів викидів і розтікання небезпеч-
них речовин в аварійних умовах використовуються відомі
з гідроаеромеханіки співвідношення, що описують поведінку
газів і рідин у різних умовах. Інструментом для кількісної оцін-
ки небезпечних впливів є математичні моделі поширення
шкідливих речовин у середовищі існування. Значну кількість
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таких моделей можна використовувати для здійснення необ-
хідних розрахунків з метою подальшого прогнозування мож-
ливих втрат і збитків.

Класичні методи прогнозування НС, як правило, ґрунту-
ються на системному аналізі та моделюванні небезпечних
процесів у техносфері. Ці методи вписуються в блок-схему
наведеної раніше системи прогнозування і є прийнятними
в методологічному плані. Однак для практичного використан-
ня в системі прогнозування вони вимагають подальшого роз-
витку та розробки процедурних розрахункових методик. Слід
також зазначити, що ймовірнісні та логіко-ймовірнісні розра-
хунки, які є найбільш важливою частиною процесу прогнозу-
вання при розглянутому підході, пов’язані зі значними трудно-
щами й не завжди можуть забезпечити необхідну точність.
Однак іноді застосування ймовірнісного чи логіко-ймовірніс-
ного методів є неминучим. Ці методи є єдино можливими за
відсутності необхідних статистичних даних, що має місце при
надзвичайно рідкісних подіях, таких, наприклад, як Чорно-
бильська катастрофа.

Другий підхід найчастіше є більш прийнятним для про-
гнозування НС техногенного, а ще в більшій мірі природного
характеру, ґрунтується на аналізі статистичних даних і відпо-
відних оцінках. Вважається, що застосування такого підходу
є доцільним при прогнозуванні техногенних і природних НС.
При розглянутому підході передбачається статистичний аналіз
даних за аваріями і небезпечними природними подіями,
включаючи НС. Оскільки НС перебувають на хвості розподі-
лу частоти виникнення небезпечних подій, є досить рідкісни-
ми явищами та характеризуються значними флуктуаціями
визначальних параметрів, виникає значна статистична невиз-
наченість прогнозу. У такому випадку застосовується метод
статистичного аналізу, що передбачає врахування тенденцій змі-
ни кількості небезпечних подій і їхнього розподілу за збитком.
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Останнім часом активно створюються науково-методо-
логічні передумови для прогнозування НС на основі синер-
гетичного підходу. Як було зазначено раніше, більшість об’єктів
техносфери та природних об’єктів, на яких відбуваються НС,
належать до складних нелінійних динамічних систем. Опис
стану та поведінки таких систем, а також керування ними стає
можливим завдяки сучасним досягненням синергетики, тобто
синергетичної теорії прогнозування виникнення аварій,
катастроф і небезпечних природних явищ. Суть ідеї прогно-
зування стану системи випливає з постановки задачі щодо ке-
рування нелінійними об’єктами за допомогою синергетичних
динамічних регуляторів з асимптотичними спостерігачами.
При цьому вважається, що досліджувана динамічна система
описується системою таких нелінійних диференціальних
рівнянь:
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де y – спостережуваний вектор стану системи;   – неспо-
стережуваний вектор стану системи; u – вектор керування;
g(•), h(-) – безперервні нелінійні функції.

Задача полягає в побудові асимптотичної оцінки векто-
ра   за спостережуваними значенням вектора y і відомогоо
вектора u, що є функцією часу. Така постановка задачі поши-
рюється не тільки на випадок неповної інформації про вектор
стану об’єкта, але й на випадок нелінійних систем, інваріант-
них до впливів заданої форми.

Таким чином, навіть стисле знайомство з можливим на-
прямком використання досягнень синергетики для розв’язан-
ня задач прогнозування стану та розвитку складних нелінійних
динамічних систем дозволяє сподіватися, що в найближчому
майбутньому синергетичний метод прогнозування виникнення
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й розвитку катастроф стане реальністю. Оскільки наука си-
нергетика стосується саморегуляції та керованої саморегуляції
складних систем різного характеру, у тому числі й природ-
них, можна вважати, що надалі синергетичні методи прогно-
зування НС одержать широкий розвиток.

5.2. Прогнозування НС за допомогою штучних
нейронних мереж

Застосування конструктивних методів і алгоритмів ком-
п’ютерного та математичного моделювання для прогнозу-
вання надзвичайних ситуацій (НС) на виробництві (відмова
певної технічної системи) і в природі на підставі моніторингу
та створення бази даних, а також установлення особливо-
стей і закономірностей виникнення НС на територіальному
рівні можуть бути здійснені завдяки комп’ютерному і мате-
матичному моделюванню на основі побудованої нейронної
мережі. Метою прогнозування є зменшення ризику помилки
при прийнятті певних управлінських рішень. Основною про-
блемою прогнозування є забезпечення його об’єктивності,
тобто виявлення можливих неточностей. Прогноз досить
часто виходить некоректним, причому похибки генерують
і сама прогнозуюча система, і застосовувані методи прогно-
зування. Зменшення величини її помилки можливе завдяки
збільшенню кількості ресурсів, що надаються для прогнозу.
Досягти мінімального рівня ресурсів для прогнозу можна при
певному рівні похибки, про яку повідомляє система прогно-
зування. Звичайно, рішення, прийняте на основі прогнозу, має
її враховувати. Отже, система прогнозування повинна забез-
печити визначення і прогнозу, і похибки прогнозування.

Одним із найбільш популярних сучасних підходів до ви-
рішення завдань прогнозування перебігу НС для прийняття
адекватних управлінських рішень є використання штучних
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нейронних мереж. Нейронні мережі – це розділ штучного інте-
лекту, в якому для обробки сигналів використовуються яви-
ща, аналогічні тим, що відбуваються в нейронах живих істот.
Найважливіша особливість мережі, що свідчить про широкі
можливості та значний потенціал останньої, полягає в пара-
лельній обробці інформації всіма її ланками, що дозволяє знач-
но прискорити процес обробки інформаційних ресурсів. Крім
того, при великій кількості міжнейронних з’єднань мережа
набуває стійкості до помилок, які виникають на деяких лініях.
Інша, не менш важлива її властивість – здатність до навчання
та узагальнення накопичених знань.

Нейронна мережа має риси штучного інтелекту. Натре-
нована на обмеженій множині даних мережа здатна узагаль-
нювати отриману інформацію і показувати хороші результати
на даних, які не використовувалися при її навчанні. У рамках
такого підходу перебіг деякого процесу часто перетворюється
в тимчасовий ряд, і далі мережею прогнозується вже пово-
дження цього часового ряду. Для цього будують нейронну
мережу, на вхід якої буде надходити вектор вхідних сигналів
з бази числових даних, отриманих раніше при вимірюваннях
відповідних величин. При виборі архітектури мережі звичайно
випробовується декілька конфігурацій з різною кількістю елемен-
тів. Виходячи з того, що завдання прогнозування є окремим ви-
падком завдання регресії, випливає, що вона може бути вирі-
шена наступними типами нейронних мереж: багатошаровим
персептроном (MLP), радіально-базисною мережею (RBF),
узагальнено-регресійною мережею (GRNN) і мережею Вольтері.

При вирішенні задачі прогнозування часових рядів у ролі
нейронної мережі перспективним є застосування узагальнено-
регресійної мережі, що реалізовує методи ядерної апроксимації.
GRNN-мережа має два прихованих шари: шар радіальних
елементів і шар елементів, які формують зважену суму для від-
повідного елемента вихідного шару (рис. 5.3).
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У вихідному шарі визначається зважене середнє шляхом
ділення зваженої суми на суму ваг. У ролі радіальної функції
застосовується функція Гауса. Вхідний шар передає сигнали
на перший проміжний шар нейронів, які є радіально симет-
ричними. Вони несуть інформацію про дані навчаючих
випадків або ж їх кластерів і передають її в другий проміжний
шар. У ньому формуються зважені суми для всіх елемен-
тів вихідного шару і сума ваг, яка обчислюється спеціальним
елементом.

Перший проміжний шар мережі GRNN складається з ра-
діальних елементів. Другий проміжний шар (лінійний) містить
елементи, які допомагають оцінити зважене середнє. Кожен
вихід має в цьому шарі свій елемент, що формує для нього
зважену суму. Щоб одержати із зваженої суми зважене середнє,
цю суму треба поділити на суму вагових коефіцієнтів. Остан-
ню суму обчислює спеціальний елемент другого шару. Після
цього у вихідному шарі проводиться власне розподіл (за допо-
могою спеціальних елементів "поділу"). Таким чином, кількість

Рис. 5.3. Узагальнена структура мережі GRNN
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елементів у другому проміжному шарі на одиницю більше,
ніж у вихідному шарі. Як правило, в задачах регресії (апро-
ксимації) потрібно оцінити одне вихідне значення і, отже, дру-
гий проміжний шар містить два елементи.

Процес навчання GRNN-мережі наступний: спочатку на-
лаштовуються центри базисних функцій, потім з фіксованими
параметрами RBF-нейронів навчається вихідний шар. Пере-
вагою мережі GRNN можна вважати визначеність структури:
мережа фактично вміщує в себе всі навчальні дані. З іншого
боку, така структура нейронної мережі і є її найбільшим недо-
ліком: при великому обсягу навчальних даних швидкість ро-
боти мережі падає, іноді дуже істотно, через помітне збільшення
складності архітектури. Навчання мережі виконують окремо
для кожного часового ряду, оскільки спроба прогнозування
ряду, на якому мережа не була навчена, призведе до помилко-
вого результату.

Таким чином, на основі застосування інформаційного,
організаційного та програмного забезпечення система оцін-
ки НС, яку створено на засадах штучного інтелекту, дозволяє
здійснити інтеграцію, аналіз та інформаційну підтримку прий-
няття адекватних управлінських рішень задля їхнього запобі-
гання та усунення.

5.3. Прогнозування небезпечного впливу природних
НС на суб’єкти господарювання

5.3.1. Визначення параметрів хвилі прориву ГТС та
її вплив на СГ

Зараз у світі експлуатуються близько 45 тис. великих (висо-
тою більше 15 м) гребель, з яких 43 тис. споруджені в ХХ сто-
літті, у тому числі 37,5 тис. – з 1950 р., що є найкращою харак-
теристикою греблебудування людської цивілізації за 5000 років.
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Більше 8000 км3 річкового стоку, який зарегульовано з їхньою
допомогою, використовується для зрошування 270 млн га
землі і вироблення майже 2460 млрд кВт/год (18,5 % від усієї
кількості, яку споживає людство) електроенергії, захисту
від паводків, задоволення потреб у технічній та питній воді,
створення зон відпочинку та можливостей судноплавства на
раніше недоступних ділянках річок. Разом з тим поряд із ко-
ристю наявність гребель, водосховищ створює різного роду
ризики. Так, за останні 75 років відбулося більш ніж тисяча
аварій на великих ГТС, в основному через руйнування підва-
лини греблі (40 %), перевищення розрахункового витрачення
водоскиду, тобто переливу води через гребінь (23 %), слабкість
конструкцій (12 %) і нерівномірні опади (10 %).

Аварія на гідротехнічній споруді (ГТС), коли вода поши-
рюється з великою швидкістю, що створює загрозу виник-
нення НС, має назву гідродинамічної аварії (ГДА). Основні
наслідки ГДА: пошкодження і руйнування ГТС; руйнування
споруд хвилею прориву; втрата міцності будівель і споруд;
аварії на транспортних магістралях; ураження людей, заги-
бель тварин і врожаю сільськогосподарських культур; знищен-
ня і псування сировини, палива, продуктів харчування, кормів;
тимчасова евакуація населення та перевезення матеріальних
цінностей в незатоплені місця тощо. Руйнування гребель та
інших гідродинамічних небезпечних об’єктів може статися як
під дією природних сил (землетруси, лавини, урагани, обвали,
зсуви, повені) через втрату стійкості, так і через конструктивні
дефекти, порушення правил техніки безпеки тощо.

Щодо України, то на її території можливі катастрофічні
затоплення при руйнуванні гребель, дамб, водопропускних
споруд на 12 гідровузлах та 16 водосховищах річок Дніпро,
Дністер, Сіверський Донець, Південний Буг. Площа зони за-
топлення може сягнути 8294 км2, куди входять 536 населених
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пунктів та 470 промислових об’єктів. У зв’язку з цим аналіз
катастрофічних руйнувань гребель, їх наслідків, вивчення при-
чин і закономірностей різних ризиків, їхній облік та регулю-
вання мають велике практичне значення. Для отримання
відповідних даних застосовують метод прогнозування. Про-
гнозування має імовірнісний характер, тому що розглядає
подію (події), яка ще не відбулася.

Отже, прогнозування – це орієнтовне виявлення вража-
ючих факторів, які найбільш імовірні у випадку виникнення
певної НС. Мета прогнозування – визначення можливих
втрат серед населення, персоналу СГ у випадках впливу вра-
жаючих факторів НС, вироблення рішення стосовно дій щодо
усунення НС та ліквідації наслідків впливу її вражаючих факто-
рів. Основними оціночними параметрами хвилі прориву
є такі (рис. 5.4):

– максимальна у даному створі висота хвилі h і глибина
потоку hп (дорівнює сумі висоти h та глибини річки до про-
ходження хвилі прориву h0);

– швидкість руху фронту (Vфр), гребеня (Vгр), хвоста хвилі
(Vхв) і часу добігання tфр, tгр, tхв характерних точок хвилі до
різних створів у НБ;

– час повного затоплення (tп.зат) території впливу НС;
– тривалість затоплення території об’єкта tзат;
– найбільша ширина затоплення річкової долини (F).
Частина річки, каналу, водосховища або іншого водного

об’єкта, який примикає до гідротехнічної споруди (греблі, шлюзу,
ГЕС та ін.), має назву б’єфу. Розрізняють верхній б’єф (ВБ),
який розташований вище ГТС за течією, та нижній б’єф (НБ) –
нижче за течією. Верхнім б’єфом часто є водосховище. Вузь-
кий прохід (промоїна) у тілі (насипу) греблі, через який вихо-
дить вода та створює хвилю прориву, називають прораном.
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Від розмірів останнього залежить об’єм, швидкість падіння
води і параметри хвилі прориву – головного вражаючого фак-
тора аварії. Падіння води з ВБ до НБ створює хвилю та різке
зростання обсягу води у місці падіння, що спричиняє швид-
кий підйом рівня води і затоплення місцевості паводок, а та-
кож усього, що знаходиться на ній.

Рис. 5.4. Схематичний подовжній переріз прориву ГТС:
1 – проран; 2 – верхній б’єф; 3 – хвіст хвилі; 4 – гребінь хвилі;

5 – фронт хвилі; 6 – зона підняття рівня води в річці;
7 – зона спаду рівня води в річці; 8 – нижній б’єф

При прогнозуванні обстановки, спричиненої хвилею про-
риву та затопленням, послідовність визначення характери-
стик НС може бути наступною:

– параметри гідравлічного схилу (і) місцевості, відстань
від об’єктів прогнозування до ГТС (L), висоту греблі (Hг)
знімають з топографічної карти місцевості;
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– час приходу фронту (tфр) та гребеня (tгр) хвилі прориву
до об’єктів та затоплення (tзат) визначають за наступною фор-
мулою:

tзат = tгр – tфр;

– висоту (h), м, та швидкість (Vфр), м/с, фронт хвилі про-
риву розраховують за формулами

           h = Ah/(Bh + L)1/2, м Vфр = Av/(Bv + L)1/2, м/с,

де Ah, Bh, Av, Bv – коефіцієнти, які залежать від Hг, i, В;
– ступінь руйнування наземних і причальних споруд та

частку пошкоджених об’єктів на затоплених територіях ви-
значають залежно від глибини hп та швидкості Vфр потоку:

hп = h + h0.

5.4. Визначення впливу техногенних небезпек на СГ

5.4.1. Прогнозування радіаційної обстановки при аварії
на АЕС

Головна потенційна загроза аварії на АЕС – радіоактивне
забруднення (РЗ) місцевості та повітря. Воно може відбу-
ватися у вигляді викиду радіонуклідів та розпорошення їх із
хмари забрудненого повітря (саме це відбулося у Чорнобилі),
що утворилася під час вибуху, або у вигляді викиду радіо-
активних газів (що спостерігалося у Фукусімі). Дія радіації має
кумулятивний ефект – чим довше людина зазнає її впливу, тим
більший негативний результат. Ситуацію, яка складається
у результаті РЗ місцевості та впливає на діяльність СГ і насе-
лення, називають радіаційною обстановкою (РО). Оцінка
радіаційної обстановки містить:

– визначення масштабів зони РЗ місцевості;
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– аналіз впливу РЗ на безпеку персоналу та взагалі на функ-
ціонування СГ, роботу аварійно-рятувальних формувань
 і ліквідаторів наслідків РЗ;

– вибір найбільш доцільного режиму поведінки людей
у зоні РЗ – режиму захисту, при якому виключається чи зво-
диться до мінімуму ураження людей.

Для оцінки РО методом прогнозування необхідно отри-
мати наступні вихідні дані: координати атомної станції,
тип реактора та його потужність, час початку викиду РР, на-
прямок і швидкість середнього вітру, хмарність, коефіцієнт
ослаблення радіації Косл (Кз), прогноз зміни метеоданих у най-
ближчі 12 годин, обсяг виходу активності, відстань від АЕС
до місця розташування СГ. На основі цих даних за допомо-
гою формул і довідкових таблиць здійснюють прогнозування
РО на певному СГ, визначивши наступні характеристики:

– категорію стійкості атмосфери;
– середню швидкість вітру в шарі від поверхні землі до

центру хмари, Vc;
– час початку опромінення персоналу СГ (tф);
– розміри зон РЗ місцевості (довжину L і ширину b) та

зону, в якій знаходиться досліджуваний СГ;
– можливі дози опромінення населення.
При радіаційних аваріях персонал радіаційно-небезпечних

об’єктів (РНО) і населення, що мешкає поблизу, можуть зазна-
ти радіоактивного опромінення. За відповідними таблицями
визначають: дозу опромінення (Дпх) від радіоактивної хмари,
яка рухається за напрямком вітру; дозу зовнішнього опромі-
нення від поверхневого забруднення ґрунту (Дп), одержувану
людиною під час знаходження всередині зони забруднення,
для терміну перебування людей в зоні, на якій створюється
прогноз; границю зони (внутрішня або зовнішня), яка ближча
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до фактичного місця знаходження людини; можливу загаль-
ну дозу зовнішнього опромінення (Дзо) людини для відкритої
місцевості ( ,Д+Д=Д пмхзо мЗв); дози зовнішнього опромі-
нення персоналу та населення при їхньому знаходженні
в укриттях Дукр, з урахуванням Косл (Кз) захисної споруди
(Дукр = Дзо/Косл, мЗв); інгаляційну дозу внутрішнього опромі-
нення людини. Вона практично повністю визначається радіо-
нуклідами йоду.

Найбільш уразливою частиною населення за наслідками
внутрішнього опромінення є діти від 1 до 8 років. Величину
дози внутрішнього опромінення людини визначають за
співвідношенням

,200=Д )4,1200/(–
во

xQx  мЗв,

де Q – сумарна потужність аварійних реакторів, МВт;
х – відстань від СГ до пошкодженого реактора, км.

Для наочного відображення масштабів РЗ на карту місце-
вості наносять зони радіоактивного забруднення (рис. 5.5)
у наступній послідовності:

– у місці розташування АЕС (аварії) робиться напис про
кількість, тип і потужність реакторів, час і дату аварії;

– від місця аварії в напрямку середнього вітру наводять вісь
сліду хмари забрудненого повітря (напрямок вітру вказують
у круговій системі). За напрямок вітру приймають ту частину
обрію, звідки віє вітер. Початком відліку 0° вважається напря-
мок на південь. Далі відлік ведеться за годинниковою стрілкою
від 0° до 360°. Наприклад, напрямок східного вітру – 90°,
південного – 180° і т. д.;

– позначають проммайданчик у вигляді кола з радіусом R
(допускається приймати його 0,25 км);
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– позначають на карті сектор з центральним кутом 40°,
який утворюють дві дотичні до кола під кутом 20° до осі сліду
хмари;

– у межах сектора з імовірністю 90 % утворюється зона РЗ
місцевості, район РЗ поділяють на 5 зон радіусами, що дорів-
нюють довжинам зон М, А, Б, В, Г.

На основі порівняння даних про можливі дози опромі-
нення та рекомендацій "Норм радіаційної безпеки України"
(НРБУ) призначають заходи захисту населення. Якщо про-
гнозовані дози опромінення Дзо та Дво менші, ніж нижні межі
виправданості, заходи не запроваджуються, якщо вищі –
виконуються в плановому порядку. Якщо дози перевищені
дозами рівнів безумовної виправданості, заходи захисту вжи-
ваються негайно.

Рис. 5.5. Схема зон можливого РЗ місцевості при аварії на АЕС
(при одноразовому викиді РР):

Г – зона надзвичайно небезпечного РЗ; В – зона небезпечного РЗ;
Б – зона сильного РЗ; А – зона помірного РЗ; М – зона радіаційної

небезпеки; R – радіус проммайданчика
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5.4.2. Довгострокове прогнозування наслідків аварій
на ХНО

Аварія на ХНО – це порушення технологічних процесів
виробництва, пошкодження трубопроводів, ємностей, схо-
вищ, транспортних засобів, що призводить до викиду НХР
в атмосферу в кількостях, які можуть спричиняти масове
ураження людей і тварин. Під руйнуванням ХНО розуміють
результат АКСЛ, що призвели до повної розгерметизації всіх
ємностей і порушення технологічних комунікацій. При аваріях
і руйнуваннях ХНО в повітрі утворюються первинна і вторин-
на хмари НХР. Первинна – це хмара НХР, яка утворюється
в результаті миттєвого (1–3 хвилини) переходу в атмосферу
частини НХР з ємності для зберігання під час її руйнування.
Вторинна – це хмара НХР, що утворюється в результаті випа-
ровування розлитої речовини з підстильної поверхні.

У результаті аварії або руйнування ХНО утворюватиметься
зона забруднення НХР, або зона хімічного забруднення (ЗХЗ) –
територія, на якій концентрація НХР досягатиме значень,
небезпечних для життя та здоров’я людей. Межа ЗХЗ харак-
теризується значенням порогової токсодози. До зони входи-
тимуть район розливу (викиду) НХР та територія, на яку поши-
рилася хмара з її небезпечними (вражаючими) концентраціями.
Зона хімічного забруднення, яка утворюється розливом (вики-
дом) НХР, характеризується такими розмірами: глибиною Гз,
шириною Шз та площею Sз. Основною характеристикою
зони ХЗ (рис. 5.6) є глибина Гз поширення хмари забрудне-
ного повітря – відстань від центру ділянки (викиду) до межі,
на якій пари НХР не досягають вражаючих концентрацій.

На розміри зони ХЗ впливають кількість та тип НХР, метео-
умови, характер місцевості. Вони ж визначають тривалість дії ХЗ.
У подальшому прогнозування ХО нами розглядатиметься для
випадків найбільш поширених хімічних аварій з утворенням
тільки первинної хмари.
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Рис. 5.6. Приклад нанесення параметрів зони хімічного
забруднення на карту (схему) при прогнозуванні,
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5.4.3. Прогнозування масштабів та наслідків
забруднення НХР

Оцінка ХО може виконуватися за допомогою методу про-
гнозування та за даними розвідки. Метод прогнозування за-
стосовується для організації та проведення захисних заходів,
а метод розвідки – при проведенні робіт у зоні ХЗ. Одним із
найважливіших заходів щодо захисту населення від забруд-
нення НХР є завчасне прогнозування характеристик його зон.
Під прогнозуванням масштабів забруднення НХР розуміють
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визначення глибини і площі зони забруднення, а також мож-
ливих людських втрат.

Прогнозування може бути довгостроковим (оперативним)
та аварійним. Довгострокове (оперативне) прогнозування
(ДОП) застосовується для визначення ступеня небезпеки ХНО
і планування завчасних захисних заходів. Аварійне прогнозу-
вання здійснюється для визначення можливих наслідків ава-
рії в конкретних умовах розгортання та ефективних дій для
її локалізації, захисту населення та ліквідації наслідків.

Довгострокове (оперативне) прогнозування здійсню-
ється заздалегідь для визначення ступеня небезпеки ХНО,
можливих масштабів забруднення, потрібних сил і засобів,
які використовуватимуться для ліквідації наслідків аварії, скла-
дання планів роботи та інших довгострокових (довідкових)
матеріалів. При ДОП масштабів ураження на випадок вироб-
ничих аварій у ролі вихідних даних рекомендується прийма-
ти найгірший варіант вихідних даних аварії та найменш спри-
ятливі метеоумови. Для ДОП використовуються наступні
вихідні дані:

– вид і кількість НХР, Q0, т – величина НХР у максимальній
за об’ємом одиничній ємності (технологічній, складській,
транспортній), приймається, що ємність з НХР руйнується
повністю; на воєнний період та для сейсмонебезпечних райо-
нів приймається загальний запас НХР у всіх ємностях;

– ступінь заповнення ємності (ємностей) приймається 70 %
від паспортного об’єму ємності; розлив НХР – "вільно";
метеоумови: ступінь вертикальної стійкості повітря – інверсія;
температура повітря tпов = +20 оС; швидкість вітру vв = 1 м/с;
напрям вітру не враховується – можливість поширення
хмари НХР приймається у будь-якому напрямку (в межах
кола з центром на місці аварії); максимальний час прогнозу –
4  години.
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За необхідності використовуються додаткові дані:
– відстань від ХНО (місця аварії) до границі міста Rм, км,

або досліджуваного об’єкта (СГ) RСГ, км;
– середня щільність міського та заміського населення м,

зм, осіб/км2;
– при аваріях на продуктопроводах (аміакопроводах та ін.)

кількість НХР, що може бути викинута, приймається за її
кількістю між відсікачами (для продуктопроводів об’єм НХР
приймають 300–500 т);

– заходи щодо захисту населення більш детально плану-
ються залежно від глибини зони можливого хімічного забруд-
нення (ЗМХЗ), яка утворюється протягом перших 4 годин
після початку аварії.

На основі вихідних даних за допомогою формул і довід-
кових таблиць визначаються основні характеристики ЗХЗ
у такій послідовності. За таблицями визначають глибину
ЗМХЗ Гздовг, км, яка графічно відображається на карті (схемі).
Зона можливого хімічного забруднення – територія, в межах
якої під впливом зміни напряму вітру може виникнути пере-
міщення хмари НХР з небезпечними для людини концентра-
ціями. При довгостроковому прогнозуванні ЗМХЗ на картах
та схемах має вигляд кола з радіусом, який дорівнює глиби-
ні Гздовг. На схемі обов’язково позначаються: місце аварії
(розливу або викиду НХР), вид НХР та її кількість (т), насе-
лені пункти або інші важливі СГ.

Значення Гздовг порівнюють з відстанню від ХНО до
об’єкта, що розглядається (наприклад, СГ), RСГ, км, та робиться
висновок про потрапляння об’єкта до ЗМХЗ.

Для визначення кількості людей, які можуть потрапити
в ЗМХЗ, визначається її площа SЗМХЗ:

SЗМХЗ = 3,14(Гздовг)
2, км2.
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Для визначення кількості людей, які можуть зазнати впли-
ву НХР, розраховують площу прогнозованої зони хімічного
забруднення (ПЗХЗ) SПЗХЗ:

SПЗХЗ = 0,11(Гздовг)
2, км2.

Прогнозована зона хімічного забруднення – розрахунко-
ва зона в межах ЗМХЗ, площу якої приблизно визначають так,
як площу еліпса. Враховуючи можливе переміщення хмари
НХР під впливом зміни напрямку вітру та інших метеороло-
гічних умов, зображення одного з можливих положень ПЗХЗ
у формі еліпса наносять пунктиром довільно в межах ЗМХЗ.

Визначається кількість людей, які потрапляють до
ЗМХЗ NЗМХЗ:

NЗМХЗ = МSЗМХЗ М + ЗМSЗМХЗ ЗМ, тис. осіб,

де М – середня щільність населення в місті, тис. осіб/км2;
ЗМ – середня щільність населення за містом, тис. осіб/км2;
SЗМХЗ М та SЗМХЗ ЗМ – міська і заміська частини SЗМХЗ, розра-
ховуються з урахуванням відстані від ХНО (місця аварії) до
межі міста RМ.

Для визначення площі забруднення, що припадає на міську
територію, використовують наступну формулу:

SЗМХЗ м = (Гздовгзм/Гздовг)SЗМХЗ, км2,

де Гздовгзм = Гздовг – RМ, км – глибина забруднення, що припа-
дає на міську територію;  – розрахунковий коефіцієнт (ви-
значається за довідковими таблицями).

Тоді площа забруднення на заміській території складає

SЗМХЗ ЗМ = SЗМХЗ – SЗМХЗ М, км2.

Визначають орієнтовну кількість людей, які можуть заз-
нати впливу НХР за співвідношенням

NПЗХЗ = М·SПЗХЗ М + ЗМ·SПЗХЗ ЗМ, тис. осіб.
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Тут SПЗХЗ М та SПЗХЗ ЗМ розраховуються аналогічно до по-
передніх розрахунків для ЗМХЗ.

Робиться висновок стосовно кількості населення, що може
постраждати в ЗМХЗ (для ДОП), та пропонуються заходи для
попередження виникнення аварії та захисту від можливих
наслідків.

5.4.4. Прогнозування небезпек можливої пожежної
обстановки на СГ

Унаслідок короткого замикання в електромережі в будівлі
складального цеху СГ виникла пожежа. Основними вража-
ючими факторами пожеж, які можна очікувати в даному
випадку на СГ, є теплове випромінювання та токсичний
вплив НХР. Прогнозування умовної ймовірності ураження
людини тепловим випромінюванням здійснюється за наступ-
ною послідовністю.

Визначають характерну тривалість об’ємної пожежі на
виробничій дільниці цеху, tn, год:

,
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де Pi – загальна кількість пожежного навантаження і-го ком-
понента твердих горючих матеріалів, кг; p
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навантаження, МДж/кг;  iAA  – сумарна площа отворів

приміщення, м2; 
A

hA
h

i 
  – приведена висота отворів

приміщення, м; nср – середня швидкість згоряння деревини,
кг/(м2·хв); nі – середня швидкість згоряння і-го компонента
твердого горючого матеріалу, кг/(м2·хв).
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Кількість пожежного навантаження, q, кг/м2, визначають
за формулою

,
S

P
q

i
де S – площа підлоги, м2.

Максимальне значення щільності теплового потоку з про-
дуктами згоряння, який виходить через прорізи, 

maxWq , кВт/м2,
становить

).30(102,2299,620965 2
max

 qttq nnW

Розраховують умовну ймовірність ураження людини теп-
ловим випромінюванням із застосуванням імовірнісного
підходу, застосовуючи формулу пробіт-функції:

– для смертельного ураження:

),τln(56,25,9Pr еф
33,1
max

 Wq

де еф – ефективний час експозиції, с; 
maxWq – інтенсивність

теплового випромінювання, кВт/м2. Умовна ймовірність ура-
ження людини, що потрапила в зону безпосереднього впли-
ву полум’я пожежі, приймається такою, що дорівнює 1.

Оскільки під час пожежі при горінні обладнання виділя-
ються токсичні речовини, прогнозуються наслідки їхнього
токсичного впливу. Визначення ймовірності потрапляння
персоналу під токсичний вплив горючих матеріалів здійсню-
ється за допомогою формули пробіт-функцій та відповідних
таблиць:

).τln(Pr в)(  n
ppmcba

де с(ррm) – концентрація токсиканта, ppm (part per million
by volume); в – час впливу, с; n – показник ступеня, який ви-
значається експериментально (значення a, b, n у таблицях).
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Концентрація токсиканта с(ppm) пов’язана з концентра-
цією с (мг/л) наступним співвідношенням:

),187,12/()15,273(10 )мг/л(
3

)( Mtcс ppm  

де t – температура суміші, °С; М – молярна маса токсикан-
та, г/моль.

Молярна маса М, виражена у г/моль, кількісно дорівнює
відносній молекулярній масі Мr, а для речовин атомної бу-
дови – відносній атомній масі Аr. Наприклад, молярна маса
метану СН4 визначається наступним чином:

Mr(CH4) = Ar(C) + 4 Ar(H) = 12 + 4 = 16 г/моль.

5.4.5. Прогнозування наслідків вибухів технологічних
систем з ємностями зі стиснутими газами

Під час пошкодження технологічних систем із ємностями
зі стиснутими газами часто трапляються вибухи таких ємно-
стей, внаслідок чого можуть виникати потужні ударні хвилі,
утворюватися велика кількість уламків, що супроводжуєть-
ся значними руйнуваннями обладнання, споруд і травмами
персоналу. Для визначення можливого ступеня ураження
персоналу СГ та руйнувань від дії УХ необхідно розрахувати
величину Рф у фронті УХ та величину імпульсу фази стис-
нення I+ під час вибуху технологічної системи.

Прогнозування ступеня ураження персоналу СГ від-
бувається у наступній послідовності. Визначають енергію
вибуху 1 кг газу (як пального, так і не пального) за формулою

,
)1(ρ гг

01
Г 




k

PP
QE V  кДж/кг,,

де QVГ – енергія вибуху газу (тільки для паливних газів), кДж/кг;
Р1 – початковий тиск газу в ємності, кПа; Р0 = 101,3 кПа –
атмосферний тиск; kг – показник адіабати газу (kг = Ср/С,
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де Ср – питома ємність при постійному тиску, кДж/(кг·К);
С  – питома ємність при постійному об’ємі, кДж/(кг·К);
г – щільність газу з тиском Р1, кг/м3.

Щільність газу і тиск пов’язані залежністю

г = kР1, кг/м3,

де ,
ρ

0г

00

PT

T
k   0, Р0, Т0 – щільність газу, тиск, температура за

нормальних умов (прийняти Т0 = +20 °С); Q  г, kг, 0 – визна-
чаються за довідковою таблицею. Показник адіабати газу kг

також можна визначити за залежністю kг = Ср/С .
Визначають загальну енергію вибуху:

Езаг = Е М, кДж,

де М – маса газу в ємності, кг.
Визначають розрахункову енергію вибуху газу Ер (масу га-

зу Мр приймають 60 % від масової місткості посудини при
одиночному зберіганні і 90 % – при груповому).

Ер = Езаг Мр, кДж,

В енергію ударної хвилі Еу.х переходить тільки 40–60 %
розрахункової енергії вибуху (для подальшого розрахунку
взяти 55 %), а інша енергія витрачається на утворення і розлі-
тання уламків:

Еу.х = (0,6 – 0,4)Ер, кДж.

Величину тротилового еквівалента вибуху ємності під
тиском визначають за формулою

,
THT

y.x
THT E

E
G   кг,,

де ЕТНТ = 4520 кДж/кг – енергія вибуху тротилу.
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Визначають величину надмірного тиску (Рф) та імпульс
фази стиснення (I+):

,130039095
3

THT
2

3/2
THT

3/1
THT

ф
R

G

R

G

R

G
P   кПа,

,4,0 2/13/2
THT

  RGI  кПа·с,

де R – відстань від епіцентру вибуху, м.
Визначають ступінь ураження персоналу СХ від дії УХ

з використанням формул пробіт-функцій:
– розрив барабанних перетинок:

Рr =  –12,6 + 1,524lnРф;

– тривала втрата керованості:

Рr = 5 – 5,74ln(4,2/ ip /3,1 ),

де ,1
0

ф

Р

P
p


   ;/ 3/12/1

0 mPIi 

– смертельне ураження:

Рr = 5 – 2,44ln[7380/Рф + 1,38·109/(РфI+)],

i  приймається для людини середньої ваги – 70 кг..

5.4.6. Прогнозування необхідних обсягів ремонтно-відбу-
довних робіт і сил для їхнього виконання

При плануванні та організації можливих аварійно-рятуваль-
них і відновлювальних робіт (АРВР) на СГ необхідно завчасно
визначити види і обсяги робіт, розробити проект відновлення
зруйнованих елементів, підготувати персонал і матеріально-
технічне забезпечення. Аварійно-рятувальні та відновлювальні
роботи належатимуть до середнього відбудовного ремонту
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й орієнтовно можуть бути проведені протягом одного-чоти-
рьох тижнів. Для цього слід визначити наступне. Орієнтов-
ний обсяг витрат РВР визначаємо за формулою

W = GF,

де F – балансова вартість основних виробничих фондів, тис. грн;
G – відносна величина збитку залежно від характеру руйнувань.

Відносну величину збитку G визначають за ступенем
руйнування. Розрахунок імовірності руйнування будівельних
конструкцій цеху від дії УХ здійснюється завдяки використан-
ню формул пробіт-функцій:

– слабке руйнування промислових будівель:

Рr = 5 – 0,26ln[(4,6/Рф)3,9 + (0,11/I+)5,0];

– середнє руйнування промислових будівель:

Рr = 5 – 0,26ln[(17,5/Рф)8,4 + (0,29/I+)9,3];

– сильне руйнування промислових будівель:

Рr = 5 – 0,22ln[(40/Рф)7,4 + (0,26/I+)11,3].

Кількість робочої сили, необхідної для виконання РВР,
розраховують за такою формулою:

R = W/NВ,

де NВ – норма виробітку на одного працівника за рік, тис. грн.
R працівників виконають усі ремонтні роботи за рік.

Кількість R1, необхідну для виконання робіт за директивний
термін, визначають за формулою

,
ВТР

1 T

R
R 

де ТВТР – встановлений термін виконання робіт – 4 тижні
(1/12 року).
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Глава 6.  ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  СТАЛОГО
ФУНКЦІОНУВАННЯ  СУБ’ЄКТІВ  ГОСПОДАРЮВАННЯ

В  УМОВАХ  НАДЗВИЧАЙНИХ  СИТУАЦІЙ

6.1. Забезпечення безпеки суб’єктів господарювання
у надзвичайних ситуаціях

6.1.1. Умови стійкої праці СГ у НС
Визначальним фактором у підтриманні безпечної життє-

діяльності населення, котрий суттєво впливає і на обороно-
здатність країни, є її економічний стан. Головною складовою
економічного потенціалу держави є стале функціонування СГ
в умовах НС мирного та воєнного часу. Порушення стійкої
роботи СГ, значні руйнування та втрати виробничого персо-
налу можуть призвести до значного скорочення обсягів ви-
пуску власної продукції, а у воєнний час впливати на хід війни
в цілому. У зв’язку з цим виникає необхідність запроваджува-
ти відповідні заходи щодо забезпечення і підвищення стійкої
роботи СГ, тобто здатності в умовах НС мирного чи воєнно-
го часу виробляти продукцію в запланованому обсязі і номен-
клатурі, а при одержанні слабких та середніх руйнувань або
порушенні зв’язків з кооперації та постачання відновлювати
своє виробництво в максимально короткий термін. Стосовно
стійкої праці в ці часи СГ, які безпосередньо не виробляють
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матеріальних цінностей, то йдеться про їхню здатність вико-
нувати свої функції в умовах НС.

Сьогодні питання стійкої роботи СГ набуло особливо акту-
ального значення. Це пов’язано з низкою об’єктивних при-
чин, основними з яких є:

– перерозподіл сфер впливу між певними олігархічними
групами;

– ослаблення механізмів державного регулювання і без-
пеки у виробничій сфері, зниження протиаварійної стійкості
виробництв, що сталося внаслідок довготривалої структур-
ної перебудови економіки України;

– високе прогресуюче зношення та знищення основних
виробничих фондів, особливо на підприємствах хімічного
комплексу, нафтогазової, металургійної та вугледобувної про-
мисловості з одночасним нехтуванням засобами їх поновлення;

– підвищення технологічних потужностей діючих вироб-
ництв, зростання обсягів транспортування, збереження і вико-
ристання небезпечних речовин, матеріалів та виробів, а та-
кож накопичення відходів виробництв, що є безпосередньою
загрозою для населення та довкілля;

– відсутність в Україні відповідних законодавчої і норма-
тивно-правової баз, які б у нових економічних умовах забез-
печили стійке та безпечне функціонування потенційно небез-
печних виробництв, стимулювали заходи зі зниження ризику
НС та пом’якшення їх наслідків, а також підвищували відпові-
дальність власників ПНО за безпеку персоналу та населення,
що мешкає поблизу;

– відставання вітчизняної практики від закордонної у галу-
зі використання наукових основ аналізу проблемного ризику
в управлінні безпекою та попередженням НС;

– підвищення ймовірності виникнення воєнних конфліктів
та терористичних актів.
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Основні вимоги до стійкості СГ в умовах НС мирного та
воєнного часу закладено у Державних будівельних нормах
(ДБН), а також у відомчих нормативних документах, що роз-
роблені на їх основі і передбачають перелік відповідних за-
ходів ЦЗ, обов’язкових до виконання адміністрацією СГ неза-
лежно від форм власності та підпорядкування за Кодексом
ЦЗ України.

Життя змушує не тільки декларувати стійкість СГ, а й ре-
ально вирішувати цю проблему, вкладати гроші і матеріальні
ресурси в систему необхідних для цього заходів. Так, обстріли
"Градами", артилерійськими установками тощо Східної ча-
стини України свідчать, що агресор прагне зруйнувати в пер-
шу чергу військово-промисловий потенціал держави. А з ура-
хуванням того, що відбувається загальне істотне зниження
рівня стабільності у світі, тобто не виключені воєнні конфлікти,
збройні зіткнення, не зменшується кількість АКСЛ, винятко-
ву важливість здобуває надійне, стале функціонування СГ як
у воєнний, так і мирний часи. Фактори, що впливають на
його забезпечення: ступінь розосередженості виробничих сил
по районах країни; розвиток господарчої діяльності в цілому
та її окремих складових; здатність інженерно-технічного ком-
плексу СГ, енергосистем та інших комунікацій протистояти
впливу первинних та вторинних уражаючих факторів НС
мирного часу і сучасних воєнних засобів нападу (особливо,
ЗМУ); надійність захисту виробничого персоналу, систем
постачання усього необхідного; стійкість та безперервність
управління виробництвом та ЦЗ СГ, їхня підготовленість до
ведення АРІНР тощо.

Фактори, що сприяють сталому функціонуванню безпо-
середньо СГ:

– забезпеченість виробничого персоналу індивідуальни-
ми та колективними засобами захисту;
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– міцність та опірність його будівель і споруд;
– стійкість устаткування і всього технологічного процесу

до дії вражаючих факторів;
– безперервність енергопостачання і матеріально-техніч-

ного забезпечення;
– створення умов, які виключають або зменшують вплив

вторинних факторів ураження;
– надійність виробничих зв’язків з коопераціями та на-

явність запасних варіантів на випадок їхнього порушення;
– підготовка СГ, інженерно-технічних і матеріальних за-

собів до відновлення виробництва;
– надійність управління виробництвом в умовах НС мир-

ного та воєнного часу.
Стосовно мирного часу слід виокремити два напрями

забезпечення стійкості функціонування СГ:
– недопущення випадкових шкідливих викидів енергії та

речовин у довкілля і зменшення безупинних їх викидів;
– відмова або максимально можливе скорочення енер-

гоємності та токсичності технологічних процесів, які відбува-
ються на них.

Перший напрям враховує усунення техногенного ризику
або його максимально можливе зменшення. Його реалізація
сприяє одночасному задоволенню трьох умов, а саме: запо-
біганню помилковим діям персоналу, недопущенню відмов
устаткування, яке ним використовується, запобігання неспри-
ятливим зовнішнім впливам на людей, техніку і навколишнє
середовище. Другий – зберігання техногенного ризику, але
при цьому вимагає певних обмежень стосовно забруднення
природного середовища шкідливими викидами. Для цього
доцільно запроваджувати такі технології робіт на СГ, які вра-
ховували б і ймовірність появи зазначених передумов, і пе-
редбачали заходи для зниження збитку від можливих небез-
печних подій.
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Оскільки система забезпечення стійкості СГ ґрунтується
на сукупності взаємозалежних нормативних актів, організа-
ційно-технічних та інших заходів та складається з відповідних
сил і засобів, призначених для зниження збитку від техногенно-
виробничих, природно-екологічних і воєнних небезпек, її
структура повинна містити щонайменше три компоненти:

– нормативні документи, котрі регламентують вимоги
щодо забезпечення прийнятного рівня стійкості;

– заходи, які вживаються при підготовці, проведенні та
завершенні технологічних процесів з метою виключення небез-
печних подій, а також зниження збитку від них і безупинних
шкідливих викидів;

– ресурси, що необхідні для практичного здійснення за-
ходів щодо реалізації сталого функціонування СГ.

До головних завдань цієї системи належать:
– попередження загибелі і нещасних випадків з людьми;
– виключення НС на території СГ;
– мінімізація шкідливих викидів у навколишнє середовище;
– завчасна підготовка до АРіНР;
– ефективне використання наявних сил і засобів для за-

безпечення стійкості СГ в умовах НС.
У цілому ж завдяки системному забезпеченню сталого

функціонування СГ досягається як зниження техногенного
ризику шкідливих матеріальних і енергетичних викидів, так
і ретельне використання природних ресурсів. От чому еконо-
мія енергоносіїв, перехід до маловідхідних технологій і замк-
нутих циклів, дбайливе відтворення навколишньої флори
і фауни можуть зменшити навантаження на біосферу і знизи-
ти гостроту антропогенно-природних небезпек.

У ролі основного методу забезпечення стійкості існуючих
СГ, а також тих, що проектуються, можна рекомендувати запро-
вадження програмно-цільового планування та управління.
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Під управлінням розуміють втілення сукупності взаємоза-
лежних заходів, що вживаються з метою встановлення, за-
безпечення, контролю і підтримки оптимальних показників
стійкості СГ. Природно, що ці чотири головні завдання по-
винні вирішуватися на всіх етапах існування СГ, починаючи
від проектування і завершуючи утилізацією технологічного
устаткування, що відпрацювало свій ресурс. При цьому ефек-
тивне управління стійкістю досягається стратегічним плану-
ванням (обґрунтуванням вимог до її рівня і розробкою відпо-
відних цільових програм) та своєчасним контролем за його
виконанням і підтримкою заданих показників у допустимих
межах. Таким чином, можна визначити основні спільні на-
прями при цій діяльності:

– проведення певних заходів на рівні держави, таких, як:
розосередження промисловості по країні, розвиток енерго-
систем, засобів зв’язку, шляхів, транспорту та ін.;

– виконання вимог ДБН під час будівництва та рекон-
струкції (розвитку) міст і СГ;

– реалізацію необхідних заходів ЦЗ на існуючих (діючих)
СГ з метою підтримки та підвищення їхньої сталої роботи
в умовах НС мирного та воєнного часу.

6.1.2. Основні заходи підвищення стійкості роботи СГ
в умовах НС

Суб’єкти господарювання, які експлуатуються протягом
значного терміну, потребують періодичного підвищення
стійкості їхньої роботи. Це досягається проведенням низки
організаційно-технічних заходів, а також дотриманням окре-
мих вимог, передбачених ДБН, які не було виконано раніше
через будь-які причини. Усі заходи ЦЗ, що необхідні для підви-
щення стійкості діючих СГ, можуть запроваджуватися у різний
час: у мирний, при загрозі нападу агресора (або НС) та за сиг-
налом "Увага всім" (безпосередньо при виникненні НС). Проте
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взагалі усі заходи здійснюються у мирний час (у широкому
розумінні – без війн та НС) і тільки ті, що неможливо або недо-
цільно проводити у мирний час, виконуються при загрозі
нападу або за сигналом "Увага всім" (при загрозі або впли-
ві НС). Наприклад, будівництво захисних споруд відбувається
у мирний час, приведення їх у готовність – при загрозі на-
паду, переховування в них людей – за сигналом "Повітряна
тривога".

6.1.3. Шляхи і способи підвищення стійкості роботи СГ
Підвищення стійкості суб’єкта господарювання досягаєть-

ся шляхом посилення його найбільш слабких (уразливих) еле-
ментів і ділянок. Для цього на кожному СГ завчасно на основі
дослідження плануються і запроваджуються організаційні та
інженерно-технічні заходи. Особливо важливе значення має
здійснення інженерно-технічних заходів. Заходи з підвищен-
ня стійкості завжди пов’язані зі значними витратами, тому до
їхньої розробки треба підходити обмірковано, всебічно оці-
нюючи технічну, господарську і економічну доцільність. Захо-
ди будуть економічно обґрунтовані в тому випадку, якщо вони
максимально пов’язані із завданнями, що вирішуються з ме-
тою забезпечення безаварійної роботи СГ, поліпшення умов
праці, вдосконалення виробничого процесу. Прикладами
таких рішень можуть служити: використання сховищ для
господарських цілей і обслуговування населення; будівниц-
тво підземних місткостей для горючих, отруйних і агресивних
рідин і газів та ін. Основні заходи щодо вирішення завдань
підвищення стійкості роботи СГ такі:

– захист робітників і службовців СГ від уражаючих фак-
торів НС;

– підвищення міцності і стійкості найважливіших еле-
ментів СГ (будівель, споруд, конструкцій та ін.);
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– підвищення стійкості технологічного і верстатного устат-
кування;

– розробка заходів для зменшення імовірності виникнен-
ня вторинних уражаючих факторів і збитку від них;

– підвищення стійкості технологічного процесу;
– підвищення стійкості матеріально-технічного постачання;
– підвищення стійкості управління суб’єктом господарю-

вання;
– підготовка до відновлення виробництва після уражен-

ня СГ.
Розробка і здійснення заходів щодо підвищення стійкості

роботи СГ у більшості випадках проводиться в мирний час
(без НС). Та частина робіт, виконання якої відноситься на воєн-
ний час (НС), планується завчасно, а проводиться в умовах
загрози і після реалізації НС.

6.1.4. Способи захисту робітників і службовців на СГ
в умовах надзвичайної ситуації

У цей час особлива увага приділяється забезпеченню
укриття в захисних спорудах (ЗС) усіх працюючих людей. Для
цього розробляється план будівництва необхідної кількості ЗС.
Норми проектування захисних споруд подано в додатку.

У разі недостатньої кількості сховищ, що відповідають
сучасним вимогам, передбачається будівництво швидко збу-
дованих споруд (ШЗС) і укриття в них робітників і службовців.

Посилення міцності будівель, споруд, устаткування і їх
конструкцій пов’язане зі значними витратами. Тому підви-
щення міцності доцільне в таких випадках:

– якщо окремі особливо важливі виробничі будівлі та спо-
руди значно слабші за інші і їхню міцність доцільно довести
до загальноприйнятої для даного СГ межі стійкості;

– коли необхідно зберегти деякі важливі ділянки (наприк-
лад, цехи), які можуть самостійно функціонувати при виході
з ладу інших і забезпечать випуск особливо цінної продукції.
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При проектуванні і будівництві нових цехів підвищення
стійкості досягається застосуванням високоміцних несучих
конструкцій (залізобетонні будівлі з металевим каркасом)
з полегшеними перекриттями, стінними заповненнями, схо-
довими маршами (при їх руйнуванні уламки завдають мен-
ший збиток устаткуванню) і легких матеріалів (сталей підви-
щеної міцності, алюмінієвих сплавів). Використовують також
збільшені віконні отвори, легкі панелі з пластиків та інших
матеріалів, що легко руйнуються (при цьому зменшується тиск
ударної хвилі (УХ) на каркас споруди, а їх уламки завдають
меншу шкоду). Застосовують легкі, вогнестійкі покрівельні
матеріали. При загрозі нападу супротивника в найбільш відпо-
відальних спорудах можуть вводитися додаткові опори для
зменшення прольотів, посилюватися найбільш слабкі вузли
та окремі елементи несучих конструкцій. Окремі елементи,
наприклад високі споруди (труби, щогли, колони, етажерки),
закріплюються відтяжками.

Підвищення стійкості технологічного і верстатного устатку-
вання здійснюється для збереження необхідного для випуску
продукції устаткування. Технологічне і верстатне устаткуван-
ня, вимірювальні і випробувальні прилади, як правило, роз-
міщуються у виробничих будівлях і тому пошкоджуються не
тільки від дії УХ, але й від уламків елементів будівельних кон-
струкцій, що обвалюються. Надійно захистити все устатку-
вання від дії УХ практично неможливо. Необхідно звести до
мінімуму небезпеку руйнування і пошкодження особливо
цінного та унікального устаткування, еталонних і деяких видів
контрольно-вимірювальних приладів.

Підвищення стійкості устаткування досягається шля-
хом посилення його найбільш слабких елементів, а також
створенням запасів цих елементів, окремих вузлів і деталей,
матеріалів та інструментів для ремонту і відновлення пошко-
дженого устаткування. При створенні запасів устаткування,
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запасних частин і матеріалів враховують існуючі норми і еко-
номічну доцільність їх створення. Велике значення має міцне
закріплення на фундаментах верстатів, установок та іншого
устаткування, що мають велику висоту і малу площу опори;
встановлення розтяжок і додаткових опор підвищує їхню
стійкість до перекидання. Важке устаткування розміщують,
як правило, на нижніх поверхах виробничих будівель.
Машини і агрегати великої цінності рекомендується розміщу-
вати в будівлях, що мають полегшені і важко займисті кон-
струкції, обвалення яких не призведе до руйнування цього
устаткування. Деякі види технологічного устаткування розмі-
щують поза будівлею – на відкритому майданчику території
об’єкта під навісами. Це виключить руйнування його уламка-
ми зруйнованих конструкцій. Особливо цінне й унікальне
устаткування доцільно розміщувати в заглиблених, підземних
або спеціально побудованих приміщеннях підвищеної міцності.
Для його захисту в мирний час розробляються, а при загрозі
нападу супротивника готуються спеціальні індивідуальні за-
хисні пристрої (ІЗП), що гасять енергію УХ: камери, намети,
кожухи, парасольки, шафи, а також сітки, козирки, які вста-
новлюються над верстатами, приладами й іншим технологі-
чним устаткуванням.

6.1.5. Підвищення стійкості технологічного процесу
Необхідна умова надійності технологічного процесу –

стійкість системи управління і безперебійне забезпечення
її всіма видами енергопостачання. У разі виходу з ладу авто-
матичних систем управління передбачається перехід на ручне
управління технологічним процесом у цілому або окремими
його ділянками. Підвищення стійкості технологічного проце-
су досягається завчасною розробкою способів продовження
виробництва при виході з ладу окремих верстатів, ліній і навіть
окремих цехів шляхом: переведення виробництва в інші цехи;
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заміни зразків устаткування, що вийшли з ладу, іншими; змі-
ни в технології виробництва і т. д. Розробляються способи
безаварійної зупинки виробництва за сигналом оповіщення
"Повітряна тривога", передбачається відключення споживачів
від джерел енергії. Якщо за умовами технологічного процесу
зупинити окремі ділянки виробництва, агрегати, печі і т. п.
не можна, то їх переводять на знижений режим роботи.

Зменшення імовірності виникнення вторинних вражаючих
факторів і збитку від них досягається завчасним плануванням
і проведенням профілактичних заходів, що обмежують або, за
можливості, виключають виникнення цих факторів уражен-
ня. На СГ, пов’язаних із випуском і зберіганням горючих і НХР,
враховуються характер і масштаби можливих аварій, визна-
чаються заходи порятунку людей і матеріальних цінностей,
шляхи і способи ліквідації і порядок дій спеціалізованих по-
жежних і рятувальних команд. На об’єктах, технологічний
процес яких пов’язаний із застосуванням пожежо-, вибухо-
небезпечних і НХР, встановлюється необхідний мінімум їх
запасів. Зберігаються такі речовини на території СГ в захи-
щених сховищах. Визначають можливість скорочення або
відмови від застосування у виробництві НХР і горючих речо-
вин і переходу на їх замінники. Наприклад, для промивки
деталей замість гасу чи бензину може бути застосований вод-
ний розчин хромпіку або інші розчини, які забезпечують
необхідну якість промивки. Якщо перейти на замінники
неможливо, розробляються способи нейтралізації особливо
небезпечних речовин. Для скорочення можливого збитку на
діючих підприємствах місткості, в яких знаходяться горючі
і НХР, розміщують у заглиблених приміщеннях, обваловують
резервуари, влаштовують від них спеціальні відведення
в нижчі ділянки місцевості (яри, лощини та ін.).

Протипожежні заходи захисту СГ від дії запальної зброї
спрямовані: на створення умов, що забезпечують зведення
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до мінімуму виникнення пожеж, які можуть бути виклика-
ні або прямою дією вогню, або від займань, викликаних
дією УХ; на створення необхідних умов для ліквідації пожеж,
обмеження їх поширення. Захисту від пожеж підлягають:
крівлі, що згорають у першу чергу; поверхні зовнішніх стін де-
рев’яних будівель; відкриті елементи (стропила, ферми, балки
та ін.) горищних і безгорищевих покриттів; дерев’яні сті-
ни, стелі, марші і сходові клітки. Технічні способи захисту –
покриття елементів, що згорають, вогнезахисною фарбою
сріблястого кольору; покриття вапняною сумішшю (62 % га-
шеного вапна, 32 % води і 6 % кухонної солі) або обмазка
глиною в 1–2,5 мм. Захист від проникнення світлового ви-
промінювання всередину приміщень: вапняне або крейдяне
білення стекол (350–500 г/м2) – зафарбоване одинарне скло
може відбити до 80 % падаючих на нього світлових променів;
закриття вікон віконницями, щитами або зовнішніми козир-
ками під кутом 45°; застосування жалюзі, тепловідбивних
штор, фольги і т. п. Необхідно прибрати матеріали, що згора-
ють, і вироби (портьєри, завіски, скатертини, доріжки, папір
й ін.) з місць, де вони можуть піддатися прямій дії СВ. Для
запобігання виникненню і поширенню пожеж, що почалися,
велике значення має розбирання малоцінних будов (сараїв,
огорож), що можуть загорітись, очищення території об’єкта
від розкиданих легкозаймистих матеріалів. При реконструкції
і будівництві нових СГ передбачаються будівництво спеціаль-
них протипожежних резервуарів і водоймищ та протипожежні
розриви, ширина яких Lp, м, визначається за формулою

Lp = Н1 + Н2 + (15...20 м),

де Н1 і Н2 – висоти сусідніх будівель, м.
Вони створюють умови для маневру пожежних сил і за-

собів у період гасіння або локалізації пожеж. Для запобіган-
ня пожежам у будівлях і спорудах застосовуються вогнестійкі
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конструкції, вогнезахисна обробка елементів, які можуть
загорітись, а також спеціальні протипожежні перешкоди.
Наприклад, великі будівлі ділять на секції з вогнетривкими
стінами – брандмауерами.

Підвищення стійкості матеріально-технічного постачан-
ня СГ забезпечується створенням запасів сировини, матері-
алів, комплектуючих виробів, устаткування і палива. Запаси
матеріалів необхідні не тільки для забезпечення виробничого
процесу, але і для відновлення об’єкта у разі його пошкодження
при дії засобів ураження супротивника. Стійко працю-
ючий СГ має бути здатним безперебійно випускати продук-
цію за рахунок наявних запасів до відновлення зв’язків із
постачання. Тому дуже важливо забезпечити надійне збере-
ження цих запасів.

Підвищення стійкості систем енергопостачання досягаєть-
ся створенням дублюючих джерел електроенергії, газу, води
і пари шляхом прокладання декількох електро-, газо-, водо-
і паропостачальних комунікацій та подальшого їх закільцьо-
вування. Інженерні та енергетичні комунікації переносяться
в підземні колектори, найбільш відповідальні пристрої (цент-
ральні диспетчерські розподільні пункти) розміщуються
в підвальних приміщеннях будівель або в спеціально побудо-
ваних міцних спорудах.

Для забезпечення проведення АРіНР, а також виробництва
на початку відновлення роботи СГ (у разі виведення основних
джерел енергопостачання) створюється резерв автономних
джерел електро- і водопостачання (пересувні електростанції
і насосні агрегати з автономними двигунами, наприклад ДЕС).
У мережах електропостачання замінюють повітряні лінії елек-
тропередач на підземні, а лінії, прокладені по стінах і пере-
криттях будівель і споруд, – на лінії, прокладені під підлогою
перших поверхів (у спеціальних каналах). Встановлюють авто-
матичні вимикачі, які при коротких замиканнях і перенапрузі



226

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

відключають пошкоджені ділянки. Перенапруга в лініях елек-
тропередач може виникнути внаслідок руйнувань (або по-
шкоджень) окремих елементів системи енергопостачання СГ.

Велике значення для підвищення стійкості роботи об’єкта
має його надійне постачання водою, що зазвичай забезпе-
чується декількома системами або від двох-трьох незалежних
вододжерел, віддалених одне від одного на безпечну відстань.
При цьому встановлюються автоматичні і напівавтоматичні
пристрої, які відключають пошкоджені ділянки без порушення
роботи решти частини мережі. На об’єктах, що споживають
велику кількість води, застосовується оборотне водопостачан-
ня з повторним використанням води для технічних цілей. Така
технологія зменшує загальну потребу у воді і підвищує стійкість
водопостачання СГ. Важливий і складний захід – захист води
від забруднення. У містах і на СГ воду, що призначена для
споживання, очищують і знезаражують в очисних пристро-
ях, які знаходяться на станціях водопостачання.

Для забезпечення стійкого і надійного постачання газу
передбачається його подання в газову мережу СГ від газоре-
гуляторних (газорозподільних) станцій. При проектуванні,
будівництві і реконструкції газових мереж на кожному СГ ство-
рюються закільцьовані системи. Всі вузли і лінії газопостачання
розташовуються, як правило, під землею, оскільки заглиблення
комунікацій значно зменшує їх ураження УХ та іншими засо-
бами нападу супротивника. Наприклад, трубопроводи, про-
кладені над поверхнею землі на висоті 2–3 м, руйнуються при
надмірному тиску у фронті ударної хвилі 50 кПа, прокладені по
землі – при 130 кПа, а заглиблені на 1–2 м – при 600–1000 кПа.
Крім того, укриття систем газопостачання під землею знач-
но знижує можливість виникнення вторинних уражаючих
факторів.

Для зменшення пожежної небезпеки вживаються захо-
ди, що знижують можливість витоку газу. На газопроводах



227

Організаційні засади сталого функціонування ... у надзвичайних ситуаціях

встановлюються автоматичні пристрої дистанційного керу-
вання, що дозволяють відключати мережі або перемикати
потік газу при розриві труб безпосередньо з диспетчерського
пункту.

Інженерно-технічні заходи з підвищення стійкості систем
теплопостачання вирішують шляхом захисту джерел тепла
і заглибленням комунікацій у ґрунт. Теплова мережа будуєть-
ся, як правило, за кільцевою системою, труби опалювальної
системи прокладаються в спеціальних каналах. На тепло-
вих мережах встановлюється регулююча апаратура (засувки,
вентилі та ін.), призначена для відключення пошкоджених
ділянок.

Заходи підвищення стійкості системи каналізації розроб-
ляють окремо для зливових, промислових і господарських
(фекальних) стоків. На СГ обладнуються не менше двох стоків
з підключенням до міських каналізаційних колекторів, а також
влаштовуються стоки для аварійних скидань неочищених вод
у прилеглі до СГ яри та інші природні і штучні заглиблення.

Окрім систем електро-, водо-, газо- і теплопостачання,
на СГ є системи енергозабезпечення виробничих технологій.
Наприклад, мережі і споруди для подачі стислого повітря,
кисню, аміаку, хлору та інших рідких і газоподібних реактивів.
Інженерно-технічні заходи для цих систем розробляють та-
кож з метою попередження виникнення вторинних уражаю-
чих факторів.

Важливе значення має стійкість виробничих і господарсь-
ких зв’язків з постачанням до СГ усіх видів енергії, води, пари,
газу; транспортними послугами; постачанням сировини,
напівфабрикатів, комплектуючих виробів й ін.

Можна передбачити, що в умовах особливого періоду
звичні виробничі зв’язки СГ будуть швидше за все перервані,
і у деяких випадках надовго. Для цих умов на СГ заздалегідь



228

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

готують варіанти використання інших (дублюючих) поста-
чальників, вивчають можливість виготовлення особливо де-
фіцитних деталей самостійно.

Управління виробництвом становить основу діяльності
начальника ЦЗ об’єкта і повинне бути безперервним на всіх
етапах. При розробці заходів для забезпечення стійкого
управління виробництвом передбачається розподілення всьо-
го персоналу об’єкта на дві групи: працюючу зміну, що знахо-
диться на території об’єкта; відпочиваючу зміну, що знаходить-
ся в заміській зоні на відпочинку або в дорозі між заміською
зоною і об’єктом. Створюються також дві групи управління,
які крім керівництва виробництвом під час роботи змін го-
тові взяти на себе відповідальність за організацію і керівниц-
тво проведенням АРіНР. Для забезпечення надійного управ-
ління діяльністю об’єкта в одному зі сховищ обладнується ПУ.
Диспетчерські пункти і радіовузли розміщуються за можли-
вості в найміцніших спорудах і підвальних приміщеннях. Для
більшої надійності передбачаються дублюючі засоби зв’язку.
У районі розосередження робітників і службовців також
обладнується ПУ об’єкта. Передбачається дублювання теле-
фонного зв’язку за допомогою радіозв’язку. У кожному схо-
вищі передбачають установку телефонного апарату, радіо-
приймача і за можливості радіостанції. Здійснюється завчасна
підготовка керівних працівників і провідних фахівців до взає-
мозаміни.

Підготовка до відновлення виробництва після ураження
об’єкта. Готовність об’єкта в короткі терміни відновити випуск
продукції – важливий показник стійкості його роботи. До
відновлення виробництва на СГ після руйнувань його пер-
сонал готують завчасно. Як правило, плани і проекти віднов-
лення виробництва розробляються в двох варіантах – на
випадок отримання об’єктом слабких і середніх руйнувань.
Для цих умов визначаються характер і обсяг першочергових
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відновних робіт. Відновлення СГ можливе при збереженні
всіх видів проектної, будівельної і технічної документації:
планів, схем, інструкцій, технічних умов, керівництва з екс-
плуатації та ремонту будівель і споруд, технологічних і енерге-
тичних ліній, агрегатів, устаткування, приладів й ін. Дійовим
способом, що забезпечує надійне збереження такої докумен-
тації, є її дублювання на мікроносіях і укриття в безпечних
місцях.

6.2. Організація аварійно-рятувальних та інших
невідкладних робіт на СГ в умовах НС

6.2.1. Ліквідація надзвичайних ситуацій
Ліквідацію НС складають АРіНР, які здійснюються у разі

виникнення НС і спрямовані на рятування життя і збережен-
ня здоров’я людей, зниження розмірів збитків і матеріальних
втрат, нанесених СГ і природному середовищу, а також на
локалізацію зон НС, припинення дії характерних для них не-
безпечних чинників.

Аварійно-рятувальні та інші невідкладні роботи запрова-
джують з метою пошуку постраждалих, надання їм медич-
ної допомоги та евакуації до медичних закладів. Аварійно-
рятувальні роботи в осередках ураження виконують такі
завдання:

– розвідку маршрутів руху і ділянок робіт;
– локалізацію та гасіння пожеж на маршрутах руху АРФ

і ділянках робіт;
– доведення до мінімально можливого рівня вплив

шкідливих і небезпечних чинників, що виникли внаслідок НС,
і унеможливлюють ведення рятувальних робіт;

– пошук потерпілих у пошкоджених чи палаючих будів-
лях, загазованих, затоплених і задимлених приміщеннях;
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– надання першої медичної і лікарської допомоги пост-
раждалим та евакуацію їх до відповідних установ;

– виведення людей з небезпечних зон;
– санітарну обробку людей, ветеринарну обробку тварин,

дезактивацію, дезінфекцію та дегазацію техніки, засобів захи-
сту і одягу, знезаражування території і споруд, продовольства,
води, продовольчої сировини та фуражу.

Аварійно-рятувальні роботи здійснюються у максималь-
но стислий термін, що пояснюється необхідністю надання
своєчасної медичної допомоги потерпілим, а також тим, що
обсяги руйнувань і втрат можуть зростати внаслідок впливу
вторинних факторів (пожеж, вибухів, затоплень тощо).

Невідкладні роботи запроваджуються з метою створення
умов для проведення аварійно-рятувальних робіт, уникнен-
ня подальших руйнувань і втрат, спричинених вторинними
вражаючими факторами, а також забезпечення життєдіяль-
ності СГ та постраждалого населення.

До невідкладних робіт належать:
– прокладання колонних шляхів і влаштування проходів

у завалах і зонах забруднення;
– локалізація аварій на газових, енергетичних, водопро-

відних, каналізаційних, теплових і технологічних мережах
з метою створення умов для проведення рятувальних робіт;

– укріплення чи руйнування конструкцій будівель і спо-
руд, які під загрозою обвалу або перешкоджають безпечному
проведенню рятувальних робіт;

– ремонт і відновлення пошкоджених та зруйнованих ліній
зв’язку і комунально-енергетичних мереж (КЕМ) з метою за-
безпечення рятувальних робіт;

– виявлення, знешкодження і знищення боєприпасів та
інших вибухонебезпечних речей;

– ремонт і відновлення пошкоджених споруд для укриття
від можливого повторного вражаючого впливу;
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– санітарна очистка територій у зоні НС;
– першочергове життєзабезпечення постраждалого на-

селення.
Успіх АРіНР у зонах НС досягається:
– завчасною підготовкою органів управління НС, сил і засо-

бів системи і, насамперед, ДСНС до дій у разі загрози і ви-
никнення, завчасним вивченням особливостей можливих дій;

– екстреним реагуванням на виникнення НС;
– безперервним жорстким і сталим управлінням АРіНР,

прийняттям оптимальних рішень і послідовним впроваджен-
ням їх у життя, підтриманням стійкої взаємодії сил;

– безперервним веденням робіт до їх повного завершен-
ня із застосуванням сучасних технологій, які забезпечують
найбільш повне використання можливостей наявних сил
і засобів;

– неухильним виконанням вимог установлених режимів
робіт та правил безпеки;

– організацією безперервного проведення робіт і життє-
забезпечення потерпілого населення і рятувальників.

6.2.2. Режими функціонування об’єктової ланки систе-
ми ЄДС ЦЗ в умовах надзвичайних ситуацій

Системи управління СГ щодо попередження НС і дій
у НС, які є складовими ЄДС ЦЗ, функціонують в наступних
режимах: повсякденної діяльності, підвищеної готовно-
сті, надзвичайної ситуації, а також в особливих режимах
(надзвичайного та воєнного станів). Режим повсякденної
діяльності характеризується відсутністю інформації про явні
ознаки загрози виникнення НС. Задача системи управління
в цих умовах полягає у випереджаючому протиаварійному
плануванні. Його основними цілями є такі:

– збір інформації для прогнозування можливих масш-
табів НС;
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– накопичення ресурсів, необхідних для її ліквідації, роз-
робка сценаріїв дій у випадку виникнення НС, які дозволя-
ють ефективно реагувати на передбачувані проблеми;

– паспортизація і категорування СГ, цехів, ділянок, тех-
нологій і т. д.

У даному режимі визначаються і створюються законодавчі,
нормативні та економічні механізми, спрямовані на мініміза-
цію ризику збитків СГ від НС. План превентивних заходів
має бути достатньо гнучким, щоб у разі потреби на його осно-
ві можна було побудувати конкретну програму дій, яка включа-
ла б термінові заходи для проведення АРіНР. Цінність такого
плану в момент виникнення НС полягає в тому, що він спри-
ятиме скороченню часу збирання інформації і прийняттю
необхідних оперативних рішень.

Режим підвищеної готовності характеризується наявністю
інформації про ознаки загрози виникнення НС на СГ. Задача-
ми системи в цьому режимі є розробка і здійснення планів
заходів щодо попередження або зменшення масштабів НС на
основі підготовлених заздалегідь сценаріїв її розвитку і реалі-
зації відповідних дій. Система управління має бути спромож-
ною виявляти моменти виникнення й ознаки розвитку НС,
а також швидко реагувати на змінювану обстановку. Без необ-
хідної інформації неможливо організувати системи раннього
попередження. Час, коли накопичені дані свідчать про те, що
погіршення ситуації незворотне і необхідне вжиття контр-
заходів, є моментом початку розвитку НС. Це найбільш відпо-
відальний, небезпечний і критичний момент, насамперед,
для осіб, які першими повинні зреагувати на виникнення НС.
На жаль, численні приклади показують, що навіть достовір-
ної і чіткої інформації нерідко виявляється недостатньо, для
того щоб керівництво СГ терміново відреагувало на виниклу
НС, удавшись до оперативних та ефективних відповідних дій.
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Основними причинами несвоєчасного реагування можна
визначити такі:

– інерційність інформаційної системи, оскільки необхідний
час для спостереження, обробки його результатів і передання
отриманої інформації керівництву. Керівникам також треба час
на обмін інформацією і вироблення загальної позиції;

– необхідність перевірки і підтвердження достовірності
інформації про виникнення НС. Типова помилка полягає
в тому, що навіть при наявності абсолютно достовірної інфо-
рмації керівники сумніваються в реальності виникнення НС,
наполягають на тому, щоб ще трохи почекати і подивитися, чи
не зникне загроза сама. Переконливим прикладом, який під-
тверджує це, є ситуація, що склалася на Чорнобильській АЕС
після вибуху реактора на четвертому енергоблоці: шматки
радіоактивного графіту на території Чорнобиля не виявилися
достатнім доказом трагедії навіть для фахівців-ядерників;

– психологічні особливості людини: запізніла адекватна
реакція на НС викликана неприйняттям незвичного, тому що
більшість людей, причетних до НС, звикли довіряти минулому
досвіду і відкидати незвичайне, вважаючи його неймовірним.

Щоб цілком використовувати наявні можливості, необхід-
но підвищувати готовність керівників СГ до роботи в умовах
високого ступеня невизначеності. Важливою професійною
навичкою стає уміння враховувати довгострокові прогнози,
незважаючи на їхню розпливчастість і неповноту.

Режим надзвичайної ситуації встановлюється при її ви-
никненні та ліквідації. Завдання системи управління в цьому
режимі – здійснювати оперативні дії щодо захисту об’єктів
різного типу (будівель, споруд, цехів, ділянок, посівів, худоби
та ін.) від вражаючих факторів і проводити АРіНР. Практика
свідчить, що найбільш складним є початковий період виник-
нення НС. Відсутність достовірної інформації про ситуацію
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служить живильним середовищем для виникнення і поши-
рення різних чуток, полярних оцінок. Останні важко під-
даються корегуванню, а достовірна, компетентна інформа-
ція не сприймається. Зміна думок і настанов, що склалися
в початковий період, досягається лише систематичними
цілеспрямованими зусиллями, оскільки існує необхідність
у подоланні сформованих упереджень. Тому дуже важливо
в початковий період НС, за можливості, ввести людей у курс
справи, надати необхідну інформацію, залучити до роботи,
допомогти перебороти природне хвилювання і пробудити
впевненість у собі. З метою формування адекватного уявлення
про ситуацію та умови роботи керівникам слід практикувати
відкрите обговорення конкретних проблем. При оновленні
особового складу працівників в умовах НС весь цей процес
потрібно повторювати.

6.2.3. Організація управління ліквідацією НС
Головною метою управління є забезпечення ефективного

використання сил і засобів різного призначення для того, щоб
роботи у зонах НС були проведені у повному обсязі, в найко-
ротший термін, з мінімальними втратами населення і мате-
ріальних засобів.

Схему організації управління під час ліквідації НС, яке по-
лягає в керівництві силами ЄДС ЦЗ під час проведення АРіНР,
подано на рис. 6.1.

Управління роботами починається з моменту виникнен-
ня НС і завершується після її ліквідації. Воно здійснюється, як
правило, за добовими циклами, кожен з яких включає збір
даних про обстановку, її аналіз і оцінку, підготовку пропозицій
до рішення щодо проведення робіт, прийняття (або уточнен-
ня) рішення і доведення завдань до виконавців, організа-
цію взаємодії наявних сил і засобів та забезпечення їх ефек-
тивних дій.
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Зміст функцій управління, їхня циклічність є характерни-
ми для планомірного проведення аварійно-рятувальних робіт.
У випадках різких змін обстановки вони можуть бути зміне-
ними і органи управління діятимуть відповідно до конкретної
обстановки. Дані про обстановку надходять до органів
управління як термінові та позатермінові відомості і, як пра-
вило, у формалізованому вигляді. Основними джерелами
одержання найбільш повних і узагальнених даних про обста-
новку є підпорядковані формування (підрозділи) і органи
управління. Значна частина інформації може надходити від
органів управління вищого рівня та їх засобів спостереження
і контролю.

Залежно від послідовності розвитку НС, підпорядковані
органи управління надають повідомлення про ймовірність
або факт її виникнення, обстановку в районі лиха, хід АРіНР,

Рис. 6.1. Склад системи управління при ліквідації НС
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про різку зміну обстановки та результати робіт (за визначени-
ми періодами). Повідомлення про ймовірність і факт виник-
нення НС надаються негайно. В них мають бути лише дані,
необхідні для вжиття екстрених заходів і визначення завдань
силам постійної готовності, а також для прийняття поперед-
нього рішення щодо приведення в готовність сил і засобів їх-
нього висування в район НС і ведення аварійно-рятувальних
робіт. Більш детальне повідомлення надається після проведен-
ня розвідки, рекогносцировки та на початковому етапі робіт.
Вони містять дані, за якими уточнюється попереднє або прий-
мається нове рішення щодо проведення робіт основними
силами.

Обстановку у повному обсязі аналізує керівник органу
управління, який очолює аварійно-рятувальну операцію, його
заступники, а також інші посадові особи – кожен у межах своєї
компетенції і відповідальності. Основними елементами ана-
лізу обстановки є наступні:

– характер і масштаб розвитку НС, рівень небезпеки для
виробничого персоналу і населення, межі небезпечних зон
(пожеж, радіоактивного забруднення, хімічного, бактеріоло-
гічного зараження, затоплення, руйнування тощо) і прогноз
їх можливого поширення;

– види, обсяг і умови невідкладних робіт;
– потреба в силах і засобах для проведення робіт у якомо-

га стислий термін;
– кількість, укомплектованість, забезпеченість і готовність

до дій сил та засобів, послідовність введення їх у зону НС для
розгортання робіт.

У процесі аналізу даних про обстановку спеціалі-
сти порівнюють потребу в силах і засобах для проведення
робіт з їх конкретною наявністю та можливостями, про-
водять розрахунки, аналізують варіанти застосування і оби-
рають найбільш доцільний. Висновки з оцінки обстановки
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і пропозиції щодо застосування сил і засобів доповідаю-
ться керівникові органу управління (керівнику ліквідації НС),
пропозиції спеціалістів узагальнюються і використовуються
в процесі прийняття рішень. Послідовність визначення ра-
ціонального варіанта рішення на застосування сил і засобів
під час реагування на виникнення надзвичайних ситуацій за
цією методикою можна навести у вигляді блок-схеми (рис. 6.2).

Рис. 6.2. Послідовність визначення раціонального варіанта
рішення на застосування сил і засобів під час реагування

на виникнення НС
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Рішення про проведення АРіНР у зоні НС є основою управ-
ління – його приймає і організовує виконання керівник орга-
ну управління (керівник ліквідації НС). Рішення складається
з наступних основних елементів: висновків з оцінки обста-
новки, замислу дій, завдань формуванням, які беруть участь
у ліквідації НС, заходів безпеки, організації взаємодії та забез-
печення дій сил ЦЗ.

Висновки з оцінки обстановки містять відомості про
характер і масштаби НС, які відбуваються, умови проведен-
ня АРіНР, наявність сил і засобів та їх можливостей.

У замислі дій відображуються мета та завдання, які нале-
жить виконувати органу управління і його силам, послі-
довність проведення робіт, об’єкти (райони, ділянки) зосе-
редження основних зусиль, порядок використання технічних
засобів, заходи з безпеки та забезпечення безперервності робіт.

Взаємодія між підпорядкованими та спеціальними під-
розділами інших відомств, а також з сусідами (силами інших
районів, міст) зорганізовується під час прийняття рішення
і здійснюється у ході робіт, у першу чергу, при рятуванні лю-
дей, локалізації та гасінні пожеж, ліквідації аварій на КЕМ,
підготовки об’їзних шляхів для введення сил і евакуації пост-
раждалих. Під час організації взаємодії:

– уточнюються межі об’єктів робіт для кожного форму-
вання (підрозділу);

– встановлюється порядок дій на суміжних об’єктах, особ-
ливо у разі проведення робіт, які можуть створювати для
сусідів небезпеку і вплинути на їхню роботу;

– узгоджується за часом і місцем зосередження зусиль у ра-
зі спільного проведення особливо важливих і складних робіт;

– визначається система обміну даними про зміни в об-
становці і про результати робіт на суміжних ділянках;

– встановлюється порядок надання екстреної допомоги.
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Забезпечення дій сил і засобів у районах проведення робіт
організовується з метою створення для них необхідних умов
успішного виконання поставлених завдань. Основними ви-
дами забезпечення є: розвідка, транспортне забезпечення,
інженерне, дорожнє, гідрометеорологічне, технічне, матері-
альне і медичне. Безпосереднє керівництво забезпеченням дій
сил і використанням спеціальних засобів здійснюють тери-
торіальні органи і служби центральних органів виконавчої
влади, які входять до складу держадміністрацій за принци-
пом подвійного підпорядкування та посадові особи згідно
з обов’язками.

Під час організації розвідки визначається мета, райони
(ділянки, об’єкти) і час її проведення, порядок спостереження
і контролю за станом навколишнього середовища та змінами
обстановки в місцях проведення робіт, система сигналів і на-
дання відомостей.

Транспортне забезпечення включає визначення характе-
ру і обсягу перевезень, облік усіх видів транспорту, час і місце
навантаження, маршрути руху, контрольні рубежі і час їх про-
ходження, райони (пункти) вивантаження, створення резер-
ву транспорту і порядок його використання.

Інженерне забезпечення вирішує завдання щодо виконан-
ня спеціальних інженерних робіт, використання засобів ме-
ханізації робіт, влаштування пунктів водопостачання і доставки
води в місця проведення робіт.

Дорожнє забезпечення передбачає створення дорожньо-
мостових загонів, для кожного з яких визначається маршрут
і час на підготовку до пропуску транспорту і техніки, утри-
мання доріг на маршрутах у належному стані, влаштування
об’їздів на випадок неможливості використання окремих діля-
нок або дорожніх споруд на маршрутах.

Гідрометеорологічне забезпечення включає встановлення
обсягу і порядку передачі органам управління, начальникам
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і командирам формувань даних про сегменти погоди в районах
проведення робіт, а також термінової інформації про небез-
печні метеорологічні і гідрологічні явища та можливий харак-
тер їх розвитку.

Технічне забезпечення передбачає організацію роботи
ремонтно-евакуаційних підприємств і спеціальних підрозділів
зі своєчасного проведення технічного обслуговування машин
і механізмів, ремонт на місці і доставку несправної техніки
на ремонтні підприємства, а також постачання запчастин
і агрегатів.

Матеріальне забезпечення полягає у визначенні порядку
постачання підрозділам, які проводять роботи, продовольства
і питної води, засобів протирадіаційного і протихімічного
захисту, технічних та медичних засобів, змінного і спеціаль-
ного одягу, будівельних матеріалів, пального і мастильних
матеріалів для транспортних та інженерних засобів.

Медичне забезпечення передбачає проведення конкрет-
них заходів щодо збереження здоров’я і працездатності осо-
бового складу, який бере участь у ліквідації НС, своєчасне
надання допомоги постраждалим і хворим, їх евакуацію
в лікарняні установи, а також запобігання інфекційним захво-
рюванням.

З підготовкою рішення починається планування АРіНР,
яке завершується після його прийняття і постановки завдань
підлеглим. План проведення робіт оформлюється у друкова-
ному вигляді з додаванням карт, схем, графіків і розрахунків.
Він підписується керівником територіального органу управ-
ління (керівником ліквідації НС) і затверджується старшим на-
чальником. Витяг з плану робіт доводиться до підлеглих
у частині, яка їх стосується. У план можуть вноситися корек-
тиви впродовж усього періоду роботи в зоні НС.
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Основою системи управління в районі НС є органи
управління територіальних і функціональних систем підси-
стем ЄДС ЦЗ. Для керівництва завдяки діям формувань
безпосередньо в районі НС створюються оперативні групи,
використовуються стаціонарні і розгортаються рухомі пункти
управління, а також організовується система зв’язку, голов-
ним елементом якої є рухомий вузол зв’язку. Для забезпечення
ефективної роботи системи управління створюється автома-
тизована підсистема управління – мобільний інформаційно-
управляючий центр. Склад і структура системи управління
визначається рішенням органу управління ЄДС ЦЗ, які орга-
нізовують ліквідацію НС, з урахуванням її масштабів. Керів-
ництво всіма силами і засобами, залученими до ліквідації НС,
і організацію взаємодії між ними здійснюють призначені для
цього керівники ліквідації НС (керівники оперативних груп)
і органи управління ЄДС ЦЗ. Рішення керівників ліквідації НС
є обов’язковими для всіх громадян і організацій, які знаходяться
в зонах дій, якщо інше не передбачено законодавством.
Начальники АРФ і служб, які прибули в зону дій першими,
беруть на себе повноваження керівника ліквідації НС і вико-
нують їх до прибуття керівників, визначених законодавством
або призначених органами виконавчої влади, місцевого са-
моврядування, керівниками організацій.

До сили і засобів ліквідації НС, призначених або залучених
до проведення аварійно-рятувальних, аварійно-відновлюваль-
них та інших робіт у зонах НС і осередках ураження належать:

– оперативно-рятувальна служба цивільного захисту;
– спеціальні (воєнізовані) і спеціалізовані формування та

їхні підрозділи;
– аварійно-відновлювальні формування, спеціальні служби

центральних та інших органів виконавчої влади, на які покла-
дено виконання завдань ЦЗ;
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– авіаційні та піротехнічні підрозділи;
– сили і засоби підприємств, установ, організацій, неза-

лежно від форм власності і підпорядкування, що залучаються
до здійснення заходів щодо ЦЗ;

– добровільні рятувальні формування.
З метою оперативного вирішення завдань з ліквідації НС

організовується всебічне забезпечення дій сил і засобів ЦЗ,
які беруть участь у ліквідації НС. Залежно від їх виду і масшта-
бу забезпечення організовується відповідними підсистемами
ЄДС ЦЗ. У разі необхідності використовуються резерви фінан-
сових і матеріальних ресурсів у порядку, що визначений зако-
нодавством, актами Президента України, рішеннями уряду та
інших органів виконавчої влади. Відповідальність за всебічне
забезпечення ліквідації НС покладається на відповідних керів-
ників КТЕБ та НС. Проведення аварійно-рятувальних робіт
у зонах НС умовно поділяється на три етапи:

– початковий – проведення місцевими силами екстре-
них заходів щодо захисту населення, рятування постражда-
лих і підготовки угруповань сил і засобів ліквідації НС до про-
ведення робіт;

– перший – проведення АРіНР угрупованням сил і засо-
бів ЦЗ;

– другий – завершення АРіНР, поступова передача
функцій управління органам виконавчої влади, виведення
угруповань сил, проведення заходів щодо першочергового
життєзабезпечення населення.

Після проведення аварійно-рятувальних робіт створюєть-
ся спільна комісія з представників ДСНС України, місцевих
органів виконавчої влади, відповідних комісій з НС і керів-
ників об’єктів соціального та виробничого призначення для
передачі управління в зоні НС місцевим організаціям. За ре-
зультатами роботи комісії складається акт, який підписується
всіма членами комісії і затверджується відповідним керівником
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органу виконавчої влади або керівником об’єкта соціального
і виробничого призначення. Після затвердження акту на пе-
редачу остаточне відновлення всієї інфраструктури покла-
дається на керівника відповідного органу виконавчої влади,
місцевого самоврядування або керівника організації (об’єкта).

Сили і засоби ЄДС ЦЗ виводяться із зони НС після за-
вершення аварійно-рятувальних і аварійно-відновлювальних
робіт. Слід зауважити, що оперативно створено угруповання
сил і засобів складається з декількох ешелонів і резерву. Чер-
говість ешелонів залежить від часу на приведення в готовність
і прибуття до осередку подій. До резерву включають сили
і засоби, призначені для вирішення завдань, які раптово
виникли. Як правило, ліквідація НС здійснюється силами
і засобами тієї ланки ЄДС ЦЗ, тієї підсистеми, на території
якої виникли ці події. Якщо ліквідувати НС власними силами
неможливо, обсяг цих сил збільшується рішенням вищої
інстанції. Режим роботи встановлюється з урахуванням часу
захисної дії засобів захисту органів дихання і закономірностей
зміни працездатності людини в певних умовах. У разі ціло-
добового ведення робіт тривалість робочих змін (циклів),
включаючи перерви на відпочинок, не повинна перевищу-
вати 8 годин і встановлюється у кожному конкретному ви-
падку на основі показників, які характеризують сталу праце-
здатність упродовж заданого часу. Вночі тривалість роботи
рятувальників зменшується на 25 %, відповідно збільшується
час на відпочинок.

6.3. Організація основних видів забезпечення у зоні НС

Виявлення небезпечних зон і осередків та аналітично-
прогнозне забезпечення виконується силами розвідувальних
та інших АРФ ЦЗ, пошукових та аварійно-рятувальних під-
розділів ДСНС, спеціально підготовлених галузевих, терито-
ріальних, об’єктових формувань із залученням сил та засобів,
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що знаходяться на відповідній адміністративній території
і можуть здійснювати або забезпечувати наземну, повітряну
та морську (або річкову) розвідки, аналіз обстановки та про-
гнозування її розвитку.

Інженерне забезпечення реалізується силами інженерних
аварійно-рятувальних підрозділів ЦЗ у взаємодії з інженер-
ними формуваннями галузевих і територіальних органів
та об’єктів, які створюються на базі будівельних, будівельно-
монтажних та ремонтно-будівельних організацій комуналь-
ного господарства, енергетичних та інших мереж. Дорожньо-
мостове забезпечення здійснюється силами галузевих і тери-
торіальних команд ремонту та відновлення доріг і мостів,
а також формуваннями дорожньо-мостових загонів і зведе-
ними формуваннями загального призначення.

Протипожежне забезпечення покладено на сили ДСНС, під-
розділи Держкомлісгоспу із залученням спец- та авіатехніки.

З метою першочергового життєзабезпечення постраж-
далого населення зону НС висуваються мобільні форму-
вання життєзабезпечення, у тому числі пунктів торгівлі,
харчування, водопостачання тощо. Забезпечуються перероз-
поділ ресурсів на користь постраждалого району (зони НС),
а також максимальне використання місцевих ресурсів для по-
криття дефіциту можливостей життєзабезпечення населен-
ня у районі НС. Організовується паливно-енергетичне
і транспортне забезпечення, а за необхідності і відновлення
функціонування систем та об’єктів першочергового життє-
забезпечення постраждалого населення. Обсяг заходів
першочергового життєзабезпечення залежить від чисельності
постраждалого населення і ступеня зруйнованості СГ.

Під час ліквідації НС залежно від її рівня за поданням заці-
кавлених центральних, регіональних та місцевих органів ви-
конавчої влади, використовуються спеціальні фінансові та
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матеріальні резерви, у тому числі кошти відповідних резерв-
них фондів та запаси резервів техніки і спеціальних видів
майна. У разі вичерпання зазначених джерел фінансування,
у виняткових випадках, виділяються у встановленому поряд-
ку необхідні кошти в обґрунтованих межах з резервного фон-
ду Кабінету Міністрів України.

Медико-санітарне забезпечення здійснюється силами та
засобами лікувально-профілактичних закладів Державної
служби медицини катастроф. За необхідності медичними зак-
ладами та установами МОЗ територіального рівня додатково
розгортається необхідна кількість відповідних формувань ме-
дичних бригад постійної готовності першої черги, бригад
швидкої медичної допомоги (ШМД), підрозділів санітарно-
епідеміологічної служби, спеціалізованих медичних бригад
постійної готовності другої черги. У медичних закладах го-
тується необхідна кількість ліжко-місць, у тому числі у спеці-
алізованих центрах та відділеннях, а в разі потреби – в інших
медичних закладах незалежно від форми власності і під-
порядкування. Для санітарної обробки людей і спеціальної
обробки техніки приводяться у готовність до розгортання
санітарно-обмивальні пункти, станції обробки одягу та техні-
ки. Залежно від місцевих запасів здійснюється видача ЗІЗ
населенню (з пересувного резерву).

Інформаційне забезпечення організовується прес-служ-
бою ДСНС і міжвідомчим оперативним штабом, здійснюєть-
ся силами та засобами Держкомінформу, інших центральних
і місцевих органів виконавчої влади з метою своєчасного та
об’єктивного інформування населення і зацікавлених органі-
зацій, установ про обстановку у зоні НС, хід ліквідації її наслідків
і можливий розвиток подій.

Матеріально-технічне, фінансове та медичне забезпечен-
ня заходів ЦЗ – це комплекс організаційних, практичних, інже-
нерно-технічних, правових та інших заходів, які спрямовані
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на безперервне забезпечення органів управління, сил ЦЗ
і потерпілого населення продовольством, змінним одягом,
взуттям, горючо-мастильними матеріалами, фінансами,
медичними засобами, а також на захист продовольства, хар-
чової сировини і фуражу від небезпечних хімічних та біоло-
гічних речовин. До забезпечення заходів ЦЗ належить також
частина завдань щодо життєзабезпечення населення, яке
постраждало внаслідок АКСЛ. Воно здійснюється за вида-
ми постачання відповідно до Кодексу ЦЗ та Закону України
"Про надзвичайний стан".

Для попередження небезпеки та ліквідації наслідків НС,
окрім засобів державного резерву, територіальних резервів,
резервів міністерств та відомств, використовуються матері-
альні засоби СГ незалежно від форм власності. В особливий
період урядом України може вводитися спеціальний порядок
розподілу продуктів харчування та речей першої необхідності.
Відповідальність за організацію безперервного забезпечення
органів управління, формувань ЦЗ та потерпілого населення
в умовах НС покладається на міністерства, комітети (відом-
ства) та їх територіальні органи в межах повноважень і обо-
в’язків останніх щодо рішення задач ЦЗ. Загальне керівництво
забезпеченням здійснюють КМ України, місцеві органи дер-
жавної виконавчої влади відповідно до Конституції України.
Координацію дій органів забезпечення ЦЗ виконує ДСНС.

Для швидкої і своєчасної ліквідації наслідків НС необхідне
негайне залучення матеріальних ресурсів. Такої оперативно-
сті можна досягти тільки шляхом завчасного створення відпо-
відних запасів матеріальних ресурсів. Їхні номенклатура та
обсяг визначаються залежно від ступеня схильності терито-
рій до різноманітних НС, досвіду дій в аналогічних ситуаціях
в інших місцях та розміру асигнувань, що спрямовуються для
цього. Під запасами матеріально-технічних ресурсів (МТР)
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розуміють визначену кількість (величину) техніки, технічних
та військово-технічних засобів, горючо-мастильних мате-
ріалів, продовольства та іншого майна, яке зберігається на
базах, складах сил ЦЗ ДСНС. За масштабами вирішення
завдань та належності місць зберігання запаси матеріально-
технічних ресурсів поділяються на стратегічні (державні), які
використовуються для ліквідації наслідків НС загальнодержав-
ного рівня; оперативні (відомчі) – для ліквідації наслідків НС
регіонального рівня; місцеві – для ліквідації наслідків НС
районного рівня; об’єктові – для ліквідації наслідків НС
об’єктового рівня.

Стратегічні запаси МТР повинні задовольняти потре-
би держави на мирний та особливий період, їх розміри вста-
новлюються з урахуванням планів ЦЗ та військово-економіч-
них можливостей держави. Наявний в Україні державний
резерв призначається для надання державної підтримки
окремим галузям господарювання, підприємствам, установам
і організаціям з метою стабілізації економіки у разі тимчасо-
вих порушень термінів постачання важливих видів сировини
і горючо-мастильних ресурсів, продовольства, виникнення
диспропорції між попитом і пропозиціями на внутрішньому
ринку; надання гуманітарної допомоги; забезпечення першо-
чергових робіт під час ліквідації наслідків НС.

До складу державного резерву належать:
– мобілізаційний резерв – запаси матеріально-технічних

та сировинних ресурсів, призначених для забезпечення
розгортання виробництва військової та іншої промислової
продукції, ремонту військової техніки та майна в особливий
період, розгортання у воєнний час робіт з відновлення за-
лізничних та автомобільних шляхів, морських та річкових
портів, аеродромів, ліній і споруд зв’язку, газо-, нафтопро-
дуктопроводів, систем енерго- і водопостачання для організації



248

Н. В. КУЛАЛАЄВА, В. О. МИХАЙЛЮК

безперебійної роботи промисловості, транспорту і зв’язку,
надання медичної допомоги;

– запаси сировинних матеріально-технічних і продоволь-
чих ресурсів для забезпечення стратегічних потреб держави;

– запаси МТР для виконання першочергових робіт під час
ліквідації наслідків НС та для виконання інших заходів, перед-
бачених законодавством.

Оперативні (відомчі) запаси МТР повинні задовольня-
ти потреби сил ЄДС ЦЗ на ліквідацію наслідків НС протя-
гом 3–4 діб (для забезпечення) від мобілізування формувань
сил ЦЗ. Місцеві запаси МТР повинні задовольняти потреби
угруповань, формувань ЦЗ на період ліквідації наслідків НС
протягом 4–6 діб. За цільовим призначенням та порядком
витрат запаси МТР розподіляються на витратні (поточне за-
безпечення), недоторканний запас та незнижуваний запас.
Недоторканний запас – це частина МТР, котра витрачається
в особливих випадках за рішенням відповідного начальника
для забезпечення сил ЦЗ при їх відмобілізуванні. Незнижува-
ний запас МТР – це мінімально допустимий рівень забезпе-
ченості сил ЦЗ матеріально-технічними засобами. Потреба
сил ДСНС у запасах МТР включає:

– витрати матеріальних засобів, що плануються для
ліквідації наслідків НС;

– поповнення незворотних втрат матеріальних засобів;
– поповнення запасів матеріально-технічних засобів до

рівня норм та обсягів накопичення.
Витрати матеріальних засобів на ліквідацію наслідків НС

встановлені (можуть бути) – 15…25 % (середньодобові).
Величина незворотних втрат може сягати – 0,5…1 %.
При ліквідації наслідків НС запаси МТР кожну добу поповню-
ються. Їх розмір та ешелонування встановлюється директивою
міністра (або його першого заступника) і повинні забезпечу-
вати ведення рятувальних робіт та ліквідацію наслідків НС
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протягом 7–10 діб. Створення запасів МТР здійснюється
в єдиній системі державного резерву на підставі Закону
України "Про державний матеріальний резерв" та відпо-
відних Постанов Кабінету Міністрів України. Завчасне ство-
рення запасів МТР як для забезпечення сил ЦЗ, так і для
постраждалого населення (в першу чергу, харчуванням,
змінним одягом, взуттям та ін.), а також необхідних фінансових
резервів становить одне з головних завдань держави. Заходи
щодо життєзабезпечення мають розпочинатися і здійснювати-
ся одночасно з початком АРіНР. Для забезпечення цих заходів
створюються пункти життєзабезпечення. Їх слід розташовува-
ти на місцевості неподалік від місця проведення АРіНР з ура-
хуванням характеру небезпечних факторів НС. На рис. 6.3 на-
ведено варіант організації пункту життєзабезпечення.

Рис. 6.3. Організаційна побудова пункту життєзабезпечення

Група забезпечення 
харчуванням Група розміщення 

Місце стоянки 
автомобільної техніки 

Група медичної 
      допомоги 

Група забезпечення 
            водою 

Побудова пункту життєзабезпечення передбачає розгортан-
ня наступних елементів: групи розміщення; групи забезпечення
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харчуванням; групи медичної допомоги; групи забезпечення
водою; стоянки автомобільної техніки.

Адміністрація пункту життєзабезпечення укомплекто-
вується, як правило, за рахунок особового складу підрозділів
забезпечення аварійно-рятувальних загонів. При цьому її чи-
сельність визначається виходячи з кількості особового складу,
залученого до виконання рятувальних робіт.

Безпосередньо в районі виникнення НС для максималь-
ного наближення оперативної групи (ОГ), штабу з ліквідації
НС, спеціальної комісії з ліквідації НС та комісії з питань ТЕБ
та НС до місця проведення АРіНР і заходів щодо захисту
населення розгортається пересувний пункт управління –
це спеціально обладнане та оснащене технічними засобами
місце, з якого уповноваженим керівником з ліквідації НС, шта-
бом з ліквідації НС (або СГ), здійснюється управління силами
і засобами на місці виникнення НС.

Також пунктом життєзабезпечення реалізовуються на-
ступні заходи: захист та раціональне розміщення основних
виробничих фондів, зонування території об’єкта; захист тех-
нологічного обладнання, удосконалення господарсько-вироб-
ничих зв’язків, робота за спрощеною технологією, викори-
стання місцевих ресурсів; підвищення стійкості виробничих
будівель і споруд, КЕМ; підвищення протипожежної стійкості;
обмеження ураження від вторинних факторів при аваріях;
підготовка до відновлення виробництва; резервування мате-
ріальних та фінансових ресурсів; організація і проведення дос-
ліджень з оцінки стійкості об’єкта під час НС (межа стійкості,
найбільш уразливі його елементи, характер і ступінь руйну-
вань і ушкоджень, можливі збитки, межа доцільного підви-
щення стійкості).
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ПІСЛЯМОВА

Україна сьогодні знаходиться на порозі знакових перетво-
рень у соціальній, фінансовій, науковій, промисловій, війсь-
ковій та інших сферах забезпечення життєдіяльності держави,
що сприятимуть досягненню європейського рівня економіч-
ного стану її господарювання. Зазначене особливо актуаль-
не, оскільки зробивши європейський вибір, країна вступи-
ла в нову фазу соціально-економічних перетворень, вирішує
комплексне завдання удосконалення соціальної організації
суспільного устрою. Для його реалізації необхідна якісна підго-
товка всіх керівних ланок держави і СГ до запровадження
відповідних заходів забезпечення суспільної безпеки, в тому
числі й запобігання чи нейтралізації НС. Значну небезпеку
представляють техногенні НС: великі пожежі, аварії на ПНО,
електроенергетичних мережах, системах життєзабезпечення.

Не зупиняючись на численних причинах збереження
високого рівня техногенних загроз, слід зазначити головне:
найважливіші об’єкти енергетики, транспорту, нафтової,
газової, хімічної промисловості, будівельного комплексу пра-
цюють за межами проектного ресурсу, що є прямою переду-
мовою для виникнення аварій і техногенних катастроф.
Необхідні в цих умовах витрати на модернізацію, реконструк-
цію, виведення з експлуатації за деякими оцінками повин-
ні скласти 15...20 % від валового національного продукту
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щорічно. Значну небезпеку також становить загострення про-
блем тероризму, що спостерігається сьогодні. У результаті
виникають НС різного характеру, порушуються процеси ста-
лого розвитку соціуму, суспільству наноситься велика шкода.
Все перераховане зводить зусилля із забезпечення цивільної
безпеки населення в розряд головних пріоритетів на най-
ближчу перспективу.

В основі всіх підходів до захисту населення і територій
доцільно застосовувати методологію теорії керування ризи-
ками. Вона повинна набути прикладного значення та забез-
печити насамперед керівників усіх галузей господарювання
об’єктивною інформацією про стан справ, критеріями вибору
пріоритетів і відповідних конкретних стратегій дій в області
забезпечення ЦБ населення та сталого функціонування СГ.
Метою цього виду управлінської діяльності є встановлення,
підтримка й відновлення науково обґрунтованого прийнятно-
го рівня безпеки і ризику з дотриманням умов оптимального
та ефективного використання ресурсів суспільства і збережен-
ня досягнутого рівня життя. Такі умови дозволять повністю
сполучити перехід до сталого розвитку держави з зусиллями
щодо комплексного керування безпекою територій.

Важливе місце у забезпеченні успіху в справі протидії НС
посідає поліпшення підготовки керівного складу СГ, населення
та фахівців до дій в умовах НС, готовність і здатність людей
допомогти собі й оточенню в критичних випадках. Для отри-
мання позитивного результату треба продовжувати загальне
навчання населення у даній галузі, у тому числі з використан-
ням ресурсів засобів масової інформації, сучасних технічних
засобів, а також нових форм і методів підготовки та інформу-
вання населення. Сьогодні в людства з’являється усвідомлен-
ня того, що питання безпеки професійної діяльності набли-
жається до рівня глобального, підвласного розв’язанню тільки
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із застосуванням засобів загальної культури сучасної людини.
Культурне середовище відносно до ризиків, безпеки та НС
повинне включати той соціальний простір, у якому відбуваєть-
ся формування поведінкових мотивацій людей, спрямованих
на сприйняття ризиків, аналіз ситуацій і прийняття рішень,
що забезпечують їх індивідуальну та колективну захищеність.
Формування культури безпеки професійної діяльності супро-
воджуватиме людину все життя з накопиченням певних знань,
умінь і досвіду. От чому найбільша увага повинна приділяти-
ся підготовці молоді.

Перехід від авторитарної до демократичної держави на-
дав Україні можливість розвиватися далі, керуючись загаль-
нолюдськими цінностями – досягненням усе більш високої
якості життя та рівня безпеки. Подальші кроки в цьому на-
прямку: зміна стандартів освіти України, що визначають на-
повнення дисциплін напрямку цивільна безпека; переробка
теоретичних основ ЦЗ відповідно до зміни змісту освітньої
галузі; збільшення кількості навчальних годин на вивчення цих
дисциплін; введення до дисциплін професійного призначення
закладів освіти розділів, пов’язаних із керуванням ризиками.

Сьогодні в країні зусиллями багатьох фахівців формуєть-
ся цілісна й самостійна система нової інтегрованої області
знань – цивільної безпеки. Зауважимо, що не все гладко на цьо-
му шляху, однак, як говорили наші предки, "Дорогу подужає
той, хто йде".
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Додаток

НОРМИ ПРОЕКТУВАННЯ ЗАХИСНИХ СПОРУД

Таблиця 1. Норми площі  в сховищах

Примітка.  Об’єм сховища на одну людину – 1,5 м3.

Приміщення 
Норма 

площі, м2 
Кількість 
чоловік 

Примітка 

Для тих, хто 
переховується 

0,5 1 
2-ярусні лави  
(h = 2,15…2,9 м) 

0,4 1 
3-ярусні лави  
(h = 2,9…3,5 м) 

Пункт управ-
ління 

2,0 1 – 

Санітарний 
пост 

2,0 500 
Не менше 1 поста на схо-
вище 

Медичний 
пункт 

9,0 900…1200 
Якщо кількість людей пере-
вищує 1200, то на кожні 100 
чол. додається по 1 м2 

Тамбур-шлюз 
8,0 300  

і більше 
При ширині дверей 0,8 м 

10,0 При ширині дверей 1 м 

Продовольча 
комора 

5,0 150 
Якщо кількість людей пе-
ревищує 150, то додаєть- 
ся 3 м2 

Інші допоміж-
ні приміщення 

0,12 
1 

У загальному випадку 

0,15 
При наявності регенера-
тивної установки 
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Формули для розрахунку площі та об’єму сховища

;; псхдопоснcх nNVsSS  
;)( МППУсппосн SSSSS 

;; ПУПУПУппп nNSnNS 

;інш-тпрдоп SSSS 

,;3)150/)150((5 інпінппр nNSNS 

де Sсх, Sосн, Sдоп, Sп, Sсп, SПУ, SМП, Sпр, Sт-ш, Sін – площі сховища,
основних приміщень, допоміжних приміщень, приміщень, де
переховуються люди, санітарного поста, пункту управління,
медичного пункту, продовольчої комори, тамбур-шлюзу, інших
приміщень; Nп, NПУ – кількість тих, хто переховується, кількість
пунктів управління.

Таблиця 2. Норми подавання повітря в сховище

Режим 
вентиляції 

Кліматична зона 
Норма, 

м3/год на 
1 людину 

Категорія людей 

І 

1 (t < 20 °С) 8 

Усі категорії 
2 (t = 20…25 °С) 10 
3 (t = 25…30 °С) 11 
4 (t > 30 °С) 13 

ІІ 
1, 2 

2 Ті, хто переховується 
5 Пункт управління 

10 Для працюючих на ЕРВ 
3, 4 10 Для всіх 

 

Примітка. У режимі ІІІ для всіх кліматичних зон працює одна регене-
ративна установка РУ-150/6 на 150 чол.
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Таблиця 3. Устаткування вентиляційних систем

Тип  Режим Продуктивність 

ФВК-1 (ЕРВ 72-2 600/300, 
2ФПП1-1000, 3 ФПУ-200, 
ГК-200, ГК-200, ДУ-100, 
ТНЖ-1) 

І 1200 м3/год 

ІІ 300 м3/год 

ФВК-2 (ФВК-1, ФГ-70, 
РУ-150/6) 

І 1200 м3/год 
ІІ 300 м3/год 
ІІІ 150 чол. протягом 6 год 

ЕРВ 72-2 600/300 І 900 м3/год 

Формули для оцінки системи повітропостачання
Потреба повітря в першому режимі

,ІпІ nNQ 

де QI – обсяг повітря в першому режимі; nI – норма повітря
в першому режимі.

Потреба повітря в другому режимі

,)( ЕРВЕРВПУПУпЕРВПУпІІ nNnNnNNNQ 

де QII – обсяг повітря в другому режимі; NЕРВ – кількість елек-
тро-ручних вентиляторів; nЕРВ – норма повітря на обслугову-
ючих ЕРВ.

Таблиця 4. Норми для розрахунку ємностей запасів води
і стічних вод

Ємність 
Норма, л/добу 
на 1 людину 

Розрахунковий час, діб 

Для запасів води 5 2 
Для стоків 2 2 
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 Формули для визначення аварійного запасу води
та об’єму аварійного резервуару для стічних вод

,, стпрезвпв tnNVtnNV 

де Vв – об’єм води; nв – норма води; Vрез – об’єм резервуара;
nст – кількість стічної води; t – час.

Відстань до окремо розташованих сховищ

         max           400 м для багатоповерхових забудов,
                        500 м для одноповерхових забудов;

                min            > hцеху.

Кількість входів у сховище
Повинно бути не менше двох захищених входів з проти-

лежних сторін:

один вхід 0,81,8 м на 200 чол.

або 1,22,0 м на 300 чол.

 При місткості сховища до 300 чол. допускається один вхід,
при цьому другим входом повинен бути аварійний (еваку-
аційний) вихід у вигляді тунелю 1,22 м.

max
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