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Анотація 

Магістерська робота присвячена дослідженню технологій та застосувань 

багатоагентних систем для управління віртуальним підприємством з 

виробництва меблі. Актуальність роботи пов’язано з прагненням до найбільш 

ефективного використанням зайвих виробничих ресурсів меблевих профільних 

підприємств в умовах кризисних явищ в економіці, які склалися в останні роки. 

Об’єктом досліджень в роботі є віртуальні підприємства з виготовлення 

меблі за індивідуальними замовленнями. Предметом досліджень технології 

багатоагентних систем для управління віртуальним підприємством при 

виконанні замовлення або портфеля замовлень. 

Метою роботи є забезпечення виконання замовлень незалежно від 

складності виробів відповідно вимог до строків та якості з отриманням 

максимально-можливим прибутком. 

Наукова новизна полягає в розробці моделей формування коаліцій агентів, 

а також розробки алгоритму прийняття рішень щодо долучення необхідних 

ресурсів з боку підприємства для виконання замовлень. 

В магістерської роботі використовуються: структурно-генетичний метод 

аналізу при дослідженні багатоагентних систем, методи лінійного 

програмування при розробки оптимізаційної моделі системи, методи 

моделювання систем UML. 

Робота складається зі вступу, 4-х розділів, висновків та списку літератури 

з 84 джерел. Робота викладена на 112 сторінках, містить 21 рисунок, 6 таблиць. 
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Abstract 

The master's thesis is devoted to the study of technologies and applications of 

multi-agent systems for the management of a virtual enterprise for the production of 

furniture. The urgency of the work is due to the desire to make the most efficient use 

of excess production resources of specialized furniture companies in the crisis in the 

economy that has developed in recent years. 

The object of research in the work are virtual enterprises for the manufacture of 

furniture to individual orders. The subject of research is the technology of multi-agent 

systems for the management of a virtual enterprise in the execution of orders or a 

portfolio of orders. 

The purpose of the work is to ensure the fulfillment of orders regardless of the 

complexity of the products in accordance with the requirements for time and quality 

with the maximum possible profit. 

The scientific novelty is the development of models for the formation of 

coalitions of agents, as well as the development of decision-making algorithms for 

attracting the necessary resources from the company to fulfill orders. 

The master's thesis uses: structural-genetic method of analysis in the study of 

multi-agent systems, linear programming methods in the development of optimization 

model of the system, methods of system modeling UML. 

The work consists of an introduction, 4 chapters, conclusions and a list of 

references from 84 sources. The work is presented on 112 pages, contains 21 figures, 

6 tables. 
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ВСТУП 

В останні роки спостерігається поступовий розвиток виробництва меблі 

після тимчасової кризи та падіння виробництва.  даних Державної служби 

статистики України, спостерігається різкий стрибок виробництва меблі 

побутового сектору, а обсяг виробництва офісних та меблі підприємницького 

сектору знаходиться майже на одному рівні. Це пояснюється, в першу чергу, 

кризисними явищами, які продовжуються до сих пір. Однак можна помітити 

інше цікаве явище – доля обсягів виробництва поступово перетікає від великих 

підприємств до суб’єктів малого підприємництва. Це пояснюється тим, що 

підприємства почали пошук шляхів зменшення витрат для зберігання 

виробничого та людського потенціалу. 

Одним з найбільш перспективним шляхом є технічне та технологічне 

переоснащення в бік підвищення рівня механізації та автоматизації виробничих 

процесів, а також автоматизації управління підприємством. На багатьох 

підприємствах було придбано високоякісне обладнання (верстати з числовим 

програмним керуванням) для виробництва меблі німецького, австрійського, 

французького та італійського виробництва, що визнані лідерами в цій галузі. 

Застосування такого обладнання дає можливість забезпечити високу якість 

виробів, підвищити продуктивність та зменшити кількість працівників, задіяних 

у виробництві. Також ризький ріст інвестиційної привабливості країни, який 

привів до відкриття безлічі представництв відомих європейських та китайських 

фірм – виробників якісного обладнання, що спонукало на відкриття нових 

виробництв та переоснащення існуючих. 

Таким чином, виникли умови, при яких малі підприємства змушені 

звернутись до інших виконавців – виготовлення деталей, замовлення фурнітури, 

транспортування. У прагненні скоротити строки виконання робіт, замовлення на 

виготовлення деталей може бути доручено підприємству, яке не може 

забезпечити потрібну якість. 

Основна ідея щодо вирішення цієї проблеми – створення деякої предметно-

орієнтованої платформи для об’єднання всіх зацікавлених сторін.  
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Така платформа може функціонувати як віртуальне підприємство, яке 

тимчасово може об’єднати різні підприємства - агенти для забезпечення 

виконання замовлень у задані строки та потрібної якості. 

Розвиток інформаційних технологій у бік створення розподілених систем 

на основі мережевих технологій, віддаленого доступу до інформації, 

розповсюдження та впровадження у всі сфери діяльності web-технологій 

створили умови для пошуку нових технологій управління підприємствами. 

Таким чином ще у 90-ті роки з’явились перші багатоагентні системи, які створені 

з програмних агентів, спроможних самостійно вирішити поставлені задачі. У 

випадку віртуальних підприємств багатоагентну систему можливо застосувати 

для долучення зайвих ресурсів профільних підприємств для спільного виконання 

замовлень клієнтів. Програмні агенти, як представники реальних підприємств, 

на основі даних про власне виробництво, могли би вирішувати який обсяг робіт 

можна взяти для участі у виконанні замовлень. 

Таким чином, об’єктом досліджень є віртуальні підприємства з 

виготовлення меблі за індивідуальними замовленнями. Предметом досліджень 

технології багатоагентних систем для управління віртуальним підприємством 

при виконанні замовлення або портфеля замовлень. 

Метою роботи є забезпечення виконання замовлень незалежно від 

складності виробів відповідно вимог до строків та якості з отриманням 

максимально-можливим прибутком. 

Наукова новизна полягає в розробці моделей формування коаліцій 

агентів, а також розробки алгоритму прийняття рішень щодо долучення 

необхідних ресурсів з боку підприємства для виконання замовлень 

В першому розділі роботи проведений аналіз стану меблевого ринку і 

меблевого виробництва, обґрунтовано актуальність організації віртуальних 

підприємств з виробництва меблі на основі використання технологій 

багатоагентних систем для управління діяльністю підприємства. 

Другий розділ присвячений дослідженню існуючих технологій 

багатоагентних систем, вивченню досвіду застосування програмних агентів для 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



9 
 

різноманітних сфер діяльності, проведена класифікація агентів та форм взаємодії 

агентів в системі. 

У третьому розділі розроблена концепція інформаційної системи 

віртуального підприємства з виробництва меблі з використання принципів 

багатоагентної системи, а також моделі формування коаліцій агентів для 

оптимізації процесу виконання замовлень. На її основі в четвертому розділі 

представлений проєкт інформаційної системи з використанням технології 

моделювання UML у складі загальносистемних рішень, рішень з 

інформаційного, програмного, математичного та організаційного забезпечення 

системи. 
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