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AHOTAILIS
CoJgoBitoBa M.B. BinB KOTHIiTHBHOIO CTHJIKO OCOOMCTOCTI HAa mpolec

cniikyBanns. Kpamidikamiitna po6ora 31 crierianbHocti 053 «Ilcuxomorisy», ocBi-
THBOI nporpamu «Ilcuxomorisi». MukosnaiB: HamionanpHu# yHIBEpCUTET KopalJie-
OyayBaHHs iMeH1 aamipana Makaposa. 2025 pik. 61 cropiHka.

Mertoto JOCHIKEHHS € TEOPETUYHE OOTPYHTYBaHHS Ta €MIIIPUYHE BUBYCH-
HSl OCOOJIMBOCTEW BIUIMBY KOTHITHBHOIO CTHUJIFO OCOOMCTOCTI Ha MPOLEC CHIIKY-
BaHHS, a TAKOX PO3POOKAa METOJIUYHUX PEKOMEHAAIlIN, CIPIMOBAaHUX HA €(PEKTUB-
HICTb MIPOIIECY CHIJIKYBaHHSA 0C00aM 3 pI3HUMU KOTHITUBHUMU CTUIISIMHU.

[Ticas ompairoBaHHS HAYKOBUX JIKEpEN, 0 3aralbHOTO CIHUCKY JITepaTypu
Oy7o BKJIIOYEHO 48 MO3MuIlii, 3 AKUX 3HAYHA YACTHHA — CyYacHI YKpaiHChbKI Ta 3a-
pyODXKHI TOCTIDKEHHS OCTaHHIX POKIB. JIJIsI JOCATHEHHS METH 3aCTOCOBAHO KOM-
IUIEKC HACTYMHHMX METOJIB: TEOPETUYHI (aHaJIi3,CHHTE3,y3aralbHeHHsI HAyKOBHX
JOKEpen), eMIipudHi (OMUTyBaHHS, TICHXO0I1arHOCTUYHI METOJM — METOJMKa Jiar-
HOCTHKM KOMYHIKaTHUBHOI ycTaHOBKH 3a boiiko B.B., onuryBanbHuk «CTuii Muc-
JeHHs» 3a XappicoH A.,bpemconom P., meroguka TCOB-4, meronuka «Camoorri-
HKa TICUXIYHUX CTaHiB» 3a I'. Ali3eHKOM) Ta CTaTUCTUYHI (OTMHCOBA, KOPEISIIii-
HUM aHai3).

Emnipuune gocnimpkeHHs 0ysio mpoBeaeHo Ha BUOipIli 3 35 oci0 1oHAIbKOTro
BiKy (22—24 poku). BusiBiieHo, 110 y peCIIOH/ICHTIB MPUCYTHIH B3a€MO3B’SI30K KOT-
HITUBHOT'O CTUJIIO Ta Mpoliecy CHiIKyBaHHA. OcoOM 3 BUPAKEHUM I0JI€3aJICKHUM
KOTHITUBHUMHU CTHJIEM: BIJKPHUTI, KOMITAHINCHKI Ta CIIHUPAIOTHCS HA COIIAbHY OYy-
MKY, B TOW 4ac SIK MOJIEHE3aJIekKH1 CIIUPAIOTHhCS Ha TJIMOMHHUN aHali3, KPUTHYHE
MUCJICHHA y cniiKyBaHHI. Ha ocHOBI oTpuMaHuX JaHUX OyJio po3pOOJIEHO METO-
JTUYHI peKOMEH 1allii, CIIpsIMOBaH1 Ha 301TbIICHHS €()EeKTUBHOCTI MPOIIECY CILIKY-
BaHHsI, 3SMEHIIEHHS KOH(MIIKTHOCTI y poOOYiii,HaBYaIbHIN Ta coliaibHii chepi.

Kuio4uoBi cjioBa: KOTHITUBHHI CTHJIb OCOOMCTOCTI, CIUJIKYBaHHSI, B3a€EMO-

JTis1, TICUXOJIOT14HI OCOOIMBOCTI, KOTHITUBHO-CTHUJILOBI XapaKTEPUCTUKHU.



ANNOTATION
Solovyova M.V. The influence of cognitive style on the communication

process. Qualification work in the specialty 053 “Psychology,” educational
program “Psychology.” Mykolaiv: Admiral Makarov National University of
Shipbuilding. 2025. 61 pages.

The purpose of the study is to provide a theoretical justification and
empirical study of the peculiarities of the influence of cognitive style on the
communication process, as well as to develop methodological recommendations
aimed at increasing the effectiveness of the communication process for individuals
with different cognitive styles.

After reviewing scientific sources, 47 items were included in the general list
of references, most of which are recent Ukrainian and foreign studies. To achieve
the goal, a set of the following methods was used: theoretical (analysis, synthesis,
generalization of scientific sources), empirical (surveys, psychodiagnostic methods
— the method of diagnosing communicative attitudes according to Boiko V.V., the
questionnaire “Thinking Styles” according to Harrison A., Bremson R., TSOV-4
methodology, “Self-assessment of mental states” methodology according to G.
Eysenck) and statistical (descriptive statistics, correlation analysis).

An empirical study was conducted on a sample of 35 young adults (aged 22—
24). It was found that there is a correlation between cognitive style and
communication process among respondents. Individuals with a more pronounced
field-dependent cognitive style are more open, sociable, and rely on social opinion,
while field-independent individuals rely more on in-depth analysis and a tendency
toward critical thinking in communication. Based on the data obtained through
empirical research, methodological recommendations were developed aimed at
increasing the effectiveness of the communication process and reducing conflict in
the work, educational, and social spheres of the respondents.

Keywords: cognitive personality style, communication, interaction,

psychological characteristics, cognitive-style characteristics.
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BCTYII

AKTYaJbHICTh A0CJisKeHHsI. 3JaTHICTh 10 €(EeKTUBHOIO CHIJIKYBaHHS €
OJIHMM 13 KJIFOUOBMX YMHHHUKIB YCIIIIHOI COIiabHOI ajanTalii, mpodeciiHoi pea-
Ji3amii Ta MATPUMAHHS TICUXIYHOTO 370pOB’ sl ocobuctocti. OqHak epeKTUBHICTD
KOMYHIKaIlll He Ma€ YHIBEPCaAJIbHOIO XapaKTepy — BOHA IJIMOOKO IOB’s3aHa 3 1H-
JUBITyaTbHIMH OCOOJIMBOCTSMH JIFOJIMHU, CEPEIl AKUX 3HAYHY POJIb BIAITpae KOT-
HITUBHUN CTUJb. KOTHITMBHUN CTUIIb ONMHUCYETHCA SK CTIMKWAN 1HJIUBITYaJIbHUIN
croci®6 00poOku iHpopMallii, MO MPOSIBISIETHCH Y creludiuHuX Gopmax crpuid-
HSATTS, MUCJICHHS, 3arlaM’ ITOBYBaHHS Ta MIPUHHATTS pimieHb. JloCiKeHHs] KOTHi-
TUBHMX CTHWJIIB, 30Kpe€Ma TaKUX OCHOBHHMX KaTeropii, K T0JIe3aJIeKHICTh-
MOJICHE3AJIC)KHICTh,  AHANITHYHUA-TIIOOQIBHUA ~ CTWIb,  PE(IIEKCUBHICTh—
IMITYJIbCUBHICTb, CHPUSE TJIMOIIOMY PO3YMIHHIO TOTO, YOMY OJIHA JIFOJUHA CXUJIb-
Ha JIeTali3yBaTH IiJl 4ac J1ajory, a iHIIa TsHKIE 10 y3arajabHEHb; YOMY JIJIsi KOTOCh
KOHTEKCT CHIJIKYBaHHS € IHTYITUBHO 3pO3YMUIMM, TOJI SIK 1HIII TOTPEOYIOTh O1i1b-
1Ie yacy Ha BUOY/IOBY KOMYHIKaTUBHOI CTpaTerii.

[lutaHHa B3a€MO3B’SI3KYy MK KOTHITUBHUM CTHUJIEM 1 KOMYHIKaTUBHOIO TIO-
BEJIIHKOIO Ha0yBa€e 0COOIMBOI aKTyalbHOCTI B CYYaCHUX YMOBAX 3pOCTaHHS MIXKO-
COOHMCTICHOT HampyTH, IUGPOBI3aIl KOMyHIKAI[IH Ta 3pOCTal040i Pi3HOMAHITHOCTI
comianpHux rpyn. CydacHl JTOCHIIPKEHHS 3aCBIAYYIOTh 3HAYHUIN BIUIMB KOTHITHUB-
HUX CTWJIIB Ha KOMYHIKaTHBHI YCTaHOBKH, BepOasbH1 i1 HeBepOaibHI aCleKTH I0-
BEJIIHKH, TOJICPAHTHICTh JI0 TYMKH CITIIBPO3MOBHHUKA Ta piBeHb emrmarii. He3Baxa-
04 Ha TEBHI TEOPETUYHI HAMpAIFOBaHHS, IUIICHI EeMIIPUYHI JOCHIIKEHHS
3B 43Ky MK KOTHITUBHUMH CTHJIIMHU Ta OCOOJIMBOCTSIMH KOMYHIKAIlil Bce 1Ie 3a-
JMIIAIOTHCS PIAKICHUMU, OCOOJIMBO y BITUM3HSHOMY HayKoBoMy mpoctopi. Lle mi-
JIKPECIIIOE HEOOX1AHICTh CUCTEMHOTO aHaJli3y MpoOJieMH Ta i1 JeTaJbHOrO MPaKTH-
YHOTO BUBYEHHS.

00’exT pocaigkenns. KorHiTuBHI CKIaJ0B1 0OCOOMCTOCTI B MPOIECT CIILI-

KyBaHHs



Ipenmer pocaigxenns. [Icuxonoriyai 0COOIMBOCTI BIUIMBY KOTHITUBHOTO
CTHJIIO OCOOMCTOCTI Ha MPOIIEC CIIIKYBaHHS

Meta pocaigxennsi. [IpoananizyBatu BIUIUB KOTHITUBHOTO CTHIIIO OCOOHC-
TOCT1 Ha MPOIEC CMIIKYBaHHS

3aBnanHs gocaimxenHs. [IpoananizyBaTh HayKOBO-TEOPETHYHI MIAXOAU
710 PO3YMIHHSI KOTHITUBHOTO CTHJIIO Ta MOro kiacudikauiid. BUsHauYuTH neuxomuo-
ri4Hl OCOOJIMBOCTI CHIJIKYBaHHS SIK MPOIECy B3aemo/lii. Bu3HauuTu BamiiHi NICHU-
XOJIIarHOCTUYHI METOAMKHU ISl OIIHKM KOTHITUBHOTO CTHJIIO Ta OCOOJIMBOCTEH
CHUIKYyBaHHSA. EMIIpUYHO BUBYUTU OCOOJIMBOCTI B3a€MO3B’SI3KY OKPEMHUX THIIIB
KOTHITUBHOTO CTHJIIO 13 KOMYHIKATUBHUMH O3HAKaMU OCOOMCTOCTI.

Metoau gociimkenHsi. TeopeTuuHi METOIM AOCIIJPKEHHSI METOJl aHami3y,
METO/] CHHTE3Y, METO]] TIOPIBHSAHHS Ta METOJ y3aralbHEeHHs. MEeTOI1 eMITpUuIHOTO
JIOCITIJIPKEHHS: ONMUTYBaHHS Ta aHKETYBaHHS. METOIUKMU: METOJIMKA J1arHOCTUKU
KOMYHIKaTUBHOI ycTaHOBKH 3a B.B.boliko, onutyBanbauk "Ctuni mucnenus" (P.
bpemcoH, A. Xappicon), METOJIMKA TCOB-4 (ITonezanex-
HICTB/TIOJICHE3AJIC)KHICTh),  MeTojauka  «CaMOOIllHKa  TICUXIYHHUX  CTaHIB»
(I'.AjizeHk), METOM MaT-CTATUCTUKHU JUIsl ONPALOBaHHS PE3yJIbTaTIB €MIIIPUYHO-
TO JOCIIKEHHS.

ba3za nocaimxennsi. ba3oro A0cCiiPKeHHs] BUCTyNald BUIYCKHUKK Hairio-
HAJIBHOTO YHIBEPCUTETY KOpabiaeOyayBaHHs iMeH1 aqMmipana MakapoBa Pecrionme-
HTamMH OyJIM BUIYCKHUKU — OakalaBpaHTU KYPHAIICTCHKOrO (hakysIbTeTy. 3ara-
JbHA KUIbKICTh BUOIpKH — 35 0oci0. Bik pecnionienTiB — 22-24 pokiB, YacTKa >KIHOK
cTaHOBMJIA 22, YOJIOBIKIB 13 pecrioHIeHTIB.

IIpakTyHa 3HAYYIIICTh I[HOTO JOCIIPKCHHS MOJIATAE B TOMY, IO HOTO
pe3yJbTaTH Ta BACHOBKHM MOXYTh 3HAWTH 3aCTOCYBaHHA y IpodeciitHii AlsIbHOCTI
TICUXOJIOTIB JIJIsl 3a0e3meueHHss e(heKTUBHOTO CIUIKYyBaHHS Ta B3aeMoii. Kpim to-
ro, BOHM MOXYTb CTaTH OCHOBOIO JUIsl CHCTEMAaTH3allli 11arHOCTUYHUX 1HCTPYMEH-

TiB, OPIEHTOBAHUX HA BUBYECHHSI KOTHITUBHUX CTUJIIB 1 KOMYyHIKaTUBHUX aCIEKTIB.
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Martepianu 11i€i poOOTH TaKOK MOXKYTh BUKOPHCTOBYBATHUCSI B HaBYAIHLHOMY TIPO-
1eci Iij] yac MiArOTOBKHU CHEIlaIicTIB y cepi MCUxonaoro-neaaroriyioi JisuibHOC-
Tl.

Ctpykrypa Ta ob6car kBamidikamiitHoi pob6otn. Pobora ckmamaerbes 3i
BCTYITY, IBOX PO3/LIiB, MOJIJICHUX HA MIPO3IiIH, BUCHOBKIB IO KOKHOI'O PO3ILTY
1 3araJbHUX BUCHOBKIB, MICTUTbh 4 TaOmuIlb, 4 pUCYHKU. 3arajqbHuil 00csar podoTu
76 crop. (3 Hux 60 crop. OCHOBHOrO TEKCTy). CIHMCOK BHUKOPHUCTAHHMX JDKEpPE

BKIIIOYa€ 48 HaliMEHYBaHb.
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PO3J1JI 1. TEOPETHUYHI 3ACAJIU JOCJII?)KEHHSA KOI'HITHUB-
HOI'O CTHUJIIO OCOBUCTOCTI TA MOI'O BIIJIMBY HA IPOIIEC
CIIIJIKYBAHHA

1.1. AnaJjii3 OCHOBHMX THIIIB KOTHITUBHOT'0 CTHJIIO

KorHiTuBHUN CTHIIb € BaKIIMBOIO KOHIICTIIIEIO Y CydacHi qudepeHiianbHin
TICUXOJIOTI{, SIKa JOTOMarae 3pO3yMITH 1HIUBITyaTbHI 0COOJUBOCTI Ti3HABAIBHOI
JUSTTBHOCTI, 30KpeMa CIPUNHATTS, OCMUCIICHHS, 3allaM’ ITOBYBaHHS, 1HTEpIIpETa-
0 Ta BIATBOpeHHs iHopmaiii. Ha BiqMiHy BiJl KOTHITUBHUX 3/110HOCTEH, IO
BU3HAYAIOTh PIBE€Hb €(EKTUBHOCTI I1HTEJIEKTYaJIbHOI AISUIbHOCTI, KOTHITUBHUUI
CTWJIb XapaKTEpU3y€e SIKICHI aCMeKTH I[bOTO MPOIECYy — TUIOBI CIOCOOM 0OpOOKHU
1H(popMaIlii, BIaCTUBI KOHKPETHIN 0COOUCTOCTI.

ETHMONOTIYHO TEpMIiH «CTUIIb» MOXOAUTH Bija Iperbkoro Stylos, mo o3Ha-
Yae MajguydKy JUisl MCaHHS HAa BOCKOBUX JIOIIKaX, 1 MeTaOPUYHO BKA3y€ HA MOXK-
JUBICTh OJTHOYACHOT y4acTl B JISUIBHOCTI JBOX MPOTHJICKHUX 32 3MICTOM SIKOCTEH,
HEOOX1THUX I 11 YCIiXy. Y MCHUXOJOTIYHOMY KOHTEKCTI CTHJIb € CBIIUYEHHSAM Tie-
BHOI YHIKQJIbHOCTI, BIAMIHHOCTI BIiJ| 1HIIMX JIIOJIEH, IO XapaKTEepPU3ye BIACHHUKA
CTHWJIIO SIK JIFOJIMHY 3 IEBHUM PIBHEM JIyII€BHOI opranizauii [3,c.7].

[TOHSATTS KOTHITUBHOTO CTUJIIO SIK 1HAMBIIYaJILHOTO CIIOCO0Y MEpepoOKH 1H-
dbopmallii BUHUKIIO Ha MEPETHHI MCUXOJIOT1T 0COOUCTOCTI Ta MCUXOJIOTI Mi3HAHHS.
BoHO TpakTyeThCs SIK CTIHKI 1HAUBIIyaTbHI OCOOIMBOCTI MI3HABATBHUX CTPATETIH,
mo € (GopMaTbHOI XapaKTEPUCTUKOK 1HIWBIAyadbHOCTI. KOTHITUBHUI CTHIIH
BKJIIOYA€E B3a€EMO/IIIO MI3HABAJIbHOI (KOTHITUBHOT) Ta OCOOMCTICHOI CKJIAOBUX MIPH
BUPIIIEHH] Cy0’€KTOM TPOOIEMHOI CUTYyaIlii, a TAKOXK MOSICHIOE 0COOUCTICHUM (ha-
KTOP TUM, IO Mi3HaBaJIbHI CTPYKTYPHU BXOIATH 10 CTPYKTYpPU OCOOMCTOCTI, 3a0€3-
MeuYyoUYr 1HIUBIAyalbHY CTIMKICTh KOTHITUBHOTO CTHJIIO SIK CIIOCOOY Mi3HAHHS 1
JisITBHOCTI [3,¢.6].

OmHUM 13 TEepIIMX CUCTEMHUX BU3HAYEHb KOTHITUBHOTO CTHIIIO € TPaKTy-

BaHHsI amMepuKaHcbkoro ncuxonora I'. Bitkina. Bin xapakTepu3yBaB KOTHITUBHUI



12

CTWJIb SIK 1HIWBIAyalbHUM, MpPUTAMaHHUM OCOOMCTOCTI croci® oprasizamii Ta
CTpyKTypyBaHHs 1H(opmMmarlii. ¥ cBoix mpausgx BiTKiH akiieHTyBaB yBary Ha OIO-
3UINT «IOJIE3aNIeKHOCTI — MOJEHE3aNEHKHOCTD», KA 3roJIOM CTaja OCHOBOIO JJis
MOJIAJBIINX EMITIPUYHUX JOCTIIKEHb 1 TEOPETUYHUX PO3POOOK y cdepi KOrHITHB-
HuX ctuiiB [48].

Cria BiA3HAYMTH HAWTIEPIIl Ta BArOMi BHECKHU y JOCIIKECHHSI BUBYCHHS KO-
THITUBHOTO CTHJIIO, SIKI BUAUIMIIM Ta PO3MEXYBasla JOCHITHUII MaKCUMEHKO Ta
[Taicunuk. HaykoBuiii 3a3Hauwim, mo 1ie y 1951 porii i1er0 iCHyBaHHS CTaJIUX
BIJIMIHHOCTEH y Croco0ax CIpUMHSATTS Ta MHUCJICHHEBOTO Mpolecy chopMyaroBaB
nocniguuk Jx. KnelH, komu  cam TepMiH «KOTHITUBHHH CTHIIbY», KM Hapasi
BUKOPUCTOBYETHCS TSI OKPECIEHHS LUX CTAIMX BiAMiHHOcTeW y 1953 pomi 3a-
npononyBas P.I'apanep. [IpoTsrom pokiB J0CHiIKEHb, K1 BUBYajlaucs OaraTbma
HAYKOBIISIMH 3yCWJUISL iX HAaWKOBUX Mpalls CIUPAIUCA HA Te, 100 MOoKa3aTu came
CaMOCTIiiHE 3HAYEHHSI CTUJIBLOBUX OCOOJMBOCTEH MI3HAHHS, PO3YMIHHA SIKMX HE
3BOJIMTHCS JIO TPAJUIIIHHOTO: 3/1I0HOCTEH Ta IHTENICKTY IHAMBiAA. Takoxk JOCIIJI-
HUKH BUJIUIAJIIN HACTYIIHY Te3y, SKa BIJKPUBA€ KOTHITUBHUU CTWIb K OaraTorpa-
HUM CKJIAJIHUK, aJ)K€ BIH IMOB'SI3aHUN 3 OUIBIIICTIO XapaKTEPUCTHUK MI3HABAIbHUX
MPOIIECIB, 10 MPUKIaay €heKTUBHICTh MaMsTi, KOHBEPTeHTHI 3410HOCTI, KpeaTuB-
HiCTh Ta Oararo iHmux [23], [45], [46].

VY cydacHUX TEOPETHYHHMX MiAX0JaX JI0 BUBYEHHS KOTHITUBHOTO CTHIIIO
MPOCTEKYIOTHCS KITbKa BAKITMBUX XapaKTEPUCTHUK:

1. KOTHITUBHUU CTUJIb € CTIHKOI XapaKTEPUCTUKOIO, M0 (POPMYETHCS B JU-

TUHCTBI Ta 3MIHIOETHCS TIOBUIBHO YIPOJOBIK KUTT,

2. X04Ya CTWIb BITHOCHO CTaOUIbHUI, BIH MOXKE YaCTKOBO MOAU(DIKYBATUCH ITi]T

BILUTMBOM HaBYaHHsI, IOCB1AY a00 COIiaIbHOTO KOHTEKCTY,

3. cydacHa TICHXOJIOTisI BU3HAE HASBHICTh HE OJIHOTO, a 0ararbOX CTHUIIIB, SKI

MOKYTb MOEHYBATUCS B OJIHIET OCOOUCTOCTI.
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Crin netanbHimIe po3rITHYTH KOXHY 3 HuX. [l{ogo meprnoi xapakTepucTu-
KU, CJI1J BII3HAYMTH BHCHOBKH ABOX JOCHIIIHHUKIB, SIKI BU3HAYAIOTh KOTHITHBHHI
CTHJIb SIK CTIHKY OCOOJIMBICTh 1HAMBIJA, a caMe 3T1HO 3 JociipkeHHsMu . BiTki-
Ha, KOTHITUBHI CTWJI (PYHKIIIOHYIOTh SIK CTIMKI MOCEPEAHUKH, SKi BIIOMPAIOTH Ta
aHaJI3YIOTh COILalIbHYy 1H(OpMAIlil0O, THM CaMHUM BH3HAYalO4YM KOMYHIKaTUBHY
cTpateriro JroauHu [48].

Toni sk mocnigauis JlepeB sHKO IHTEPIIPETY€E CTIMKICTh KOTHITUBHOTO CTH-
JI0 Yy caMOMy HOTO TBEp/IKEHHI, a CaMe KOTHITUBHUI CTUJIb BU3HAYAETHCS K CIIO-
c10 00poOkM 1H(OpMaIlli; 1€ BIJIHOCHO MOCTiHA 1HAUBIyalbHAa XapAaKTEPUCTHUKA
Mi3HaBaJIbHUX MPOLECIB JIIOJUHU, IO MPOSIBISETHCS Y 3aCTOCYBAHHI HEIO PI3HUX
Hmi3HaBaJIbHUX cTpateriid. [12]

Iloxo npyroi xapakTEpUCTUKHU CI1J] BII3HAYUTH, TOpoOOK BiTKiHA, KUl 3a-
3HauaB, 10 KOTHITUBHI CTUJi, HE MOXYTh 3aJUIIATUCS HE 3MIHHUMH, CTATUCTUY-
HUMH, Q)K€ BOHH MOXYTh 3MIHIOBATHCSl IIiJl BIUIMBOM pPI3HUX YHHHHUKIB,
MOB’SI3aHUX 3 PI3HUMHU c(epaMu KUTTS, HANPUKIIA] THTEICKTyaJIbHUM HaBaHTa-
KEHHSIM, OTPUMAHHSM KOHKPETHUX IHCTPYKIIINA, MPOIECY HaBUYaHHS, OCBOEHHS
npodeCifHMX HAaBUYOK Ta 1HIIUX MOAIOHUX TPOILECIB, Kl 1HIAUBIII MPOXOIUTH
Oesniy pasiB mijg yac xxutts [48].

[Ilogo TpeThOi XapaKTePUCTUKH KOTHITUBHOTO CTHITIO, SIKA TIPOSIBIIETHCS Y
PI3HOMaHITHOCTI KOTHITUBHHUX CTWJIIB Y OJTHOTO 1HJIMBi/Ia, BAPTO 3a3HAYUTH HACTY-
IHE, J]JaHa TeMa TakoXK Oyia B3siTa 0 yBaru AociiaHukoM llamiii, sskuit cBOil po-
00T1 3a3HAUYMB HACTyMeE. [ Hy4yKICTh Y CTHUJIHOBIN MOBEIHII J1a€ 3MOTY JIFOJUHI BU-
KOPUCTOBYBATH Pi3HI KOTHITUBHO-CTUJIHLOBI MIIXOAH 3QJICKHO BiJ MOTOYHUX YMOB
1 MOCTaBJICHUX 3aBJaHb. Lle cBiUUTh Mpo ii 31aTHICTH 10 ajanTailii Ta copMoBa-
HICTh MEXaHI3MIB PETyIIOBAHHS THTEICKTYaIbHOT MisIbHOCTI [28].

Takox 70 BeTMKUN BHECOK Y BUBUEHHS MEPIIOKEPEIT JOCTIKEHHS Ta (o-
PMYJIIOBAaHHS TIOHSTTS Ta aHaI3y KOTHITMBHOTO CTHWJIIO CJiJ] BIJIHECTH IOPOOKU

ncuxojiora [Ipuactonckkoro yHiBepcutety [. Virkina. Sk 3a3Hauvae mocmiaHULIS
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Ye6oTaphoBa. Mloro GageHHs KOTHITHBHOTO CTHIIIO 0COOHCTOCTI Oyi10 chOpMOBaHO
1] BIUTMBOM TeIITaIbT-IICUXOJIOrii, 30KpeMa KOHLEMIIN Mpo B3a€EMOJIIO JIOJIUHU
3 MOJieM Ta i1 OBEIHKY B HbOMY. ByJio BiJi3HA4YEHO, 1110 Pi3HI JIIOIU MO-PI3HOMY
pearyoTh Ha (H)aKTOpH TOJIsI, 10 SKOTO BXOIATH MPEAMETHE W ColliaibHe Cepeo-
BUIlle. Y 3B’S3KY 3 IIUM HAYKOBI JOCIIDKCHHS OpIEHTYBAJIMCS Ha aHaji3 CTHIIIB
MOJIC3aJICKHOCTI Ta ToJieHe3anexkHOoCTl. Sk 3ayBaxkyBaB I'. YTKiH, KOTHITUBHUI
CTWJIb, BIIOOpakatouu pi3HI acleKkTh poOOTH Mi3HABaIBHOI CepH, € CTIUKOIO 1H-
JIMBIYaJIbHOIO XapaKTEPUCTUKOK METOJIIB B3a€EMOJII JIOAWHU 3 1H()OpMAIIHHUM
cepenosuineM [41].

B ykpaiHChKi ICUXO0JIOT1i KOTHITUBHUN CTUJIb PO3TIISAAIOTH SIK 1HTETpaIbHY
XapaKTEPUCTUKY OCOOMCTOCTI, Ta 1HILI TOB'SI3aHY 3 TUIIOM pearyBaHHs, BUOOPOM
CHoco01B [ii, CTPATETIE0 MOBEIIHKU Ta OCOOJMBOCTAMHU YIPABIIHHS NCUXIYHUMH
nporiecaMu, came Taki gociiaauku sk Kepaeupka JI.JI., Makcumenko C.J1., ITami
A.A Bupainsaiots njoHaliMeHINe Ba MiIX0Ad A0 PO3yMiHHS (DeHOMEHa: isIbHIC-
HUW TMIOX1A: XapaKTepu3ye HAWTHUIIOBINIT PHUCH 1HTEIEKTYaJIbHOI JISTTBHOCTI
(CIpUMAHATTSI, MUCJICHHS 1 MOBEJIHKY, MOB'SI3aH1 3 PO3B'SA3aHHSIM KOTHITUBHHUX 3a-
BJIaHb, OCOOJIMBO B HEBU3HAYEHUX cUTyallax). OCOOMCTICHUI MIIXiA: pO3IJisiiae
KOTHITUBHUU CTHJIb SIK OCOOMCTICHY BJIACTHBICTH, 30CEPEKYIOUN yBary Ha ii mpo-
sBaxX y MOBEIHII, OCOOJMBOCTAX PEaKI[ii 1 KOTHITUBHUX Mpouecax. Buxonsuu 3

pI3HMX KpUTEpIiB, JOCTIIHUKKA BHOKPEMIIIOIOTh HH3KY KOTHITUBHHX CTHJIIB

(Tabm.1.1.).

Tabmuus.1.1.
3a TUIOM CIIPUUHSTTS MOJIC3AJICKHUM — TTOJICHE3AIC)KHU N
3a TUTIOJIOTIEI0 pearyBaHHs IMITYThbCUBHUHN — pe(pIIeKTUBHUH,

32 0COOJIMBOCTSAMM KOTHITUBHOTO KOHT- | PUTIJIHICTb — THYUKICTb,

POITIO

3a Jlara30HOM €KBIBaJIEHTHOCTI BY3bKICTb — IIUPOTA,

3a CKJIQJIHICTIO KOTHITUBHA TPOCTOTa — KOTHITHBHA
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CKJIQJHICTD,

32 THIIOJIOTIEI0 MUCIICHHS AHANITHYHO-CUHTETUYHE,

3a JOMIHYIOUHMMH 3aco0aMu 0OpOOKH 1H- | 0Opa3Hi — JIHIBICTHYHI,

dbopmarrii

3a CTYTEHEM KaTeropusarii BY3bKICTh — IIMPOTA KaTeropii,

3a crenudikor KOHTPOJIIO dokaizaliisi — CKaHyIOUUi KOHTPOJIb,
32 0COOJIMBICTIO 30€pEKEHHS B TaM'sIT1 3raJ>KyBaHHS — 3arOCTPEHHS

3a TUIIaMU KOHIIENTyali3alii KOHKPETHA KOHIENTYyali3alis — a0CT-

paKTHa KOHIICTYaJIi3allis

KoruiTuBHI cTuiii € OINOJApHUMU (BUSBIISIIOTHCS JIMIE 3a KpaiHiMu ¢op-
MaMU KOTHITUBHOT'O pearyBaHHs), MPoIleCyaJbHUMHU (BU3HAYAIOTh CIIOCOOU OTpH-
MaHHS IHTEJEKTyaJlbHUX MPOAYKTIB), XapaKTEPU3YIOThCSI YACOBOK CTaOUIbHICTIO
Ta (QYHKIIOHYIOTh Ha pi3HuX piBHsAX [9]. Illo € Baromuii (hakTOpoM y BHBUEHI Ta
JOCITIPKEHH] KOTHITMBHUX CTWIIB. Cepes 1HIIOTro, JOCTIAHUKH 3a3HA4yaloTh, IO
KOTHITUBHUU CTUJIb CTA€ OLIBII BUPA3HUM, OCKUIBKH HOTO CHEKTP PO3KPUBAETHCS
MK KpaitHIMH IPOTHJICKHUMHU TMoTtocaMu. [6]

Bituusnsni gocninauku, 30kpema C.I. bonaap, HarosouywTh Ha TOMY, 10
KOTHITUBHUU CTWIb € 1HIUBIIyaJIbHOIO CTpaTeriero nmepepoOku iHpopmaiiii, a ioro
BU3HAYCHHS TPYHTYEThCS Ha KaTeropii inauBinyanbHocTi. X FO. Illumkina 3a3na-
yae, 110 KOTHITUBHI CTHJII — 1€ «IHAMBIAYaJbHO CBOEPIJIHI CIOCOOM 0OpOOKH 1H-
dbopmarii po akTyaabHy CUTYaIiO: ii CIPUHHATTS, aHaji3, KaTeropu3allis, OIliHKa
1 T.1H.», 5IK1, BUKOHYIOUM KOHTPOJIIOI0YY (DYHKIIIIO0, 3a0€3MeUy0Th pealibHi (popmu
ajanTaiiiHoi akTUBHOCTI. TakuM YMHOM, KOTHITUBHI CTHJII MOB'si3aH1 3 iHpOpMa-
MIMHUMU TTOTpedaMu, 10 BH3HAYAIOTh CBIOMI CTaBJICHHS 10 iH(oOpMarii, Ta Ma-
I0Th TICHHH 3B'SI30K y CTPYKTYpi iH(opMalliiiHoi mo3uiii ocoducroci [4,c.14], [41],
[43].
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3apyOixH1 Ta BITYM3HSIHI JOCIIIHUKU MPOTATOM OCTaHIX POKIB IIMPOKO JI0-
CIKYBaJIM TeMY BIUIMBY KOTHITUBHUX CTHIIIB Y KOMYHIKAaTHUBHIN JISUIBHOCTI, KO-
THITUBHI CTHIII SIK 1HWB1AYaJIbHO-TICUXOJIOT1UHI MepeyMOBU OBOJIOJIIHHS 1HO3EM-
HOIO MOBOIO, KOTHITUBHHMIA CTHJIb K OJ[HA 13 CTUJILOBUX XaPAKTEPUCTHK 1HIUBITY-
QJBLHOCTI Ta 1HII Ha MPOIIEC KUTTEAISUIPHOCTI 1HAMBIA Y HaBUYaHHI, poOOTI, COIli-
anizailii Ta 6araTboX 1HIIMX cdepax.

VY mmpuioMy ceHCl KOTHITUBHUN CTHJIb PO3IVISAJIAE€THCA K 1HIUBIAYaIbHO-
CTIMKMIA crIociO TI3HAHHS, KU MPOSIBISIETHCS Y BUOOP1 cTpaTeriit anamizy iHdop-
Malli, GopMyBaHH1 ysBJI€Hb, BAOYJJOBYBaHHI CyJI’)KEHb Ta PIILICHb.

VY cBoiii po6oTi qocniguuisg Kagamaxk 3Beprae yBary Ha Te, sSIK 3a3BU4Yail BU-
3HAYA€ThCA KOTHITUBHUHI CTWIb. BOHa BiA3HAyae, 1110 KOTHITUBHHUM CTHIJIb Xapak-
TEPU3YETHCS HUBKOK OCOOJIMBOCTEH, cepell SKHUX: 1HIMBIIYyalbHO-IICUXOJIOTTYHI
pHUCH Mi3HABAJIBHUX MPOLIECIB, CXWIBHICTh JI0 3aCTOCYBaHHS CIIOCOOIB B3aEMO/III 3
1H(popMaIli€l0, NPUTAMAHHUX JIIOAMHI, a TaKOoX aKTyali3amis 1HAUBIIYaJIbHO-
cnienuivyHOT Mi3HABAIBHOI CTPYKTYpU ocoOucTocTi. Llsi cTpykTypa € KiItouoBUM
€JIEMEHTOM, KWW BIUIMBAE Ha 0OpoOKy iH(opMallii Ha BCIX PIBHIX Mi3HABAIBLHOI
cdepu [20], mo miakpecIroe MHUPOTY KOTHITHBHOTO CTHIIIO Y KOHIIEHIIT HOro J0c-
JJKEHHS SIK 1HJIUBIAYaJIbHO-CTIMKOTO COCO0y Mi3HAHHS, SKUW MPOSBISIETHCS Y
BUOOpI cTpareriii aHanizy iHdopmarlii, GopMyBaHHI YysIBI€Hb, BUOYIOBYBaHHI CY-
JIKEHb Ta PIIIeHb.

Hocnigauiss YeGoTapboBa IPYHTOBHO PO3TJISAE MUTAHHS BU3HAYEHHS CTH-
MYJI1B KOTHITUBHOTO CTHJIIO, 1 y CBOiM pOOOTI 3BEpHYJIa yBary Ha Te, 110 CTHJIb Ha
il TyMKy € IMpOsSIBOM aKTHUBHOCTI OCOOMCTOCTI, fIKa peajizye cebe uepe3 JOCATHEH-
Hs1 ocobucTux uuied. CTuiab Takox BiJIoOpaxkae crociO BTIJIEHHS MOTHBIB, Xapak-
TEPHUX JUIS JIIOJUHU Yepe3 11 iHauBiayanbHi ocoomuBocTi [41]. Omxe cmia migkpe-
CJIUTH, 110 BOXXJIUBUM € T€, 110 KOTHITUBHUMN CTUJIb HE € CHHOHIMOM JI0 IHTEJIEKTY
yy 3/110HOCTeN. [CHYIOTH JTOCIIIKEHHSI, SIKI ONMUCYIOTh, IO JIFOJU 3 PI3HUM KOTHI-

TUBHUM CTUJIEM MOXKYTh JOCATATH OJHAKOBOIO PE3yJbTaTy B Mi3HABANBHIN J1sIb-
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HOCTI, aJIe PI3HUMH NUIAXaMW. TakuM YMHOM, KOTHITUBHUMA CTHJIb BHCTYIIA€ SIK
MeJiaTop MIX Mi3HABAJIbLHUMHU IPOIIeCaMi Ta OCOOMCTICHUMHU XapaKTepUCTUKAMHU,
BUSIBJISIFOUYKCH Y TIOBCAKIECHHOMY (PyHKIIIOHYBaHH1 1HauBi11a. KOTHITUBHUI CTUITb
ABIIsIE COOOI0 CKJIAHUI 1 6araTOBUMIpHUN KOHCTPYKT, SIKHH OXOIUTIOE TaKi acIek-

1 (Puc.1.1.)

MOBEATHKOBI

CNELIU®IKA OEPOBKM OCOBE/IMBOCTI Y
IHOOPMALITE (AHANI3, M MPOLIECAX HABYAHHS,
KATEFOPW3ALIIA, CMUIKYBAHHS TA
Y3ATAJIbHEHHS) COLJANBLHIA

AJAMTALIT

KoraiTuBHui cTuiIb

IHAVIBIAYATIGHI 30ATHICTh
MIAXOAW AO NPOrHO3YBATW
BUPILLIEHHS! PIBEHb COLIA/IbHOT

3ABJAHb E®EKTUBHOCTI

Puc.1.1 AcieKTH KOTHITHBHOI'O CTHJIIO

[lomo npobiaemu GopMyBaHHSI KOTHITUBHOTO CTUJIIO Y KOHTEKCTI PO3BUTKY
ocobuctocti gocmiguuku I'. Yitkin ta J[. I'yaeHad HaAronaomyrTh, 10 BaKIUBY
pOJIb BiAIrpae 3piIiCTh MEXaHI3MIB IHTENEKTyalbHOro (yHKIIoHyBaHHsA. Came e
(dbakTop BU3HAYAE BUPA3HICTh TOTO UM IHILIOIO IMOJIOCY KOTHITUBHOTO CTHIIIO. By-
Jy4d OJHHMM 13 PIBHIB PEryJsisllii 1HTEIEeKTyaJbHOI MisUIbHOCTI, KOTHITHBHI CTHIII
BUKOHYIOTh (DYHKIIIIO YIIPABJIHHS IMpoliecamMu oOpoOku iHpopMmaiii. BonHovac ix
MO>KHA PO3TISIATH IK OKPEMUHN BHUJI THTEJIEKTYaIbHUX 310HOCTEH, K1 MOCTYTIOBO
(OpMyIOTHCS Ta PO3BUBAIOTHCS B X011 CTAHOBJICHHS 0coOucTocTi [47].

Hocmianuit bormap y cBoili poOoTi 3a3Hauae, 1m0 cTatyc (peHOMeHOorli
KOTHITUBHMX CTHJIIB 13 CaMOro Mo4aTtky (opMmyBaBcsi 3 ypaxyBaHHSAM KiIbKOX
KJIIOUOBUX acrnekTiB. [lo-mepiie, 1HAMBIAYallbHI BIJIMIHHOCTI B 1HTEJIEKTYaJbHIN
JUSTBHOCTI, SIKI OTPUMaJIM HA3BY KOTHITUBHUX CTUJIIB, BIIMEXKOBYBAJIUCS BIJl Ta-
KHUX BIIMIHHOCTEH, 1110 0a3yt0ThCs HA PiBHI YCIIIIHOCTI IHTENEKTYaIbHOI AiSUTHHO-
CT1, SIK1 3a3BMYail BU3HAYAIOTHCS 32 JOTIOMOTOI0 TICUXOMETPUYHUX TECTIB 1HTEJICK-

Ty (ToOTO pi3HULB Yy piBHI [Q). [To-npyre, X0ua KOTHITUBHI CTUIII € XapaKTEePH
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KaMHU Ti3HaBaJIbHOI cpepH, X TaK0oXK PO3TISAald SK MPOsB 3arajbHOi opraHizarii
0COOMCTOCT1, OCKUIBKM 1HAMBIIyadbHI CIIOCOOM 0OpOoOKM 1H(hOpMaIlii BUSIBUIUCS
TICHO TIOB’sI3aHUMH 13 TOTpeOaMH, MOTUBaMHU Ta eMoIlisaMH. [lo-TpeTe, KOTHITUBHI
CTHJI1 OLIIHIOBANUCA K (DOPMH 1HTEIEKTYaIbHOI aKTUBHOCTI BHILOTO PiBHS MOPIB-
HSIHO 31 3BUYAaHUMM KOTHITUBHUMHM IPOIIECAMHU, J[Ke TXHS TOJOBHA (PYHKILIS TO-
Jsirana He JUIIe Y CIPpUHHATTI Ta 00poOIll 30BHIMIHBOT iH(OpMallii, a i y Koopau-
HaIlli Ta peryJII0BaHHI OCHOBHUX IMI3HABAJIbHUX MEXaHI13MiB.

Hapemniri, 1i cTiut po3risiialivucs sik CBOEP1IHI TOCEPETHUKU MK CY0’ €KTOM
1 peaJIbHICTIO, SIKI 0€3MOCepeHbO BIUIMBAIM Ha XapakTep IMPOTIKAHHS IPOLECIB
IHAMBIAyaabHOI aganTarii. [4].

VY cBoto uepry nociiguuk Ilamiii copmystoBaB KitOUOB1 TE3H, 1110 BUCBIT-
JIOIOTh IIKUPOTY 1 CEUU(]IKYy pO3yMIHHS MOHATTS KOTHITUBHOI'O CTUJIIO. Y IIMPO-
KOMY CEHC1 KOTHITUBHHMM CTHJIb BU3HAUYAETHCS SIK MIPUTAMaHHUN OCOOMCTOCTI CIO-
C10 Mi3HAHHS PEATLHOCTI. Y BY3bKOMY  CEHCl BIH OMUCYETHCS SIK 1HAUBITYAIbHO
CBOEPIJIHI METOIM 00pOoOKHM 1H(OpMAIIii TPO HABKOJIUIIHE cepenoBuiie. KpiM 1po-
ro, KOTHITUBHI CTHJII PO3TISAAIOTHCS SIK YIIOJA00aHHS MEBHUX METO/IIB IHTEICKTya-
JIBHOI JISTBHOCTI, IITO0 HAWO1JIBII BIMOBIAAIOTH ITI3HABAJILHUM HaXWJIaM 1 MOXKJIHU-
BOCTSIM KOHKpeTHOi ocoou [28].

VY cBoiit cTarti nociignuil 3abonotHa Ta OMENsHChbKA aHaTi3YIOTh TEOPIto
. Yopnemnna ta JIx. Poiica, mponoHyro4Yn BaKJIMBI BUCHOBKHU. BiamoBiiHO 110 1i€i
TeOopii, KOTHITUBHI CTUJIl € BUCOKOOPTaHI30BaHUMH PUCAMHU, SKI BUSHAYAIOTH MPO-
11€C B3a€EMO3B’SI3KY MIX MMi3HABAJILHUMHU 3/11I0HOCTSIMU Ta €MOLIIHHUMH OCOOJIUBOC-
TsMH ocoOucTocTi. JlocmiHuisaMu 0yJI0 BHOKPEMIIEHO TPU OCHOBHI «3arajbHl CTH-
J1» 1HAUBITYaAIBHOCTI: palllOHAJIbHUM, eMIipuyHuil 1 Metagopuunuii. CTuiboBa
CUCTEMa BUCTYMA€E IHTErPATOPOM KOTHITUBHOI 1 apeKTUBHOI cep, BIUIMBAIOUU HA
KITFOUOBI XapaKTEPUCTUKU OCOOMCTOCTI, Taki K 00pa3 cBiTy, oOpa3 «S» 1 cTuib

YKUTTS, BKIIFOUYHO 3 KUTTECTINKICTIO. TakuM 4MHOM, MTPEACTABIICH]I TEOPETUYHI JIaH1
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MiAKPECIIOITh 3HaYHY pPOJIb KOTHITUBHUX CTHIIB y (DOpMyBaHHI BIIaCTUBOCTEH
inauBigyanpHOCTI [14].

Hocmiaaung P.B. Kanamax y cBoili poOoTi 3a3Hayvae, 10 eMIIIPUYHI JOCITi-
JOKCHHS MIATBEPANIN: KOTHITUBHI CTUJI HE (DYHKIIIOHYIOTH 130J1b0BAaHO, a niepely-
BaIOTh Y B3a€MO3B’A3KaX MK CO00I0, YTBOPIOIOYH CTPYKTYpH1 B3aemoii. Bonu
MOKYTh OyTH 3rpyHOBaHi B OKpeMi KaTeropii 3ajJe:KHO Bia piBHSA 00poOku iHPOP-
Mallii, Ha SIKOMY JIif0Th, @ TaKOX B1J] BUKOHABYO-PETYIATOPHUX (YHKIIIH, K1 BU-
KOHYI0Tb. BojiHOUac BOHA MIIKPECIIOE, 1110 CIPOOM CTBOPUTH OaraTOBUMIPHI MO-
Jenl kiacugikaili KOTHITUBHUX CTUJIIB 37€01IbIIOT0 MalOTh TEOPETUUHHI Xapak-
tep. Lli Mogem 6a3zyroThbcsl HA BUJIICHHI SIKICHUX KPUTEPIiB 3B’ 513Ky MK PI3HUMU
napameTpaMM CTUJIB, 0, HA TyMKY JOCIIAHUII, TO3BOJISIE€ MEBHOK MIPOIO MOJ0-
JaTH 0OMEKEHHS JIIHIMHOT KOopessalli B apryMeHTalli TpUYUHHO-HACIIIKOBUX B3a-
€MO03B’s13KiB Mixk cTrisiMu [20].

Cama X CTpyKTypa KOTHITUBHOTO CTUJIIO MPEACTAaBICHA KOMIUIEKCOM O1rMo0-
JSIPHUX BUMIPIB, Cepell SKUX € TOJIC3ANECKHICTh — MOJECHE3aNeKHICTh, IMITYJIbCUB-
HICTb — Pe(IICKCUBHICTh, BY3bKUW — ITUPOKHI J1alia30H €KBIBAJCHTHOCTI Ta IHIIIL.
[{1 KOMIIOHEHTH (POPMYIOTH CTIWKI, BIAMIHHI XapaKTEPUCTHUKH, SIKI TJIMOOKO BIUIH-
BalOTh Ha BCl aCIEKTH II3HABAIBHOI Ta KOMYHIKATUBHOI MIsUTBHOCTI JIFOaUHU. Po-
3YMIHHS 111€1 CTPYKTYpPU € OCHOBOIO IJIsi IPOTHO3YBAHHS TMOBEIIHKU, MOSICHEHHS
KOMYHIKaTUBHUX Oap'epiB Ta po3poOKU MPOrpaM 3 pO3BUTKY KOTHITUBHOI Ta COIIi-
aIbHOT KOMIICTEHTHOCTI Y HaBYaHHI1,0CBITI, po0OTI Ta iHIMX chepax xutts [29].

Cepen iHIIIOTO, BAPTO 3BEPHYTH yBary Ha O10JIOT1YHY JI€TEpMIHAIlIIO KOTHI-
TUBHOTO CTHUIIIO, SIKY Y CBOIX JociimkeHHsax BucBituiau [lymxkap O.A. ta JpoGot
O.B. Bonuu anami3yioTh Ta MiICyMOBYIOTh poOoTy BueHoro K. besinrepa, sxuit
nparHyB 00’€IHATH 1HJIWBIAYaJIbHI OCOOJMBOCTI KOTHITUBHUX (DYHKIIINA 31 CHEIU-
¢bikoro MiBKYJIBHOI TIEpeBaru iHAuBIAA. Y Horo Mojeni 3pobieHa cripoba mpescra-
BUTU KOTHITUBHI CTWJI1 Yepe3 JBI KIOUOBI CTPYKTYPU — aHATITUYHY Ta XOJICTHY-

Hy. XOJICTUYHUIN CTHIIb OB’ A3YIOTh 13 MPAaBOMIBKYJIbHOIO JOMIHAHTOIO, alKe JIJIs
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HBOTO XapaKTepHO LITICHE CIPUUHATTS Ta iHTErparis iHpopmarlli, ToAl IK aHai-
TUYHUMA CTUJIb MPUTAMAaHHUMN JIIBOMIBKYJIBHIN IMepeBasi, e MPOILECH 30CepeKEeH1
Ha IMOCJIJOBHOMY aHai31 00’ €KTa.

XOMICTUYHUA KOTHITUBHHM CTWJIb, MOMIOHO O CHHONTHYHOTO, OPIEHTOBA-
HUW Ha IUTICHE CIPUMHATTS 1HGopMartii. JIJ1st X0ICTiB, K 1 I €KTEHIKIB, TOJIOB-
HUM € PO3YyMIHHSI B3a€MO3B’SI3Ky MK 00’ €KTaMH Ta SBUILIAMH 3 ypaXyBaHHSAM KOH-
TEKCTY, B IKOMY BOHHU pO3IJIsiIaloThesl. Ha mpoTuBary nipomy, cy0’€KTH 3 aHATITH-
YHUM CTHJIEM, CXO0’KHM Ha €KTaJli30BaHUM, CIIPUHMAIOTh 00’ €KTH Ta SBUIIA 130JIbO-
BaHO, JOTPUMYIOUHCh BJIaCHUX BHYTPINIHIX 3aKOHIB 0O€3 aHami3y IXHIX B3ae-
MO3B’SI3KIB 13 CEpEIOBUILIEM. Y TaKOMY MIIX01 00’ €KT cTae (hOKyCOM YBard BiJio-
KPEMJICHO BIJ] PEUITH CBITY, TOOTO PO3MISAAEThCS caM 1o coOi. Takum 4uHOM,
oOMJIB1 3rajjlaHi MOJIENl OXOIUTIOIOTh PI3HOMAHITHICTh KOTHITUBHHMX CTWUJIIB 4epes
niaxia g0 iHdopmariii — ado K 10 HUTICHOTO eHOMEHa, a00 AK /10 OKPEMHUX Yac-
THH, [II0 aHAJTI3yIOThCs 130J1b0BaHo [13].

Cepen IHIIIOTO CJIiJT 3BEPHYTH Ha HAyKOBUH J0poOoK gocmiaauil Lumkinoi,
sgKa y CBOI y CBOi po0OOTI TeX cPopMyIroBajga XapaKTEPUCTUKUA KOTHITUBHOTO
CTUJIIO, PO3IIMPHUBIIU 11 TMOHATIMHE Ta (YHKI[IOHAJIBHE TOJE, a caMe JIOCITHULIS
BU3HAUWJIa KOTHITUBHUM CTWJIb SIK 1HIUBIAyallbHO crnienudiuauii cmocid oOpooku
1H(popMaIlli Tpo NMOTOYHY cuTyalito. Lle oxomntoe i cipuiHATTS, aHami3, KaTero-
pu3allito, OIIHKY TOIO. 3a il BU3HAYEHHSM, KOTHITUBHI CTUJII € OpraHi3ylHounMu
YTBOPEHHSIMHU, sIK1 00'€JHYIOTh (DYHKIIIOHYBaHHSI Mi3HABAJIbHUX MPOILECIB, TaKUX
SK MaM'siTh, CIPUUHATTA Ta MUCJICHHS. Ha MyMKy JOCIIIHMIN, CIOCOOM 00pOOKH
iH(popMarIrii B paMKax KOTHITUBHOTO CTHJIFO HEPO3PUBHO TOB’s3aHi 3 1H(POpMAITiii-
HUMH TToTpedamu, o GOpMYIOTh YCBIIOMIICHE CTaBJICHHs 10 iH(opmartii [43].

VY cBoiit poboTi nocaiguuisl boHgap aHangizye OCHOBHI KOTHITUBHI CTHJII Ta
3a3Ha4ya€ KJIFOYOBI aCTEKTH IXHHOTO BUBYEHHS Cepell HayKoBIB. BoHa mimkpec-
JIIO€, 110 OUIBIIICTh AOCHIPKEHb Y Lii cdepl NpUuIIsioTh yBary He 3MICTY Ii3Ha-

BAJIBHOT NISTIBHOCTI (TOOTO «IIIO» JIFOIMHA JTyMae), a caMe CIoco0y opraizaiii
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IOTO Tporiecy (TOOTO «sIK» JroanHA JTymae). BogHodac, aBTOpKa BH3HAE BaXKIIHU-
BICTh 1HJIMBIyaJIbHO MIPUTAMAHHUX JIIOJIMHI METO/IB OTPUMaHHS i 00poOKH 1H]O-
pMariii Ipo HaBKOJIMIIHIH cBIT [4].

Taxosx cnij BiA3HAYUTH aanTalliiiHy CKJIaJl0By KOTHITUBHOTO CTHIIIO, a Ca-
M€ HACTyITHa HAyKOBIISl 3aKOMYJIIOBaja BUBYEHI JaHi, Ta 3a3Hayuia, M0 aJanTa-
IIHI MPOTIECH, SIKI 3aJIeKATh BiJl KOTHITHBHOTO CTHJIFO OCOOMCTOCTI, € HAWOLIBII
CKJIQJHOIO Ta BHUIOIO (OPMOIO B 3arajbHId i€papxii ajanTaiiiHUX MeXaH13MiB.
JlocniKeHHsT TTOKa3aliy, 0 ONTHUMAaJIbHY aJanTallilo CTyJE€HTa 0 HaBYaJIbHOTO
nporiecy 3a0e3MneuyroTh CepeIHi 3HaUeHHSI KOTHITUBHO-CTHIILOBUX XapaKTEPUCTHK,
1110 3HAXOJIATHCS HA BIJICTaHI Bij KpalHiX mojrociB [7].

KoOruiTuBHI CTWJI1, TOPIBHSIHO 3 1HIIUMH IICUXIYHUMHU CTPYKTYpamu, MaroTh
ncuxo(i31010T1YH1 0COOJIMBOCTI MI3HABAIBHUX IMPOILIECIB, SIKI IPYHTYIOTHCA Ha Mi-
KIBKYJIbHIM acuMeTpii Ta B3aemo/1li. DyHKIIIOHAIbHA aCUMETPIsi MO3KY € OJTHIEIO
3 HAMOUIBII 3HAYYIIMX MCUXO(]I310JOTTYHUX OCOOJMBOCTEH, 1110 3YMOBIIOIOThH Ti
YM 1HII O3HAKW 1HAMBIAYaTBbHOCTI, (GOPMYIOUM XapakTep CIPUNHATTS, €MOLINHY
cdepy, 3anam'sTOByBaHHs Ta cTpaTerito MucieHds. CTaHoBICHHS (yHKIIOHATBHOT
acUMeTpii MiBKYJIb BUCTYIIA€ MIPOBIIHUM MEXaHI3MOM BIKOBOTO PO3BUTKY MCHUXIKH,
MOB'SI3aHUM 31 CTAHOBJIEHHSM THUITOJIOTIYHUX 0COOJIMBOCTEN OCOOMCTOCTI Ta PO3BU-
TKOM 1H]IMB1/1yaJIbHO-TUIIOBOI'O KOTHITUBHOTO CTHUIIIO.

VY cTpyKTypHOMY BUMIpPi1 KOTHITUBHI CTHII (DYHKIIIOHYIOTHh HE 130JIbOBAHO, a
nepeOyBarOTh Y CTPYKTYPHHUX B3a€EMOBIJTHOCHHAX MK CO000, MOXKYTh OyTH 3rpy-
MOBaHI B OKpeMi Kareropii 3ajJeKHO BiJ 1H(POPMaIIMHOrO piBHS Ta BUKOHABYO-
peryisTopHux (PYHKITIH, SIKI BOHH BUKOHYIOTh. BOHU pO3TIISAatOTHCS SIK OCOOIHBI
IHTENEeKTyallbH1 3A10HOCTI, 0 (POPMYIOTHCA Ta PO3BUBAIOTHCSA B MPOLEC] CTAHOB-
JIEHHS OCOOMCTOCTI, 1 MOXKYTh 3MIHIOBATUCS MiJl BIJIMBOM IHTENEKTYaJbHOTO Ha-
BaHTaKCHHS, HABYAHHs, OCBOEHHS MpodeciiHux HaBu4ok [13].

KorHiTHBHO-CTHILOBI OCOOJIMBOCTI MAarOTh BaXKJIMBUM BILJIMB Ha Mi3HABaJIb-

HY JISTTBHICTh OCOOMCTOCTI, 30KpeMa B IOHAIIBKOMY BiIli, IO MiATBEPIKEHO EMITi-
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pUYHUMH JaHuMU. Hampukian, mociiKeHHS MoKa3ajiu, I0: 1HAWBIIN 31 CIIeIn-
GbiuHMM, aHATITHYHUM, PEGICKTUBHUM KOTHITUBHUMHU CTUJISIMH BUSBHWIIMCS Hai-
O1TBII TPOAYKTUBHUMH Ta YCHINTHUMHU y TIPOIEC] po3yMiHHs iH(opMalrii 3a moka-
3HUKaMH TOBHOTH Ta TIMOMHH. PedrexkcuBHI TOCHIKyBaHI BOJOTIIOTH OLIBII
YHIBEPCAIHHOK CXEMOIO, YITKIIIE TOB'SA3yI0Th TEKCTOBI MO/Iii, TEMOHCTPYIOUH I1i-
JICHE YCBIIOMJICHHA 1 OUIbIIY TTHOWHY PO3YMIHHSI TEKCTY, TOAl K IMITYJbCHUBHI
CIPUMMAalOTh TEKCTH (parMeHTapHO 1 TIpIIe PO3Mi3HAIOTh CMHUCIOBI yTBOPEHHS
BUIIIOTO PiBHA. Y Jt0/IeH 31 crielu(PiYHUM CTHUIIEM CMUCIIOBI OJIMHUII OUTbI qude-
PEHIIH0BaHI Ta y3arajJbHIOIOTHCSA 332 3HAKOBUM KOMITIOHEHTOM, a y JAOCIIIKYBaHHUX
13 TJIOOAJIBHUM CTUJIEM — CHUHTE30BaHl, y3arajabHIOIOTHCSA 32 OOpa3sHUM Ta €MO-
UIMHUM KOMIIOHEHTaMU. BepOaibHO-IIHIBICTUYHUN CTHJIb KOJTyBaHHSA 1H(OopMarlii
OB’ SI3YETHCS 13 M00ANBHICTIO-CIIENU(DIYHICTIO, aHATITUYHICTIO-CUHTETUYHICTIO, a
Bi3yaJIbHUH — 3 IMITYJIbCUBHICTIO-pedaeKTHBHICTIO [39].

VY cBoiit poboTi [laniii 3ocepenuB yBary Ha 0COOJIUBOCTSIX 3MIH KOTHITUBHUX
CTWJIIB TIPOTATOM SKHUTTS, BiJ JIUTUHCTBA JI0 CTapocTi. BiH Big3HauyuB, 110 B3ae-
MO3B’SI30K KOTHITUBHHUX CTHJIIB 3 KJIIOYOBUMH XapaKTEPUCTUKAMU OCOOMCTOCTI
MIJITBEP/KYETHCA TXHBOIO 3QJICKHICTIO BiJl O10JIOTTYHMX YMHHUKIB, TAaKUX SIK BIK,
cTaTh 1 QyHKIIIOHYBAaHHS HEPBOBOI CUCTEMH. 3 BIKOM KOTHITUBHI CTHJII 3MIHIOIOTh-
csl, MPUYOMY JIJIsl KOKHOTO CTUJIIO XapaKTepHa CBOS crielu(piyHa JuHaMika. Y J10-
HIKITEHOMY TIEPIO0JIl IITH 3a3BUYail MalOTh BUPAKEHY IMOJI€3aJICKHICTh, KA MOCTY-
MOBO 3MEHIIYETHCS, JOCSATAI0UM MAaKCHUMYyMY MOJIEHE3aJEKHOCTI B MiAJTITKOBOMY
Ta IOHalbKOMY Billi. OMiCiig COCTEPIra€ThCsl MOBTOPHE 3POCTAHHS MOJI€3aJIEKHO-
CTi, sIK€ TpHUBAE /10 cTapocTi. KpiMm TOro, y JIiTHbOMY Billl HOCUITIOETHCS] PUTLIHICTD
Mi3HABAJILHOTO KOHTPOJI0. BomHouac mporec AOPOCTINIAHHS CYMPOBOKYETHCS
3pocTaHHsIM peduieKTUBHOCTI. [IpuMiTHO, 110 JIFOM TTOXUIJIOTO BiKY 3aCTOCOBYIOTh

TaKi K MUPOKI KATETopii I aHaJi3y ¥ PO3AYyMIB, SIK 1 MOJIO/b CTYJIEHTCHKOTO Bi-

Ky [27].
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Takok BaXJIMBOIO YaCTHHOIO JOCIIHKEHHS KOTHITUBHOTO CTHIIIO € TEMIIe-
paMeHT. KOTHITUBHUN CTWIb, K 1HIHUBIAYaJbHO-THUIIOJOTIYHA XapaKTEPUCTUKA
0COOMCTOCTI, BUCTYIIA€ TICUXOJIOTIYHO OOYMOBJICHOIO BJIACTHBICTIO, SIKa BijoOpa-
&Kae 0coO0MMBOCTI TemrepaMeHTy. KOTHITUBHUIN CTUIIB Y paMKax I€l 0Cl BUKOHYE
pOJIb IHCTPYMEHTY 1HAMBIyaIbHOTO CAMOBUPAKEHHS, OCKIJIBKH TJIMOOKO MEeperLTi-
TA€ThCS 3 IICHXO06i0IOTIYHOI0 OCHOBOIO JIIOICHKOI iHmMBiTyansHOCTI. Moro mapa-
MeTpH 0e3MocepeIHbO 3aekaTh Bl CelU(pIKu HEPBOBOI CUCTEMH, 10 CBITYHUTH
po BiJA3EpKaJeHHsT 0a30BUX XapaKTEPUCTUK OCOOUCTOCTI y MPOIIecax CIPUUHAT-
T Ta 00poOku 1H(popmanii. KorHiTuBHi ctuii (OpMyIOThCS SIK HEBIJ €EMHHI elie-
MEHT CTPYKTYpPH 1HJIMBIIYyalbHOCTI, TOJII SIK BIIACTUBOCTI TEMIIEPAMEHTY BUCTYTIa-
I0Th JIETEPMIHAHTAMH PO3BUTKY MEXaHI3MIB I[UX CTHJIIB. Y I[bOMY KOHTEKCTI 1H]IU-
BIJlyaJIbHI PUCH TEMIIEPAMEHTY PO3IJISIal0ThCS KPi3b MPU3MY iXHBOTO 3B’S3KY 3
0a30BUMH, MPOCTIIIMMU 32 CKIAIHICTIO CTPYKTYpaMHu, siki 3a0e3meuyoTh (PyHKITi-
OHYBaHHS KOTHITUBHUX CTHUJIIB.

TakuMm 4MHOM, KOTHITUBHUI CTHJIb BUCTYIIA€ TMCUXOJOTTYHOIO XapaKTepuC-
THUKOIO 1HJIMBIAYaJIbHOCTI, SIKa Ma€ 0OYMOBIICHICTh TIPUPOJIOI0 TEMIIEPAMEHTY, KO-
pENIoE 3 HUM 1 BUCTYNA€ KIOYOBUM (HPaKTOPOM 1HAMBIAYATbHUX BIJIMIHHOCTEH, a
TAKOXX PETyJIo€ TOBeAIHKY JoauHu [31]. dopMyBaHHS KOTHITUBHOTO CTHJIIO €
TPUBAIUM 1 OaratoPakTOPHUM MPOIECOM, SIKUU OXOIUIIOE B3AEMOMIII0 BPOKEHUX
HeHWpo(i310JI0TIYHUX TEPEAYMOB 13 COILIAIBHO-TICUXOJOTIYHUM JIOCBIOM 1HIUBI-
na. [lcuxonoriuni MexaHi3MHU IIbOTO CTAHOBJICHHS 30CEPEHKEH]I HABKOJIO MPOIIECIB
MICUXOJIOTTYHOT AU(EepeHIIiallii Ta COUiaIbHOTO aCMEeKTY.

3 morsiAy CoIianbHOI IeTepMiHallii, KOTHITUBHI CTHIII TIOB's3aH1 3 BIKOBUMH
OCOOJIMBOCTSMU CIIPUMHSATTS 1 MUCIICHHS, IO JIe)KaTh B OCHOBI CTAHOBJICHHS TH-
MOJIOTTYHUX OCOOJIMBOCTEN 0cOOMCTOCTI. BOHM BUKOHYIOTH KOHTPOJIIOIOUYY (PYHK-
1110, 3a0e3neuyoun GopMH aaanTariitHOl aKTUBHOCTI. 3HAHHS KOTHITUBHOTO CTH-
JI0 € BAXKJIMBUM IHCTPYMEHTOM Y MCHUXOJIOTTUHIM 1arHOCTHII Ta MOKE BUKOPHC-

TOBYBATHUCA JJIsi PO3POOJICHHS MMEPCOHATI30BAaHUX CTpaTerii HaBUaHHS Ta MCHUXO-
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Teparii, 1[0 Mae 0cOOIMBE 3HAYEHHS B YMOBaX CYy4acHOTO CYCIUIBCTBA, JIe 3pOCTa€e
I[IHA JIIOJICBKUX MTOMUJIOK Ta 3aTpeOyBaHICTh TBOPYOTO MoTeHIiany. KornituBaui
CTHJIb, OyAy4YHd 1HAUBIIYyaTbHO CIIEM(pIYHUM METOAO0OM OMNpAIIOBaHHS BITJOMOCTEH,
BigoOpakae yHIKaJIbHUN IPUPOTHUHN 1HTENEKTyaIbHUN TOTEHII1a KOXKHOT 0COOu.

TakuMm 4MHOM, OCIHIJIKEHHSI 0COOJIMBOCTEN KOTHITUBHOTO CTHIIIO € aKTya-
JBHUM JJIS BU3HAYEHHS HOTO BIUTMBY HA KUTTEMISUIBHICTH OCOOMCTOCTI, Ha 1i MO-
JKJIMBICTh BUPIIIYBATU CKJIQJHI CUTYyaIlli Ta GopMyBaTH camo30epexyBaibHy MO-
BEJIIHKY.

1.2.JIcuxo/10riyHi YHHHUKYU NPOLECYy CNUIKYBAHHA SIK (hopMa coniajib-
HOI B3a€MOJiI

CrinkyBaHHS BUCTYTIA€ 3aBX/IM BUCTYIIAa€ OCHOBHUM €JIEMEHTOM COIlI1aTbHOI
B3a€MO/IIi, CIPUAIOYM OOMIHY 1H(MOpPMAILII€I0, Y3rOKEHHIO CIUIBHUX A1l Ta moOy-
JIOB1 MI>KOCOOMCTICHUX BITHOCUH. CIIiJi BUSHAYUTH, 110 Y CTPYKTYP1 CHUIKYBaHHS
BOKJIMBUMU € 1HJWBIIYaJbHO-TICUXOJIOTIYHI YAHHHUKH, JI0 SKUX HaJIeKaTh TEMIIe-
paMEHT, PUCH XapakKTepy, O0COOJMBOCTI Mi3HABAIBHUX MPOIIECIB 1 KOTHITUBHOTO
ctwno. Came 111 pUCH € OCHOBOIIOJIOKHUUMM Yy cdepi BIUIUBY Ha CHociO Cripuidi-
HATTA U 1HTEepHpeTalii iHpopmallii, BUOIp KOMyHIKATUBHUX CTPATETiil Ta TAKTHK.

Crnig TakoX 3a3HAYUTH Te3y, Ky BH3HAYWIA JOCHITHHUIIA, 1010 HOBOTO
OTJISITYy Ha JOCIIPKEHHS! KOTHITUBHOTO CTWIIO Y cdepl TisTIbHOCTI JIIOAUHU.A came
HOBUM TEPMIiH «KOTHITUBHHUI CTHJIbY» MO3HAYAB CHCIA(DIUHUN T1IX1 0 PO3YMIHHS
MPUPOIN TI3HABAIBLHUX OCOOJIMBOCTEH: PI3HUIIA Y BHYTPIIIHINA OpraHi3allii mpore-
ciB 00poOKu 1H(popMallli BIJIMBAE HE HA 3MICT, @ HAa (pOpMasbHI XapaKTEPUCTUKH
KOTHITUBHHUX cTparteriii monunu. Cepen SKUX MH 1 JAOCTIIKYEMO ICHUXOJIOT1UHI
0cOOIMBOCTI CcriIKyBaHHs [32].

VY cBoiil pob0Ti MakCUMEHKO BU3HAYA€E CIUIKYBAHHS, K BaXXJIMBY AYXOBHY
noTpeOy JIFOIUHU SK CYCIIBHOI ICTOTH, TAKOK JTOCIIITHULIS BU3HAYAE CIUIKYBaHHS
K TJIMOOKO ColllaJIbHE, 110 MIATBEPKYE Ta HAJIA€ Baru CIUJIKYBaHHIO, SIK MIPOIIECY,

SIKUM JIFOIU TPOBOASATH HIOHA.
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Takox mocmigHuUIs, 3a3Ha4a€, OCHOBHI Baromi IMOJIOKEHHS CIUIKYBAHHS Y
CYCHUIBHINA JISTIBHOCTI JIIoAiel. Bynb-ska criiigbHa AisUIBHICTh, OCOOJIMBO TPYIOBA,
HE MOKe OyTH yCHIIIHOI0 0€3 HaJIe)KHOTO KOHTAKTY Ta B3aEMOPO3YMIHHS MIXK y4a-
caukamu. CoIiaJibHUN JOCBiJ CIHIJIKyBaHHS MPOSIBISETHCS B 3MICTi iH(OpMaIIii,
10 TMepeIaeThCs (3HaHHS, BIIOMOCTI, CIOCOOM BUKOHAHHS ), Y 3ac00aX KOMYHIKaIlii
(SIK MOBHO1, TaKk 1 HEMOBHOI) Ta y BUPOOJIEHUX CYCIIJIHCTBOM (popmax B3aeMOii,
K1 CKJIQIHUCS TIPOTATOM 1CTOPUYHOTO PO3BUTKY.

CrisnikyBaHHSI BUHUKAE 1] 4ac repejadi 3HaHb 1 J0CBiTYy, (OPMYBaHHS Ha-
BUYOK, Y3TO/UKEHHS UM KOOPAMHALIT CIUIbHUX A1M Tomo. OTe, BOHO € pi3HOMa-
HITHUMU KOHTAaKTaMU MIXK JIOAbMH, OOYMOBJICHHUMHU TOTPEOOI0 B3aEMOJIATU Y
CHUIBHIN Ais7IbHOCTI. OCHOBHOIO OCOOJIMBICTIO CHUJIKYBAaHHSI € MOTO TICHUM B3ae-
MO3B’S130K 3 JisubHICTIO. CaMe NisUTBHICTh 3a0e3neuye cepeloBUIe Ta HEOOX1aH1
YMOBH JUIsl TIOSIBM 1 PO3BUTKY KOHTAKTIB, TIepe/iayul BayKIIMBOI 1HQoOpMaIlii, 10ocCsT-
HCHHSI B3aEMOPO3YMIHHS Ta TApMOHIKHOI criiBnparti [16].

JIJist Kpamoro po3yMiHHS BIUIMBY THX YW IHIIUX KOTHITUBHUX CTHIIIB, CIIJ
JIETATBHO MpOaHATI3yBaTH MPOIEC CIUIKYBaHHS HOTO CTPYKTYpy Ta QyHkIii. Ciin
JOCIIIIATA MOJIENIb MOBJICHHEBOI KOMYHKaIli, Ky PUIOHEHKO HaBesla y CBOIl PO-
0oTi, a came: CrniikyBaHHS JBI OCHOBOIIOJIOXKHI (DOpMU — MpsIMYy KOMYHIKAIIIO 1
HenpsAMY KoMyHikallito. [IpsMoro KoMiHKaIlI€r0 € MmyOyiyHa TPOMOBa nepes] BiJiK-
PUTOIO ayJAUTOPIEI0, HEMPSAMOIO K YCl 3aCO0M MacoOBOi KOMYHIKAIi, cepe]] IKUX
TenebadeHHs, rmpeca, pagaio, MarHiTopOHHI 3aucH, KiHO Ta 1H.

He nuBnsuucek Ha hopMy 3a SIKUX YMOB 3I1MCHSIOTHCS KOMYHKaIIs (3aco0u,
1H(OopMaIris, KUIbKICTh YYaCHUKIB) B ii OCHOBI JISKUTD €JMHA cXeMa a00 MOJIEb.

Jlist 31ilicHeHHsT OyIb-SIKOTO aKTYy JIIOJICHKOTO CIUIKYBaHHS HEOOX1JHI TpH
eneMeHTH: 1. BigmpaBHUK KOMyHIKalli (KOMYHIKaTop) — JIOJUHA, sIKa Iepenae
iHdopmartito; 2. OnepxyBau iH(opMarli (pemimenTt) — JIOANHA, KA CIpUAMae

o iHpopMairo. 3. IToBigomMIiIeHHS — TEKCT y Oyib-sKii (hopmi.
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Corionor INaponsa Jlacyen, aHamizyroun CHIJIKyBaHHS MIX JIFOJIbMH, CTBO-
pHUB 1HIIY MOJIeNIb KOMYHIKaTUBHOTO TPOLIECY, KA BKJIIOYAE M'ATh €IeMEHTIB: 1.
Xto? (mepenae nomimomieHHs) Komynikatop. 2. Illo? (nmepemaerncs) IloBigom-
nenss. 3. Sk? (3aiiicHioeTbes nepenaya) Kanan 3B's3ky. 4. Komy? (HampsiMm moBi-
nomuienHst) Perumnient. 5. 3 skum edekroM? EeKTUBHICTS.

Takosx ompalffoBaBIIM Ta CIUPAIOYNCH HA JTOCIIHKCHHS IHIIMX HAYKOBIIIB
®D1i0HEHKO y CBO1 POOOTI ONMUCYy€e OCHOBHI (DYHKIIII CIUJIKYBaHHS, a came: 1HGop-
MalliifHO-KOMyHikaTuBHa (0OMiH 1H(DopMarriero). Oxorutoe mpoiecu HopMyBaHHS,
nepeaaBaHHs Ta npuiioMy iHpopmanii. Peamizamis ii mae kinbka piBHIB. Ha nep-
IOMY 31MCHIOETbCS BUPIBHIOBAHHS BIIMIHHOCTEH 1110/10 1HPOPMOBAHOCTI JIIOJIEH,
K1 BCTYNAIOTh Yy NCUXOJIOTIYHUNA KOHTAKT. Jpyruii piBeHb nependaydae nepeaady
1H(popMaIlli Ta NPUNUHATTA pileHb (CIUIKYBaHHS peani3ye 1l 1HhopMyBaHHS, Ha-
BUaHHA Ta iH.). TpeTiii piBeHb MOB'A3aHUI 13 MPArHEHHSIM JIIOJUHU 3PO3YMITH 1H-
KX (CHOUIKYBaHHA CIIPSMOBaHE Ha (DOpMyBaHHS OLIIHOK AOCATHYTHX PE3YJIbTATIB);
PEryISAIIHHO-KOMYHIKATUBHA (PETYJIAIIS MOBEIIHKH, CHIJIBHOI TISIBHOCTI B MPO-
11eci B3aeMOJIii).

3aBAsSKU CHNUIKYBAHHIO JIIOJWMHA PETYJIIOE HE TUIbKU BIACHY MOBEMIHKY, a U
MOBEIHKY 1HINUX JIFOJEH 1 pearye Ha ixHi Jii; aQ)eKTHBHO-KOMYyHIKaTHUBHA (pery-
TS eMoLiiHOo1 cepu moauHu). BoHa xapaktepusye emolliitHy chepy JH0IuHHu,
B SIKIM BUSIBJISIETHCSA 11 CTABJICHHS JIO HABKOJIMIIIHBOTO CEPEAOBUIIA, B TOMY YHCHI U
corianproro [40].

Hocniguuus OniiHUK, BU3HAUYMIa (PEHOMEH CHIUIKYBaHHS, SIKUI BUJLIISE HO-
ro cepejl IHIIMX KUTTEMISUTBHUX MPOIIECIB 1HIMBIIA€ CBOEIO TITMOMHOI0, a came JI0-
CIIIHULISL BUAUIMIA (PEHOMEH CHUIKYBaHHS MPOSBISIETbCS Y UYMCICHHUX B3a€-
MO3B’SI3KaX MIX JIIOAbMH, OOMIHI IISJIbHICTIO, 1H(OpMAIli€l0, 3HAHHSMU Ta HAaBUY-
KaMu. BOHO € HEBIJI’€MHOIO CKJIaJIOBOIO JIIOJICHKOI MMPUPOAH, BUPAXKaOUl NOTPeOy
JKUTU B COIllyMi, CITIBIpAIfOBaTH Ta 00’ eHyBaTHCA. CHJIKYBaHHS CIyTye 3aC000M

iHTerpaii roeH, cripuse GopMyBaHHIO HOPM MTOBEIIHKH Ta B3aeMoii [25].
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Jocaiguumi baunncebka Ta BoauHenps TIMOOKO BHBYMIIN IICHXOJIOTIYHI 0CO-
OJIMBOCTI CHJIKYBaHHS, MPOBEJIM HOTO TEOPETUUHHUHN aHaMI3 1 chOpMYJIIOBAJIA TakKi
OCHOBHI Te3u. BoHu 3a3Haumiu, mo 3a gociiauukoM b. I'. AHaHBEB PO3TIATAETHCS
KaTeropisi CIUIKyBaHHS Yy KOHTEKCTI mpoOsieM (opMyBaHHS JIIOJUHU SIK OCOOHC-
TOCTI, Cy0’€KTa MISUTBHOCTI Ta CTAHOBJICHHS 1HAMBIIyadbHOCTI. BoHUM mincyMyBa-
JH, 110 32 WOro TYyMKOIO, OCOOJMBICTIO 1 KIIFOUOBOIO XapaKTEPUCTUKOIO CIUIKY-
BaHHS SIK CHENU(}IYHOTO BUAY MISUIBHOCTI € T€, 110 CaMe 3aBJSIKA MOMY JIIOJIMHA
BUOYIOBY€ CBO1 B3a€EMHUHM 3 1HIMUMU. OKpeMy yBary BiH MPUJILISiE MOBHUM 1 He-
MOBHUM 3aco0aM KOMYHIKaIlll, a TaKO MIJIKPECIIO€ BAKIUBICTb BHYTPIUIHBOTO
aCIeKTy — IMPOIIECY B3AEMHOTO IMi3HAHHS YYACHHKIB CIUIKyBaHHS [1].

CrhinkyBaHHS sIBJsi€e CO00I0 CKJIQMHUN 1 OaraTorpaHHuil nporec. Sk 3a3Ha-
yaB b. /I. IlapuriH, BOHO MOK€ OJJHOYACHO BHUCTYIATH K IPOLIEC B3a€EMOJIT MIXK
JIOJIbMU, SIK OOMIH 1H(GOpPMAIIIETO, K BUPAKEHHS 1XHIX CTaBJIEHb OJHE JIO OJIHOTO,
K MEXaHI3M B3a€EMHOTO BIUIMBY Ta SIK TIPOIIEC EMOIIMHOTO MEepPeKUBAHHS 1 B3ae-
MOpO3yMiHHsI. [le BU3HAUEHHS aKIIEHTY€ yBary Ha CUCTEMHOMY XapakTepi CIIKY-
BaHHS, MOTO 0araTo(PyHKI[IOHAIILHOCTI Ta JISUIbHICHINA mpuposi. BapTo Takox 3a-
YBQKUTH, 1110 TPOIECH CIJIKYBAHHS MOKHA aHaAJI13yBaTH HE JIMIIE 3 MCUXOJIOT14-
HO1 TOYKH 30Dy, aJie ¥ 3 MOTJISAYy 1HIIMX IMJIXOIB — COIIOJOTIYHOIO, JIHIBICTHY-
Horo Ta iHmmx [40].

Hocmiaauk Ilamii y cBoili poOOTI 3a3Havae, 110, 3riTHO 3 EKCIICPUMEHTAIb-
HUMH JaHUMH, (PYHKIIOHYBAHHS KOTHITUBHOTO CTHJIIO 3a0€3MeUyeThCs AI€I0 Me-
XaHI3MIB, SIKI ONOCEPEKOBYIOTh B3a€MO3B’SI30K MapaMEeTpPiB PI3HUX MCUXOJOIY-
HUX YTBOPEHb, TAKWX SK TEMIIEPAMEHT Ta 1HTEJIEKT, XapakTep 1 3M10H0CTI, 3/110H0-
CTI Ta TEMIIEpaMEHT, a TaKOXX TeMIIEpaMEHT 1 xapaktep. Ll B3aemMo3aneKHICTH
MPOSIBIIIETHCS HA PI3HUX PIBHSAX OpraHizalilil 1HAUBIYyaTbHOCTI — B1Jl 010XIMIYHOTO
JI0 MI>KOCOOHCTICHOTO. BHSIBICHO, 110 KOTHITUBHHMI CTHIIH 3aliMa€ MPOMIKHE MicC-
1€ B CTPYKTYpl 1HTErpajibHOI 1HAMBIIYaJIbHOCTI, NMepedyBaroy MiXXK Ha3BaHUMU

MICUXOJIOTTYHUMHU YTBOPEHHSAMHU. Takuil MmiaxiJ HEMHHYYe OB’ S3aHHUM 13 pPO3BUT-
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KoM (popmanbHUX METOIIB y audepeHuianbHii ncuxomnorii. Enementu gopmains-
HOTO MIJAXOAY, 3a CJIOBaMH aBTOpa, HAMYACTIIE MPUCYTHI Maike y BCIX JOCHI-
JUKEHHSIX, 10 CTOCYIOThCS CTHIIIO JitoauHu [28].

Crnip 3a3HauMTH, 1O 3arajoM OUIbIICTh Kiacudikamii (yHKIINA CHIIKY-
BaHHS KOHIICHTPY€EThCSI HAa 0OMiH1 1HpOpMAIIi€ro, B3a€MOIT Ta CIPUHHATTI JIFO1b-
MU OJIHE OJHOTO. 3Ti1HO 3 1yMKoio b. ®@. JlomoBa, CIiJIKyBaHHS BUKOHYE TaKl OC-
HOBHI (yHKIi. [HQopmaliiiHoO-kOMyHIKaTUBHA QYHKIIIA Tepeadadae oOMiH 1H(O-
pMalli€ro i OXOIUTIoE TIpoliecu (popMyBaHHs, Tiepeaadl Ta mpuitMaHHs iHdopmarii
Ha pi3HUX piBHAX. Ha mepmomy piBHI 3[1HCHIOETHCS YCYHEHHSI pO30IKHOCTEHN y
piBHI TOIH(GOPMOBAHOCTI MIX JIFOJbMHU, SIK1 BCTYNAIOTh Y MCUXOJIOTTYHUI KOHTAKT.
Jpyruil piBeHb OXOIUIIOE Nepenavy iHpopmanii ajig TpUAHATTS pIlIEHb 1 peaniza-
1110 1U1eH 1H(hOpMyBaHHS UM HaBYaHHA. TpeTiil piBeHb CIPSIMOBAHUMN Ha MPArHeH-
Hs JIIOJJMHU 3pO3YMITH 1HIIMX, 110 BKJIIOYAE OI[IHKY PE3yJIbTaTiB B3aeMojii. Pery-
JSAUIAHO-KOMYHIKaTUBHA (DYHKIISL CIOPSIMOBAaHA HA PEryJIIOBaHHS IMOBEIIHKU Ta
CIIJIBHOI JISUIBHOCTI B Mpolieci B3aeMo/Iii. 3aBIsSKH CIUIKYBAHHIO JIFOAWHA MOXKE
HE JIMIIIE PETyJIIOBAaTH BJIACHY MOBEAIHKY, a i BIUIMBATH Ha TOBEAIHKY 1HIITUX, pea-
IYIOUd Ha iXHi J1i.A(QEKTUBHO-KOMYHIKATHBHA (PYHKIIS CTOCYETHCS PEryJIsIil
eMOIlIHOI cdepu moauau. BoHa BimoOpakae eMOIIHHNN CTaH 1 CTaBICHHS JIFOH-
HU JI0 HABKOJIMIITHHOTO CEPEIOBUIIA, BKIIIOUAIOYH COLlIaJIbHE OTOUEHHS [26].

PekoMeH0BaHO AeTasbHIIIE PO3IJISHYTH HAaBEJAEHY KOMYHIKaTUBHY CTPYK-
Typy, SIKy IpoaHali3yBaJld Ta BUCBITWIN y CBOIl AociiaHuui baunnceka ta Bonu-
Hellb. Y CBOil poOOTI BOHU CHUpPAOThCA Ha TeopeTuunuid miaxia B. A. Cemuuen-
Ka, KM MpPOMOHY€E 3aCTOCOBYBATH CTPYKTYPOBAaHY MOJIE€Nb OpraHizalii CHUIKY-
BaHHS JIsl KPAIIOTO PO3YMIHHS HOTO crenudiky Ta BIAMIHHOCTEH. Y Mexax Iiel
MOJEJI1 HaldJacTillle BUAUISIOTH TaKl Ba)KJIWBI KOMIIOHEHTH: 3MICT, M€Ta, 3aco0u,
YYaCHUKH, THI 3B’SI3KIB MK HUMH, (OpMa, a TaKOXK pe3ysbTaT criakyBaHHs. [1ig
3MICTOM CIIUJIKYBaHHSI MA€ThCS Ha yBasl iH(opMallis, sSika MepeaacTbcsi MIXK ydac-

HUKaMH Tporiecy. 3rimHo 3 aHamizoM B. A. CemuyeHka, TOCTITHAIN CTPYKTYPHU3Y-
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BaJIi HACTYIHI BUAM CIIJIKYBaHHS: 32 3MICTOM OCHOBHHMX KOHTAKTiB: BUPOOHWYI;
HaBYaJIbHI; IPAKTUYHO-TTOOYTOB1; MI)KOCOOUCTICHI; CiMEIHI; HAYyKOBO-TCOPETUYHI.
VY 3MICTOBHOMY acCIIeKTi: IIsUTbHICHE; MaTepiaibHe; KOTHITUBHE; KOHAMUIIIHHE; MO-
TUBalllliHEe.3a METOIO CIIJIKYBaHHS: - CHOHYKaHHs MapTHEpa 10 MEeBHUX Jiif; - ra-
JbMYyBaHHS HeOaXKaHUX Miil; - OTpUMaHHs abo nepefadya 00’ €KTUBHUX 3HAHBb PO
CBIT; - Y3TO/UKCHHSI B3a€MHUX Jii; - BCTAHOBJICHHS €MOIIMHUX 3B’SI3KIB 1 BIJIHO-
CHH.

OkpeMo BUIUISETHCS THCTPYMEHTAJIbHE CIIJIKYBAaHHS, 110 € YACTUHOIO TEB-
HO1 JISUTBHOCTI 1 HE Ma€ CaMOCTIMHOI MOTPEOU Il CTUMYJIIOBaHHS. 3a 3aco0amu:
BepOasibHE Ta HeBepOaibHE. 32 y4yacCHUKAMHU (KOHTHHIEHTOM): MIXKOCOOHUCTICHE;
TPYIOBE; colllajibHE (MacoBe). 3a OpPIEHTAIIIEI0: OCOOMCTICHO OPIEHTOBAHE; JIIJIOBE;
odiuiitHe (poJibOBE), HAMPUKIIAJ, MEAAroriyHe CIUIKyBaHHsS. 3a TUIIOM 3B’SI3KIB
MDK yYaCHUKaMU: - OJJHOHArpaBiieHe (MOHOJIOT, YUTAHHS KHUTH YW Teperisiy ¢i-
JbMY); - IBOHAIpaBjeHe (Aianor, OOMiH JyMKaMH, MOYYTTSIMHU, EMOLISIMH). 3aje-
JKHO BIJI OITOCEPEIKOBAHOCTI 30BHIIIHIMU (haKTOpaMu: O€3MOoCepeTHE Y1 Omocepe-
JIKOBaHE (3a JOTIOMOTOI0 TEXHIYHUX 3aC001B, JOKYMEHTIB, 3ac001B MacoBoi 1H(OP-
Marii ado 3HaHb MOMEPEHIX MOKOJIIHb).3a TPUBAIICTIO B3a€MOJII: KOPOTKOYACHE
YK JOBrOTPHUBAJE. 3a 3aBEPIICHICTIO B3aEMO/IIi: 3aBepIlieHe abo He3zaBepieHe (Te-
pepBane). L{s crpykrypa dhopMmye KOMIUIEKCHUHN MIAX1A A0 aHali3y pi3HUX (popm
KOMYHIKaIlii, 10 TO3BOJISIE PO3KPHUTH 11 CyTh 1 LTI 3aJIEKHO BiJl KOHTEKCTY Ta y4a-
caukiB mpouecy [4]. o Bu3Hauae, sk TTMOMHY KOMYHIKATHBHOI CKJIQJ0BOI, SIK
Ipoliecy, TaK 1 KOTHITUBHUI CTUJIb, KM HAaCKpPI3HO O€3M0Cepe/IHbO BIUIMBAE HA
JTAaHW TIPOIIEC.

Takox ciif 3BepHYTH yBary Ha €()eKTUBHICTb CIUIKYBaHHS, sIKa MOYKE 3HHU-
YKYBATHUCS Yepe3 HAABHICTh MCUXOJOTTYHUX Oap'epiB, HAPUKIAA KOJIM OTPUMYBay
CTBOPIOE HoT0 TIepea iHhopMaIli€ro, Ky He 0akae CpuiiMaTH 4epe3 MOXKIIUBY 3a-
rposy. Jocnigauis DiloHeHKO po3riIsiHyIa Takli Oapepu yepes Mpu3My IMCHUXO0JI0-

rii, Ta BUAUTMJIA TE, MO TaKi 0apepyu MOXYTh BUHUKATH Ye€pe3 BIICYTHICTH PO3Y-
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MIHHS MDK YJaCHUKAaMH CIIJIKyBaHHS, SIKE y CBOIO YEpPry MOKE€ BUHUKATH 4epe3
HU3KY BIJIMIHHOCTEH Yy CBITOTJISA/II, HAIPUKIIAJ COIIAILHUX,ITOTITUYHUX, PeIrii-
HUX Ta NMpodeciiHuX MUTaHb, Mo 1 «Taki 6ap'epu MOXKYTh BUHHUKATH Yepe3 BIJICY-
THICTh PO3YMIHHSI MDDK YYaCHUKAMHU CIIUIKYBaHHS, SIKE BUHUKAE HA TPYHTI COIab-
HUX, TOJITUYHHUX, PEIITIHHUX, MPOodECIitHUX BIAMIHHOCTEH, SIKI MOPOIKYIOThH Pi3-
HE CBITOBIUYTTS, CBITOPO3yMIHHSI, CBITOIJISI B3araii. bap'epu y crinkyBaHHI MO-
KYTh BUHUKATHU Yepe3 1HAUBIAYyaIbH1 IICUXOJIOTTYHI OCOOIMBOCTI TUX, XTO CHUIKY-
eTbes (HeoBipa, oOpasa, migo3pa ta iu.) [40].

BaxxnuBUM acrieKTOM € CHPUMHSATTS Ta HECHPUUHATTS iH(pOpMallli 1HIMBI-
noM. OCOOJIMBOCTI MpoleCy CHPUHUHATTS MOBJICHHS CTajdu 00'€KTOM JIOCTITKEHb
0araTbOX HAyKOBIIIB. 30KpeMa, JOCIIAHUK BiaceHKo y3arajibHUB pe3ysbTaTH Ta
MpEACTAaBUB KUIbKA MOJEINIEeH, SIKI MatOTh CIuIbHI etanu. Cepes HUX MOKHA BHOK-
PEMUTHU TaKi: MOMEHT TpaHchOopMallil BXiJHOTO CUTHAITY, TIPOIIEC 31CTaBIEHHS, MO-
pIBHSHHS 3 a0CTPAaKTHUMHM YSIBICHHSIMHU, 110 30€pIraroThCs y MaM ATi, NOCTYIIIO-
BaHHSI HasgBHOCTI MEBHOTO 00pa3y B MaMm’ATi y BCIX MOJENAX (SBHO UM HESBHO),
JOTPUMAaHHSI 3arajbHUX MPABHJI CMHUCJIOBOTO CHPUUHATTS Ta (HOpPMYyBaHHS MOB-
JICHHSI, MOMEHT TIPUHHATTS PIIICHHS, a TaKOX ITOCITIIOBHHIA XapakTep 0OpOoOKH
CUTHAJIIB 13 TIOTIEPEIHIM BUCYBAHHSM TiMOTE3. Y 3arajlbHOMY BUIJISA1 TICUXOJIOT1-
YHA CXE€Ma CMHUCJIOBOTO CIIPUHHSATTS MOXKe OyTH OMHMCaHa SIK CHCTEMa, IO OXOT-
JII0€ CIOHYKatouui, GopMyrounii 1 peanizyroduil piBHi.

Kpim Toro, nociiiHuK 3a3Ha4YMB, 1110 PE3YJIbTAT MPOLECY OCMUCICHHS MOXE
BIJIpI3HATHCS. BiH 3a3Ha4MB, 1110 TO3UTUBHUM PE3YJIbTATOM LILOIO MPOLECY Y BU-
MaJIKy MOBJICHHEBOTO CIIPUUHSTTS € po3yMiHHS. HaToMICTh HEraTUBHUI pe3ybTaT
POSIBIISIETHCS Y HEpo3yMiHHI. Lle ocTaHHe He BapTO cripuilMaTH K MOBHY BiICYT-
HICTh OCMHCIICHHS, BOHO CBiAUWTH JIUIIIE PO TE, IO MPOIEC OCMHUCICHHS HE TPH-
HIC pe3ysbTaTy, aJeKBATHOIO KOHKPETHIM cuTyallii cmijikyBaHHA.[8]. V pamkax

I[OCJ'IiI[}KCHHH BILUIUBY TICUXOJIOTIYHUX YHHHUKIB PO3MIIAAAETHCA TAKOXK 3HAYCHHSA
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TUITy HEPBOBOI CHCTEMH, KU BIAIrpae BaXXIUBY posib Y (pOpMyBaHHI KOTHITUBHO-
ro CTUJII0 OCOOMCTOCTI Ta BIUIMBAE HA HABYAJIbLHUMN TTPOIIEC.

Ha e 3BepuyB yBary nociigauk [lymikap, y cBoiii poOOTI BiH MiAKPECIIOE,
10 TUIl HEPBOBOI CUCTEMH CYTTEBO BH3HAUAE MPOILIECH CTAHOBJICHHS KOTHITUBHHUX
cTwiiB. Hanpuknan, dr0au 3 1HEPTHOI HEPBOBOIO CHUCTEMOIO Tipilie BUKOHYIOTh
3aBJIaHHS B YMOBAax MiJBUIICHOTO HAaBYAJILHOTO HABAaHTAKEHHS MOPIBHIHO 3 OCO-
0amu, y SIKUX HEpBOBA CHUCTEMa € OLIbII PyXoMoro. ToMy HaJI3BUYAIHO BaXKIUBO,
11100 HEpPBOBA CUCTEMa MOTJIa KOMIIEHCYBATHUCS 332 PaXyHOK ILJIECIPSIMOBAHOTO PO-
3BUTKY TAaKUX ACHEKTIB JISJIBHOCTI, K IUIAHYBAaHHSA 1 CUCTEMATHYHUUA KOHTPOJIb.
OaHuM 13 LIEHTPAIbHUX ACIIEKTIB OCBITHHOI'O PO3BUTKY € CTBOPEHHSI KOMIIEHCATO-
PHUX €JIEMEHTIB KOTHITUBHOTO CTHJIIO, SIK1 JIO3BOJISIIOTH 3MEHIIUTU MOXJIMBI 00-
MEKEHHSI, MOB's13aH1 3 0COOJIUBOCTAMHU HEPBOBOT CUCTEMHU, Ta HMIATPUMYIOTH e(ek-
TUBHY IHTCJICKTYaJIbHY JISUIBHICTD Y CIICIU(IYHAX YMOBax HaB4YaHHs [35].

[Iporiec cminKyBaHHS € CKIQJAHOIO TUHAMIYHOIO CHCTEMOIO, JIe CTPYKTypa
(emeMeHTH, KaHAJIM, 3BOPOTHHM 3B'SI30K) 3a0e3neuye peanizaiiio Horo mcuxosori-
gHOTO 3MicTy (0OMiH 1H(pOpMaIlI€r0, B3aEMOIIS, B3aEMOPO3YMIHHS). Y CITIIIHA KO-
MYHIKallisl BUMarae rnojojlanasa 0ap'epiB, yCBIIOMJIEHHS POJl BCIX TPbOX i1 (PyHK-
i 1 BMIHHS SIK KOJTyBaTH, TaK 1 JEKOJYBaTH HE JIUIIE CIIOBA, ajie i HEeBepOaJIbHI
CUTHAJIH.

1.3./leTepMiHAHTH BIJIMBY KOTHITUBHOI'O CTWIIO HA CIIJIKYBAHHS

[IpoGnema B3aeMojii KOTHITHBHOTO CTHJIFO 1 KOMYHIKATUBHOI TOBEIIHKH
3aiiMae Barome Miclie B Cy4aCHHMX TNICHUXOJIOTTYHUX TOCHKeHHAX. Lle moscHIoeTh-
Csl THIM, IO CTWJIb 0OpoOKM 1H(OpMAIlil BU3HAYAE XapaKTep CHPUUHSTTS COIlialb-
HUX CUTHaJB, (POpMYyBaHHS KOMYHIKATUBHUX CTpATEriil 1 peryssiio MiX)ocoOuc-
TICHOI B3aemoii. Sk y BITUM3HSHIN, TaK 1 B 3apyOiXKHIN JTepaTypl NAKPECTIOETh-
Csi, IO KOTHITUBHHM CTHJb, K BIAHOCHO CTaOUTbHA TICHMXIYHA XapaKTEPUCTHUKA

O0COOMCTOCTI, BIUIMBAE HA BCl €Talmu KOMYHIKAIli — BiJ COPUUHATTA A0 (opMy-
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BaHHSI 3BOPOTHOTO 3B’S3KY, 3aal04u JU(EpeHLioBaHl MOEINi MOBEIIHKA y Mi-
YKOCOOHMCTICHOMY CIIJIKYBaHHI.

VY nociniKeHHSX TOHSTTS CIIJIKYBaHHS Ta KOMYHIKaIlli 4acTO CIPUHMalOTh-
Csl IK CHHOHIMH, Ha III0 3BEpTalOTh yBary JOCHIIHUII y CBOiX poboTax. Ha cyuac-
HOMY €Talll PO3BUTKY COIIaJIbHOI ICUXOJIOT1i BUHHUKAE MOTpeda y pO3IIsaal IUX
TEPMiHIB K B3a€MO3aMIHHHX, 3Ba)KalOUM Ha KijbKa acmnekTiB. [lo-mepire, y 3axin-
HI TICUXOJIOTIi BIJICYTHE TMOHATTS "CHIJIKYyBaHHA" B HOro OKpeMOMY 3HAYEHHI,
aJKe BOHO € XapaKTEepHUM JUIsl PaITHChKOT HaykoBoOi Tpaauilii. [lo-apyre, npupis-
HIOBaHHS LIMX MOHATH COpUSATUME yHI(ikamii Sk 3apyOiKHHUX, TaK 1 BITYM3HIHHUX
MIJIXOMIB A0 JOCTIHKEHHS CITUJIKYBaHHS a00 KOMYHIKAIIii, a TAaKOX B3aEMOJIT MIXK
pPI3HUMHU IIKOJaMHU, TaKUMU SIK KOTHITMBHA, COILIaJbHO-KOTHITHBHA, KYJBTYPHO-
icropuuna Ta iHm [18].Tox BapTo BSA3TH 10 yBaru, MO JOCIIP)KEHHS YAHHHKIB
BIUIMBY KOTHITUBHOTO CTHJIIO PO3LIMPIOETHCS Y CBOEMY MOHATIMHOMY JKaHPI.

Takox BapTO BIA3HAYUTH L0 Y JAOCTIIKEHHSIX IIUPOKO BUBYEHI, MPOOIeMa-
TUKU KOMYHIKAIlli Ta CHUIKYBaHHS, TaKUX KOTHITUBHUX cdep, sik «KOrHITUBHUMN
niaxia y GopMyBaHHI KOMYHIKAaTUBHOI KOMIIETEHTHOCTI MaOyTHIX YUYUTENIB YK-
paincbkoi MoBU»( A. B. Bucoupkuii, C. M. Pomanuyk), AKTUBI3aIlisl KOTHITUBHUX
npotieciB y crinkyBanHi (B.I1. Kazmipenko), KorHiTuBHO-KOMYHIKaTHBHI MeXaHi-
3MH peryitoBaHHs pedepenuli y aianoriyunomy moieHHi (IToxxapeceka M.B.), Ko-
MyHIKaTUBHa KOMIIETEHTHICTh Ta 1i KorHiTUBHI acniektu (Kinouko A.M.) Ta iHimii,
10 YCKJIaTHIOE TEOPETUYHUI aHaJi3 caMe KOTHITUBHUX CTUJIIB Ta CIILIKYBaHHS.

Tak, sk OUIBIIICTH JOCIHITHUKIB PO3TISAA0Th KOTHITUBHUN CTHIIb K MPOSB
IHCTPYMEHTAJIBHOI €IHOCTI OCOOMCTOCTI, IO 1 BimoOpakae HaOlp XapakTEPHHUX
croco0iB BUOOPY orepaiifHuX KOMIIOHEHTIB MPOIIECiB 0OpOOKH Ta CTPYKTYypH3a-
uii iHdopmarlii. A Takox, Te€ 10 BiH BU3HAYA€ HE CTUIbKU PIBEHb, CKUIBKU Xapak-
Tep 1 MAXIA A0 3AIWCHEHHS MisuIbHOCTI.Cifl BH3HAYWUTH, IO OUIBIIICTH JaHUX
orepariid Ta Mi3HaBaJbHUX MPOLEC BIIOYBAETHCS caMe 3aBASKA TOMY YU IHILIOMY

KOTHITUBHOMY CTHIIIO, SIKUW MpUTaMaHHUM 1HAUBIAY. OTXKE CiA po3risiaTi YnH-
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HUK BIUTUBY KOTHITUBHOTO CTHUJIIO Ha CIUIIKYBaHHSI CaMe€ 3 IHTEpIpeTalii Takux
HACKPI3HUX MCUXOJIOTTYHUX OCOOJIMBOCTEH, SIK ysiBa, MUCIJICHHS, MaM'siTh, CIIPUIA-
MaHHs 1H(opMalii Ta 1HIII.

[lymikap BU3HA4Ya€ HACTYIHI MCUXOJIOTIYHI YUHHUKU KOTHITUBHOTO CTHUIIIO,
Ha 3arajJbHUM KUTTEAISUIICHUN Mpoliec 1HauBiaa. Hanpukiian, oprasizaiiiHa 1ncu-
XOJIOT1sI TOCITI/IKY€E KOTHITHUBHI CTHJII B KOHTEKCTaX, MMOB'SI3aHUX 13 MAO0OpPOM Tiep-
COHAJTy, BHYTPIIIHBOIO KOMYHIKalli€l0, MPpoQOpi€HTAII€l0, KOHCYIbTYBaHHSIM Ta
yIpaBIiHHAM KOHMIIKTaMu. Y cdepi OCBITU BHUSBJICHO, IO KOTHITUBHI CTHJII Ma-
IOTHh OLIBIITMM BIIJIMB Ha HABYAIbHI JOCSTHEHHS, HIXK 3arajabH1 3410HOCTI. 3aBIIKH
MPUKIIAJIHUM JOCITIDKEHHSIM CTaJ0 OYEBUIHO, 110 KOTHITUBHI CTHIII € IHTEPAaKTHB-
HUMHM KOHCTPYKTaMH, PO3BUTOK SIKUX BiJIOYBA€THCS BIATOBITHO JO COIlaIbHUX,
OCBITHIX, TPOQECIHHNX Ta THIINX 30BHIMIHIX BUMOT [34].

OnHy 3 TOJIOBHHUX Te€3, IOJO0 IMUPOKOTO CIEKTPY PO3YMIHHS CITUIKYBaHHS
BUJIIJTMJIA HACTYITHA JOCTIIHUI, BOaHA 3a3HAuYWjIa JIFOJM CIUIKYIOTHCS B MEXax
KOMYHIKaTUBHOTO aKTy, SIKUW CKJIAJIA€ThCS 3 YYACHUKIB KOMYHIKaIli1 (KOMYHIKaHTa
Ta KOMyHikata). BoHM BUCTYMalOTh HOCIAIMH COIIIaJIbHUX POJICH, IICUXOJIOTTYHHUX 1
MEHTaJbHUX XapaKTePUCTHK, a TAKOXK TyXOBHHUX, ECTETUIHUX I[IHHOCTEH Ta KOTHI-
TUBHHUX 0CcOOMBOCTEMH [24].

Crig Tako)XK BU3HAYUTH HACTYITHE TE, IO CIIJIKYBaHHS € PO3PUBHUM IPOIIC-
COM y TMHUTaHHI CTAHOBJIEHI 0COOMCTOCTI.OTKE y TEOPETUYHOMY acCIeKTi BapTO Ta-
KO PO3MISIHYTH 1HAMBIAYalbHI IKOCTI OCOOMCTOCTI, SIK1 € HACKPI3HUMH Y BUBUEHI
Mi3HABAIBHUX TPOIIECIB 1HAMBIA, Ta Kl TaKOX BU3HAYAIOTHCS SIK KOTHITUBHO
CTWJIbOBI CKJIaZIOBl. A came y HaBuaJbHOMY MOCIOHMKOBI BHUIJIEHO HACTYIHI OC-
HOBHI T€3H, 11010 1HJUBIAYAJILHOTO aCTEKTY Ta KOTHITUBHOTO CTHJIKO OCOOMCTOC-
Ti. [HIMBIAYyadbHICTh MPOSBIAETHCS B TEMIIEPAMEHTI, XapakTepl, 3BUYKaX, 1HTepe-
cax, 0COOJIMBOCTSX TMi3HABAJIBLHUX MPOIIECIB: CIPUIHSATTI, TaM’SITi, OPUTIHATLHOCTI

MUCJICHHS, VsB1; Y 3/II0HOCTSX, CBOEPITHOCTI MOYYTTIB, BOJILOBIN cdepl abo oapa-
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3y B yciX cdepax MCUXIYHOI MISUTbHOCTI. [HAWBITyaIbHO-TICHXOJIOTIUHI (hakTOpH
BILUIMBAIOTh HA YHIKAJIbHICTh MI>KOCOOMCTICHOTO CITIIKYBaHHS.

Ha ocHoBI iHAMBITyaIbHOCTI BUOKPEMITIOETHCS CTPYKTYpa OCOOUCTOCTI, SIKY
MOKHA TIOJIJTUTH Ha THIOBY Ta IHAWBIAyalbHY. THIIOBA CTPYKTypa BimoOpaxkae
3arajibHi XapakTepUCTUKH OCOOMCTOCTI: 1 CBIJOMICTb, aKTUBHICTb, PO3YMOBI Ta
€MOLIIHO-BOJBOBI NPOsiBU. [HAMBINyaNnbHA K TMIIKPECIIOE OCOOIMBOCTI KOHKPET-
HOT JIOAWHU: 11 (PI3UYHI Ta TICUXOJOTIYHI PUCH, CIIPSAMOBAHICTH, 3/1I0HOCTI, PUCH
XapakTepy.

@13U4HI 1HIUBIIyalbH1 PUCH BKJIOYAIOTh Oy/I0BY OpraHizmy Ta (hi310JI0T14HI
npoiecu. Y KOXHOTO IIl IPOLIECH MarOTh CBOI YHIKajdbHI OCOOJIMBOCTI, X04a BO/I-
HOYAC MICTATh YMMAJIO CIUJIBHOTO JJIsi BCIX JIIOJIEH, 1[0 0OYMOBJIEHO MPUPOIOIO
MTOXO/KCHHS Ta PO3BUTKY JIFOIUHH.

[lcuxiyHi 1HAUBIAYyaJIbHI OCOOJIMBOCTI BUSBIAIOTHCS Y BIIMIHHOCTSX peak-
11{, PIBHIX YyTJIMBOCTI, XapaKTEPHUX PHUCAX YyBaru, mam’ siTi, CIIOCTEPEKIUBOCTI,
KMITJIMBOCTI Ta 3al{1KaBJICHHIX.

[HAMBIAYanbHO-TICUXOJIOTIYHI  OCOOJIMBOCTI XapaKTEPU3YIOTh HETMOBTOPHY
YHIKQJIBHICTh KOYKHOT JIIOJUHU. J[0 HUX HajexaThb K CHaJKOBI, TaK 1 MPUPOKEH]
010JI0T1YHI PUCH OPraHi3My: MIBUAKICTH PEaKIliii, piBeHb aKTUBHOCTI, IMITyJIbCUB-
HICTh, TEMITEPAMEHT Ta iHIII 1o ai0H1 nposiBu [33].

OmHuM 13 MCUXOJIOTTYHUX (DAKTOPIB, IO TOB’S3Y€ KOTHITUBHUN CTUIb 1
MpolleC CIUIKYBaHHs, BUCTYyMAae yBara. BoHa BiJirpae BaKJIUBY pPOJb Yy MPOIIECi
00poOKu 1H(popmalrii, Oyaydu HEBIIJIUIBHOK YaCTHHOK KOTHITUBHOTO CTHIIIO. [H-
JUBITyaTbHI 0COOMBOCTI 00pOOKM 1HGOpPMAITIT TIPOSBISIOTHECS HE JIUIIE HAa PIBHI
Mi3HABAIBHUX TPOIIECIB, ajie ¥ OXOIUTIOIOTh 3HAYHO MIUPIINI crieKTp nposiBiB. Ca-
M€ TOMY KOTHITHUBHI CTHJI1 BiJ0OpakatoTh HE TUILKH CITIOCOOM B3a€EMOIIT JTIOJIUHU 3
HABKOJIMIITHIM CEPEIOBUILEM, a i 0COOIMBOCTI ii a)eKTUBHOI Ta 1HTEICKTyaIbHOI

cdep, S-kouuenii Tomio [5].
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BaxxnuBum ¢pakTopom, SIKHil MOB'A3y€ KOTHITUBHUN CTHJIb 1 CHUIKYBAaHHS, €
nam'ste. Jlocnigauis boluyk y cBoiili poOOTI BKasye, IO MaM’sITh € HEOOX1THOIO
yMOBOIO 151 hopmyBaHHs ocobucTocTi. Ile BimOyBaeThCcsl yepe3 3aCBOEHHS collia-
JHHOTO JOCBIAY Yy Mpoliecax CIUIKyBaHHs Ta HaB4aHHA. CydyacHa AisUTBHICTH JIIO-
JTUHU TOTpeOye MPAaKTUUYHUX PEKOMEHJAIN II0J0 CaMOPO3BHUTKY Ta BJIOCKOHA-
JICHHS TIaM’sIT1, TOCSITHEHHS i1 MaKCUMaJIbHIX MOKJIMBOCTEH Y 3amaM’ iTOBYyBaHHI,
30epira”Hi Ta BiATBOPEHH1 OTpUMaHoi iHGopmailii. BaxxiuBy poas npu 1bOMY Bi-
JITParoTh OCOOIMBOCTI CHPUUHSTTS 1HGOpPMAIIT B PI3HUX CEHCOPHUX MOJAIbHOC-
Tax. HemoctatHs iHTerpalist JaHux, M0 HAAXOATh 13 PI3HUX JIKEpENl, MOXKE MpHU3-
BOJIUTH JI0 TPY/IHOIIIB y CIJIKYBaHHI Ta HU3bKOT €()EKTUBHOCTI HaBYaHHs [3].

JIOCIITHUKH pO3IJISLIal0Th KOTHITHUBHI CTHIIL SIK BaXKJIMBI €JIE€MEHTH y cdepi
CHIJIKYyBaHHS. 3HaY€HHSI KOTHITUBHUX CTHJIIB CKJIAQJHO MEPEOLIHUTH, OCOOJIUBO B
KOHTEKCTI MpodeciitHoi MisIbHOCTI Ta BiOOpyY. BioMocTi mpo HUX CIYTyIOTh OC-
HOBOIO /Il BABHAYEHHS ONTUMAJIbHUX MapaMeTpiB 1 3°sCyBaHHs, K1 came npode-
Cil BUKJIMKAIOTh 3alliKaBJICHHS, 30KpeMa B Tay3i KomyHikarii [2].

Takox BapTO 3a3HAYMTH, IO Yy MPOLIEC] CIUIKYBAHHS Peali3y€e€ThCs OJMH 13
Ba)KJIMBUX aCIIEKTIB JKUTTEIISUILHOCTI JroauHu. [1ig yac B3aeMoaii 3 1HIIOK OCO-
000 1HIWBI MEPEOCMHUCIIOE Ta TIEPEOCHAIY€E BIACHUN JOCBIJI, aHAJI3Y€E MepeIy-
MOBHU YEproBOr0 BaroMoro >KUTTEBOTO BUOOPY 3aBMSIKM A1aJOrOBI, KM B1AOyBa-
erbest [38]. Illo Takox € BaXJIMBUM IHTETPALliiHAM KOTHITUBHUM YHHHUKOM Y
cdepi crinakyBaHHs. TakoX CIiJ 3BEpHYTH OCOOJIMBY yBaru, Ha BIUIUB PiBHS KOT-
HITUBHOT CKJIaAHOCTI ocobucTocTi. JIlrtoau, siki MaliCTEpHO BOJIOIIOTh MUCTEIITBOM
CHUIKYBaHHS, 4aCTO JEMOHCTPYIOTh HaBUUKY, MIOB’sS3aHy 3 KOTHITUBHOIO CKJIAJHI-
ctro. Llelt TepMiH 03HauYa€e 3AaTHICTD JIFOJAUHU aHAII3yBaTU CUTYaIlll YU SBUIIA, Oe-
pydd A0 yBaru pizHi TOUYKU 30py. OCOOMCTICTH 13 BUCOKMM PIBHEM KOTHITHBHOI
CKJIQJHOCTI 3a3BUYall PETENHHO PO3TISAAE MIUPOKHM CIEKTP YWHHHKIB TIiJ] Yac
OIIIHKM B3a€MOJIII MK JBOMa JIFOALMHU. Taki JIFOJU MparHyTh BPaXxOBYBaTH KOXKHE

MOBIJIOMJICHHS SIK 13 TOYKH 30py HOro aBTOpa, Tak 1 3 OOKy MOro CIpUAHATTS



36

OTpUMYyBaueM. Y CUTyaIlisiX, KOJH CHIJIKyBaHHS OXOILUTIOE KYJIbTYpHI, CyOKYIbTY-
PHI UM KO-KYJIBTYPHI MEX1, HEOOX1JHO maM’sTaTH, 110 KOXKHA JIFOJAUHA CIIpUMMae
HABKOJIMIIHIN CBIT KPi3b MIPU3MY BJIACHOI YHIKaJIbHOI epcrekTHBH [47].

VY cBoiit poboTI JocHigHUI SIHKOBChKA, aHAI3YIOUN HANPALIOBAHHS 1HIIINX
JIOCIIITHUKIB, BU3HAYA€ HACTYIIHE, MEXaH13M KOTHITUBHOTO CTHIIIO TIPOSIBIISIETHCS B
MOBEIIHIII JIIOJUHU B cepl crikyBaHHsA. KOrHITUBHMIA CTUIIB € CIOCO00M 00po6-
Ku 1HpOpMaIlii, TOMy BiH OCOOJIUBO MOMITHUN y CUTYaIlisX, /e Ma€ MicIle Jisi, TOO-
TO peajbHa MmoBeiHKa [44].

VY cBoili po6oTi KocTtpyOa mpoBoaUTh aHaII3 TOCTIHKEHD, 1110 PO3TIISAIaI0Th
B3a€MO3B 30K KOTHITUBHOI'O CTHJIIO 3 PI3HUMH aCHEKTaMH KUTTS. 30KpeMa, BOHA
BUBYAIOUHU JIOCIIKEHHS 3apyO1KHUX JOCHIIHUKIB, 3a3HAyYae, 1110 KOTHITUBHI CTH-
J1 TM0J1€3aJIeKHOCTI-II0JIEHE3aIeKHOCTI BIUIMBAIOTh HA MEXAHI3M YIPAaBIIHHSA MO-
BOIO Y JIBOMOBHHUX 0Ci0 yepe3 0coOIMBOCTI mporeciB 00podku iHpopmaiii. Kpim
TOTO, BCTAHOBJICHO 3B 30K MK KOTHITUBHUMHU CTHJISIMUA Ta OCOOJUBOCTSIMH HaB-
yaHHs. BukopucTtanHus 3aB/iaHb, CIPSIMOBAHUX Ha BUSABJICHHS 00’ €KTIB Ha (OHI Ta
3aCTOCYBaHHs METOIB aHaji3y W CHHTE3Yy y HaBYaHHI, 3 ypaXyBaHHSIM KOTHITHB-
HUX CTHJIIB CIIPUSIE TOCATHCHHIO 3HAYHUX PE3yJIbTAaTIB Y OCBITI [22].

Cnijz 3BepHYTH yBary Ha po6oty pocmiaauili CHHUIINHOIL, Y SKii BOHa aHa-
J13y€ BIUIMB KOTHITUBHO-CTHJIbOBUX XapaKTEPUCTHUK IMI3HABAJIBHOI CPepH Ha KUT-
TeNSIBHICTE 0COOUCTOCTI. [i po6oTa akIeHTy€e yBary Ha pojli KOTHITUBHOTO CTHITIO
y mporieci HaB4aHHS iHAUBIAa. OJHAK BOHA TaKOXX 3BEPTAE yBary Ha O0COOJIMBOCTI
CHIKYBaHHS JIFOJIEH 13 TIOJIE3aJIe)KHUM Ta MOJICHE3aJIe)KHUM CTHIIeM. 30Kpema, J10-
CIITHUIISL 3a3HAdYae€, M0 TMOJEHE3aNekKHI JIOAM YacTO JEMOHCTPYIOTh BiIUyXkKe-
HICTh, HU3bKHUI PIBEHb €MIIATIi Ta CIA0KUIA 1THTEpeC 10 1HIUX. Y COLlajJbHUX B3a-
€MOJIISIX BOHM MEHIII KOMYHIKa0elbHI i ToBapuchbki. HaToMICTh moJie3anexHi xa-
PaKTEPU3YIOTHCS BUIIOIO COIIATBLHOIO aalTOBAHICTIO, O1IbIII AKTUBHOIO YUYACTIO Y
CHIJIKYBaHHI Ta CXWJIBHICTIO YHUKATH YCaMITHEHHs. BoHM nepeBa)xHO 3BEpTaIOTh-

Csl 10 COLIaNbHUX JKepen 1H(opMallii, BITKPUTO MPOSIBISIOTH eMOILIi Ta MOTJISIH,



37

BIJIPI3HAIOTHCSA €MIATIHHUM CTaBJICHHSIM IO OTOUYIOUYHMX 1 3HAYHOIO MIpOIO MOKJIa-
JAIOTHCS Ha 30BHiIIHI (hakTopH [36].

JIJist mpuKIiiaay BapTO TaKOK 3BEPHYTH yBary Ha 1HIII HayKOBI JIOCHII>KEHHS,
K1 y CBOiM poOOTI po3risHyia 3abonoTHa. Bona onucana BIUIMB CHiKyBaHHS Ha
dbopMyBaHHS KOTHITUBHOTO CTHJIIO y JUTHUHH. 30KpeMa, JOCTIAHUIIS BCTaHOBUIIA,
110 TaKi KOTHITUBHI CTHII, SIK TIOJIE3AJICKHICTh Ta TIOJICHE3ICKHICTh, (DOPMYIOTHCS
B PaHHBOMY JIMTHHCTBI MiJ BIUIMBOM XapakTepy CIUIKYBaHHS 3 Matip'to. Ko
JWTHHA TepeOyBae 1]l HaMIPHOIO OITIKOI0 Ta KOHTPOJeM, y Hei popMyeThbes mo-
Je3aNeXHUN CTUJIb. Y BUIAJKAX, KOJU MPHU [IbOMY OOMEXY€EThCA 1i CHUIKYBaHHS 3
OJTHOJIITKAMH, PIBEHb IOJIE3AJIEKHOCTI JIMIIE MOCUITIOETHCS. JlOCTIIKEHHS TaKOoX
MoKa3aJju, M0 3a3HaYCHUH KOTHITUBHHUMA CTHJIb MOKe (POPMYBATHCS K Y BEITUKHUX
CiM'sIX (JIe pa30M MEIIKaIOTh KiJIbKa MOKOJIIHb), TaK 1 B HEMOBHUX CIM'SIX, 1110 CKJIa-
JAIOTHCS JIUIIE 3 MaTepl Ta AUTUHU. Llell cTuIb € OTHUM 13 KIIFOYOBUX YUHHHKIB Y
(dbopMyBaHHI 0OCOOMCTOCTI, TOMY BIUIMB CIUJIKYBaHHS B PaHHbOMY Billl € BU3HA4a-
JBHUM JJIs1 PO3BUTKY OUTHHU [15].

Hocniguuk [IBens y cBOil poOOTI MpoaHai3yBaB BILIUB OJHOTO 3 KOTHITH-
BHUX CTHJIIB, 30KpeMa M0JI€3aJIeKHOCTI-IIOJICHE3aIEKHOCTI caMe Ha IMPOIEC CHI-
KyBaHHS. HUM HaBeJleHO HACTYIHI BUCHOBKH: MOJIE3AJIEKHICTh XapaKTEPU3YEThCS
CXWJIBHICTIO Cy0’€KTa OpIEHTYBATHCS Ha BHYTPILIHI KpPUTEpii B cHUCTeMaTHU3allil
30BHIIIHIX BPa)KE€Hb, HABITh 32 YMOB, KOJHM HaB sS3YIOThCS HEBIAMOBIIHI CIIOCOOU
BiJI0Opa)KEHHS 30BHINTHLOTO CBITY. [IpOTHIICKHIM TIOJIFOCOM € TTOJICHE3aIEKHICTb.
[ToneszanexxHi 0ocoOM OpIEHTOBAHI Ha B3a€MOJIIO 3 1HIIMMHU. BoHM mparHyTh oTpu-
MaTy HEoOX1AHY 1H(OpMAIliI0 Bi OTOUYIOUYHNX 1 JOKJIAIAl0Th 3HAYHUX 3YCHIIb JIJIS
HaJIaroJPKEHHST XOPOIIUX CTOCYHKIB. HaToMicTh mosieHe3alle’kHl A1I0Th CaMOCTIMN-
HO, JIEMOHCTPYIOUYHM HE3aJIe)KHICTh BiJl COIIATBHOTO cepeoBHIna. BapTo BU3HAYM-
TH, 1110 OOMJIBA THITH 1 IOJIC3AJICIKHI, 1 TIOJICHE3aJIeXKH1, € PIBHUMHU 32 COIIaIbHOIO
KOMITeTeHTHICcTIO. Ha mepumuii mormsif, mosje3anekHl YCHIiIIHIIIE BCTAaHOBIIOIOTh

KOHTaKTH, aji¢ NeTaTbHINNN aHai3 MOKa3ye, 10 BOHU HE 3aBXKAN € OaKaHUMHU
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napTHEpaMH JAJisl CIUIKyBaHHS. Y Psifil CHTyalliil mepeBara BiAJA€ThCs MOJICHE3a-
aexxHuM. OOuBa TUMM YCHIIIHO OCBOIOIOTH Mpodecii, e BaXKIMBUM € BCTaHOB-
JICHHSI MI>KOCOOMCTICHUX B3a€EMUH, IPOTE KOXKEH 00Mpa€e CTUIIb CIIJIKYBaHHS, SKUN
BIJIITOBIJIa€ HOr0 KOrHITHBHUM OCOOIMBOCTSIM [42].

Cepen 1HIIOTO CHiA PO3TJISHYTH TaKUM KOTHITUBHHM CTHJIb, SIK IMITYJIbCUB-
HICTh — peaeKTUBHICTh. J[aHuii cTUIb BiAOOpaXkae MIBUAKICTh MPUHHATTS PillIEHb
Ta 00poOKM iHOpMaIlii, a TAKOK KIIBKICTh IMOMUJIOK, SIKI TIPU IIbOMY JIOITyCKa-
IOThCSL.

[{ro Te3y y BUMIpl HaBYaHHS JETalbHO NOCaiauian IBaHoBa Ta MapTHHIOK,
aKIIEHTYIOYM yBary Ha OCOOJIMBOCTSIX CTHJIFO MHUCJIEHHEBOI AISUIBHOCTI Cy4acHOT
CTYJEHTCHKOI MOJIO/II Yepe3 MPU3MY IMIYJILCUBHOCTI Ta Pe(ICKTUBHOCTI. Y CBOIil
po0OOTI BOHM BUCJIOBUJIM JAYMKY, 110 IMITyJIbCUBHI OCOOMCTOCTI CXUJIbHI A0 IIBH/I-
KOT'O MPUUHATTSA pillIeHb, 0OCOOJIMBO B YMOBAX aJbTEPHATUBHOTO BUOOPY, /1€ 3/1aTHI
pearyBaTv MUTTEBO. Taki CTYJIEHTH Y YYHI MOXKYTb JIETKO HaJaTH IIBUAKY BiIO-
BiJlb, POTE HEPIJIKO JOMYCKAIOTh MOMIIKH. JJi1 e(heKTUBHIIIIOr0 HAaBYaHHS iM Ba-
pPTO PaAWTH HE MOCIIIIATH 3 BIAMOBIASIMH 1 BUTPATUTH OLIBIIE Yacy HAa 0OMIpKO-
ByBaHHs. HaToMicTh JItOM, CXUJIbHI 10 peduieKcii, crepiiy 3BaXXyTh pi3HI TiMo-
TE3H, TEPEBIPSAIOUN X, 1 JUIIE MOTIM YXBaJlOOTh pimeHHs. [{um ctynentam i
HIKOJIsipaM MOTPIOHO 3a0e3MedYuTH JO0JAaTKOBUN yac Jyis aHajlidy, HE BUMaraTu
MIBUIKAX BIAMOBIJAEH, 10 3PEIITOI0 CIPHUSAE 3HMKEHHIO HMOBIPHOCTI MMOMUIIOK
[19].

[H1m1a K TOCTITHUIIS, 3aKOMYJIIOBaJla BjacHe OaueHHs JItojIel mpo cede 3 pe-
TPOCHEKTUBHU I10JIC3aJICKHOCTI/TIOJICHE3aIe)KHOCTI Ta BIUIMB JIAHUX BiJMIHHOCTEH
Ha MoJaIbIINK Kap’ epHuit BUOIp 1HauBiAIB. [Ipu omiHIll 0Ci0 13 pI3HUMU KOTHITHB-
HUMH CTUJISIMHM BUSIBIISIFOTHCA I11KaBi 3aKoHOMipHOCTI. [lose3anexxHi Jaroau 3a3BU-
Yail onucyroTh cebe 1 CIpUtMalOThCS IHIIUMU SIK APYKETI00H], T, yBaXHl, Ta-
KTOBHI, aJIallTUBHI, TOTOBI JI0 CIIBOpAIll 3 OTOYYIYUMH, JIFOOJII4l Ta yto0JeHi. Y

CBOIO UEpry, MOJICHE3AJICKHI XapaKTepU3yIOTbCs K BHUMOIJIMBI, aMOITHI, BIaJ0-
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JT00HI, HEUYTIUBI, TPSMOIIHIINHI, CXWJIBbHI 0 CAMOTHOCTI, 3 BHCOKOIO OIIHKOIO
PO3YMOBOI JISJILHOCTI 1 OUIBIIMM 3aIliKaBJICHHSAM 1JIeSIMU Ta TPUHIIUIIAMH, HIXK
moaeMu. Y mpodeciitHiii cdepl mosie3asiexkHl 0coOM HAJAIOTh MepeBary poOoTi,
sKa mepeadavae 4acTi CoIliaabHl KOHTAaKTH, HANPHUKIAA, aaMiHICTpaTop, Menaror
4y npojaselb. [loneHe3anexHi K OUTbII CXUJIbHI BUOMpaTH mipodecii, moB’s3aH1 3
1HIMB1TyaTbHOIO JISUTBHICTIO, TaKi IK MaTeMaTHK, apxiTekTop ado mijot [10].

[{ro Touky 30py 110,10 BUOOPY Tpodecii Ta CXMIBHOCTI 0 IEBHOTO KOTHITH-
BHOTO CTHJIIO y CBOIX JOCHIDKEHHSIX BHUCBITIIIOE 1HIIA HaykoBuils. [TpodeciitHi
IIParHeHHsI NOJIIHE3AJIE)KHUX OC10 TEMOHCTPYIOTh 1XHE TSKIHHS 10 OCBITHBOI Ce-
pH, a TaKOX J0 Taimy3eil, e 0coOIMBO BaXJIMBE CIIJIKYBAaHHS 3 1HIIMMU JIFOJIbMHU.
Ha npotuBary im, He3ajexHl 0cOOM BIIAIOTh NEpEeBary aHaIITUYHIN AISUIBHOCTI,
sIKa CTa€ KIIFOYOBUM YHHHHKOM TXHBOTO npodeciiinoro yemixy [30].

KorniTuBHMI CTUITH € Ba)KJIMBUM YMHHUKOM y BUOOpI CTpaTerii MOBEAIHKU
17 yac KOH(MIIIKTIB UM TUCKYCIi. BIIMIHHOCTI y CTUJISIX HEMUHYY€E BIUIMBAIOTh HA
Te, K JIIOJUHA CIPUHAMAE JDKEPENo Po301KHOCTEN 1 pearye Ha TyMKH OTIOHEHTA.
IMIyTbCHBHI KOMYHIKATOPY YaCTO CXWJIBHI IO IMIBUIKOTO 3arOCTPEHHS KOHIIKTY
yepe3 HeoOAyMaHI Ta €MOLIMHO HacH4YeHl peakuii, M0 YCKJIAJHIOTh MOILIYK
KOHCTPYKTHUBHOTO pimieHHss. HatoMicTh peduiekCMBHI NapTHEPU CHPUSIOTH 3HU-
YKEHHIO HAINpyTu, IPOTMOHYIOYHM OOIPYHTOBAH1, X04a 1HOMA1 U Ao 3ami3Hiil, Bapi-
aHTHU BUPIIICHHS TPOOJIEM.

ba3ucHo BIJIMB KOTHITUBHOTO aCMeKTy Y HaBYAJIbHIN IISJIBHOCTI Ta KOMYHi-
Kallii, HaBIB HACTYITHUM JOCJIIHUK, BIH BU3HAYMB HacTynHe. KOrHITUBHUHN acleKT
BIJIIpa€ KIOYOBY pOJIb y HABYAJIbHIN JISJILHOCTI Ta KOMYyHiKalii. Po3yMiHHS HaB-
JaJTbHOTO MOBJICHHS SIBJIsIE COOO0 KOTHITUBHUI MPOIIEC, IO BKIIIOYAE OCMUCICHHS
Ta 3aCBOEHHS 1H(GOpPMAIIIT UM TEKCTY Yepe3 CIPUNUHATTS CEMAaHTUYHOTO 3MICTY BH-
CIIOBJIIOBaHb, iX MUCIIEHHEBY OOpOOKY 13 3aJTy4yeHHSIM TEKCTOBUX MarepialiB, QyH-
KLl mam’sTi, BIIACHOTO Te3aypycy (CIIOBHUKOBOIO 3amacy) Ta HOpM KOMYHIKaIlii.

Lle#t nmporec BiOyBaeTbCA HA OCHOBI B3a€MOJIi YCBIJOMIIEHUX 1 HEYCBIIOMJICHUX
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MEXaHi3MiB, a TaKOX BepOai30BaHUX 1 HeBepOaTi30BaHUX €JIeMEHTIB. Po3ymiHHs
BKJIIOYA€E JIBA PIBHI — MOBHHUH Ta 3MICTOBHM, 10 € B3a€MO3AJICKHUMU H HEMOXK-
JUBUMH OJMH 0€3 0JHOTO. SIKICTh pO3YMIHHS Ta IHTEPIIpeTallil 3aJIeKUTh Bl KOH-
TEKCTYy Ta CYKYITHOCTI YMOB, 3a SIKUX BiI0yBa€Thcs KOMyHikartis [37].

VY cBoilt poboTi gocaiaauk KazMipeHko 3anponoHyBaB HOHSITTS KOTHITUBHO-
pedieKCUBHOI MOJENi, IKy BiH BU3HAYa€ SIK MiJIXiA JJIsl BUPIMICHHS TPYIHOIIB 1
CYIIEPEYHOCTEN, 10 BUHUKAIOTh Y MPOLEC] MPOBEACHHS MPUHIIUIIOBUX IEPErOBO-
piB. OcHOBHa yBara B IIbOMY KOHTEKCTI MPHUALISETHCS TOMY, SIK CaMe€ JIOCIIITHUK
MOSICHIOE CYTHICTD 1€ MeTOAUuKH. OTHUM 13 KJIFOYOBHX MPUHIIMITIB MOJEII € YCBI-
JOMJIEHHS TOTO, IO I1J1 Yac MEePEroBOpiB yUaCHUKU MOBHUHHI HE JIUILE 0OrOBOPIO-
BaTU KOH(IIKT, aje W yBa)XKHO aHAII3yBaTH XapakTep BJIACHOTO MHCIEHHS MpO
HbOTO0. Lle moB’s3aHo 3 TUM, 1[0 MHUCJIEHHA B POOJIEMHUX CUTYaIllsIX 3HAYHO BIJI-
PI3HAETHCS BiJ MUCIEHHS, SIKE 3aCTOCOBYETBHCS ISl BUPILIEHHSI CTaHIApTHHUX 3a-
BIaHb. Y BUMAJKY 3a7a4 MHUCIIECHHS € CHCTEMaTHYHUM 1 6a3y€ThCsl HA JOTPUMAaHHI
MEBHUX TMPABUJI, TOJII K y TPOOJIEMHUX CUTYallisIX BOHO Ha0yBa€e TBOPUOTO Xapak-
Tepy. Y HECTaHJIapTHUX YMOBaX 3BUYHI CITOCOOM MHCIICHHS Ta KOMYHIKAIlli 9acTo
HE J1I0Th, 1 iX HEOOXIJIHO TeHepyBaTu MPsIMO B Ipolieci neperoBopiB. Takum yu-
HOM, KOTHITUBHO-pe(JEKCHBHAa MOJENb CHPSIMOBaHAa HAa PO3BUTOK CaM€ TaKOro
0COOJMBOTO MUCIIEHHS, 1110 103BOJIsIE €(DEeKTUBHO pearyBaTH HAa BUKJIMKH HECTaH-
napTHOi cutyarili. OTKe y JaHHOMY KOHTEKCT1 BOA4aeMO MOJISIPHICTh KOTHITUBHO-
IO CTHIIO PEeQIIEKCTUBHICTb, SIK BHUPIIICHHS HANpPY>KEHOTO aCIEKTy CIIKYBaHHS
[17].

V cBoiii knacudikamii bongap BuaiIsSe HU3KY KOTHITUBHUX CTUIIB. Oco0m-
BY yBary NpHUIICHO XapaKTEPUCTHUIII MMOJIC3aTICKHOCTI — TOJIEHE3aIeKHOCTI SIK T10-
Ka3HUKA CITIBBIJHECEHOCTI OCOOMCTICHHUX 1 Mi3HABAJbHUX IMapaMeTpiB 1HAUBIIA.
CrtyniHb 3aJIeKHOCTI Cy0’€KTa B KOHTEKCTY CIPUUHSTTS € BOXKJIMBUM YHHHHUKOM,
110 BU3HA4Ya€ OCOOJUBOCTI MCUXIUYHUX MpoueciB. OpieHTallis HAa BHYTPILIHI pede-

peHTH (TOOTO 31aTHICTH MOKJIAATHCS HA BIACHI MEPEKOHAHHS) CBIIYUTH MPO MO-
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JICHE3aJIeKHICTh, AKa Mepeadadae MpiOpUTeT aHATI3y y BCIX acMEeKTaxX Ii3HAHHS Ta
MUCJICHHS.

[ToneHe3anexXHICTh TaKOX MPOSIBISETHCA y BMIHHI JIFOJAUHU PO3MOAUIATU
npeaMeTr abo cHUTyallli Ha CKJIaJ0Bl YaCTHHH BIIIMOBITHO IO YMOB MOCTABJICHHUX
3aBiaHb. Ha mpoTuBary, mosue3anexHICTh XapaKTepU3yeThCsl HEIOCTATHIM po3Me-
KYBAHHSIM MIXK «sD» Ta «HE-5», [0 MPU3BOIUTH JI0 OMOPHU Ha 30BHIIIHI pedepeHTu
(opienHTarito Ha oOcTaBUHU a00 X cepenoBuilie). Lls pruca 3HAXOUTH BUPAKEHHS Y
CUHTETUYHOCTI Ta CHHKPETUYHOCTI MI3HABAJIBHOI MIsTbHOCTI. CUHTETHUYHICTD MPO-
SBJIIETHCS BIMOBITHO HA BCIX PIBHSAX — B1Jl CHPUMHATTS JO MHUCJICHHS — 1 Xapa-
KTEPU3Y€EThCA CXWIBHICTIO TMPAIIOBATH 3 HEPO3WIEHOBAHMMU 0Opazamu abo mo-
HATTSIMH, a TAKOK HEBMIHHIM BUIUIATA OKPEMi KOMIIOHEHTU CTPYKTYPH CTUMYITY.
[TonezanexHiCTh — MOJEHE3ATEHKHICTh € HACKPI3HOIO XapaKTEPUCTUKOIO MCUXTYHO-
r0 PO3BUTKY JIOAMHU. Lle miaTBEepAXKyeThbCS BUCOKUM PIBHEM KOPEJSILII MK IIUM
MOKa3HUKOM 1 TAKUMH aCIEKTaMHU, SIK CAMOOILIIHKA OCOOUCTOCTI, PIBEHb THTEIEKTY-
aJIbHOTO PO3BHUTKY TOIIIO [4].

SIk OJIMH 3 YMHHMKIB BIUIMBY TaKOX CJiJ PO3TJIIHYTH MPOOJIEMATUKY KOMY-
HIKaTUBHUX OapepiB, sIKI MOXKYTh YTBOPIOBATHUCS 1] Yac CHUIKYBaHHS. AJKe, K
BUJIITUB HAcTynmHUM nociianuk. KomyHikatuBHi Oap’epu (Bin ¢dpanil. barriere —
NEPeIIKo/ia) SABJIAIOTh COO0K0 TPYAHOUI, 110 BUHUKAIOTh y Mpoueci e(eKTUBHOTO
0OMiHy iH(pOpMAIlIE0 MK yYaCHHUKaMH CIiIKyBaHHs [21]. Oke, Te 1110 € OCHOBO-
MOJIO’KHUM JUJIsl CHUIKYBaHHSI, a came oOMiHy 1H(opMalli€ro, Moxke OyTH HEeIOCTY-
ITHUM 4epe3 Tl UM 1HII OCOOIMBOCTI KOTHITUBHOTO CTUJIIO Ta 3arajbHOI KUTTEI1-
SITBHOCTI 1HAWBIA.

Posrnsnemo npuknan gocmipkeHHs: Ko3mipeHka, kUi y CBOiM HayKOBid
po0oTi aHami3ye KOTHITUBHI Oap’epu. BiH 3a3Hauae, 110 KOTHITUBHE CIJIKYBaHHS
3aB)KJM BUHUKA€ B YyMOBaxX MpoOJEeMHOI cUTyallii, sika nmoTpedye BupimieHHs. Ta-
KM YHHOM, II€fl BHJ CIUIKYBaHHS HEPO3PUBHO TIOB’S3aHUN 13 KOHTEKCTOM

pO3B’sI3aHHSI KOHKPETHOTO 3aBJaHHs. Y MpOIeci Takoi AISUIBHOCTI Cy0 €KTH MO-
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KYTb 3IIITOBXYBAaTHUCS 3 PI3HOMAHITHUMU TPYAHOIIAMH Ta MEPEIIKOJaMH, K1 Ma-
I0Th KOTHITUBHUM XapaKTep 1 OTpuMalid Ha3By KOTHITUBHUX Oap’epiB. KorHiTHBHI
Oap’epu CHIKYBaHHS BU3HAYAIOTHCS SIK MEPEIIKOH, 3 IKUMHU Cy0’ €KT CTUKAETHCS
I1]] 9ac BUPIMICHHS MPOOJIEMHO1 CUTYaIii 1 IKi HEOOX1THO JOJIATH ISl Y3TOKCHHS
CB1JIOMOCTI 3 00’ €KTHBHUMH YMOBAaMH Ta CIIOCO0OaMU pO3B’sI3aHHS 3aB/IaHHS. Ixmiit
3MICT OXOIUTIOE IUPOKHUI CIIEKTP KOTHITUBHUX IMPOLIECIB, & OCHOBHUMH TICHUXOJO-
TYHUMH MEXaH13MaMH BUCTYTNAIOTh YCBIJIOMJICHHS MEPENIKO/, OIlIHKA 1X IeCTPYK-
THUBHOTO BIUIMBY Ta aKTHBI3allisl BHYTPIIIHIX PECYpPCIB JJIsl TOI0TaHHS TPYIHOIIIB.

KoruiTuBHE CiJIKyBaHHSI MOKHA PO3TIISAATH K AISUTBHICHUHM MTPOLIEC KOMY-
HIKaIlll, y MeXax sIKoro (OpMYIOThCS CIIJIbHI TOTJISAN Ha MPOOJIEMHY CUTYAIIIIO Ta
y3TOJUKYIOTBCS KOJIEKTHUBHI MAXOIU 10 11 BUpimeHHs. [Jig TOCSITHEHHS B3a€MOPO-
3yMIHHS 1 €EKTUBHOTO BHUPIIIEHHS 3aBJIaHHS KOXEH YYaCHUK MOBHHEH MaKCHUMa-
JBHO peajizyBaTh CBOi KOTHITUBHI MOXJIMBOCTI. BomHodac kOTHITUBHI Oap’epu,
10 BUHUKAFOTH T1iJ] Yac CIIJIKYBaHHS, MOXYTh CTUMYJIFOBATH YYACHHKIB 10 aKTHB-
HOTO IMi3HAHHS, CYTTEBO MOXKBABJIIOIOUM MEpeOIr KOTHITUBHUX MPOIIECIB Y XOi
CHIJIBHOI JIISUTBHOCTI. BaXXIIMBO 3a3HA4MTH, IO TakKi O0ap’e€pu HEPIAKO BHKOHYIOTH
PO3BUBAJIbHY (PYHKIIII0, OCKIJIBKHM CIIOHYKAIOTh A0 MOO1II3alii BHYTPILIHIX PECyp-
CiB, SIKI JIOTIOMAraroTh MMOJ0JIATH TPYAHOII HA MUIAXY 0 AOCATHEHHS I1iTl. Takum
YUHOM, MONPH MEBHI YCKJIAJHEHHS, KOTHITUBHI 0ap’€py CIPUSIOTH B3aEMOJIIL MIXK
YYaCHHUKAaMU KOMYHIKAIlil 1 BOJHOYAC aKTUBI3YIOTh Mi3HABAIBHY JiSUIbHICTD..

OTxe, KOMyHIKaTUBHI Oap'epu, SIKi TUM YU 1HIIMM YAHOM BHHHUKAIOTH MPO-
TArOM OyJb — SIKOTO BUJY OOTOBOPEHHS, TUCKYCIi Ta CIUIKYBaHHS MPHU JTOIIHHO-
My OMpaIlbOBAaHHIO MOXYTh MEPETBOPUTHUCS 3 MEPEIIKOAU B €(PEKTUBHMI CIIOCIO
BUPILIEHHS TPOOJIEMHOI CUTYyallli.

BucHoBkH 10 po3aiay 1

Ha mincraBi mpoBeneHOT0 TEOPETUYHOTO aHAII3y BH3HAYEHO TMCHUXOJIOT1UHI

O0COOJIMBOCTI CHIJIKYBaHHS SIK CKJIAJHOTO MPOIECY COIIaIbHO-TICUXOJIOTIUHOI B3a-

eMoii. 3riJHO 3 ONMpalbOBAaHUMHM HAYKOBHMHU TOCIHIPKEHHSAMH, IO BKJIIOYAIOThH
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poOOTH K BITUU3HSIHUX, TaK 1 3apyO1KHUX yUEHUX, CIIIKYBaHHS MOCTAE HE TITBKU
3aco0oM mepemadi iHpopmarlii, ase i 6araToBUMIpHUM (PEHOMEHOM, SIKMM 1HTET-
py€ KOTHITUBHI, €MOIIiiHI Ta CoIiaiabHl aCMEeKTH AISILHOCTI ocooucTocTi. KomyHi-
KallliHUN TIPOLIEC peani3yeTbcs uepe3 Jil0 OCHOBHUX CTPYKTYPHUX KOMIIOHEHTIB
— KOMYHIKaTOpa, peIUIie€HTa, MOBITOMJICHHS, KaHATYy Ta eeKTy, 110 3a0e3neuye
ITICHICTD 1 Pe3yJbTaTUBHICTH COIIATbHOI B3a€EMOIII.

AHami3 TeOpeTUYHUX MoJieJiell KOMYHIKAIli MATBepIUB, 10 €()EKTUBHICTD
CHUJIKYBaHHS 3aJIKUTh HE JIUIIE BiJl TOUHOCTI 1 KOPEKTHOCTI Mepeiadi 3MICTY, aje
W BIJl 3IaTHOCTI JIFOJIEH 10 COPUMHATTA W OCMUCIEHHS 1HGOpMaIlli, a TAaKOXK 1HTE-
pakiiii uepe3 BepOanbHi i HeBepOanbHi curHaiu. OcoOIMBO BaXKIMBUM ACIIEKTOM €
oM yHKIIIOHATBHICTh CILJIKYBaHHS, 101(0) OXOILTIOE 1H(opMaiiitHo-
KOMYHIKaTHUBHY, PEryJsilIMHO-KOMYHIKATUBHY Ta €MOLIMHO-KOMYHIKaTUBHY (pyH-
kiii. i ¢yHkiii 3a0e3neuytoTs nporecu 0OMiHy 3HAHHSIMH, KOOpJWHAIL A1l Ta
BIJIMBY Ha €MOLIIHY cepy yHaCHUKIB B3a€EMO/III.

JlocmipKeHHsT HAYKOBUX JIKEPENl 30CEPEIUII0O yBary Ha aHaji3l CTPYKTypu
KOMYHIKaTUBHOTO TPOIIECY, sIKa OXOTUIIOE HOTO 3MICT, METY, 3aco0u, opMu, yya-
CHUKIB 1 pe3yJbTaTu. BCTaHOBIIEHO, 1110 CMUJIKYBaHHS € KOHTEKCTHO O0YMOBIIEHUM
Ta peanzyerbest y hopMax MIKOCOOUCTICHOTO, TPYIIOBOI0, MacoBOTO, Oe3mocepe-
JTHBOTO W OTOCEPEKOBAHOTO XapakTepy. [Ipu mpoMy BaKJITMBUM YHHHUKOM € TIO-
JIOJIaHHS TICHXOJIOTIYHUX Oap’€epiB, CIPUYMHEHUX KOTHITUBHUMH, COILIOKYJIBTYpP-
HUMH Ta €MOLIHNHUMHU PO301KHOCTSMHU MK ydyacHUKaMu KomyHikamii. L{e minkpe-
CJTFO€ HEOOXI1JIHICTh (POPMYBAHHS KOMYHIKAaTMBHOI KOMIIETEHTHOCTI JJIsl 3a0e3re-
YeHHs e(DeKTUBHOCTI B3a€EMO/TII.

Oco0nmBe 3HAYEHHS Ma€ BHUBUCHHS B3a€MO3B’SI3Ky KOTHITHMBHOTO CTHITIO
0COOHMCTOCTI Ta 1i KOMYHIKaTUBHOI MOBEAIHKU. Y mpodeciiiHiil AisIbHOCTI 111 acme-
KTH HaOyBalOTh OCOOJIMBOI aKTyaJlbHOCTi, OCKUIBKM Tepe0ayaloTh pO3BUTOK Ta-
KUX SKOCTEH, K aHaJITUYHE MHUCJICHHS, EMIIaTis Ta 3aTHICTH O YITKOro M ajcK-

BAaTHOTO BUPAKEHHS CBOIX imel. Jlyia mpeactaBHUKIB mpodeciii y chepi MacoBUX
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KOMYHIKaIliii, 30KkpeMa JJisl )KypHAIICTIiB, aHAI3 B3a€MOJil KOTHITUBHUX CTHJIIB 1
KOMYHIKaTUBHUX MPOSBIB € BAKJIMBUM €JIEMEHTOM YCIIIIHOTO BUKOHAHHS TIpode-
CiiHMX 000B’s3KiB. BpaxyBaHHs IIUX acCIeKTIB CIIPHUs€ TOYHIN 1HTEpIpeTalli cori-
aJIbHUX CUTHAIB 1 JOTPUMAHHIO BUCOKHX €THYHUX CTaHAAPTIB Yy cdepi iHPpopma-
IAHOT JISIIIBHOCTI.

3aranbpHUN OTJISAT TEOPETHUYHUX MIIXO/IB 0 PO3YMIHHS CIUIKYBAaHHS ITiJIT-
BEpAUB HOT0 TNMOOKUHN TICUXoJoriyHui xapaktep. Llelt heHOMeH BkirO4ae MOTH-
BalliifHI OCHOBHU B3a€MOJIii, MEXaHI3MHU COILIAIBHOTO CHPUUHATTS, CHeU(iKy Mi-
YKOCOOHMCTICHOTO MI3HAHHS Ta PEryJslil0 MOBEIIHKU. YCl Il KOMIOHEHTH CTBO-
PIOIOTH 3MICTOBHE HAIOBHEHHS MPOIECY KOMYyHIKallii, poOyisud HOro KiO4OBUM

(akTOpOM y CoLliaIbHOMY PO3BUTKY Ta MpoQeciiiHiii camopeani3anli 0COOUCTOCTI.
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PO3JI1JI 2. EMIIIPUYHE JOCJIIIKEHHSA BIIVIMBY KOI'HITUB-
HOI'O CTUJIIO HA TITPOLEC CIIIVIKYBAHHS

2.1 Ilpoueaypa oprani3zamii Ta NpoBeJeHHSI EeMIIIPUYHOTO TOCTIIZKEeHHS

OmHuM 3 OCHOBOTOJIOKHMX HOPMATHBHHX aKTIB y pPOOOTI TICHUXOJoOra €
«ETUYHHUN KOAEKC TICUXO0JI0Tay, TaHUW JOKYMEHT € TapaHTOM BHUCOKOIpodeciii-
HOT, TyMaHHO1, BHCOKOMOPAJIbHOI JTisSTILHOCTI TICUXOJIOTIB YKpaiHu, 3/11HCHIOBAHOT
3aJIeXKHO BiJ crierianizanii ta cepu iX iHTepeciB. 3TiIHO JAHOTO IOKYMEHTY, SIKUI
Oyno mpuiiasato Ha [ YcranoBuomy 3’i3a1 ToBapuctBa mcuxosoriB Ykpainu 20
rpyaHs 1990 poky B M. KueBi, y HbOMy pO3IJIIHYTI Ta 3aTBEPIKEHI OCHOBHI HOP-
MU Ta MpaBuiia 3a SKUMH MalOTh CIIITyBaTH MCUXOJIOTH Yy CBOiM mpodeciitHiii po-
00T1, BUALIEHO OKPEMUN pO3[1I, KU po3risanae « ETHUHI mpaBuia MCUX0OJ0riy-
HUX JOCHKeHbY. CUparoyuch HA JaHUN HOPMATUBHUU aKT, CJiJ BUILIUTH OC-
HOBHI BUMOTHU IOJO TCHUXOJIOTTYHHUX MOCHIKEeHb. OTXKE pO3IIIAaeThCs IIIaHy-
BaHHS MCUXOJIOTTYHUX JOCIIIPKEeHb, 3a0€3MeUeHHsI IIJIKOBUTOT HAIIMHOCT1 pe3yJib-
TaTIiB, TIOTIEPE/HKEHHS PO MOXKJIMBUM HETaTUBHUM BIUIMB Ha Ha TUX, XTO Oepe yd-
acTh B €KCIIEPUMEHTI Ta HAJIA€ThCS MPABO BIIMOBHUTHCS BiJ y4acTl y JOCIIIKCHHI.
VY cBoiit po6oti ['opbyHoBa B.B. 3akamymtoBaiia 111 OCHOBHI BUMOTH JIO0 IICHXOJIO-
TYHUX JOCIIIHKEHD

[TnanyBaHHS TICHXOJIOTIYHHUX JOCIHIDKEHb BKJIIOYAE JOTPUMAHHS KiTBKOX
BOKJIMBUX YMOB: BU3HAUYCHHs 00'€KTa JOCTIIHKCHHS, YiTKE Ta HeJABO3HA4YHE (op-
MYJIIOBaHHSI MOTO METH 1 3aBJaHb, BCTAHOBIICHHS MEPEJIKY YYaCHHKIB, a TaKOXK
MIPOTHO3YBaHHS MOKJIMBOCTEH MPAKTUYHOTO BUKOPHCTAHHS OTPUMAHHUX PE3yJIbTa-
TiB. Y mporieci poOOTH TICHUXOJIOT CAMOCTIMHO OOMpae METOIM, OPIEHTYIOUYNCH Ha
MPUHIUIKY MaKCUMaJIbHO1 €(EKTUBHOCTI Ta HAYKOBOi OOTPYHTOBAHOCTI.

[Icuxosor BianoBijae 3a 3a0€3MeUeHHs BUCOKOI JOCTOBIPHOCTI pe3yJIbTaTiB
1 Hece BIJMOBIIAIBHICTD 332 HACHIJIKH MPUAHATHX O(IIIHHAMU 0CcOoOaMH pIIICHb,

110 0a3yloThCsl Ha MOro BUCHOBKAX 1 pekoMeHaauisax. [Ipu npboMy BiH mparte mi-
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HIMI3yBaTH PU3UK MOMMJIOK Yy JISTIBHOCTI (haxiBIIiB, SIKI HE BOJOIIIOTh JOCTaTHHOIO
EKCTIEPTHU3010 B 111l cepi.

3a0e3neuylound HaJeKHUM PiBEHb €TUYHOCTI, TMCUXOJOTr JOKIAJa€e 3yCHUIIb
JUTST 3MEHIIICHHS] HMOBIPHOCTI HEHAaBMHCHOTO HETaTHMBHOTO BIUIMBY HAa YYaCHUKIB
nociipkeHb. KpiMm Toro, BiH 3a3aaierijib iHGOpMYy€e KIIEHTIB PO IXHE MPaBO Bij-
MOBUTHCS BiJI ydacTi y qociimkenHi [11].

CyuacHa HayKOBa JiTeparypa, NPUCBsIUCHA BUBYECHHIO B3a€EMO3B’SI3KY KOTHI-
TUBHOTO CTHJIIO Ta KOMYHIKaTUBHOI MOBEIIHKH, OXOILUIIOE€ KiJIbKa KIOYOBUX Ha-
NpsMIB: JTOCIIPKEHHsI BIUIMBY MOJIE3AJIEKHOCTI M IMOJICHE3aJIeKHOCTI Ha CIPUH-
HATTS cOlllanbHOI 1H(OpMaIlli Ta piBeHbh KOMYHIKATMBHOI aBTOHOMHOCTI; aHalIi3
pedIEKCUBHO-IMITYIbCUBHUX XapPAKTEPUCTHK Y KOHTEKCTI TOYHOCTI M IIBHJIKOCTI
MOBHHX PE€aKIIiif; BUBYCHHS B3a€EMO3B’A3KY MK CTUJISIMU MUCJICHHS (aHATITUIYHUM
1 Tmo6anbHUM) Ta BUOOPOM CTpATerid apryMeHTallli i CTPYyKTypOr IUCKYpCYy; a
TaKO0 JOCJI/PKEHHsI BIUTUBY KOTHITUBHUX OCOOJIMBOCTEN HA HEBEPOAIbHI aCTIEKTH
KOMYHIKaIlii, BKJIFOUal0u1 MIMIKY, lTapaBepOaiKy Ta MPOCTOPOBY B3aEMOIIIO.

CyyacHi eMIipyu4Hi JOCHIJKEHHSI MEPEeBAXKHO 3aCTOCOBYIOTh KOMOIHOBaH1
MIIXOAM, K1 BKJIIOYAIOTh CTaHAAPTU30BaHI TMCUXOJIarHOCTUYHI TECTH, 30KpeMa
Tabnuil BiTkiHa Ta peieKCMBHO-IMITYJIbCUBHI TECTH, ONTUTYBATBHUKU JIJIS1 OI[IHKA
CTHUJIIB MUCJICHHSI, po3po0JieHi 3a MeTojaMmu bpemcona 1 XappicoHa. Takox BUKO-
PUCTOBYIOTHCSI €KCIIEPUMEHTAIBHI 3aBAaHHS 1 aHATI3 KOMYHIKATUBHMX CHUTYAallii.
[Tonepeununii mu3aitH OCTIIHKEHD JOTMOBHIOETHCS 3aCTOCYBAaHHSIM OIKUCOBIO Ta KO-
peTSLIHOTO aHami3y, 10 JI03BOJISIOThH TJIHMOIIEe BUBYUTH B3aEMO3B’SI30K MIXK KOT-
HITUBHUM CTHJIEM 1 TTapaMeTpaMy KOMYHIKaIlii y peCTIOH/ICHTIB.

Crnig TakoX BIAMITUTHA CYTTEBI OOMEXKEHHS CyYaCHHUX EMITIPUYHUX POOIT,
a/pke JaHa cdepa HEOTHOPIAHICTH METOJIWK (pI3HI oOmeparioHasizalii MOHAThH
«CTWJIb MHCIICHHS» 1 «KOMYHIKAQTHBHA KOMIIETEHTHICTB»), Majla Pernpe3eHTaTHB-
HICTh BUOIPOK, IEPEBAXKHO JJIsI TAKUX JOCTIUKEHb JTOOUPAIOTh JIIOUUX CTYJEH-

TiB, HEOCTATHS KITBKICTh BIAMOBIAHUX JOCIHIIKEHb, OOMEKEHE BUKOPHUCTAHHS
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MYJIbTUIIOKA3HUKOBUX 1HCTPYMEHTIB ISl aHaii3y HeBepOaJbHUX KOMIIOHEHTIB.
BojHouac Bif3HA4ae€ThCs TEHJCHIIS JI0 1HTErpallii 010ICUXO0COIiaIbHUX 3MIHHHUX
(cTpec-1HACKCH, TTOKa3HUKU BUKOHABYMX (DYHKIIIH) y MOJIENl, 110 MIABHIILYE MPO-
THOCTUYHY I[IHHICTH JIOCIIIIKECHb.

EMmipuuHi pe3ynbTaTd MIIKPECIOI0Th HEOOXITHICTh 1HAMBIIYyaIi30BaHOTO
MiX0y B HaBYaHHI KOMYHIKQTUBHUX HAaBHUYOK (TPEHIHTH, aJanTOBaHi O KOTHi-
TUBHOTO CTUJIIO), a TAKOX BAXJIMBICTh BPaXyBaHHS KOTHITUBHOTO Mpodiiio mpu
dbopMyBaHHI KOMaH/I, MIATOTOBIII KYPHAIICTIB 1 MEIIacTeialliCTiB, A€ KPUTHIHA
TOYHICTh MOJa4l 1H(POPMALIil HOETHYETHCS 3 BAMOTaMU OIEPATUBHOCTI.

Pe3ynbrati TEOpETHKO-METOAOJOTIYHOTO aHalli3y HAyKOBOi JITEpaTypH,
MPUCBAYEHOI BUBUYEHHIO KOTHITUBHOTO CTHJIIO OCOOMCTOCTI Ta HOT0O B3aeMOIIL 3
CHUIKYBaHHSAM, CTaJIl OCHOBOIO /ISl MOJAJIBIIOTO MPOBEACHHS EMITIPHYHOTO J0C-
JHKSHHS.

MeTor eMIipuyHOTO JOCHIIKEHHSI € BUBUCHHS BIUIMBY KOTHITUBHOIO CTH-
JIF0 OCOOMCTOCTI Ha CIUIKYBaHHS.

3 METOI0 BUBYEHHS BIUIUBY KOTHITUBHOTO CTHJIFO OCOOMCTOCTI Ha CIIJIKY-
BaHHSI HAMU MTPOBEICHO EMITIPUYHE JOCIIHKEHHS, B X011 SIKOrO OyJIM BUKOPHUCTAaHI
HACTYTHI METOJIUKH:

— MeronuKa 11arHOCTUKA KOMYHIKaTUBHOT ycTaHOBKH (B. B. boiiko)
— OmnuryBansHuk «Ctuni mucieHHs» (A. Xappicon, P. bpemcon)

— Metonuka TCOB-4 (none3aiexHiCTh / TOJICHE3aIeKHICTD)

— Metonuka "CamoolniHka ncuxiyHux ctaHiB" (3a I'. AlizeHKOM)

Emmipuyne mocimiKeHHST TPOBOAMIOCS CEpell BUITYCKHHKIB CIEIIadbHOCTI
«KypHanicTukay, ki HA MOMEHT y4dacTi nepedyBaiu y BIKOBOMY Jlana3zoHi 22—24
pOKH. 3aBIaHHsI KOHCTaTYBAJLHOTO €Taly eMITiPHYHOTO JOCHTIKEHHS BUKOHYBa-
JIUCST TPOTATOM BepecHs-K0oBTHsI 2025 poky. 3aransHa BUOipka craHoBuia 35 ocio,
3 HuUX 13 yonosikiB Ta 22 xiHKU IIpodiis pecrnoHAEHTIB, 1€ BUITYCKHUKH

cnemianbHoCT «OKypHamicTuka» y CBOi OUIBLIOCTI BXXKE MpaleBIaIliTOBaHI y
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Mmenia cdepi, pexiaMi Ta 'y iHpopMaIiiHUX BiaaLIiB. YacTka YOJIOBIKIB CTaHOBHIIA
13 oci6 (37,1 %), yacTka xxiHOK 22 ocobu (62,9 %).

[IpanesnamryBanns: Onu3zbko 40 % — mpaneBiamToBaHl B MPOBIIHUX
Mezia obsacTi yu iHQOpMaIiHUX areHuisax, Oau3bko 35 % — mpaneBiamToBaHi y
pEKJIaMHUX areHcTBax 00JacTi, OJu3bKo 25 % — TUMYAcOBO HE MpalleBIIAIITY-
BaHi. CoIliaabHO-€KOHOMIYHHANA CTaTyC PECTIOH/ICHTIB MIEPEBAYXKHO CEPEHIN; perio-
HabHUM (POH MiChKI IIeHTpH. JJ0O1p peCcTOHIEHTIB 3/1IHCHIOBABCS METOJIOM IIijiec-
MPSIMOBAHOT BUOIPKHU, OCKUIBKU >KYPHATICTChbKA JISUIBHICTh Tiependadae BUCOKHI
piBEHb KOMYHIKaIlIli, III0 CTBOPIOE ONTHUMAaJIbHI YMOBHU ISl aHAJI3y B3a€MOJII KO-
THITUBHUX CTHJIIB 1 KOMYHIKaTUBHUX XapaKTEPUCTHUK.

Jlane emnipu4He JOCIHIKEHHS MPOBOJMIIOCH 3 BUKOPUCTAHHSAM Mepexi [H-
TEPHET 3a JOMOMOIOI0 OHJIAWH-iHCTpyMeHTY «Google Formsy. [locmimkeHHs 3
00O0B’SI3KOBUM JIOTPUMAHHSIM IMPHUHIUIIB JOOPOBUIBHOCTI, KOH(PIACHIIIHHOCTI, 1H-
(GhopMOBaHOI 3roJiu Ta HEJOMYIIEHHS TICUXOJIOTYHOrO AUCKOM@OpTy, mpo 1o Oy-
JIO OMHCAHO B MOMepeaHix ab3amnax. s BupilieHHs 3aBAaHb KOHCTATyBaJbHOTO
eTarny eMITIPUYHOTO JAOCTIHKEHHS AaHoi kBamidikaiiinoi podbotu Hamu Oyiu 00-
paH1 Taki METOAUKHU MCUXO0JIIarHOCTUYHOTO BUMIPIOBAHHS:

Meroauka J1arHOCTHKHA KOMYHIKaTHBHOI ycTaHOBKH (B. B. Boiiko)

MeTtoauka cripsMoBaHa Ha BUSBIICHHS XapakTepy 0a30BUX KOMYHIKaTHUBHHUX
YCTaHOBOK — JOOpPO3HYIMBOCTI, JIOBIPH, BIAKPUTOCTI a00, HABMAKH, IT1A03PiIH-
BOCTI, TPUBOKHOCTI Ta CXUJIBHOCTI 10 HETaTUBHUX OYIKYBaHb Yy CIHIIKYBaHHI.

Ha namry nymKy, ciifi po3noyaT 3 METOH, sika O po3KpuiIa KOMyHIKATUBHY
KOMITETEHTHOCTh BUITYCHUKHUKIB BUIIIOTO HABYAJILHOTO 3aKJIaly, a caMe 3a JOIO-
MOT'OK0 METOJIUKA JIIarHOCTUKU KOMYHIKATHBHI YCTaHOBKH, sika OyJia po3poOsieHa
B. B. boiikom y 1996 porii.

Jlanuii ONMUTYyBaTbHUK MICTUTH 453amuTaHb, PO3AUIEHUX Ha 9 OIOKIB,
KOXXHUHM 3 SIKMX BUCBITIIIOE CHENU(DIKY IHTOJIEPAHTHOI MOBEAIHKA OCOOMCTOCTI y

PI3HUX YMOBaX CHIJIKYBaHHS:



49

1) BiACYyTHICTD MPUUHATTS a00 HeOakaHHS 3PO3YMITH 1HAMBIAyaIbHI 0CO0-
JINBOCTI JIFOJIEH;

2) CXUJIBHICTD OIIHIOBATH OTOYYIOUMX Yepe3 BJacHI CTaHAApTH, BBAXKAIOUH
cebe eTaJoHOM;

3) HaaMipHa KaTErOpUYHICTh YU KOHCEPBATHUBHICTh Yy CY/DKEHHAX, Tpak
THYYKOCTI1 Ta IIUPOTH CBITOTJISY;

4) HEBMIHHSI CTPUMYBATH YU 3IJIaJ[)KyBaTH HETaTUBHI €MOIIii B pa3i 31TKHEH-
HS1 3 3aMKHICTIO CIIIBPO3MOBHUKA;

5) nocriiiHe IpareHHs 3MIHUTH a00 NMEPEBUXOBATH MAapTHEPA MO CIIJIKYBaH-
HIO;

6) Oa)kaHHS MPUCTOCYBATH 1HIIMX J0 BJIACHUX BUMOT, 3BUYOK YU XapaAKTEPY;

7) He3AaTHICTh 00 HeOAKaHHA MPOLIATH YY1 MOMUJIKU YU BHUITAIKOBO 3aB-
JlaHHI HETIPHUEMHOCTI;

8) HeTepnuMiCTh A0 CTaHIB AUCCKOMGOPTY y MapTHEpa, 30Kpema, uepes
XBOpOOY, BTOMY Yd MMOTaHHUI HACTPIIA;

9) HebaxxanHs1 a00 HE3NIaTHICTh MPUCTOCOBYBATHUCS J0a XapaKTepy, 3BUUOK
Ta MOBEAIHKHU IHIIMX YYACHUKIB KOMYHIKaLIli.

AHaJ3 pe3yJbTaTiB JOCHIDKCHHS HaJla€ MOXKJIUBICTh OOEKTUBHO OIIIHUTH
po0JIeMHI aCIEKTH MI>KOCOOUCTICHOTO CIIJIKYBAHHS.

TBepKeHHs] ONUTYBaJIbHUKA OLIIHIOIOTHCS PECHIOHJIEHTaMH 3a TPUOAJIBHOIO
mikasoro Jlikkepra: Big «adcomoTHO HEBIpHOY» (0 6aniB) 10 «abCoM0THO BipHO» (3
O0anu). PiBeHb KOMYHIKaTHBHOI TOJIEPAHTHOCTI BM3HAYA€ThCS K cyMa OalliB 3a
BCiMa CyOIlKaiaMu /e MaKCUMaJbHE 3HAYCeHHs CTaHOBUTH 135 GaniB. Yum Oinbiia
3arajbHa cyma 0aiiB, THM HUXKYUI PIBEHb KOMYHIKATUBHOI TOJIEPAHTHOCTI 0COOU-
CTOCTI, 110 1 OyJie CBIAYUTHU MPO MIJIBHIINCHY 1HTOJIEpaHTHICTh. Lle, cBo€ro uep-
TOI0,IPOSIBIIIETECA Y OLIBIIN HETEPNUMOCTI J0 OTOYYIOUMX Ta BIATOBIIHO
M1JBUIIY€E 3pO3TAHHS PU3UKY KOHQIITKIB.

OnutyBansHuk «Ctuni Mucierss» (A. Xappicon, P. bBpemcon)
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VY nmanoMy eMmipudHOMY JOCIITKEHHI, TaKOXK OyJI0 BUKOPHUCTAHO aJarTo-
BaHy BEpCII0 ONMUTYBaJibHUKA, po3pobisieHoro P.bpemconom Ta A.XappicoHoM y
1984 pomi. Jlanuii onuTyBaJIbHUK BH3HAYa€ JOMIHYBaHHS OJHOTO a00 KIIBKOX
CTWJIIB MHUCJICHHS — aHAJITUYHOTO, CHHTETUYHOTO, TIParMaTUIHOTO, 171€aTICTHIHO-
ro, peasiiCTUYHOTO.

KoskeH MyHKT IbOTO OMUTYBAJIBHHUKA CKJIAJAE€THCS 3 TBEPUKCHHS Ta IT'SATH
MO>KJIMBUX BaplaHTIB MOTO 3aBEpIICHHS. 3aBJaHHA PECHOHJIEHTa pPaHXKyBaTh
KOXKHE 3aBEPILECHHS PEYEHHS, 3a3HAYal04YM Y BIAMOBIAHOMY 10l HOMEp Bix 1 10 5.
[Mudpu 03HAYAIOTH MIpY CXWJIBHOCTI PECIIOHJEHTA /10 Ti€l YW 1HIIOI BIAMOBIIL: A€
5 — Haifb1IpIIe MiAX0aUTh, a 1 — HaliMeHIIe miaxoauTb. KoxHe guciao moxe 0y-
TH BUKOPHUCTAHE JIUIIE OJUH pa3 y MeXax TPYNH 3 IT'sITH 3aKiHueHb. HaBiTh AKIIO
JIeKUJIbKa BApIAHTIB 3/1alI0ThCSl OAHAKOBO MPUHHATHUMHU, HEOOXITHO iX YHMOPSJKY-
Batu. KoxkHe 3 m’aTu 3aBeplieHb Yy TPyl MOBUHHO OTPUMATH CBIM YHIKAJIbHUIM
Homep: 5, 4, 3,2 abo 1.

3 BUKOPUCTAHHSM JJAaHOTO onuTyBajdbHUKa «CTuii mucienus» P. bpemcona
Tta A. XappicoHa Oyi0 TOCTIKEHO T€, SIKUM 1HTEICKTyaJIbHUM CTHJIAM HaJar0Th
nepeBary CTYJIEHTU. SIK BHSIBUIIOCH, PECIOHJEHTH, B OLIBIIOCTI BUIAJIKIB, Ha/la-
I0Th MepeBary NeBHOMY OJIHOMY CTHIIIO MUCJICHHS, X04a 1 HE HEXTYIOTh OKPEMUMU
€JIEeMEHTaMHM 1HIIUX CTHIIIB.

Meronnka TCOB-4 (mosie3anexHiCcTh / TOJCHE3aICKHICTh)

Jlana MeToMKa BaroMa y IibOMYy €MIIpUYHOMY JOCTIIKEHH], aJlKe CIpSIMO-
BaHa Ha BUMIPIOBAHHS THUIYy KOTHITMBHOTO CTHJIIO 32 KPUTEPIEM 3aJIEKHOCTI a0o
HE3aJICKHOCTI BiJ] TOJIS.

OnuTyBaabHUK MICTUTH B cO01 54 TBEpIHKEHHS, KOKHE 3 SIKMX OLIIHIOETHCS
3a 4-0ajbHOIO MIKAIOK: 1 - HI, IIe He TaK; 2 - MOXJIMBO, TaK; 3 - MPaBUJILHO; 4 —
a0COJIIOTHO TPaBUIILHO. 33 KOXKHOIO ITKAJIOK PECTIOHICHT MOKe HaOpaTH Bix 6 10
24 GaniB. 3anutanHs Ha OpexyuBicTh Ne 3; 12; 21; 30; 39; 48. k1o pecrnoHaeHT

OTPUMY€E HACTYITHI Jiana30Hu OaiB:
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Bix 6 no 12 6amiB - pe3yiapTaTH MOKHA BBOKATH JJOCTOBIPHUMH,

Bin 13 no 18 6aiiB — pe3ynbpTaT CiIijl TpaKTyBaTH YMOBHO;

Bin 19 no 24 6anu — pe3yabTaT BBKAIOTHCS HETOCTOBIPHUMHM TECTY.

OOpobOKa pe3ynbTaTiB TECTY 3MIMCHIOETHCS MUIIXOM IMICYMyBaHHS OaliB,
OTPUMAHUX PECTOHJIEHTOM, 32 KOKHOIO IIKAJIOK. 3arajibHUi pe3yJbTaT Ma€ Taki
1HTepIpeTarii:

Bin 48 no 96 6aiiB cBiIUUTH MPO BUCOKUI PIBEHB MOJIBOBOT 3aJICKHOCTI.

Bin 97 no 143 6GaniB Bka3zye Ha cepelHiil piBEHb CaMOCTIHHOCTI y JO-
CJIJIKYBaJIbHIN cdepl

Bin 144 no 193 GaniB cBiAYMTh PO HU3bKUHN PIBEHb MOJIBBOT HE3AJIEHKHOCTI
(200 BHCOKY 3aJIe’KHICTh B1J] OTOUCHHS).

Metoanka «CaMOOI[IHKa ICUXIYHHUX cTaHIB» . Ali3eHKa

Meroarka BUKOPUCTOBYBAjacs JUisi BABHAUYEHHS TPUBOXKHOCTI, GpycTpallii,
arpeCUBHOCTI Ta PUTIJHOCTI, SIKI € KJIIOUOBHUMHU XapaKTEPUCTHUKAMH EMOIIMHO-
BOJILOBOI PEryJisiiii, 31aTHUMHU BIUIMBATH Ha KOMYHIKaTUBHI ITPOSIBU.

Jlana metoauka Bkitouae 40 TBEpKEHb, 10 ONMUCYIOTh Pi3HI TICUXOJIOTTYH1
CTaHM. SIKILIO CTaH € 4yacTo XapaKTEepHUM Jisi OCOOMCTOCTI, IPUCBOIOIOTH 2 Oau,
K0 pigko 1 0an, sKmo 30BciM He ctocyeThest 0 6amiB. OCOOUCTICHUIM OMUTY-
BAJILHUK AW3EHK BIJ3HAYA€THCI BUCOKUMHU IMOKA3HUKAMHM BaJIJTHOCIT Ta Hamlil-
HOCT1, TOMY aKTHBHO 3aCTOCOBYETHCS y TMPAKTUYHIN MCHUXOJIOTIUHINA J1arHOCTHII.
TecToBuit Matepian po3AUICHUN HAa YOTUPHU OJIOKH, K1 BIJIMOBIAIOTh CTAaHAM TPH-
BOKHOCTI, (pycTparii, arpeCUuBHOCTI Ta purigHocTi. Ilicias 3amoBHEHHS HPOBO-
JUTHCSI CAMOOITIHIOBAaHHS IIUISIXOM BHU3HAYCHHS OajiB JJIA KOXKHOI Kareropii BH-
pa3iB 3aJIEKHO BiJ] MaJMX, MOMIPHUX YW 3HAYHHUX MPOSBIB TAKUX CTaHIB, SIK TPH-
BOXKHICTh, arpeCUBHICTb, PUTIAHICT, Ta ¢pycrpauisa. Pesynbraty eMouiiHUX
CTaHIB MOAUIAIOTHCS HA TPU PiBHI:

— Husbkui (0-7 6aiiB)

— cepenHiii (8-14 6aniB)
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— Buckowni (15-20 GamiB)
OTXe, pO3IIITHEMO PE3yJIbTATH JTOCHIKYBaHUX, OTPUMAHUX 32 METOIHKOIO

JI1arHOCTUKHM KOMYHIKaTUBHOI ycTaHoBku B. boiiko (Puc. 2.1.)

3HIUKEHA TONEPAHTHICTE
20%

Bucoxuit

Cepeauiit
57.1%

Puc.2.1. [Ioka3HUKH NPOSIBY KOMYHIKATHUBHOI TOJIEPAHTHOCTI

AHami3ylouu J1aHi OTpUMaH1 pe3yiabTaTH, CJIiJl BA3HAYUTH, 10 Y JaHI{ rpyIii
PECIOH/ICHTIB NIEpPEeBAXKAE CEPeIHINA PIBEHb KOMYHIKaTUBHOI TOJIEPAHTHOCTI, 1110 Ha
HaIy IYMKY € THTIOBHM JUISI MOJIOAMX CHEIIaNiCTIB TyMaHITapHOTO CIPSIMYBaHHSI.
Bonnouac wmaiibke tperuna (22,9%) HeMOHCTpyEe BHCOKY TOJEPAHTHICTh, IO
BIJINOBIJIa€ MPOQECIHHUM BUMOTaM y KypHaJICTULl W Menia. Y TOM yac K, Ha-
aBHICTH (20%) BiAMOBITAYIB 31 3HMXKEHOIO TOJEPAHTHICTIO CBIYUTH MPO MOTPEOy
B PO3BUTKY €MOILIMHOT peryJssilii Ta po3BUHEHHs OUIbII €(PEKTUBHININX HABUYOK
KOMYHIKaTHUBHOI MOBEIHKH. TaKOXK CJiJl ACTAJIbHIINIE PO3TSIIHYTH PE3yIbTaTH OT-

puMaHi 3a 9 cyOnkanamu, siki Mpornonye aana meroauka (Tab6m.2.1.).

Taomug 2.1.
CyOmikana Ce- PiBeHb iHTOJIEPAHT-
penHii 6ai HOCTI

BIJICYTHICTb NpUUHATTS abo Heba- 5,8 Husbkuii-cepenniii
YKaHHS 3pO3YMITH 1HJUBITyalbHI 0COOIMBOC-
T1 TrO€EN

CXWJIBHICTh OIIIHIOBAaTH OTOYYHOYHX 6,5 Cepenniit
yepe3 BIIACHI CTaHAapTH, BBaKal4u cede
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€TaJIOHOM;
HaJIMipHA KaTErOPUYHICTh YU KOHCEP- 7,3 CepenHiii-momMipHO
BaTHBHICTh y CYJUKCHHSX, TPaK IHYYKOCTI Ta 1 IBUIICHUN

HIUPOTH CBITOTJISNY;

HEBMIHHS CTPUMYBATH YH 3TJIa/KyBa- 51 Huzbknii
TH HETaTUBHI eMoIlii B pa3i 3ITKHEHHs 3 3a-

MKHICTIO CITIBPO3MOBHUKA;

MOCTIMHE TpareHHs 3MIHUTH a0o TIie- 6,2 Cepenniit

PEBHUXOBATH IIapTHEPA 110 CHiJ'IKYBaHHIO;

Oa’kaHHS TPHUCTOCYBATH IHIIUX JI0 6,7 Cepenniit

BJIACHHUX BUMOT', 3BUYOK YU XAPAKTCPY,

He3JIaTHICTh 200 HeOaKaHHS POIIATH 4.8 Huzbknii
qy)XKi TOMHIJIKA 4YH BHIIQJKOBO 3aBJaHHI

HEMPUEMHOCTI;

HETEPIUMICTh JIO CTaHIB JIHCCKOM- 4,3 Huzbknii
dopTy y mapTHepa, 30Kkpema, yepe3 XBopooy,

BTOMY YH IOTaHUI HACTpiH;

HebakaHHs1 ab0 HE3AATHICTh IPUCTO- 7,1 CepenHili-moMipHO

COBYBATHUCSI Jl0a XapakTepy, 3BHUOK Ta II0- T TBUTIICHHHA

BEJIIHKHU 1HIINX yYACHUKIB KOMYHIKaIIii.

[aTepniTepyroun naHi pe3ysbTaTd 3a CyOIIKaJaMu MOXKEMO TMiJCYyMyBaTH,
JIesiKl KOMYHIKaTUBHI TPYJHOILI, SIKI MPOSIBJISE JJaHAa Tpyla pPEeCOHAAHTIB, a caMe
JIEMOHCTPY€E CXWJIBHICTH J0 OIIHIOBAHHS OTOYYIOUMX Yepe3 BIACHI CTaHIAPTH, BU-
SIBJIATH TIEBHY KaTETOPUYHICTh Y CY/DKCHHSX, HAIOJIATaHHS Ha BJIACHIM AyMmIli, a
TaKOX CJIaJIHICTh Y IPUCTOCYBaHHI JI0 PI3HUX THUIIIB TAPTHEPIB.

Ha nportuBary, KOMyHIKaTUBHUB TpPyJOIllaM, Tpyla PECTIOH/CHTIB BUSIBIISIE
HACTyNH1 100pe cpopMOBaHI CTOPU KOMYHIKallli, cepel] sIKUX BMIHHS PEryJIsilii
BJIACHUX €MOIIiH, 3JaTHICTh JIO MIBUAKOTO TIPOIIEHHS Ta BIJICYTHICTh TPUBAIUX 00-
pa3 10 CHiBPO3MOBHHUKA Ta TOJIEPAHTHICTh A0 AucKoM@opTy iHImUX. bepyun no

yBaru OCBITHIO Ta Mpodeciiiny cepy pecrnoHIEHTIB, MOXKXEMO MiJCyMyBaTH, III0
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JaHl pe3ynbTaTd OyayTh AOUIIBHUMH i €(PEeKTUBHOI POOOTH Ml YCHIIIHOTO
KypHaICcTa, pekiiamicta abo X MapHHUKa, aje TaKoXK CJ1J B3SITH JI0 YBaru 1 BUpa-
KEHY TEHJICLII0 /10 CaMOCTBEP/KECHHsI, MIJBUIICHY KPUTUYHITCh Ta OOMEXEHY
THYYKICTh Y KOHTakTi 3 moabMu. Lli dakropu, MOXKYyTh CTaTH YMHHUKOM IICHXO-
JIOTIYHOTO Oapepy, CBapOK Ta HEMOPO3yMiHb y CHIJIKYBaHHI. Y JaHOMY BHUIIAJIKY,
Tpymi PEeCOHICHTIB CJi 3BEPHYTH yBary Ha JaHl YMHHUKH, a0 YHEMOXKJIUBUTHU
KOH(JIIKTH Ta MiJIBUIIUTHA CBOIO €(PEKTUBHICTh CIIUIKYBaHHSI.

HactynHuM ciin po3riasiHyTH pe3yJsibTaTH MPOBEACHOIO JOCHIIKEHHS, OT-
pUMaHMX 3a onUTyBaJIbHUKOM «Ctuiii MuciieHHs» A. XappicoHna ta P. bpemcona
(Tabn. 2.2.). 3a A0MOMOTOI0, SKOTO OYJIO JOCHIPKEHHO SKUM 1HTEICKTyaIbHUM

CTUJIEIM HaJarOThb IepeBary BUITYCKHUKH.

Tabmums 2.2.

[TpoBiHMIA CTHITH KinpkicTh pecrioHIeHTIB
CUHTETHYHUA 3

[neanictuunnii 4

[TparmMaTuunmii 8

AHanmTnyHui 9

Peanictnunuii 10

3MilIaHumn 3

3a pe3yiabTaMU JOCIIKEHHS, Y PECIIOHICHTIB Cepell 1HIIUX 1HTEIEKTYallb-
HUX CTWJIIB HaWOJbIIEe TIEpeBakae peaicTUYHUN Tull MucieHHs. Llsg rpyma pe-
CTIOHJICHTIB, BUITYCKHUKH CHEI[aTbHOCTI KYPHAIICTHKA, BUPI3HIETHCS OpIEHTA-
11€10 HA (paKTHU, KOHKPETHY 1H(OpMAIIiI0 Ta MOXKIMBOCTI il MPaAKTUYHOTO 3aCTOCY-
BaHHs. TumoBa mpodeciiiHa MisUTbHICTh TaKUX CIEMIATICTIB Mepeadadac MIBUIAKE
3HAXO/KCHHS ONTUMAIBbHUX PIllICHb, YMIHHS MPAIOBATH 3 TaHUMH, BiJTOKPEMITIO-
BaTU CYTTEBE BiJ JIPYTOPSIIHOTO Ta 30CEPEIHKYBATUCH HA JIOCATHEHHI Pe3yJIbTary.

BapTo 3a3HaunTy, M0 peamiCTUYHUNA CTHIIb MUCICHHS IIMX PECIIOHACHTIB CIpUSE
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OlepaTUBHOMY aHai3y ¥ MepeBipill JOCTOBIPHOCTI 1H(OpMAIIii, 110 y3rOHKYETHCS
3 npodeCiiHUMU CTaHJApTaMH KYpHATICTUKUA. BojgHouac iXHS CXWIBHICThH /10
ParMaTuyHOTO CTUJII0 MHCIJICHHSI TIOCHIIIOE MPAKTUYHY OPIEHTAIIO Ta 3JaTHICTh
MPUITMATH PIMICHHS 32 OOMEXEHUX YaCOBUX PECYPCIB.

Takox ciif aKkIeHTyBaTH yBary Ha aHaJIITUYHOMY THUIIl MUCJICHHS, SAKUN
3HAYHOIO MIPOIO MpHUTaMaHHUM 11l Tpymi. OCBITHS MiATOTOBKA BUITYCKHUKIB, IO
BKJIIOYA€ TaKi KOMIIOHEHTH, SIK MEI1arpaMOTHICTh, KPUTUYHE MUCJICHHS Ta aHaJI3
iHQOpMaIIHHUX TIOTOKIB, POOUTH AHATITUYHUN MiAXiJT KIIOYOBHUM €JIIEMEHTOM
iXHbOI ~KOTHITMBHOI MiSUTBHOCTI. DBUIBIIICTE PECHOHJEHTIB JAEMOHCTPYIOTH
JIOTIYHMM TIIX1A A0 BUPIIIEHHS 3aBJaHb, IParHEHHs JI0 CTPYKTYPOBAHOCTI, CH-
CTEMATUYHOI MEPEBIPKU apryMEHTIB 1 aHANI3y JOCTYMHHUX JaHUX. Takuil CTHIIb
3a0e3nedye MiJIBUILIEHY 3[aTHICTh A0 pediieKcii, 3HIKY€E PIBEHb IMITyJIbCUBHOCTI
Ta CIpUsi€ OUTBII 3BAKEHOMY MPUMHSTTIO PIIIEHb, 1110 € OCOOIUBO IIIHHUM Y cdepi
Meia.

Cepen HIIOTO MEHINIA BUPAKEHECTI CHHETHYHOTO TUITY MHCIICHHS, IKUH Y
CBOIO YEPTY BUPAKAETHCS Y KPEATUBHOCTI, CTBOPEHHI HOBUX 171eH, IHTENPETYBaHHI
(bakTiB Ta CTBOPIOBaH1 KOHTEHTY Yy HECTaHIApTHOMY (popMarti, JAJid JaHOI BUOIPKH
mosiei. CBIIUUTH MPO Te€, IO JIaHa YaCTUHA BUPIOKU JIIOJICH CXWJIBHI JI0 OLIBII
KPEaTUBHOIO Ta TBOPYOrO MIAXOAY Yy poOOTI, IO € TAKOXK BaroMol YaCTUHOIO y
Oynp sikiii Mefia cdepi, Xxoya 1 HE MPOBITHOIO, OEPyUH IO yBaru, 1o OUIBIIICTH
PECTIOHJICHTIB MPAIIOI0Th caMe B iHMOpMarliitHi cdepi, 11 SKOi IepeBaroro, € ca-
M€ YITKUH aHajli3 Ta MoJiaHHs (aKTiB.

Takox MeHIIa BUPaXEHICTh, TAKOTO THUITy MHUCJICHHS SK 17€aiCTHYHUN,
AKUWA 3a3BUYai mepeadadae opieHTAIlll0 HA IIHHOCTI, €TUYHI CTaHJIapTH, M1’KOCO-
OucTicHl B3aeMUHU. MoOke BKa3yBaTH, Ha OUIbLI IHTYiITUBHY CKIJIQJIOBY, Oa)KaHHS
1TaTbHU PIIICHb Ta 30CEPE/KEHHST Ha 3arajbHOJIIOJICHKU IIHHOCTSX. Y TEPCIeK-

TUB1 Me(ia chepu, MOKe BUCTYNIATH SK 1 MIEPEBaroro yepe3 NpuTaMaHHy eMIIaTiio,
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Ta 1 IMIKOJOI0 Yepe3 3aHajJTe 30CEPEDKEHHS Ha eMOIiiHIi cdepi HIXK Ha (HaKTo-
JIOTIA.

Jam ciij po3nISIHYTH pe3yIbTaTH MPOBEICHOTO JIOCHIKEHHS, OTPUMaHUX
3a metoaukoio «TCOB-4» B. CemiBanoBoro ta K. Ocokinoi (Puc.2.2.) 3a gomo-
MOTOI0, SIKOi OYJIO JOCIHIJDKEHHO SKOMY KOTHITBHHOMY CTHIJIIO ITOJIC3aJICK-

HICTB/TIOJICHE3aJICKICTh HATAIOTh TIEPEBAry PECTIOH/ICHTH.

@ Bicoka noneHeIaNeRHICTE

@ Cepeana nonenesanexticrs TNonesanexuicrs

Monesanexuicrs
14.3%

Bucoka nonexesanexHicTs
25.7%

Cepe/pa nonesesanexHicTs
60%

Puc.2.2. Pesyabratn 3a Mmetoaukorw «TCOB-4» (B.B. CeaiBanoBoro ta
K.A. OcokiHnoi)

OTtxe, mpeacTaBieHl pe3ysbTaTy 3aCBIAUYIOTh, IO MOKA3HUKH BUCOKOT TIO-
JIC3AJICIKHOCTI MPUCYTHI Y 9 pecnoHieHTiB (25,7%), cepelHboi MOJeHE3aIeKHOCTI
y 21 pecniongenTa (60%) ta nmone3zanexHictb y 5 pecrionaeHTiB (14,3%). V 3amnu-
TaHHAX, SKI Ha OpEeXJIMBICTh 3arajbHUN MOKa3HUK ckianae 10,8 GaiiB, 1Mo BKazye
Ha BaJIAHICTh JAHUX PE3yJbTATIB.

Bucoka momiHe3anexHICTh, sKa mpeacTaBieHa y 9 pecrnoaeHTiB (25,7%),
CBIIUUTH TIPO TE€ IO JAaHl 1HAMBIAI MalOTh BJACHI KOTHITMBHI CXEMH, MEHIIE
OPIEHTYIOTHCSI HA ABTOPUTETH, 3aTHI IPUIMATH TBOPY1 Ta HECTAHAAPTHI PILICHHS,
a TaKOX BOHU OUIbII KPUTUYHI 10 1HPOpMaIiitHOTo moJjs. J[aHi pecroHIeHTH BU-
SBJISIIOTh ABTOHOMHICTh y NPUUHATTI PIlIeHb, 3aTHICTh JO KPUTUYHOTO aHAII3Y

1H(popMarii.
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Cepennst mosiHe3aNeKHICTh sKa npeacTasieHa y 21 pecrionaenTa (60%), ta
sKa MEepPeBaXKa€ y JAHOMY JIOCHIJIKEHHS, CBITYUTH PO 30epeKeHHs] aBTOHOMHOCTI
y poOOTI, ajie TaKoX 1 CXMJIBHICTD JI0 aJanTalliii y KOMaHH1i poOOoTi, peaakiiitHii
nomitumi. Ciij BiA3HAYUTH, IO JaHI PE3yabTaTH MiIKPECTIOTh, IO JaHi pe-
CIIOHJICHTH € MOJIOTUMH (PaxiBLSIMU Meia, IS SKUX BaKIUBO IMIATPUMYyBaTH Oa-
JaHC MK PETEIHHUM aHai30M Ta BMIHHIM aJanTalliii i cy4acHi BUKIUKH.

B Toif wac sk moJse3aNexKHICTh, SKa MepACTaBieHa y 5 pPECIOHJICHTIB
(14,3%), cBiIuuTH, MPO TE€ IO JIaHI OMUTYBAaHI 3HAYHOIO MIPOIO OPIEHTYIOTHCS Ha
QYMKY 1HIIUX, JI€MOHCTPYIOTh €MOLIIMHY 3aJ€XKHICTh BiJl COLIAJIBHUX OI[IHOK, a
TaKOXK MOXYTh MaTH TPYAHOII 3 KPUTUYHOIO OI[IHKOIO CUTYallii, 1110 Y KypHAJIICT-
CbKili cdepi Moxe BUKIMKATH TpyAHoumi. JlaHi peCHOHAEHTH Jig YCHIIIHOT
Kap €pU y KYPHAJICTUL MOXYTh MOTpeOyBaTH YJOCKOHAJIEHHS PO3BUTKY KpH-
TUYHOT'O MHCJICHHS, HABUYOK CaMOCITHHOTrO aHami3y iH¢opmariii, 6€3 CTOpOHbOTO
BILJIUBY, CTPECOCTIMKOCTI Ta CAMOPETYJIALII].

Jlam po3riissHeMO pe3yJibTaTh MPOBEICHOTO JOCTIIKEHHS, OTPUMAHHUX 32
MeToaukor «Camooriaka ncuxigaux cra”iBy I'. Aizenka (Puc.2.3.) 3a gomomo-
rOf0, SIKOTO, Y KOHTEKCTI JAHOTO JOCIIHKCHHS ONMUTYBAaJbHUK BHUKOPUCTAHO JJIS

OIIHKH PUT1IHOCTI-THYYKOCTI.

57.5 Il Husbkuii piBeHb
B CepegHiit piBeHb
B ¥i piBeHb

TpPHBOKHICTE Spycrpaniz ArpecuericTs Purimicts

Puc.2.3. Pe3yabraTn 32 MeToAuKO0I0 «CaMOOLIHKA MCUXIYHUX CTAHIB»

(I'.Aii3enka)
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OTxe, peacTaBiIeH] pe3yabTaTH 3aCBIIUYIOTh, PECTIOHACHTH 3 THYYKUM KO-
THITUBHUM KOHTpoJieM 29% (10 oci6), pecrioHAeHTH, K1 IeMOHCTPYIOTh PUT1THUN
KOTHITUBHUU KOHTpOJb 20% (7 0ci0).

VY Mexax KOTHITUBHOTO CTHIIIO MOKa3HHMK (PYCTPaliiHOCTI CBIAYUTH MPO
JIOMIHYBaHHSI THYYKOTO KOTHITHBHOTO KOHTpOJIIO. Bucoka d¢pycTpamiiiHicTh y
IbOMY KOHTEKCTI TPaKTY€ThCS SIK 3/aTHICTh JO OMEPATUBHOTO pearyBaHHsS Ha
TPYAHOIII, aKTUBHOTO TOIIYKY HOBHUX IIUISIXIB BUPIIICHHS 3a7a4 1 MiIBUILCHOI
IJIACTUYHOCTI MUcieHHs. [ Monoaux (axiBiiB y meniacdepi, ki IpaiiooTh B
yMOBaxX JMHAMIYHHUX 1 HACHYEHUX 1HPOPMALIMHUX MOTOKIB, LI€ € (DYHKIIIOHAIBHO
OOTPYHTOBAHUM 1 CIIPHUsI€ BUCOKOMY PIBHIO aJJalITUBHOCTI.

BaxnuBuM acneKkToM JOCHIIKEHHS CTaB 1HJEKC PUTIAHOCTI, SKUW st
OUIBIIOCT] PECHOHJICHTIB BHUSBUBCS HU3bKUM a00 MOMipHUM. Jluiie npuOIn3HO
20% BuUOIpPKU TIPOJEMOHCTPYBAIU MOMITHO PUTIIHUI KOTHITUBHUI KOHTpPOJb. Lle
CBIIUYMTH, 1O cepel (paxiBIiB Mefia NepeBakae THYYKUM KOTHITUBHUMA CTUJIb, 1O
JIOJIATKOBO MIATBEPIIKYETHCS PE3YJIbTaTAMH METOMUKH « THIMM MUCIEHHS» Ta KO-
persiiiHuM aHami3oM. HeBucoka pUTiIHICTD MOJOJIUX >KYPHAIICTIB, IMOBIPHO,
00yMOBJIeHa HEOOX1THICTIO IIBUJIKO TIEPEMUKATUCS MIXK 3aBJIaHHSIMHU, B3a€EMOIISITH
B PI3HMX KOMYHIKAIITHUX popMaTax Ta aJlaliTyBaTUCA 10 HeTepea0adyBaHuX 3MiH
npodeciiiHoro cepeoBUIIA.

Bubipka pecrioH/IeHTIB JEMOHCTPY€E MEpPEeBaKaHHSI THYYKOTO KOTHITUBHOTO
CTHJTIO, IO TIPOSIBIISIETHCS Y BUCOKIM (DPyCTpaIiifHOCTI, MOMIPHIA TPUBOKHOCTI Ta
HU3bKIA puriaHocti. Takuil npodiib € onTUMalIbHUM i poOOTH B 1HPOP-
MaliiHii 1 KOMYHIKaliiHii cdepax, OCKIIbKY BiH 3a0e3meuye aAanTUBHICTb, Kpe-
ATUBHICTh Ta 3/IaTHICTh €(PEKTUBHO JISTH Y MIBUAKO3MIHHOMY KOMYHIKAI[IHHOMY
CepeOBUIIII.

2.2. Pe3yabTaT A0CJII/IZKEHHS BINIMBY KOTHITHBHOIO CTHJIIO HA MPOLeC

CIIJIKYBaHHA
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JIis BU3HA4YEHHS BIUIMBY KOTHITUBHOTO CTHIIIO OCOOMCTOCTI Ha MPOIEC
CIIJIKYBaHHs, TONEPEAH] OTpUMaHI IUIIXOM ONUTYBAaHHS pe3ysbTaTH, OyJd IIijI-
CyMOBaHI 3a JIONOMOTOI KoedimieHTa kKopemsiii [lipcona, mo 3acTocoBY€ETHCS
JUTSL TOCITIJIKEHHST B3a€EMO3B'SI3KY JIBOX 3MIHHHMX, BUMIPSHUX Y METPUYHUX IIIKaTax
Ha OJIHIN 1 Tii >ke BHOIipi. BiH 103BOJIsSI€ BUBHAYMTH, HACKIJILKU BUpPaKeHa IPO-

MOpIIisl TBOX 3MIHHUX. MU OTpUMai HacTyIHI pe3ynbrath. (Tab:m.2.3.)

Tabmuus 2.3.
ITokas- Ewm- Tone- PiBe Emo Camo-
HUKHU naTiiiHa PaHTHI-CTh Y | Hb KO- | I[1iiHO- peryusuisa y
KO- CHUJIKYBaHHI | THITUBHHX | MIOBEIH- CHJIKyBaHHI
MYHIKAaITisI yMiHb KOB1 CTaHU
3a AW3eH-
KOM
[P 0.42 0.38 0.47 -0.31 0.44
(mosienesa-
JIEKHICTD)
I'H- 0.44 0.39 0.41 0.46 -0.35
KOHI  (THYyY-
KICTB,ppycTp
arist)

ITo3uTuBHI Kopemslii moeHe3anexHocTi 3 emnatiiHicTio (I = 0.42), Tone-
panTHicTio (I = 0.38), komyHikaTuBHUMH YMiHHSIMU (I = 0.47) Ta camOperyJsii€eio
(r = 0.44) cBiguaTh MpPoO Te, MO OCOOM 3 OUIBII aBTOHOMHHM, CTPYKTYPOBaHUM
CTWJIEM mepepoOKu iHGOpMaIlii Kparie OpiEHTYIOThCS B YMOBaX MIKOCOOHCTICHOT
B3aEMO/Iil.

[Tonene3anexHi peCOHICHTH JIETIIE BIJOKPEMIIIOIOTh CYTTEBE BiJl HECYTTE-
BOT0, Kpallle pO3yMIIOTh €MOIIiiHI CUTHAJIM Ta 3[aTHI JJO THYYKOTO MiAJIalITyBaHHS

y CHIJKYBaHHI.
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Takox BiA3HAYAIOTHCS CTAOUIBbHI MO3UTHUBHI KOPENSAIii Yy THYYKOCTI KOTHi-
TUBHOTO CTWJIIO 3 emmariiHicTio (I = 0.44), TonepantHictio (I = 0.39), komyHika-
tuBHUMHU yMiHHIMH (I = 0.41) Ta camoperysmiero (I = 0.46).

Ile miaTBepmKye, MO aJaNTHBHICTh KOTHITUBHOTO KOHTPOJIIO MPSMO TOK-
palrye npolec CHiIKyBaHHs, TAaKOX Te, 10 JIIOJWHA MIBUAIIE Nepe0yn0BYEThCS Ta
aJieKBaTHIIIE pearye Ha cTpecop. BoaHovac rHyUKICTh 3MEHIye 6ap’epu Ta Tpu-
BOKHICTh Y KOMYHIKaIli. [ Hy4Kui KOTHITUBHUNA KOHTPOJIb CIPUSIE aIallTUBHOMY,
BIJIKPUTOMY Ta OLIbII €PEKTUBHOMY CIIJIKYBaHHIO.

VY xoA1 mpoBEAEHOTO OCTIKEHHS OyJI0 BCTAHOBJICHO, 1[0 KOMYHIKaTUBHA
MOBE/IHKAa BUITYCKHHKIB CIEIIAIbHOCTI «OKypHaTICTHKa» IEMOHCTPYE HUBKY CIIe-
HU(DIYHUX XapAKTEPHUCTHUK, O€3MOCEpPEeNHbO MOB’S3aHUX 13 MPOBIIHUM KOTHITHB-
HUM CTUJEeM o0coOucTocTi. OCOOJUBOCTI BCTAHOBJIEHUX 3aKOHOMIPHOCTEHM MOSsiC-
HIOIOTBCS SIK 1HJMB1IyaIbHO-TICUXOJIOTTYHUMH OCOOJIMBOCTSIMU PECIIOHJICHTIB, TaK
1 mpoeciiHuMU BUMOTaMH 10 MalOYTHIX KYpPHAJIICTIB, SIKI epe0adyaroTh PO3BU-
HYT1 HABUYKH CHUIKYBaHHS, 3aTHICTh J0 MBHUAKOI 00poOku iH(DopmaIrii, aHamTu-
YHOT'O MHCJICHHS Ta EMOIIIHHOT CTIMKOCTI.

Oco0u 3 nosjeHe3aneXHUM KOTHITUBHUM CTHJIEM MPOJAEMOHCTPYBAIM BUpa-
JKEHY aBTOHOMHICTh y KOMYHIKATMBHUX disX, YMIHHS 30epiraT¥l 1HIUBITyaJIbHY
TOYKY 30pYy Ta BIJICTOIOBATH 1i B IUCKYCIsiX. BOHM Bi3HAYaIOTHCS aHAITUYHICTIO
MUCJICHHS, 1[0 TIO3UTUBHO BILJIMBA€ HAa TOYHICTH (DOPMYIIIOBAHHS BUCIIOBIIIOBAHb,
JIOTIYHICTh CTPYKTYPYBaHHS 1H(POpMAIIii Ta 3AaTHICTh KPUTUYHO OI[IHIOBATH 3MICT
TMOBiIOMJIEHHs. IXHS KOMYHIKaTHBHA MOBENIHKA XapPaKTEPU3YeThCs CTIHKICTIO 10
30BHIIHIX BIUIUBIB Ta 3HIKCHOKO 3AJICKHICTIO BIJ] TYMKH CIIBPO3MOBHHKA. Y
KOHTEKCT1 YPHAJICTChKOI MISUIBHOCTI TaKl PECHOHAEHTH MPOSIBISIIOTH KOMIIE-
TEHTHICTh Y CUTYyallsX, ¢ HEOOX1IHO 30epiraTd HEUTPaIbHICTh, KPUTUYHICTH Ta
3JIaTHICTH MMPOTUCTOSATU TUCKY.

[Tone3anexxHi y4aCHUKH, HABMAKH, MPOJIEMOHCTPYBAINU OUIbITY YYTIUBICTh

70 COILIAJIbHUX CUTHAJIB, BUPAXKEHY CXWIbHICTb OpPIEHTYBATHCS Ha €MOLIMHUN
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CTaH CHIBPO3MOBHHKA Ta TPYMOBI HOpMHU. Y Mpoleci KOMyHIKallii BOHM YacTilie
yHI(pIKyBaJIM CBOIO TMO3MIIIO 3 IMO3UINE TMapTHEpa, JTEMOHCTPYBAJIU THYUKICTD,
OJIHAK 1HKOJM BTpaydajid BJAcCHY apryMEHTOBaHICTh. JIJIs >KypHATICTIB 13 TaKUM
CTHJIEM MMHCIICHHS BlacTHBa €(EKTUBHICTb Yy poOOTi, TMOB’s3aHid 3 1H-
TEpB’IOBaHHSM, BCTAHOBJICHHSIM KOHTAKTy, €eMIATIHHUM CIIyXaHHSM; OJIHAK MEHIII
BUpaKeHa TEHCHIISI 0 KPUTUYHOTO aHami3y iHdopMallli Moke BUCTYIATH MpPO-
beciitHuM 0OMEeKEHHSIM.

[IpoBenenuil anani3 1EMOHCTPYE, 1110 PECIIOHACHTH 3 THYYKUM KOTHITUBHUM
CTHJIEM XapaKTePU3YIOThCs OUTBIN aJaNTUBHUMU MOJEISIMH KOMYHIKATHBHOI TO-
BEJIIHKH, KPaI[ol0 3[aTHICTIO 0 mepepoOKu iHpopMallii B yMOBaX 3MIHHM CUTyaIlil
Ta BUILUM PIBHEM COLIAJIBHOI TUIACTUYHOCTI. HaBnaku, pecioHAeHTH 3 pUT1IHUM
KOTHITUBHUM KOHTPOJIEM BUSBIIAIOTH TEHACHIIIO 10 TPYJIHOILIB Y MEPEKIIOYCHHI
MDK KOMYHIKaTUBHUMH 3aBIaHHSIMHU, (pOPMaJi30BaHOCTI MOBJICHHS Ta MEHIIIOI TO-
JIEPaHTHOCTI 0 HEBU3HAYEHOCTI.

PecrionzienT! 3 BHUCOKOIO (pYCTPAIIAHICTIO MPOJEMOHCTPYBAJIN IIBHIKY
PEaKTUBHICTh Ha KOMYHIKATHBHI TEPEIIKOIU, 3AaTHICTh 3MIHIOBATH aJTOPUTMHU
B3a€MO/I1i, aKTUBHICTh Yy MOIIYKY HOBHUX IUIAXIB PO3B’S3aHHS CUTYallll MIKOCO-
oucticHoro xapaktepy. Lli pecrnoHaeHTH TOKa3amu OiIbIT PO3BHHEHI HABUYKH
aJanTUBHOI KOMYHIKallli, €peKTUBHO JOJAIOTh IMCUXOJIOTIUHI Oap’epu Ta 3AaTHI
MIATPUMYBATH MPOAYKTUBHUMN J1aJIOT HABITH B yMOBAaX €MOIIIMHOTO HAIPY>KEHHS.

VY Toli e Yac pecnoHIEHTH 3 BUCOKOI PUTIAHICTIO YacTO JIEMOHCTPYBAIU
CKJIQJTHOII[l y BapiaTUBHIN KOMYHIKaTUBHIN MOBEIIHII, CXUIBHICTh 10 CTEPEOTHII-
HUX MOJICJIC MHCIICHHS Ta 3HI)KCHHM PIBEHb CIIOHTAHHOCTI B MI1)KOCOOMCTICHUX
B3a€EMOJIISIX. Y KOMYHIKAIII1 1€ MPOSIBISIETHCS Yy BUTIISII (PIKCOBAHUX MOBJIEHHEBHX
CTpaTerii, TPYyAHOUIIB y MPUUHATTI albTEPHATUBHUX TOYOK 30pYy Ta MiJABHUIICHIH
YYTIUBOCTI IO 3MIHM KOHTEKCTY. Taki 0coOu JacTiiie MoBiJOMIISUIA PO BHYTPIIII-
HIO Hampyry B IH(QOpMAIIHHO HACUYEHUX CUTYAIlIsIX Ta PO TPYAHOUI B PETyJIALii

BJIACHUX €MOIIMHUX CTAHIB.
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OTpumaHni pe3yJIbTaTh MiATBEPHKYIOTh, 110 KOTHITUBHUN CTHJIh € BAKJIUBUM
YUHHUKOM (hOpPMYBaHHS KOMYHIKaTHMBHOI MOBEIIHKH MOJIOAUX >KypHaiicTiB. [To-
JICHE3aJIeKHICTh CHpPUS€ aBTOHOMHOCTI Ta KPUTUYHOCTI, IMOJIE3AJICKHICTh — €M-
NaTiHOCTI Ta THYYKOCTI; KOTHITHMBHA X THYYKICTh 3a0e3Meuye MIBUIKE BUPIIICH-
Hs KOH(JIIKTIB Ta CTBOPEHHsI OUTbII €PEeKTUBHUX MIXO/IIB IO CIIUJIKYBaHHS, a Ta-
KO CTYIIHb aJaNTHUBHOCTI 0 3MiHM cuTyanii. OTxe, mpodeciiiHa yCHIIIHICTh
MaiOyTHIX JKYpPHAJIICTIB YaCTKOBO 3aJICKHUTh Bl BIAMOBITHOCTI IXHHOTO KOTHITHB-
HOTO CTHJIIO BHMOTaM KOHKPETHOTO BHJIy JKYPHAIICTCHKOI iSUIBHOCTI, IO
NIATBEPAKYE aKTyalIbHICTh 1 3HAYYILICTh IPOBEAECHOTO JTOCIIIKEHHS.

VY Mexax mpoBeEHOTO eMITIPUYHOTO JTOCHIIKEHHS OYJI0 MiATBEPIKEHO Ha-
SBHICTh CTATUCTUYHO 3HAUYLIOTO 3B’A3KY MIK KOTHITUBHUM CTHJIEM OCOOHMCTOCTI
Ta 0COOJIMBOCTAMM ii KOMYHIKaTHBHOI MOBEMIHKKA. OTpUMaHI pe3yJIbTaTh 3aCBijl-
YIJIH, IO MOJICHE3aIeKH1 PECTIOHICHTH BIJI3HAYAIOTHCS OLIBIIIOI0 aBTOHOMHICTIO Y
MDKOCOOMCTICHIM B3a€MOJIIi, AHAJNITUYHICTIO Yy CHOpUiiMaHHI 1H(popMmarlli Ta
CTIMKICTIO JI0 30BHINIHIX BIUIMBIB, IO BIJIMOBIJA€ TEOPESTUYHHM 3acajiaM Ko-
THITUBHOTO CTHJIIO HE3aJICKHOCTI Bij mojis. [lone3anekHi ydacHUKM, HaBIaKH, BU-
SIBJISIIOTH BUIIY YYTJIUBICTB JI0 COIIAJIBHOTO KOHTEKCTY, MIJBUILEHY OPIE€HTALIII0 Ha
MI>)KOCOOHMCTICHI CUTHAJIM Ta EMOIIHHO 3a0apBJICH]I CTUMYJIH.

KomriekcHe BUKOpPUCTaHHS METOJMK — JIaTHOCTHKHA KOMYHIKATHBHOI
yctaHoBku 3a B. B. boiikom, onutyBanbuuka « Ctim mMucieHss» A. XappicoHa Ta
P. Bpemcona, Tecty TCOB-4 Ha mosieHe3a1eKHICTh/TI0JIC3AJICKHICTh Ta METOIUKA
"Camoorigka ncuxiyaux cradiB" 3a I'. Al3eHKOM — 3a0e3meyniio IJIICHE J10-
CJIIJDKEHHS KOTHITUBHUX 1 KOMYHIKATUBHUX OCOOJUBOCTEN pecrioHneHTiB. [e mo3-
BOJIMJIO TIOTJIMOJIEHO OXapaKTEepU3yBaTH B3aEMOJIII0 MK MUCICHHEBUMU CTHIISIMHU,
PUTIAHICTIO MUCJIEHHS Ta MapaMeTpaMy KOMYHIKATUBHOI MMOBEIIHKHU.

2.3. MeToanuHi peKkoMeHAaLIl 010 MOKPALEHHA AKOCTI CHIJIKYBaHHS

3aBAsKMA POBEICHOMY €MITIPUYHOMY JOCIIHKEHHIO OyJI0 BUSBIEHHO KOpE-

JISIIIIO MK PI3HUMH KOTHITHBHUMU CTUJISIMU (TT0JI€3aJI€KHICTH/TIOJICHE3AJICKHICTb,
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KOTHITHUBHA THYYKICTb Ta KOTHITUBHA PHTIIHICTh) Ta KOMYHIKAaTHUBHOIO  TO-

BEJIIHKOIO Y PECIIOHCHTIB, SIK HACIHIJIOK HaMH OyJIO CTBOPEHO CTBOPEHO Ta 3aKy-

MYJIbOBAHO METOJIMYHI PEKOMEHIAIIIT 3311 TTOKPaIleHHS e(PEKTUBHOTOCTI CITLIIKY-

BaHHs 0Ci0 3 PI3HUMUM KOTHITUBHUMU CTHIISIMU.

Po3poOka gaHux pexkoMeHalliil MOKJIWKaHa 3ajy1s MOKpAIIEeHHs SKOCT1 Ta

e(EKTUBHOCTI CHUIKYBaHHS JJIi OCI0 3 PI3HUMH KOTHITUBHUMHU CTUJISIMU 3aJIs

YHEMOKJIMBIICHHS TICUXOJIOTTYHUX Oap €piB Ta KOH(IIIKTIB.

3aranpH1 peKOMEH Al 11 MOKPAIIEHHS! KOMYyHIKAaTUBHOTO TIOBEI1HKU:
[IpakTka BOpaB Ha aHalI3 CUTyalld 3 PI3HUX TOUOK 30py — PO3TIIST
COLIAbHUX IO OYMMa 1HIIUX JIFOAEH.

CTuMyIIOBaHHS 1HINIATUBHOCTI Y CHUIKYBaHHI Ta COLaJbHIN aKTUBHOCTI —
O0OTrOBOPEHHS BAXXJIMBUX MUTAHB 1 MPOOJIEM, 110 BUKIUKAIOTh 3aHEMTOKOEHHSI.
[IpoBeneHHsT TPEHIHTIB aCEePTUBHOI MOBEIIHKHU [JIsi (POpMYBaHHS BIIEBHE-
HOCTI y B3a€EMO/III.

Opranizailiss IpakTUYHUX 3aHATH 3 AKTUBHOTO CIIyXaHHS Ta BMIHHS KOH-
CTPYKTHUBHO BHUCJIOBIIIOBATH CBOI JTyMKH.

3acBOEHHSI METONUK Uil €()EKTUBHOTO PO3B’SI3aHHS KOH(JIIKTIB y PI3HUX
CUTYaIlIsX.

BukonanHs BIpaB, CIPSIMOBAaHUX Ha MOJOJAHHS KOMYHIKATUBHUX Oap’€piB.
O3HaloMJIEHHS 3 TEXHIKaMH €MOIIIHHOT CaMOperyJisilii Ta 3MEHIIICHHS TPH-
BOXKHOCTI.

P03BUTOK HABUYOK NPOAYKTUBHOT MIKOCOOUCTICHOT KOMYHIKAIIIi.
[TpakTukyBaHHs BrpaBu «Sl-moBigomieHHs» BUCTIOBIEHHS BIaCHUX MOYYT-
TiB 0€3 3BUHYBauYCHb.

[IpakTukyBaHHsl BrpaBu «Biaknagena peaxuis». Ciuig podutu naysy 5-10
CEKYH]I Tepe] BIAMOBIII0. 3HIKYE IMITYJILCUBHICTD Ta ITIBUIIYE YCB1IOM-

JIEHICTD BIAIIOBI/IL.
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— IlpakTukyBaHHS TOJIEPAHTHOCTI O KOMYHIKATUBHUX BIIMIHOCTEH I1HIINX
JTIOIEN.
— BBeneHHs rHyukux (opMaTiB KOJEKTUBHOI poOOTH. 3amnpoBaKEHHS
OpeNHIITOPMIB, OOTOBOPEHHS KOPOTKUX BiJIBOTIKAIOYUX BiJl POOOTH TEM.
3anponoHoBaHi peKOMEHJallli Ta BIPaBU OPIEHTOBAHI Ha PO3BUTOK THYY-
KOCTI MUCJICHHS, BJOCKOHAJICHHSI €MOIIIHHOT caMOoperyJsilii i mokpaimeHHas edek-
TUBHOCTI KOMYyHiKaIlii B Pi3HHX acleKTax COIaJbHOI B3aeMOjii. IXxHe perymsphe
BIIPOBAKCHHSI CIIPUSAE 3MIITHEHHIO MI)KOCOOMCTICHUX 3B’s3KiB, 3a0e3medye mpo-
JYKTUBHHUI OOMIH 1H(OpMaII€0 Ta MIHIMI3Y€ PU3UK HEMOPO3yMiHb Y HABYAJIbHHUX,
COILIIAJIBHUX 1 TPO(ECITHMX CUTYAIlISIX B YMOBaX Cy4acHOCTI.
BucHoBkHM 10 po3aiiy 2

[IpoBenene emmipuyHe AOCTIIHKEHHS OyJIO COPSIMOBAaHE Ha aHAJI3 BIUIMBY
KOTHITUBHOT'O CTUJIIO OCOOMCTOCTI Ha KOMYHIKaTMBHHMM MpOIEC Cepe]l HACTYMHOI
BUOIPKH, a caMe BMITYCKHMKIB creuiaibHocTi «XKypHanmictukay HauioHansHOro
yHIBEpCUTETY KOpabieOyayBaHHs iMeHI anamipana MakapoBa. PesynsraTu 3acBif-
YUJIM B3a€EMO3B’SI30K MIXK THUIAMH KOTHITUBHOTO CTHJIIO Ta PI3HUMHU acHEeKTaMu
KOMYHIKaTUBHUX XapaKTEPUCTUK 0coOUcTOCTi. OCHOBOIO AJid AOCHIIKEHHS IO-
CIIy’KUB T€OPETHUKO-METOJOJIOTIUHUN aHalli3 HAYKOBUX JIKEPEIN, SIKI BUCBITIIOIOTh
3B’SI30K MI)K KOTHITUBHHUMH OCOOJIMBOCTSAMHM Ta KOMYHIKATUBHOIO IOBEIIHKOIO.
[lin vac mpoBedeHHS MOCTIPKEHHsS, OyJlIM JOTPUMAaHI €TUYHI BUMOTH TICHXO-
JIOTIYHUX JTOCIIJIPKEHB BIIMOBITHO /10 TIOJIOKEHb « ETHYHOTO KOIEKCY MCUX0JIOTay.

Pesynbrati AOCHIKEHHS! TOKAa3ylOTh, IO Yy BUITYCKHHUKIB KYPHaJIICTUKH
CTHIOCTEPIra€ThCsl CEpeHid piBeHb KOMYHIKaTUBHOI TOJIEPAHTHOCTI, OJHAK ICHY€E
3HaYyHa I1HJUBIJyalbHa PI3HOMAHITHICTh. BJIM3bKO TPETHMHH YYacCHUKIB JI€MOH-
CTPYIOTh BUCOKHUM PiBEHb TOJICPAHTHOCTI, 110 BiAMOBiAa€e MpodecitHuM BUMOTram
meaiacdepu, Toai sk npudinu3Ho 20% MarTh 3HUKEHY KOMYHIKaTUBHY TOJIEPAHT-
HicThb. Lle Bka3ye Ha moTpedy B pO3BUTKY HABUYOK €MOLIMHOI perysiii Ta edek-

TUBHOTO CHUIKYyBaHHS. AHali3 cyOmkam Metoauku boiika BUSBHB, IO OCHOBHI
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TPYZHOII B CIIKYBaHHI MMOB’513aH1 31 CXWJIbHICTIO OI[IHIOBATH 1HIINX Yepe3 BJIACHI
CTaH/JapTH, KATETOPUYHICTIO CY/DKEHb 1 HEJOCTATHBOIO aJANTUBHICTIO JO0 PI3HUX
CHIBPO3MOBHUKIB. Y TOM K€ 4ac YiTKO PO3BMHEHI HABUYKHU KEPYBAHHS €MOLISIMH,
3ATHICTH IIBUKO MPOILATH Ta MPUIUMATH JUCKOMQPOPT 1HIINX.

JlocmiPKeHHST KOTHITUBHMX CTHJIIB 32 OMUTYyBaJbHUKA XappicoHa 1 bpemco-
Ha TOKa3ajo, IO JOMIHYIOUMM CTHJIEM MHCIEHHS Cepell PECIOHJIEHTIB € pe-
QTICTUYHUN, SKUH OpPIEHTOBAaHUN Ha BUKOPUCTaHHS KOHKPETHOI (haKTOIOTIYHOI
1H(dopMarrii Ta ii mpaKTUYHE 3acTOCyBaHHS. He MeHII MOMTMpPEeHUME € aHAITUYHUN
1 IparMaTUYHUN CTWJII MHCJICHHS, K1 CIPHUAIOTH CTPYKTYPOBAaHOMY aHajizy Ja-
HUX, KPUTUYHOMY OCMHCIICHHIO Ta ONEPAaTUBHOMY MPHUUHATTIO pilieHb. MeHiie
BUPAXEHI CUHTETUYHUMN 1 17€aTICTUYHUNA CTUII, K1 TIOB’sI3aH1 3 TBOPYICTIO, €THY-
HUMU CTaHAapTaMH ¥ I[IHHICHUMHU ycTaHOBKaMu. [Ipore came mi ctuii miaTpumy-
I0Th EMOIIIMHY ¥ COlLllaNIbHY aJIalTUBHICTh y NMPOQeCciiHIi TIsITbHOCTI.

Pesynbratu Tecty TCOB-4 cBimuaTh Npo mepeBakaHHs CEPEAHBOrO PIBHS
MOJIIHE3AJIeKHOCTI cepen pecnoHneHTiB (60%), 1Mo CBITYUTH Mpo OanaHc MIXK ca-
MOCTIMHICTIO ¥ YMIHHSIM IIpaIfoBaTd B KOoMaHmi. 25,7% ONMUTaHUX XapaKTepu3y-
I0ThCSI BUCOKHUM PIBHEM TOJIIHE3AJIEKHOCTI, IO BIAOOpaXkae iXHIA TBOPUMM MIAXI,
KPUTUYHE MUCIEHHS Ta 3JaTHICTh 10 aBTOHOMHOTO MPUUHATTS pieHb. [lomnesa-
JCKHICTh 3ycTpiuaeThes y 14,3% pecnoHAeHTIB, BUSIBISIOUN OUIBITY CXHJIBHICTh
OpIEHTYBATHUCS Ha TyMKYy iHIMX. [le Bka3zye Ha HEOOX1IHICTh YIOCKOHAJICHHS KPU-
TUYHOTO MHUCJICHHSI I HABUYOK CaMOPETYJISIIIT ISl yCHIITHOI mpodeciiftHoi aianTta-
mii.

Mertoarka OIIHKHA IICHXOJIOTIYHUX CTaHIB 3acBiIuWia, M0 OUIBIIICTH pe-
CIOHJICHTIB MAa€ THYYKUA KOTHITUBHUUA KOHTPOJIb, BUCOKUH PIBEHb CTIMKOCTI /10
dbpycTparliii i MOMIpHUM PiBEHb TPUBOXKHOCTI. [[i XapakTepUCTUKH € ONITUMAIHLHU-
MU JUIsl poOOTH y TMHAMIYHUX yMOBaxX iH(POpMaIliiHOi AisibHOCTI. OTHAK OJIU3BHKO

20% mpoAEMOHCTPYBAIM PUTTAHICTh KOTHITUBHOT'O KOHTPOJIIO, IO CITIBBITHOCUTH-
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cs 3 (OpMaIbHUM CTHJIEM MUCIIEHHS Ta CTBOPIOE TPY/IHOIII MPHU aganTarii 10 HO-
BUX OOCTaBHH.

MareMaTuyHul MPOBEACHUN aHaNi3 BUSBUB CTATUCTHUYHO 3HAUYII 3B’SI3KU
M1 KOTHITUBHHUMH CTHJIIMH Ta KOMYHIKaTUBHUMH XapakTepucTukamu. [lonene-
3aJIEKHICTh BUSBUIIACSA MO3UTHUBHO IMOB’S3aHOI0 3 €MMATIEI0, TOJIEPAHTHICTIO, KO-
MYHIKATUBHUMHU HAaBUYKAMH Ta 37aTHICTIO O CAaMOPETyYJAIlii, 10 CBIAYATH PO
BUIIMN PIBEHb aBTOHOMHOCTI Ta aHAJIITHYHOCTI y MIKOCOOMCTICHUX CTOCYyHKaXx.
HasBHICTh THYYKOT0 KOTHITUBHOT'O CTHJIIO CTIpUS€E OLIBIN YCHINIHIA aganTaiii 10
3MIHHUX YMOB CHIJIKYBaHHS, 3MEHIICHHIO KOMYHIKATUBHUX Oap’€piB 1 3HIKEHHIO
YyTIMBOCTI 70 cTpecy. Ocolu 3 Mose3alexHUM CTHIIEM MUCIIEHHS XapaKTepusy-
I0OThCSI BUCOKMM DPIBHEM COLIIAJIBHOI YyTJIMBOCTI, OPIEHTAIIEI0 HA TPYNOBI HOPMHU
Ta eMMNaTIHHICTIO, IPOTE 3a3BUYA MEHIII KPUTUYHO CIIPUUMAIOTh 1H(GOpMAILIiIo, 1110
BHU3HAYa€ 0COOIUBOCTI IXHBOI MPodeciiHOT KOMYHIKAIIii.

Po3po0isieH1 HaMu METOAMYHI peKOMEHAAllll MOKINKaHI MOKpauuTH egek-
TUBHICTh MPOIIECY CHUIKYBaHHS PECIOHJEHTIB, a/Ke Mij 4ac JTOCIIIKEHHS TPO-
TIISITAETHCS TUHAMIKA YaCTHYHOI KOMYHIKAIIIMHOT 3aKPUTOCTI, IO € TIEPEIIKOI0I0
y npodeciiiniii cepi meaia. Takox gaH1 METOIUYHI pEKOMEH Iallli, MOXKYTb OyTH
KOPUCHUMU IIUPOKOMY CIIEKTPY OC10: TpaIliBHUKAM COIlaJbHUX cep, MpakTUKy-

IOUMX TICUXO0JIOoTaM, MpaliBHUKaM Mefia chep.



67

BUCHOBKH

VY mpotieci miAroTOBKY BUITYCKHOI KBaJli(hikalliHOT poOOTH OyJI0 MpOBEIEHO
TEOPETUKO-EMITIPUYHE JOCIHIJKEHHSI BIUIMBY KOTHITMUBHOIO CTHJIIO Ha TMPOLEC
CHJIKyBaHHs, 110 HA0yBae 0COOIMBOI aKTyaJIbHOCTI B yMOBaX Cy4acHOi rio0aib-
HO1 nUQpPOBI3aIlii Ta 3pOCTar0yu0i PI3HOMAHITHOCTI coliaibHuX Tpyi. [lizcymoBy-
I0YM, MOXKHA 3a3HAYUTH, 110 MU YCITIIITHO BUKOHAIM MTOCTABJICHI 3aBIaHHS, SK1 OY-
JIM BU3HAUEHI Yy BCTYMI JI0 1aHOi pOOOTH:

[IpoananizyBanu HayKOBO-T€OPETHYHI MIIXOAU 10 PO3YMIHHS KOTHITUBHOTO
CTWIIO0 Ta Moro knacudikanii. Hamu Oyno mpoaHanizoBaHO HAYKOBUW JTOPOOOK
JOCTIHMKIB, SIKi BUBYAIH KOTHITUBHHM CTHIIb, CIIUIKYBaHHS Ta iX B3a €3BS30K Ta
BIUUB. Taki gociigHuki, sk: baunnceka C.B., Bomunens H.B., bougap C.1., Ipo-
oot O.B., Ta Ilymkap O.A. YeboraproBa A.l. qociixKyBaJid 3MICT MOHSTTS KO-
THITUBHOTO CTHUIIO, HOTO OCOOJIMBOCTI, T€ SK BIH JOCIIKYETHCS Y TECOPETUUHOMY
aCIHeKT1 MPOTATOM OCTaHHIX AECIATHIITh, SIK y O10JOTIYHOMY acCIeKTl, SIK OKpEeMY
IHIUBIAYaJIbHY CTpPATETii0 Ta SK COIIAJIbHY JeTepMiHaIlifo. [HII X JTOCITITHUKU
30CepeInIi CBOI 3YCHIIIS Ha JOCIIIJKEHH] BIUIMBY KOTHITUBHOTO CTHIIIO, SIK OJTHO-
ro 3 OCHOBHMX YMHHMKIB CTAHOBJICHHSI OCOOUCTOCTI, 11 HABYAJILHOI CIIPOMOKHOCTI,
aKaJeMIvyHOT YCHIIIHOCTI Ta 3arajibHOi 1HTEJIEKTYaJbHO1 3pICIOCTI, Il aCIEKTH
posrnsgaganu gociiaHuku, 3adosotHa H.M., Owmensnceka B.1., IBanoma 1.0O.,
Maptuntok [.A.,Bmacenko A.A., Makcumenko C.J., Tlaciuauk LJ. V cdepi x
BIUTUBY KOTHIBTUHOTO CTWJIIO HAa TPOIEC CHUIKYBaHHS Ta caMy CTPYKTYpY KO-
MYHIKaIlll MUPOKO AOCHIIWIN, HAcTynHi nocmianuku: Omitauk B.B., OpOan-
Jlem6puk JI.E., 3acexina JI.B., [1actpuk T.B., ®inonenko M.M. 3aramom npots-
TOM TEOPETHYHOTO JAOCIIHKCHHS MTUTaHHS BIUTUBY KOTHITUBHOTO CTHJIIO Ha TIPOIIEC
CHIJIKYBaHHs, HaM BJAJ0CS MiJCyMyBaTH HACTYIIHI TE€3U:

KoruiTuBHMIA CTUIIB € CTIMKOI XapaKTEPUCTUKOIO, MO0 (POPMYETHCS B JIH-
TUHCTBI Ta 3MIHIOETHCA TMOBLIBHO YIPOJOBXK JKUTTA. XO4Ya CTWUIb BIJHOCHO

cTaOlIbHUM, BIH MOXXE YaCTKOBO MOIM(DIKYBATUCh MiJ BIUIMBOM HaBYaHHS, JO-
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cBiy a0o0 comianbHOro KOHTeKCTy. CydacHa MCUXOJIOTis BU3HAE HASBHICTD HE O/
HOTO, a 0aratboX CTHJIB, Kl MOXYTh MO€IHYBAaTHCS B OJHIET ocoductocTi. Ko-
THITUBHI CTHJII OITIHIOBAJIUCA K (POPMHU 1HTEIEKTYyaJIbHOI aKTUBHOCTI BHILIOTO PiB-
HSl TIOPIBHSIHO 31 3BUYAMHMMM KOTHITUBHUMH MpPOIECAMH, aJKE IXHsS TOJIOBHA
GyHKINS MoJisiraia He JUIIe y COPUHHATTI Ta 00poOI1l 30BHINIHBOI 1HGOpMAITii, a i
y KOOpJMHAITT Ta pEeTyJIFOBaHHI OCHOBHUX IMI3HABAJILHUX MEXaHI3MIB.

BusHaunim ncuxoJioridHi 0CoOIMBOCTI CIIJIKYBaHHS SK MPOIIECY B3a€EMOJIII.
[1in gyac TEOPETUYHOrO PO3IJISAY JAHOTO 3aBJIaHHS, MU OIPAIIOBAIA TEOPETUUHY
YACTUHY TICUXOJIOTIYHUX OCOOJMBOCTEH CIUJIKYBaHHSI, SIK MPOIECY B3a€EMOIi Ta-
Kux pociaigHukiB, gk boituyk MUII., Cnoboxsuioxk T.Mamuyp JI., [lumkina
XIO.,®umonenko M.M. Ta Bu3HauMiIM HACTYIHE, CHUIKYBaHHS y CBOil (opmi €
HAJBaKJIMBUM aCIICKTOM COIIaJbHOI B3a€EMOJIi IHAWBIIA, a came JOCIITHHUKH
PO3TIAIAI0TECS TaKl TICUXOJIOTTYHI OCOOJIMBOCTI CIUIKYBaHHS: AOCTiaHUI OJiii-
HUK BUJIIJISI€ (PEHOMEHOJIOTIIO CIIJIKYBAHHS, @ CaM€ YHMCIIEHHI B3a€MO3BA3KUA MIXK
J0IbMU, OOMIHI JISUTBHICTIO, 1H(GOpMAITi€l0, 3HAHHSIMHU Ta HaBUYKamu. baunHchbka
ta BonmuHens BUIIIWIM, T€ IO 3aBISKHA CHIJIKYBAaHHIO 1HJIMBIJ BHOYIOBYE CBOI
B3a€EMH 3 IHITUMU JIOABMU. TaK0XK BaXKJIMBUM TICUXOJOTIYHUM ACMEKTOM CITLIKY-
BaHHS, CJI1J] BUIUIMTH, T IO 32 HASBHOCTI BU3HAYCHUX IICUXOJOTIYHHX OapepiB,
MDK CIIBOECIAHMKAMU MOKYTh BUHMKAaTH HEMOPO3YMIHHS, a caMmMe 4epe3 HHU3KY
BIJIMIHHOCTEH Yy CBITOTJISA/I (TMOJITUYHHX, COLIATBHUX,PETITIHHUX Ta 1HIINX), Ta-
KOX JIO aCTEKTIB CJi/I BIIHECTU TUI HEPBOBOI CUCTEMHU, SIKUU AocimpKyBaB [lyi-
kap O.A., TOCTITHUK BHUAUIIB, IO Y MUTAHHSIX PO3YMOBOTO HABAHTAXKECHHS CIIIJT
MPUIUIATH YBary, TAKUM acleKTaM JisSTbHOCTI SIK TJIaHyBaHHS Ta CUCTEMATUYHUM
KOHTPOJTb.

Busnaunny BamigH1 IICUXOQ1arHOCTUYHI METOMUKH I OLIHKA KOTHITUBHO-
ro CTUJIIO Ta OCOOJMMBOCTEW CHUIIKYBaHHA. bepyun 1m0 yBaru crneuuixy AaHOTO
JOCHIDKEHHSI, MM Yy paMKaxX J1aHOi poOOTH JIWIIIM BUCHOBKY IOJO BaJllTHOCTI

HAaCTyIITHUX MCTOJIMUK, a4 CaMC YOTUPLOX MCTOAUK: I[iaFHOCTI/IKI/I KOMYHiKaTI/IBHOI
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yctanoBku (B. B. boiiko), onmuryBansuuk «Ctmm muciensas» (A. Xappicon, P.
Bbpemcon), meronuka TCOB-4 (mone3anexxHicTh / MOJEHE3aNEKHICTh), METOIUKA
"Camoorninka ncuxiyaux craniB" (3a I'. Aitzenkom) Lli meroauku, 6ysno oOpaHO
HE BHIAIKOBO , @ cCaMe CJIiJl 3BepHYTH yBary Ha Te, 110 JaHi METOJAUKN BUSIBIISIOThH
HaWKpali pe3yJbTaTH Ta BBAKAIOTHCA HAWOUIbII BaJIiIHUMHU Cepejl 1HIINX, TaKOXK
Oepyun 10 yBaru crnenu@diky HAIIOro IOCHTIDKEHHS, a caMe EMIIIpUYHE J0-
CJI1IPKEHHS KOTHITUBHOT'O CTUJIIO HA MPOIIEC CIUIKYBaHHS, MU BBOXa€EMO 1€l HalIp
3 4 METOIMK BaJliTHUMH, CEpPE]l IHIIIOTO TOMY, IO JIB1 METOJKU CIIPSMOBAaHI Ha JI0-
CJIP)KEHHSI KOMYHIKaTUBHOTO aCIEeKTy 1HJIMBIJA, B TOW Yac SIK JB1 1HIII METOJUKHU
CIPSIMOBaH1 Ha JOCIHIJKEHHSI CXUJIBHOCTI JI0 OKPEMOT'0 KOTHITUBHOTO CTHUJIIO, Ce-
pea  SKOro  MOJIe3aJIeKHICTH/TIOJICHE3aIeKHICTh ~ Ta  KOTHITMBHA  THYY-
KICTh/KOTHITUBHA PUT1IIHCTb.

EMmipuyHOo BUBUMIIM OCOOJIMBOCTI B3a€MO3B’SI3KY OKPEMUX THUIIIB KOTHITHB-
HOTO CTHJIIO 13 KOMYHIKAaTUBHMMHU O3HAaKaMH OCOOMCTOCTI. SIK HAcCHiO0K, MpoBe-
JICHHSIM JIaHOTO EMITIPUYHOTO JOCIIIKEHHS, MU Ma€EMO 3MOTY 3pOOUTH BUCHOBOK,
II0JI0 B3a€MO3BSI3KY OKPEMHUX THUIIIB KOTHITUBHOTO CTHJIIO 3 KOMYHIKaTUBHUMHUM
O3HAaKaMH OCOOMCTOCTI. A caMe MiJl Yac MPOBEAEHHS JOCHIIKEHHS, 3aBISKH OTPH-
MaHUM pe3yJbTaTaMH Ta KOpeJsliiHoro aHamizy 3a [lipconom, Mu 3poOuiIn BuUC-
HOBOK, IIIOJI0 TTO3UTHUBHOI KOPEJSIil Ta B3a€MO3BSI3KY KOTHITUBHOTO CTHIIIO TIOJIE-
3aJIeKHICTh/TIOJICHE3aICKHICTh Ta KOTHITUBHOI THYUYOCTI 3 HACTYITHUMHM CKJIaJHH-
KaMH CIIJIKYBaHHS, a caMe eMIaTiiiHa KOMyHIKallisl, TOJIEPAHTHICTb y CIJIKYBaHHI,
pI1BEHb KOTHITUBHUX YMiHb, €MOLIMHO-TIOBEIHKOBI CTaHH 3a ANW3EHKOM Ta caMo-
peryJsiis y CHiIKyBaHHI. SIK BUCHOBOK, MU MO>XE€MO IiITBEPIUTH 10 Y JAHOMY
JIOCITIKEeH1, BUIJIEHO B3a€EMO3BSI30K KOTHITUBHUX CTHIIIB Ta MPOIIECY CHIJIKYBaH-
Hs Ha MPUKIaAl HaBeJeHOi BUOIpKH, a camMe BUITYCHHUKIB cremiaibHoCcTI «OKyp-
HanmicTuka» HarioHaneHOro YHIBEpCUTETY KOopalieOyayBaHHS IMEHI aaMmipala

Makapoga, sika ckiaganacs 3 35 oci0, 22 xiHOK Ta 13 40JIOBIKIB.
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Ha ocHOBiI oTpuMaHuX pe3yJIbTaTiB HaMU OyJI0 po3p00JIEHO METOIUYHI pe-
KOMEH/IaIlii, 3a/11 TOKpalieHHs: epeKTUBHOCTI CMUIKyBaHHs. J[aH1 pekoMeHaarlii,
MOXYTh OyTH BHUKOPHUCTaHI IS TOKpalleHHs MpodeciiHOi MIATOTOBKH XKYp-
HAMICTIB 1 MeaiadaxiBiiB, y cepi MCUXOIOTIYHOTO KOHCYJIbTYBaHHS, CTBOPEHHI
TPEHIHTIB JIJI1 PO3BUTKY KOMYHIKATHBHHX HAaBHUYOK, a TaKOX MpH (opMyBaHHI
THAWBITyIbHUX MIAXOMIB Y PpoOOTI 3 MOJOJIIO CHEIiali30BaHOTO CIPSIMYBaHHS,
TaK0X MOXYTh OyTH JOUUIBHHUMH Y POOOTI COLIaJIbHUX IpalliBHUKIB, MEIaroris,
npaiiBHUKIB Menia chepu. Jlani pexomeHaaiii MOKIMKAHI MOKPAIIUTH TPOIIEC
CHIJIKYBaHHS, YHEMOJMBUTH KOH(IIKTH Ta MIAHATH pIBEHb €(QEKTHUBHOCTI
CHIJIKYBaHHS 0C10 3 PI3HUMU KOTHITUBHUMH CTHJISIMH.

BucHOBKY 1151 TOJAIBIIOTO MOTJIMOJICHOTO JTOCTIKEHHS] TEMH BIUIMBY KO-
THITUBHOTO CTWJIIO Ha TMPOIEC CHIJIKYBaHHS, MH PO3TJBIIAEMO TIMOWHHE JO-
CJIIJPKEHHS BIUIMBY KOTHITMBHHUIO CTHJIIO Ha MPOLEC CIUJIKYBAHHS Y BHUITYCKHHUKIB
MeJIMHOT chepy HempaloUnX y JaHil cdepi, ake y JaHOMY JOCIIIKEHHI 3aB-
JISIKU eMITIPHYHUM JOCIIIPKCHHSIM BHUSBIICHO 3B S3KOK MIDK KOTHITUBHHM CTHJIEM
Ta MPOIECOM CIIJIKYBaHHS, ajie MUTaHHS 1010 0COOIMBOCTEH KOTHITHBHOTO CTH-
JI0 HEMPALIOIYUX BUITYCHUKIB HE OyJIO PO3KPUTO INIMOMHHO, TOX SIK BUCHOBOK,
MU PO3TIIAIAEMO JaHe MUTAHHS, IK MAaHOYTHIO TTOAJIBITY TeMY JIJIsl O1IbII PO3IIH-
pPEHOTO HAyKOBOTO PO3BUTKY Yy MHUTAHHI BIUIMBY KOTHITUBHOTO CTHJIIO Ha IPOIIEC

CIJIKYBaHHS.
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	РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ КОГНІТИВНОГО СТИЛЮ ОСОБИСТОСТІ ТА ЙОГО ВПЛИВУ НА ПРОЦЕС СПІЛКУВАННЯ
	1.1. Аналіз основних типів когнітивного стилю
	Когнітивний стиль є важливою концепцією у сучасній диференціальній психології, яка допомагає зрозуміти індивідуальні особливості пізнавальної діяльності, зокрема сприйняття, осмислення, запам’ятовування, інтерпретацію та відтворення інформації. На від...
	Етимологічно термін «стиль» походить від грецького Stylos, що означає паличку для писання на воскових дошках, і метафорично вказує на можливість одночасної участі в діяльності двох протилежних за змістом якостей, необхідних для її успіху. У психологіч...
	Поняття когнітивного стилю як індивідуального способу переробки інформації виникло на перетині психології особистості та психології пізнання. Воно трактується як стійкі індивідуальні особливості пізнавальних стратегій, що є формальною характеристикою ...
	Одним із перших системних визначень когнітивного стилю є трактування американського психолога Г. Віткіна. Він характеризував когнітивний стиль як індивідуальний, притаманний особистості спосіб організації та структурування інформації. У своїх працях В...
	Слід відзначити найперші та вагомі внески у дослідження вивчення когнітивного стилю, які виділили та розмежувала дослідниці Максименко та Паісчник. Науковиці зазначили, що ще у 1951 році ідею існування сталих відмінностей у способах сприйняття та мисл...
	У сучасних теоретичних підходах до вивчення когнітивного стилю простежуються кілька важливих характеристик:
	1. когнітивний стиль є стійкою характеристикою, що формується в дитинстві та змінюється повільно упродовж життя,
	2. хоча стиль відносно стабільний, він може частково модифікуватись під впливом навчання, досвіду або соціального контексту,
	3. сучасна психологія визнає наявність не одного, а багатьох стилів, які можуть поєднуватися в однієї особистості.
	Слід детальніше розглянути кожну з них. Щодо першої характеристики, слід відзначити висновки двох дослідників, які визначають когнітивний стиль як стійку особливість індивіда, а саме згідно з дослідженнями Г. Віткіна, когнітивні стилі функціонують як ...
	Тоді як дослідниця Дерев`янко інтерпретує стійкість когнітивного стилю у самому його твердженні, а саме когнітивний стиль визначається як спосіб обробки інформації; це відносно постійна індивідуальна характеристика пізнавальних процесів людини, що про...
	Щодо другої характеристики слід відзначити, доробок Віткіна, який зазначав, що когнітивні стилі, не можуть залишатися не змінними, статистичними, адже вони можуть змінюватися під впливом різних чинників, пов’язаних з різними сферами життя, наприклад і...
	Щодо третьої характеристики когнітивного стилю, яка проявляється у різноманітності когнітивних стилів у одного індивіда, варто зазначити наступне, дана тема також була взята до уваги дослідником Палій, який своїй роботі зазначив наступе. Гнучкість у с...
	Також до великий внесок у вивчення першоджерел дослідження та формулювання поняття та аналізу когнітивного стилю слід віднести доробки психолога Принстонського університету Г. Уіткіна. Як зазначає дослідниця   Чеботарьова. Його бачення когнітивного ст...
	В українській психології когнітивний стиль розглядають як інтегральну характеристику особистості, та інші  пов'язану з типом реагування, вибором способів дії, стратегією поведінки та особливостями управління психічними процесами, саме такі дослідники ...
	Таблиця.1.1.
	Когнітивні стилі є біполярними (виявляються лише за крайніми формами когнітивного реагування), процесуальними (визначають способи отримання інтелектуальних продуктів), характеризуються часовою стабільністю та функціонують на різних рівнях [9]. Що є ва...
	Вітчизняні дослідники, зокрема С.І. Бондар, наголошують на тому, що когнітивний стиль є індивідуальною стратегією переробки інформації, а його визначення ґрунтується на категорії індивідуальності. Х.Ю. Шишкіна зазначає, що когнітивні стилі – це «індив...
	Зарубіжні та вітчизняні дослідники протягом останіх років широко досліджували тему впливу когнітивних стилів у комунікативній діяльності, когнітивні стилі як індивідуально-психологічні передумови оволодіння іноземною мовою, когнітивний стиль як одна і...
	У ширшому сенсі когнітивний стиль розглядається як індивідуально-стійкий спосіб пізнання, який проявляється у виборі стратегій аналізу інформації, формуванні уявлень, вибудовуванні суджень та рішень.
	У своїй роботі дослідниця Каламаж звертає увагу на те, як зазвичай визначається когнітивний стиль. Вона відзначає, що когнітивний стиль характеризується низкою особливостей, серед яких: індивідуально-психологічні риси пізнавальних процесів, схильність...
	Дослідниця Чеботарьова ґрунтовно розглядає питання визначення стимулів когнітивного стилю, і у своїй роботі звернула увагу на те, що стиль на її думку  є проявом активності особистості, яка реалізує себе через досягнення особистих цілей. Стиль також в...
	Рис.1.1 Аспекти когнітивного стилю
	Щодо проблеми формування когнітивного стилю у контексті розвитку особистості дослідники Г. Уіткін та Д. Гуденаф наголошують, що важливу роль відіграє зрілість механізмів інтелектуального функціонування. Саме цей фактор визначає виразність того чи іншо...
	Дослідниця Бондар у своїй роботі зазначає, що статус феноменології когнітивних стилів із самого початку формувався з урахуванням кількох ключових аспектів. По-перше, індивідуальні відмінності в інтелектуальній діяльності, які отримали назву когнітивни...
	ками пізнавальної сфери, їх також розглядали як прояв загальної організації особистості, оскільки індивідуальні способи обробки інформації виявилися тісно пов’язаними із потребами, мотивами та емоціями. По-третє, когнітивні стилі оцінювалися як форми ...
	Нарешті, ці стилі розглядалися як своєрідні посередники між суб’єктом і реальністю, які безпосередньо впливали на характер протікання процесів індивідуальної адаптації. [4].
	У свою чергу дослідник Палій сформулював ключові тези, що висвітлюють широту і специфіку розуміння поняття когнітивного стилю. У широкому сенсі когнітивний стиль визначається як притаманний особистості спосіб пізнання реальності. У вузькому ж сенсі ві...
	У своїй статті дослідниці Заболотна та Омелянська аналізують теорію Д. Уорделла та Дж. Ройса, пропонуючи важливі висновки. Відповідно до цієї теорії, когнітивні стилі є високоорганізованими рисами, які визначають процес взаємозв’язку між пізнавальними...
	Дослідниця Р.В. Каламаж у своїй роботі зазначає, що емпіричні дослідження підтвердили: когнітивні стилі не функціонують ізольовано, а перебувають у взаємозв’язках між собою, утворюючи структурні взаємодії. Вони можуть бути згруповані в окремі категорі...
	Сама ж структура когнітивного стилю представлена комплексом біполярних вимірів, серед яких є полезалежність – поленезалежність, імпульсивність – рефлексивність, вузький – широкий діапазон еквівалентності та інші. Ці компоненти формують стійкі, відмінн...
	Серед іншого, варто звернути увагу на біологічну детермінацію когнітивного стилю, яку у своїх дослідженнях висвітили  Пушкар О.А. та  Дробот О.В. Вони аналізують та підсумовують роботу вченого К. Безінгера, який прагнув об’єднати індивідуальні особлив...
	Холістичний когнітивний стиль, подібно до синоптичного, орієнтований на цілісне сприйняття інформації. Для холістів, як і для ектеніків, головним є розуміння взаємозв’язку між об’єктами та явищами з урахуванням контексту, в якому вони розглядаються. Н...
	Серед іншого слід звернути на науковий доробок дослідниці Шишкіної, яка у свої у своїй роботі теж сформулювала характеристики когнітивного стилю, розширивши її понятійне та функціональне поле, а саме досідниця визначила когнітивний стиль як індивідуал...
	У своїй роботі дослідниця Бондар аналізує основні когнітивні стилі та зазначає ключові аспекти їхнього вивчення серед науковців. Вона підкреслює, що більшість досліджень у цій сфері приділяють увагу не змісту пізнавальної діяльності (тобто «що» людина...
	Також слід відзначити адаптаційну складову когнітивного стилю, а саме наступна науковця закомулювала вивчені дані, та зазначила, що адаптаційні процеси, які залежать від когнітивного стилю особистості, є найбільш складною та вищою формою в загальній і...
	Когнітивні стилі, порівняно з іншими психічними структурами, мають психофізіологічні особливості пізнавальних процесів, які ґрунтуються на міжпівкульній асиметрії та взаємодії. Функціональна асиметрія мозку є однією з найбільш значущих психофізіологіч...
	У структурному вимірі когнітивні стилі функціонують не ізольовано, а перебувають у структурних взаємовідносинах між собою, можуть бути згруповані в окремі категорії залежно від інформаційного рівня та виконавчо-регуляторних функцій, які вони виконують...
	Когнітивно-стильові особливості мають важливий вплив на пізнавальну діяльність особистості, зокрема в юнацькому віці, що підтверджено емпіричними даними. Наприклад, дослідження показали, що: індивіди зі специфічним, аналітичним, рефлективним когнітивн...
	У своїй роботі Палій зосередив увагу на особливостях змін когнітивних стилів протягом життя, від дитинства до старості. Він відзначив, що взаємозв’язок когнітивних стилів з ключовими характеристиками особистості підтверджується їхньою залежністю від б...
	Також важливою частиною дослідження когнітивного стилю є темперамент. Когнітивний стиль, як індивідуально-типологічна характеристика особистості, виступає психологічно обумовленою властивістю, яка відображає особливості темпераменту. Когнітивний стиль...
	Таким чином, когнітивний стиль виступає психологічною характеристикою індивідуальності, яка має обумовленість природою темпераменту, корелює з ним і виступає ключовим фактором індивідуальних відмінностей, а також регулює поведінку людини [31]. Формува...
	З погляду соціальної детермінації, когнітивні стилі пов'язані з віковими особливостями сприйняття і мислення, що лежать в основі становлення типологічних особливостей особистості. Вони виконують контролюючу функцію, забезпечуючи форми адаптаційної акт...
	Таким чином, дослідження особливостей когнітивного стилю є актуальним для визначення його впливу на життєдіяльність особистості, на її можливість вирішувати складні ситуації та формувати самозбережувальну поведінку.
	1.2.Психологічні чинники процесу спілкування як форма соціальної взаємодії
	Спілкування виступає завжди виступає основним елементом соціальної взаємодії, сприяючи обміну інформацією, узгодженню спільних дій та побудові міжособистісних відносин.  Слід визначити, що  у структурі спілкування важливими є індивідуально-психологічн...
	Слід також зазначити тезу, яку визначила дослідниця, щодо нового огляду на дослідження когнітивного стилю у сфері діяльності людини.А саме новий термін «когнітивний стиль» позначав специфічний підхід до розуміння природи пізнавальних особливостей: різ...
	У своїй роботі Максименко визначає спілкування, як важливу духовну потребу людини як суспільної істоти, також дослідниця визначає спілкування як глибоко соціальне, що підтверджує та надає ваги спілкуванню, як процесу, який люди проводять щодня.
	Також дослідниця, зазначає, основні вагомі положення спілкування у суспільній діяльності людей.  Будь-яка спільна діяльність, особливо трудова, не може бути успішною без належного контакту та взаєморозуміння між учасниками. Соціальний досвід спілкуван...
	Спілкування виникає під час передачі знань і досвіду, формування навичок, узгодження чи координації спільних дій тощо. Отже, воно є різноманітними контактами між людьми, обумовленими потребою взаємодіяти у спільній діяльності. Основною особливістю спі...
	Для кращого розуміння впливу тих чи інших когнітивних стилів, слід детально проаналізувати процес спілкування його структуру та функції. Слід дослідити модель мовленнєвої комункації, яку Філоненко навела у своїй роботі, а саме: Спілкування дві основоп...
	Не дивлячись на форму за яких умов здійсняються комункація (засоби, інформація, кількість учасників) в її основі лежить єдина схема або модель.
	Для здійснення будь-якого акту людського спілкування необхідні три елементи: 1. Відправник комунікації (комунікатор) — людина, яка передає інформацію; 2. Одержувач інформації (реціпієнт) — людина, яка сприймає цю інформацію. 3. Повідомлення — текст у ...
	Соціолог Гарольд Ласуел, аналізуючи спілкування між людьми, створив іншу модель комунікативного процесу, яка включає п'ять елементів: 1. Хто? (передає повідомлення) Комунікатор. 2. Що? (передається) Повідомлення. 3. Як? (здійснюється передача) Канал з...
	Також опрацювавши та спираючись на дослідження інших науковців Філоненко у свої роботі описує основні функції спілкування, а саме: інформаційно-комунікативна (обмін інформацією). Охоплює процеси формування, передавання та прийому інформації. Реалізаці...
	Завдяки спілкуванню людина регулює не тільки власну поведінку, а й поведінку інших людей і реагує на їхні дії; афективно-комунікативна (регуляція емоційної сфери людини). Вона характеризує емоційну сферу людини, в якій виявляється її ставлення до навк...
	Дослідниця Олійник, визначила феномен спілкування, який виділяє його серед інших життєдіяльних процесів індивідає своєю глибиною, а саме дослідниця виділила феномен спілкування проявляється у численних взаємозв’язках між людьми, обміні діяльністю, інф...
	Дослідниці Бачинська та Волинець глибоко вивчили психологічні особливості спілкування, провели його теоретичний аналіз і сформулювали такі основні тези. Вони зазначили, що за дослідником Б. Г. Ананьєв розглядається категорія спілкування у контексті пр...
	Спілкування являє собою складний і багатогранний процес. Як зазначав Б. Д. Паригін, воно може одночасно виступати як процес взаємодії між людьми, як обмін інформацією, як вираження їхніх ставлень одне до одного, як механізм взаємного впливу та як проц...
	Дослідник Палій у своїй роботі зазначає, що, згідно з експериментальними даними, функціонування когнітивного стилю забезпечується дією механізмів, які опосередковують взаємозв’язок параметрів різних психологічних утворень, таких як темперамент та інте...
	Слід зазначити, що загалом більшість класифікацій функцій спілкування концентрується на обміні інформацією, взаємодії та сприйнятті людьми одне одного. Згідно з думкою Б. Ф. Ломова, спілкування виконує такі основні функції. Інформаційно-комунікативна ...
	Рекомендовано детальніше розглянути наведену комунікативну структуру, яку проаналізували та висвітили у своїй дослідниці Бачинська та Волинець. У своїй роботі вони спираються на теоретичний підхід В. А. Семиченка, який пропонує застосовувати структуро...
	Окремо виділяється інструментальне спілкування, що є частиною певної діяльності й не має самостійної потреби для стимулювання. За засобами: вербальне та невербальне. За учасниками (контингентом): міжособистісне; групове; соціальне (масове). За орієнта...
	Також слід звернути увагу на ефективність спілкування, яка може знижуватися через наявність психологічних бар'єрів, наприклад коли отримувач створює його перед інформацією, яку не бажає сприймати через можливу загрозу. Дослідниця Філоненко розглянула ...
	Важливим аспектом є сприйняття та несприйняття інформації індивідом. Особливості процесу сприйняття мовлення стали об'єктом досліджень багатьох науковців. Зокрема, дослідник Власенко узагальнив результати та представив кілька моделей, які мають спільн...
	Крім того, дослідник зазначив, що результат процесу осмислення може відрізнятися. Він зазначив, що позитивним результатом цього процесу у випадку мовленнєвого сприйняття є розуміння. Натомість негативний результат проявляється у нерозумінні. Це останн...
	На це звернув увагу дослідник Пушкар, у своїй роботі він підкреслює, що тип нервової системи суттєво визначає процеси становлення когнітивних стилів. Наприклад, люди з інертною нервовою системою гірше виконують завдання в умовах підвищеного навчальног...
	Процес спілкування є складною динамічною системою, де структура (елементи, канали, зворотний зв'язок) забезпечує реалізацію його психологічного змісту (обмін інформацією, взаємодія, взаєморозуміння). Успішна комунікація вимагає подолання бар'єрів, усв...
	1.3.Детермінанти впливу когнітивного стилю на спілкування
	Проблема взаємодії когнітивного стилю і комунікативної поведінки займає вагоме місце в сучасних психологічних дослідженнях. Це пояснюється тим, що стиль обробки інформації визначає характер сприйняття соціальних сигналів, формування комунікативних стр...
	У дослідженнях поняття спілкування та комунікації часто сприймаються як синоніми, на що звертають увагу дослідниці у своїх роботах. На сучасному етапі розвитку соціальної психології виникає потреба у розгляді цих термінів як взаємозамінних, зважаючи н...
	Також варто відзначити що у дослідженнях широко вивчені, проблематики комунікації та спілкування, таких когнітивних сфер, як «Когнітивний підхід у формуванні комунікативної компетентності майбутніх учителів української мови»( А. В. Висоцький, С. М. Ро...
	Так, як більшість дослідників розглядають когнітивний стиль як прояв інструментальної єдності особистості, що і відображає набір характерних способів вибору операційних компонентів процесів обробки та структуризації інформації. А також, те що він визн...
	Пушкар визначає наступні психологічні чинники когнітивного стилю, на загальний життєдіялісний процес індивіда. Наприклад, організаційна психологія досліджує когнітивні стилі в контекстах, пов'язаних із підбором персоналу, внутрішньою комунікацією, про...
	Одну з головних тез, щодо широкого спектру розуміння спілкування виділила наступна дослідниця, воана зазначила люди спілкуються в межах комунікативного акту, який складається з учасників комунікації (комуніканта та комуніката). Вони виступають носіями...
	Слід також визначити наступне те, що спілкування є розривним процесом у питанні становлені особистості.Отже у теоретичному аспекті варто також розглянути індивідуальні якості особистості, які є наскрізними у вивчені пізнавальних процесів індивіда,  та...
	На основі індивідуальності виокремлюється структура особистості, яку можна поділити на типову та індивідуальну. Типова структура відображає загальні характеристики особистості: її свідомість, активність, розумові та емоційно-вольові прояви. Індивідуал...
	Фізичні індивідуальні риси включають будову організму та фізіологічні процеси. У кожного ці процеси мають свої унікальні особливості, хоча водночас містять чимало спільного для всіх людей, що обумовлено природою походження та розвитку людини.
	Психічні індивідуальні особливості виявляються у відмінностях реакцій, рівнях чутливості, характерних рисах уваги, пам’яті, спостережливості, кмітливості та зацікавленнях.
	Індивідуально-психологічні особливості характеризують неповторну унікальність кожної людини. До них належать як спадкові, так і природжені біологічні риси організму: швидкість реакцій, рівень активності, імпульсивність, темперамент та інші подібні про...
	Одним із психологічних факторів, що пов’язує когнітивний стиль і процес спілкування, виступає увага. Вона відіграє важливу роль у процесі обробки інформації, будучи невіддільною частиною когнітивного стилю. Індивідуальні особливості обробки інформації...
	Важливим фактором, який пов'язує когнітивний стиль і спілкування, є пам'ять. Дослідниця Бойчук у своїй роботі вказує, що пам’ять є необхідною умовою для формування особистості. Це відбувається через засвоєння соціального досвіду у процесах спілкування...
	Дослідники розглядають когнітивні стилі як важливі елементи у сфері спілкування. Значення когнітивних стилів складно переоцінити, особливо в контексті професійної діяльності та відбору. Відомості про них слугують основою для визначення оптимальних пар...
	Також варто зазначити, що у процесі спілкування реалізується один із важливих аспектів життєдіяльності людини. Під час взаємодії з іншою особою індивід переосмислює та переоснащує власний досвід, аналізує передумови чергового вагомого життєвого вибору...
	У своїй роботі дослідниця Янковська, аналізуючи напрацювання інших дослідників, визначає наступне, механізм когнітивного стилю проявляється в поведінці людини в сфері спілкування. Когнітивний стиль є способом обробки інформації, тому він особливо помі...
	У своїй роботі Коструба проводить аналіз досліджень, що розглядають взаємозв’язок когнітивного стилю з різними аспектами життя. Зокрема, вона вивчаючи дослідження зарубіжних дослідників,  зазначає, що когнітивні стилі полезалежності-поленезалежності в...
	Слід звернути увагу на роботу дослідниці Синишиної, у якій вона  аналізує вплив когнітивно-стильових характеристик пізнавальної сфери на життєдіяльність особистості. Її робота акцентує увагу на ролі когнітивного стилю у процесі навчання індивіда. Одна...
	Для прикладу варто також звернути увагу на інші наукові дослідження, які у своїй роботі розглянула Заболотна. Вона описала вплив спілкування на формування когнітивного стилю у дитини. Зокрема, дослідниця встановила, що такі когнітивні стилі, як полеза...
	Дослідник Швець у своїй роботі проаналізував вплив одного з когнітивних стилів, зокрема полезалежності-поленезалежності саме на процес спілкування. Ним наведено наступні висновки: полезалежність характеризується схильністю суб’єкта орієнтуватися на вн...
	Серед іншого слід розглянути такий когнітивний стиль, як імпульсивність – рефлективність. Даний стиль відображає швидкість прийняття рішень та обробки інформації, а також кількість помилок, які при цьому допускаються.
	Цю тезу у вимірі навчання детально дослідили Іванова та Мартинюк, акцентуючи увагу на особливостях стилю мисленнєвої діяльності сучасної студентської молоді через призму імпульсивності та рефлективності. У своїй роботі вони висловили думку, що імпульс...
	Інша ж дослідниця, закомулювала власне бачення людей про себе з ретроспективи полезалежності/поленезалежності та вплив даних відмінностей на подальший кар’єрний вибір індивідів. При оцінці осіб із різними когнітивними стилями виявляються цікаві законо...
	Цю точку зору щодо вибору професії та схильності до певного когнітивного стилю у своїх дослідженнях висвітлює інша науковиця. Професійні прагнення полінезалежних осіб демонструють їхнє тяжіння до освітньої сфери, а також до галузей, де особливо важлив...
	Когнітивний стиль є важливим чинником у виборі стратегії поведінки під час конфліктів чи дискусій. Відмінності у стилях неминуче впливають на те, як людина сприймає джерело розбіжностей і реагує на думки опонента. Імпульсивні комунікатори часто схильн...
	Базисно вплив когнітивного аспекту у навчальній діяльності та комунікації, навів наступний дослідник, він визначив наступне. Когнітивний аспект відіграє ключову роль у навчальній діяльності та комунікації. Розуміння навчального мовлення являє собою ко...
	У своїй роботі дослідник Казміренко запропонував поняття когнітивно-рефлексивної моделі, яку він визначає як підхід для вирішення труднощів і суперечностей, що виникають у процесі проведення принципових переговорів. Основна увага в цьому контексті при...
	У своїй класифікації Бондар виділяє низку когнітивних стилів. Особливу увагу приділено характеристиці полезалежності – поленезалежності як показника співвіднесеності особистісних і пізнавальних параметрів індивіда. Ступінь залежності суб’єкта від конт...
	Поленезалежність також проявляється у вмінні людини розподіляти предмети або ситуації на складові частини відповідно до умов поставлених завдань. На противагу, полезалежність характеризується недостатнім розмежуванням між «я» та «не-я», що призводить ...
	Як один з чинників впливу також слід розглянути проблематику комунікативних барєрів, які можуть утворюватися під час спілкування. Адже, як виділив наступний дослідник. Комунікативні бар’єри (від франц. barrierе – перешкода) являють собою труднощі, що ...
	Розглянемо приклад дослідження Козміренка, який у своїй науковій роботі аналізує когнітивні бар’єри. Він зазначає, що когнітивне спілкування завжди виникає в умовах проблемної ситуації, яка потребує вирішення. Таким чином, цей вид спілкування нерозрив...
	Когнітивне спілкування можна розглядати як діяльнісний процес комунікації, у межах якого формуються спільні погляди на проблемну ситуацію та узгоджуються колективні підходи до її вирішення. Для досягнення взаєморозуміння і ефективного вирішення завдан...
	Отже, комунікативні бар'єри, які тим чи іншим чином виникають протягом будь – якого виду обговорення, дискусії та спілкування при доцільному опрацьованню можуть перетворитися з перешкоди в ефективний спосіб вирішення проблемної ситуації.
	Висновки до розділу 1
	На підставі проведеного теоретичного аналізу визначено психологічні особливості спілкування як складного процесу соціально-психологічної взаємодії. Згідно з опрацьованими науковими дослідженнями, що включають роботи як вітчизняних, так і зарубіжних уч...
	Аналіз теоретичних моделей комунікації підтвердив, що ефективність спілкування залежить не лише від точності й коректності передачі змісту, але й від здатності людей до сприйняття й осмислення інформації, а також інтеракції через вербальні й невербаль...
	Дослідження наукових джерел зосередило увагу на аналізі структури комунікативного процесу, яка охоплює його зміст, мету, засоби, форми, учасників і результати. Встановлено, що спілкування є контекстно обумовленим та реалізується у формах міжособистісн...
	Особливе значення має вивчення взаємозв’язку когнітивного стилю особистості та її комунікативної поведінки. У професійній діяльності ці аспекти набувають особливої актуальності, оскільки передбачають розвиток таких якостей, як аналітичне мислення, емп...
	Загальний огляд теоретичних підходів до розуміння спілкування підтвердив його глибокий психологічний характер. Цей феномен включає мотиваційні основи взаємодії, механізми соціального сприйняття, специфіку міжособистісного пізнання та регуляцію поведін...

	РОЗДІЛ 2. ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ВПЛИВУ КОГНІТИВНОГО СТИЛЮ НА ПРОЦЕС СПІЛКУВАННЯ
	2.1 Процедура організації та проведення емпіричного дослідження
	Одним з основоположних нормативних актів у роботі психолога є «Етичнний кодекс психолога», даний документ є  гарантом високопрофесійної, гуманної, високоморальної діяльності психологів України, здійснюваної залежно від спеціалізації та сфери їх інтере...
	Планування психологічних досліджень включає дотримання кількох важливих умов: визначення об'єкта дослідження, чітке та недвозначне формулювання його мети і завдань, встановлення переліку учасників, а також прогнозування можливостей практичного викорис...
	Психолог відповідає за забезпечення високої достовірності результатів і несе відповідальність за наслідки прийнятих офіційними особами рішень, що базуються на його висновках і рекомендаціях. При цьому він прагне мінімізувати ризик помилок у діяльності...
	Забезпечуючи належний рівень етичності, психолог докладає зусиль для зменшення ймовірності ненавмисного негативного впливу на учасників досліджень. Крім того, він заздалегідь інформує клієнтів про їхнє право відмовитися від участі у дослідженні [11].
	Сучасна наукова література, присвячена вивченню взаємозв’язку когнітивного стилю та комунікативної поведінки, охоплює кілька ключових напрямів: дослідження впливу полезалежності й поленезалежності на сприйняття соціальної інформації та рівень комуніка...
	Сучасні емпіричні дослідження переважно застосовують комбіновані підходи, які включають стандартизовані психодіагностичні тести, зокрема таблиці Віткіна та рефлексивно-імпульсивні тести, опитувальники для оцінки стилів мислення, розроблені за методами...
	Слід також відмітити суттєві обмеження сучасних емпіричних робіт, адже дана сфера неоднорідність методик (різні операціоналізації понять «стиль мислення» і «комунікативна компетентність»), мала репрезентативність вибірок, переважно для таких досліддже...
	Емпіричні результати підкреслюють необхідність індивідуалізованого підходу в навчанні комунікативних навичок (тренінги, адаптовані до когнітивного стилю), а також важливість врахування когнітивного профілю при формуванні команд, підготовці журналістів...
	Результати теоретико-методологічного аналізу наукової літератури, присвяченої вивченню когнітивного стилю особистості та його взаємодії з спілкуванням, стали основою для подальшого проведення емпіричного дослідження.
	Метою емпіричного дослідження є вивчення впливу когнітивного стилю особистості на спілкування.
	З метою вивчення впливу когнітивного стилю особистості на спілкування нами проведено емпіричне дослідження, в ході якого були використані наступні методики:
	– Методика діагностики комунікативної установки (В. В. Бойко)
	– Опитувальник «Стилі мислення» (А. Харрісон, Р. Бремсон)
	– Методика ТСОВ-4 (полезалежність / поленезалежність)
	– Методика "Самооцінка психічних станів" (за Г. Айзенком)
	Емпіричне дослідження проводилося серед випускників спеціальності «Журналістика», які на момент участі перебували у віковому діапазоні 22–24 роки. Завдання констатувального етапу емпіричного дослідження виконувалися протягом вересня-жовтня 2025 року. ...
	Працевлаштування: близько 40 % — працевлаштовані в провідних медіа області чи інформаційних агенціях, близько 35 % — працевлаштовані у рекламних агенствах області, близько 25 % — тимчасово не працевлаштувані. Соціально-економічний статус респондентів ...
	Дане емпіричне дослідження проводилось з використанням мережі Інтернет за допомогою онлайн-інструменту «Google Forms». Дослідження з обов’язковим дотриманням принципів добровільності, конфіденційності, інформованої згоди та недопущення психологічного ...
	Методика діагностики комунікативної установки (В. В. Бойко)
	Методика спрямована на виявлення характеру базових комунікативних установок – доброзичливості, довіри, відкритості або, навпаки, підозріливості, тривожності та схильності до негативних очікувань у спілкуванні.
	На нашу думку, слід розпочати з методи, яка б розкрила комунікативну компетентность випусникників вищого навчального закладу, а саме за допомогою методика діагностики комунікативнї установки, яка була розроблена В. В. Бойком у 1996 році.
	Даний опитувальник містить 45запитань, розділених на 9 блоків, кожний з яких висвітлює специфіку інтолерантної поведінки особистості у різних умовах спілкування:
	1) відсутність прийняття або небажання зрозуміти індивідуальні особливості людей;
	2) схильність оцінювати оточуючих через власні стандарти, вважаючи себе еталоном;
	3) надмірна категоричність чи консервативність у судженнях, трак гнучкості та широти світогляду;
	4) невміння стримувати чи згладжувати негативні емоції в разі зіткнення з замкністю співрозмовника;
	5) постійне прагення змінити або перевиховати партнера по спілкуванню;
	6) бажання пристосувати інших до власних вимог, звичок чи характеру;
	7) нездатність або небажання прощати чужі помилки чи випадково завданні неприємності;
	8) нетерпимість до станів дисскомфорту у партнера, зокрема, через хворобу, втому чи поганий настрій;
	9) небажання або нездатність пристосовуватися доа характеру, звичок та поведінки інших учасників комунікації.
	Аналіз результатів дослідження надає можливість обєктивно оцінити проблемні аспекти міжособистісного спілкування.
	Твердження опитувальника оцінюються респондентами за трибальною шкалою Ліккерта: від «абсолютно невірно» (0 балів) до «абсолютно вірно» (3 бали). Рівень комунікативної толерантності визначається як сума балів за всіма субшкалами де максимальне значенн...
	Опитувальник «Стилі мислення» (А. Харрісон, Р. Бремсон)
	У даному емпіричному дослідженні, також було використано адаптовану версію опитувальника, розробленого Р.Бремсоном та А.Харрісоном у 1984 році. Даний опитувальник визначає домінування одного або кількох стилів мислення – аналітичного, синтетичного, пр...
	Кожен пункт цього опитувальника складається з твердження та п'яти можливих варіантів його завершення. Завдання респондента  ранжувати кожне завершення речення, зазначаючи у відповідному полі номер від 1 до 5. Цифри означають міру схильності респондент...
	З використанням даного опитувальника «Стилі мислення» Р. Бремсона та А. Харрісона було досліджено те, яким інтелектуальним стилям надають перевагу студенти. Як виявилось, респонденти, в більшості випадків, надають перевагу певному одному стилю мисленн...
	Методика ТСОВ-4 (полезалежність / поленезалежність)
	Дана методика вагома у цьому емпіричному дослідженні, адже спрямована на вимірювання типу когнітивного стилю за критерієм залежності або незалежності від поля.
	Опитувальник містить в собі  54 твердження, кожне з яких оцінюється за 4-бальною шкалою: 1 - ні, це не так; 2 - можливо, так; 3 - правильно; 4 – абсолютно правильно. За кожною шкалою респондент може набрати від 6 до 24 балів. Запитання на брехливість ...
	Від 6 до 12 балів - результати можна вважати достовірними;
	Від 13 до 18 балів – результати слід трактувати умовно;
	Від 19 до 24 бали – результати ввжаються  недостовірними тесту.
	Обробка результатів тесту здійснюється шляхом підсумування балів, отриманих респондентом, за кожною шкалою. Загальний результат має такі інтерпретації:
	Від 48 до 96 балів свідчить про високий рівень польової залежності.
	Від 97 до 143 балів вказує на середній рівень самостійності у досліджувальній сфері
	Від 144 до 193 балів свідчить про низький рівень польвої незалежності (або високу залежність від оточення).
	Методика «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка
	Методика використовувалася для визначення тривожності, фрустрації, агресивності та ригідності, які є ключовими характеристиками емоційно-вольової регуляції, здатними впливати на комунікативні прояви.
	Дана методика включає 40 тверджень, що описують різні психологічні стани. Якщо стан є часто характерним для особистості, присвоюють 2 бали, якщо рідко 1 бал, якщо зовсім  не стосується 0 балів. Особистісний опитувальник Айзенк відзначається високими п...
	– низький (0-7 балів)
	– середній (8-14 балів)
	– вискоий (15-20 балів)
	Отже, розглянемо результати досліджуваних, отриманих за методикою діагностики комунікативної установки  В. Бойко (Рис. 2.1.)
	Рис.2.1. Показники прояву комунікативної толерантності
	Аналізуючи дані отримані результати, слід визначити, що у даній групі респондентів переважає середній рівень комунікативної толерантності, що на нашу думку є типовим для молодих спеціалістів гуманітарного спрямування. Водночас майже третина (22,9%) де...
	Таблиця 2.1.
	Інтерптеруючи дані результати за субшкалами можемо підсумувати, деякі комунікативні труднощі, які проявляє дана група ресондантів, а саме демонструє схильність до оцінювання оточуючих через власні стандарти, виявляти певну категоричність у судженнях, ...
	На противагу, комунікативнив трудощам, група респондентів виявляє наступні добре сформовані стори комунікації, серед яких вміння регуляції власних емоцій, здатність до швидкого прощення та відсутність тривалих образ до співрозмовника та толерантність ...
	Наступним слід розглянути результати проведеного дослідження, отриманих за опитувальником «Стилі мислення» А. Харрісона та  Р. Бремсона (Табл. 2.2.). За допомогою, якого було дослідженно яким інтелектуальним стилям надають перевагу випускники.
	Таблиця 2.2.
	За результами дослідження, у респондентів серед інших інтелектуальних стилів найбльше переважає реалістичний тип мислення. Ця група респондентів, випускники спеціальності журналістика, вирізняється орієнтацією на факти, конкретну інформацію та можливо...
	Також слід акцентувати увагу на аналітичному типі мислення, який значною мірою притаманний цій групі. Освітня підготовка випускників, що включає такі компоненти, як медіаграмотність, критичне мислення та аналіз інформаційних потоків, робить аналітични...
	Серед іншого менша вираженесті синетичного типу мислення, який  у свою чергу виражається у креативності, створенні нових ідей, інтепретуванні фактів та створювані контенту у нестандартному форматі, для даної вибірки людей. Свідчить про те, що дана час...
	Також менша вираженість, такого типу мислення як ідеалістичний, який  зазвичай передбачає орієнтацію на цінності, етичні стандарти, міжособистісні взаємини. Може вказувати, на більш інтуїтивну складову, бажання ідальни рішень та зосередження на загаль...
	Далі слід розглянути результати проведеного дослідження, отриманих за методикою  «ТСОВ-4»  В. Селіванового та К. Осокіної (Рис.2.2.) За допомогою, якої було дослідженно якому когнітвиному стилю полезалежність/поленезалежість надають перевагу респонденти.
	Рис.2.2. Результати за методикою «ТСОВ-4» (В.В. Селіванового та К.А. Осокіної)
	Отже, представлені результати засвідчують, що показники високої полезалежності присутні у 9 респондентів (25,7%), середньої поленезалежності у 21 респондента (60%) та полезалежність у 5 респондентів (14,3%).  У запитаннях, які на брехливість загальний...
	Висока полінезалежність, яка представлена у 9 респодентів (25,7%), свідчить про те що дані індивіді мають власні когнітивні схеми, менше орієнтуються на авторитети, здатні приймати творчі та нестандартні рішення, а також вони більш критичні до інформа...
	Середня полінезалежність яка представлена у 21 респондента (60%), та яка переважає у даному дослідження, свідчить про збереження автономності у роботі, але також і схильність до адаптацій у командній роботі, редакційній політиці. Слід відзначити, що д...
	В той час як полезалежність, яка пердставлена у 5 респондентів (14,3%), свідчить, про те що дані опитувані значною мірою орієнтуються на думку інших, демонструють емоційну залежність від соціальних оцінок, а також можуть мати труднощі з критичною оцін...
	Далі розглянемо результати проведеного дослідження, отриманих за методикою «Самооцінка психічних станів» Г. Айзенка (Рис.2.3.) За допомогою, якого, у контексті даного дослідження опитувальник використано для оцінки ригідності-гнучкості.
	Рис.2.3. Результати за методикою «Самооцінка психічних станів» (Г.Айзенка)
	Отже, представлені результати засвідчують, респонденти з гнучким когнітивним контролем 29% (10 осіб), респонденти, які демонструють ригідний когнітивний контроль 20% (7 осіб).
	У межах когнітивного стилю показник фрустраційності свідчить про домінування гнучкого когнітивного контролю. Висока фрустраційність у цьому контексті трактується як здатність до оперативного реагування на труднощі, активного пошуку нових шляхів виріше...
	Важливим аспектом дослідження став індекс ригідності, який для більшості респондентів виявився низьким або помірним. Лише приблизно 20% вибірки продемонстрували помітно ригідний когнітивний контроль. Це свідчить, що серед фахівців медіа переважає гнуч...
	Вибірка респондентів демонструє переважання гнучкого когнітивного стилю, що проявляється у високій фрустраційності, помірній тривожності та низькій ригідності. Такий профіль є оптимальним для роботи в інформаційній і комунікаційній сферах, оскільки ві...
	2.2. Результати дослідження впливу когнітивного стилю на процес спілкування
	Для визначення впливу когнітивного стилю особистості на процес спілкування, попередні отримані шляхом опитування результати, були підсумовані за допомогою  коефіцієнта кореляції Пірсона, що застосовується для дослідження взаємозв'язку двох змінних, ви...
	Таблиця 2.3.
	Позитивні кореляції поленезалежності з емпатійністю (r = 0.42), толерантністю (r = 0.38), комунікативними уміннями (r = 0.47) та саморегуляцією (r = 0.44) свідчать про те, що особи з більш автономним, структурованим стилем переробки інформації краще о...
	Поленезалежні респонденти легше відокремлюють суттєве від несуттєвого, краще розуміють емоційні сигнали та здатні до гнучкого підлаштування у спілкуванні.
	Також відзначаються стабільні позитивні кореляції у гнучкості когнітивного стилю з емпатійністю (r = 0.44), толерантністю (r = 0.39), комунікативними уміннями  (r = 0.41) та саморегуляцією (r = 0.46).
	Це підтверджує, що адаптивність когнітивного контролю прямо покращує процес спілкування, також те, що людина швидше перебудовується та адекватніше реагує на стресор. Водночас гнучкість зменшує бар’єри та тривожність у комунікації. Гнучкий когнітивний ...
	У ході проведеного дослідження було встановлено, що комунікативна поведінка випускників спеціальності «Журналістика» демонструє низку специфічних характеристик, безпосередньо пов’язаних із провідним когнітивним стилем особистості. Особливості встановл...
	Особи з поленезалежним когнітивним стилем продемонстрували виражену автономність у комунікативних діях, уміння зберігати індивідуальну точку зору та відстоювати її в дискусіях. Вони відзначаються аналітичністю мислення, що позитивно впливає на точніст...
	Полезалежні учасники, навпаки, продемонстрували більшу чутливість до соціальних сигналів, виражену схильність орієнтуватися на емоційний стан співрозмовника та групові норми. У процесі комунікації вони частіше уніфікували свою позицію з позицією партн...
	Проведений аналіз демонструє, що респонденти з гнучким когнітивним стилем характеризуються більш адаптивними моделями комунікативної поведінки, кращою здатністю до переробки інформації в умовах зміни ситуації та вищим рівнем соціальної пластичності. Н...
	Респонденти з високою фрустраційністю продемонстрували швидку реактивність на комунікативні перешкоди, здатність змінювати алгоритми взаємодії, активність у пошуку нових шляхів розв’язання ситуацій міжособистісного характеру. Ці респонденти показали б...
	У той же час респонденти з високою ригідністю часто демонстрували складнощі у варіативній комунікативній поведінці, схильність до стереотипних моделей мислення та знижений рівень спонтанності в міжособистісних взаємодіях. У комунікації це проявляється...
	Отримані результати підтверджують, що когнітивний стиль є важливим чинником формування комунікативної поведінки молодих журналістів. Поленезалежність сприяє автономності та критичності, полезалежність – емпатійності та гнучкості;  когнітивна ж гнучкіс...
	У межах проведеного емпіричного дослідження було підтверджено наявність статистично значущого зв’язку між когнітивним стилем особистості та особливостями її комунікативної поведінки. Отримані результати засвідчили, що поленезалежні респонденти відзнач...
	Комплексне використання методик — діагностики комунікативної установки за В. В. Бойком, опитувальника «Стилі мислення» А. Харрісона та Р. Бремсона, тесту ТСОВ-4 на поленезалежність/полезалежність та методики "Самооцінка психічних станів" за Г. Айзенко...
	2.3. Методичні рекомендації щодо покращення якості спілкування
	Завдяки проведеному емпіричному дослідженню було виявленно кореляцію між різними когнітивними стилями (полезалежність/поленезалежність, когнітивна гнучкість та когнітивна ригідність) та комунікативною  поведінкою у респондентів, як наслідок нами було ...
	Розробка даних рекомендацій покликана задля покращення якості та ефективності спілкування для осіб з різними когнітивними стилями задля унеможливлення психологічних бар`єрів та конфліктів.
	Загальні рекомендації для покращення комунікативного поведінки:
	– Практика вправ на аналіз ситуацій з різних точок зору – розгляд соціальних подій очима інших людей.
	– Стимулювання ініціативності у спілкуванні та соціальній активності – обговорення важливих питань і проблем, що викликають занепокоєння.
	– Проведення тренінгів асертивної поведінки для формування впевненості у взаємодії.
	– Організація практичних занять з активного слухання та вміння конструктивно висловлювати свої думки.
	– Засвоєння методик для ефективного розв’язання конфліктів у різних ситуаціях.
	– Виконання вправ, спрямованих на подолання комунікативних бар’єрів.
	– Ознайомлення з техніками емоційної саморегуляції та зменшення тривожності.
	– Розвиток навичок продуктивної міжособистісної комунікації.
	– Практикування вправи «Я-повідомлення» Висловлення власних почуттів без звинувачень.
	– Практикування вправи «Відкладена реакція». Слід робити паузу 5–10 секунд перед відповіддю. Знижує імпульсивність та підвищує усвідомленість відповіді.
	– Практикування толерантності до комунікативних відміностей інших людей.
	– Введення гнучких форматів колективної роботи. Запровадження брейнштормів, обговорення коротких відволікаючих від роботи тем.
	Запропоновані рекомендації та вправи орієнтовані на розвиток гнучкості мислення, вдосконалення емоційної саморегуляції й покращення ефективності комунікації в різних аспектах соціальної взаємодії. Їхнє регулярне впровадження сприяє зміцненню міжособис...
	Висновки до розділу 2
	Проведене емпіричне дослідження було спрямоване на аналіз впливу когнітивного стилю особистості на комунікативний процес серед наступної вибірки, а саме випускників спеціальності «Журналістика» Національного університету кораблебудування імені адмірал...
	Результати дослідження показують, що у випускників журналістики спостерігається середній рівень комунікативної толерантності, однак існує значна індивідуальна різноманітність. Близько третини учасників демонструють високий рівень толерантності, що від...
	Дослідження когнітивних стилів за опитувальника Харрісона і Бремсона показало, що домінуючим стилем мислення серед респондентів  є реалістичний, який орієнтований на використання конкретної фактологічної інформації та її практичне застосування. Не мен...
	Результати тесту ТСОВ-4 свідчать про переважання середнього рівня полінезалежності серед респондентів (60%), що свідчить про баланс між самостійністю й умінням працювати в команді. 25,7% опитаних характеризуються високим рівнем полінезалежності, що ві...
	Методика оцінки психологічних станів засвідчила, що більшість респондентів має гнучкий когнітивний контроль, високий рівень стійкості до фрустрацій і помірний рівень тривожності. Ці характеристики є оптимальними для роботи у динамічних умовах інформац...
	Математичний проведений аналіз виявив статистично значущі зв’язки між когнітивними стилями та комунікативними характеристиками. Поленезалежність виявилася позитивно пов’язаною з емпатією, толерантністю, комунікативними навичками та здатністю до саморе...
	Розроблені нами методичні рекомендації покликані покращити ефективність процесу спілкування респондентів, адже під час дослідження проглядається динаміка частичної комунікаційної закритості, що є перешкодою у професійній сфері медіа. Також дані методи...

	ВИСНОВКИ
	У процесі підготовки випускної кваліфікаційної роботи було проведено теоретико-емпіричне дослідження впливу когнітивного стилю на процес спілкування, що набуває особливої актуальності в умовах сучасної глобальної цифровізації та зростаючої різноманітн...
	Проаналізували науково-теоретичні підходи до розуміння когнітивного стилю та його класифікацій. Нами було проаналізовано науковий доробок дослідників, які вивчали когнітивний стиль,  спілкування та їх вза`єзвязок та вплив. Такі дослідники, як: Бачинсь...
	Когнітивний стиль є стійкою характеристикою, що формується в дитинстві та змінюється повільно упродовж життя. Хоча стиль відносно стабільний, він може частково модифікуватись під впливом навчання, досвіду або соціального контексту. Сучасна психологія ...
	Визначили психологічні особливості спілкування як процесу взаємодії. Під час теоретичного розгляду даного завдання, ми опрацювали теоретичну частину психологічних особливостей спілкування, як процесу взаємодії таких дослідників, як Бойчук М.П., Слобод...
	Визначили валідні психодіагностичні методики для оцінки когнітивного стилю та особливостей спілкування.  Беручи до уваги специфіку даного дослідження, ми у рамках даної роботи дійшли висновку щодо валідності наступних методик, а саме чотирьох методик:...
	Емпірично вивчили особливості взаємозв’язку окремих типів когнітивного стилю із комунікативними ознаками особистості. Як наслідок, проведенням даного  емпіричного дослідження, ми маємо змогу зробити висновок, щодо взаємозвязку окремих типів когнітивно...
	На основі отриманих результатів нами було розроблено методичні рекомендації, задля покращення ефективності спілкування. Дані рекомендації, можуть бути використані для покращення професійної підготовки журналістів і медіафахівців, у сфері психологічног...
	Висновки для подальшого поглибленого дослідження теми впливу когнітивного стилю на процес спілкування, ми розглядаємо глибинне дослідження впливу когнітивниго стилю на процес спілкування у випускників медійної сфери непрацюючих у даній сфері, адже у д...

	СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ
	1. Бачинська С.В., Волинець Н.В. Теоретичні засади психологічних особливостей спілкування. Збірник наукових праць Хмельницького інституту соціальних технологій Університету "Україна". 2013.  № 2. С. 16-22.
	2. Біла І. М., Копилова С. В. Психологічні особливості прояву когнітивних стилів особистості. Габітус. Вип. 57. 2024. С. 343–347.
	3. Бойчук. М.П. Особливості структурної організації взаємозв’язку показників пам’яті та типів репрезентативних систем у залежності від статі досліджуваних. Науковий вісник Херсонського державного університету. Серія : Психологічні науки. 2014. Вип. 2(...
	4. Бондар С.І. Когнітивний стиль як індивідуальна стратегія переробки інформації особистістю. Вісник Харківського Університету. № 498. 2000. С.13-17.
	5. Бушуєва Т., Авер’янова А. Когнітивний стиль та властивості уваги особистості. Науковий часопис Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова. Серія 12 : Психологічні науки : зб. наук. праць. - Київ : Вид-во НПУ імені М. П. Драгом...
	6. Бущак Г.Взаємозв’язок когнітивно-стильових параметрів та особливостей навчальної діяльності в осіб юнацького віку. Збірник наукових праць "Проблеми сучасної психології". 2019. Вип.24.
	7. Власенко А. А. Про адаптаційну функцію когнітивного стилю особистості. Актуальні проблеми психології Інституту психології імені Г. С. Костюка. Т. І. Вип. 51. 2019. С. 31-36.
	8. Власенко О.О. Психологічний аспект сприйняття мовлення в професійному спілкуванні. Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Психологія.2022. № 5 с. 32-36.
	9. Гейко Є.В., Завацька Н.Є., Смирнова О.О., Френкель Є, Каламайко Д.Ю. Соціально-психологічні особливості проявів когнітивного стилю у структурі цілісності особистості. Теоретичні і прикладні проблеми психології та соціальної роботи: зб. наук. праць....
	10. Генералова О. М. Полезалежність / поленезалежність як детермінанта індивідуальностильових особливостей спілкування. Актуальні проблеми науки та освіти : зб. матеріалів XVІ підсумк. наук.-практ. конф. викладачів МДУ / за заг. ред. К. В. Балабанова....
	11. Горбунова В.В. Етичні та правові аспекти психологічних досліджень. Практична психологія соціальна робота. 2005.№ 3.  С. 14.
	12. Дерев’янко С. П. Когнітивна психологія : навч. посібник. Чернігів: Видавець Лозовий В. М., 2012. 184 с.
	13. Дробот О.В., Пушкар О.А. Особливості біологічної та соціальної детермінації когнітивного стилю особистості. Вчені записки Таврійського національного університету імені В.І. Вернадського. Серія «Психологія». 2024. № 4. Т. 35 (74). С. 6–11.
	14. Заболотна Н. М., Омелянська В. І. Когнітивні стилі, творчі здібності та життєстійкість у структурі індивідуальності людини. Габітус. 2023. Вип. 46.
	15. Заболотна Н.В. Теоретичні та емпіричні проблеми дослідження когнітивних стилів. Наукові записки. Серія «Психологія і педагогіка». Вип.24. 2013. С. 42-46. URL: http://eprints.oa.edu.ua/id/eprint/2450 (дата звернення: 25.08.2025).
	16. Загальна психологія. / За загальною редакцією академіка С. Д. Максименка. Підручник. - 2-ге вид., переробл. і доп. - Вінниця: Нова Книга, 2004.- с.204-205.
	17. Засади когнітивної психології спілкування / наук. ред. В. П. Казміренка. Кіровоград, 2013. 389 с.
	18. Засєкіна Л. В., Пастрик Т. В. Основи психології та міжособове спілкування : навч. посіб. для студентів ВНЗ. Київ : Медицина, 2015. 216 с.
	19. Іванова І.О., Мартинюк І.А. Стиль мисленнєвої діяльності сучасної студентської молоді як науково-практична проблема. Науковий журнал «Гуманітарні студії: педагогіка, психологія, філософія». Т. 12. №. 3. С. 32‒43
	20. Каламаж Р.В. Когнітивно-стильовий вимір у психологічних дослідженнях. URL: https://eprints.oa.edu.ua/id/eprint/1443/1/Kalamazh_130912.pdf (дата звернення:15.09.2025).
	21. Козирєв М.П. Комунікативні бар'єри спілкування та шляхи їх подолання. Науковий вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. Серія психологічна. 2014.  Випуск 1. С. 201-211.
	22. Коструба Н. C. Когнітивно-стильова характеристика комунікативної компетентності студента / Психологічні перспективи. - 2020. - Вип. 35. - С. 68-82.
	23. Максименко С.Д., Пасічник І.Д. Роль когнітивно-стильових особливостей особистості в процесі навчальної діяльності. Наукові записки [Національного університету.  Серія:  Психологія і педагогіка. 2010. Вип. 14. С. 3-10.
	24. Мамчур Л. Особливості творення і сприймання мовлення як психолінгвістичні чинники формування комунікативної компетентності особистості. Філологічний часопис. 2017. Вип. 1. С. 209-218.
	25. Олійник В. В. Спілкування як комунікативний феномен: соціально-психологічні аспекти /Вісник Національного університету оборони України. 2013. Вип. 2. С. 266-269.
	26. Орбан-Лембрик Л. Е. Соціальна психологія : навч. посібник .Л. Е.. Орбан-Лембрик– К., 2005. 448 с.
	27. Палій А. Когнітивні стилі як детермінанти формування особистісних рис. Збірник наукових праць: філософія, соціологія, психологія. 2011. Вип. 16(2). С. 58-65.
	28. Палій А.А. Когнітивно-стильові детермінанти індивідуальності. Проблеми сучасної психології : збірник наук. праць К-ПНУ імені Івана Огієнка Інституту психології ім. Г.С. Костюка НАПН України. 2011. № 11. С. 584–595
	29. Пилявець Н. І., Потапчук Є.М. Сучасні підходи до визначення поняття «когнітивний стиль особистості».Габітуc : наук. журн. Причорномор. н.д. ін.-т. економіки та інновацій. Одеса, 2021. Вип. 26 С. 117-121.
	30. Попова М. Значущість когнітивних стилів для різних сфер професійної діяльності. Збірник наукових праць «Проблеми сучасної психології». 2019. №. 46. С. 308–326.
	31. Попова М. І. Теоретична модель когнітивного стилю як чинника професійної компетентності. Науковий вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. серія психологічна. 2012. Вип. 2(1).  С. 469-476.
	32. Портяна О. В. Теоретико-методологічні засади дослідження когнітивних стилів. Проблеми сучасної психології. 2015. Вип. 29. С. 549-560.
	33. Психологія спілкування : навчальний посібник / Л. Г. Кайдалова, Л. В. Пляка, Н. В. Альохіна, В. С. Шаповалова. — 2-ге вид., перероб. і допов. — Х. : НФаУ, 2018. 140 с.
	34. Пушкар О. А. Наукові підходи до визначення поняття «когнітивний стиль особистості». Наукові перспективи. 2023. № 12 (42). С. 905–917.
	35. Пушкар О.А. Прояв когнітивних стилів у підлітковому віці. URL: http://catalog.liha-pres.eu/index.php/liha-pres/catalog/view/248/6759/15193-1 (дата звернення:10.09.2025)
	36. Синишина В.М. Вплив когнітивно-стильових характеристик пізнавальної сфери на життєздатність особистості. Наукові перспективи. 2022. № 10 (28). С. 395–409.
	37. Слободянюк Т. Взаємодія мислення і мовлення у контексті цілісної мовленнєво-мисленнєвої активності студентів мистецького напряму. 2022. Вип. 2. С. 159-164.
	38. Титаренко Т. М. Сучасна психологія особистості. Київ : Марич, 2009. 232
	39. Тьор Л.В. Психологічні особливості впливу когнітивного стилю на пізнавальну діяльність особистості юнацького віку. Теоретичні і прикладні проблеми психології та соціальної роботи: зб. наук. праць. 2024. № 2(64). С. 222–234.
	40. Філоненко М.М. Психологія спілкування. Підручник. – К.: Центр учбової літератури, 2008. 224 с.
	41. Чеботарьова А.І. Зміст поняття «когнітивний стиль» у психологічній науці. Наука і Освіта. Одеса :ПНПУ ім. К.Д. Ушинського, 2010. № 10. С. 35–37
	42. Швець Д. В. Поленезалежність як характеристика життєдіяльності поліцейських. Право і безпека. 2021. № 3 (82). С. 219–230.
	43. Шишкіна Х.Ю. Інформаційна позиція як чинник соціально-психологічної зрілості студентів: дис.на здобуття наук. ступеня канд. психологічних наук. Луцьк: Східноєвропейський національний університет імені Лесі Українки, 2013. 196 с.
	44. Янковська В. В. Когнітивний стиль як підхід до репрезентації картини світу індивіда. Вісник Житомирського педагогічного університету. 2001. № 8. С. 190–194.
	45. Gardner, R. W. Cognitive Style in Categorizing Behavior. Journal of Personality, 22, 1953. P.214-233.
	46. Klein, G. S. The personal world through perception. Chapter XII in Blake., R. and Ramsey, G. (Eds.) Perception: an approach to personality. New York: The Ronald Press Co., 1951.
	47. Spitzberg, B. H., & Cupach, W. R. Interpersonal Communication Competence. Beverly Hills, CA: Sage. 1984.
	48. Witkin, H.A (1964), Origins of cognitive style. CScheerer (Ed). Cognition: Theory, research, promise. New York: Harper & Row. 1954.


