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Секція 5.
НАПРЯМКИ РОЗВИТКУ ОБЛІКУ, КОНТРОЛЮ, АУДИТУ, 

ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ ТА ОПОДАТКУВАННЯ В УМОВАХ 
ПОГЛИБЛЕННЯ ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ В 

УКРАЇНІ
______________________________________________________________

Андрущенко А. М.
аспірант кафедри економіки, обліку та підприємництва

Національний університет кораблебудування імені адмірала Макарова 
м. Миколаїв, Україна

Науковий керівник: к.е.н., доцент Гавриленко Н. В.

ДЕЯКІ ОСОБЛИВОСТІ ОБЛІКОВО-АНАЛІТИЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
КОНТРОЛІНГУ СОБІВАРТОСТІ ПОСЛУГ

Однією з основних причин зацікавлення контролінгом з боку господарюючих суб’єктів, 
які надають різноманітні послуги, є потреба в підвищенні ефективності їх діяльності за 
рахунок пошуку додаткових внутрішніх резервів. Нові можливості в наданні аналітичної 
інформації управлінській ланці підприємства, яка перебуває в постійній взаємодії як з 
зовнішніми, так і з внутрішніми умовами господарювання, відкриває система контролінгу. 

 Проблемам організації контролінгу в різних сферах присвячені праці Гавриленко Н. 
[1, с.435-437], Грінко А.[2, с. 24],  Грищенко О., Козіцької Н.[3, 109; 4. с. 13-20] та інших 
науковців. Проте, незважаючи на значно широкий спектр наявних розробок в обумовленій 
сфері дослідження, залишається багато питань, які потребують додаткового дослідження 
та аргументації. При цьому, вдосконалення потребує система обліково-аналітичного 
забезпечення контролінгу собівартості послуг, яка повинна адекватно відображати галузеві 
особливості господарської діяльності підприємств.

Надання послуг в сфері громадського харчування є доволі специфічною сферою і 
відрізняється від інших сфер господарської діяльності значною кількістю виробничих 
особливостей, які всебічно впливають на організацію обліково-аналітичного забезпечення 
калькулювання собівартості витрат на надання послуг.

   Складність питання щодо об’єкту бухгалтерського обліку на господарюючих суб’єктах, 
які функціонують в сфері громадського харчування зумовлена не лише всією існуючою 
різноманітністю видів послуг, які надаються споживачам, але і тим, що на законодавчому 
рівні залишається неврегульованим віднесення господарюючих суб’єктів в сфері 
громадського харчування або до виробництва і торгівлі продукцією, або до надання послуг.

Специфіка господарсько-торгівельної діяльності опосередковується застосуванням 
договорів, що регулюється нормами ст. 263 Господарського Кодеку України (ГКУ)[5], 
однак, на нашу думку, дана норма незастосовна до підприємств громадського харчування. 
Це можна пояснити тим, що продукт їх господарської діяльності надходить до кінцевого 
споживача саме через систему обслуговування. Щодо надання послуг, то ГКУ в перелік 
послуг не включив послуги, пов’язані з громадським харчуванням. В зв’язку з цим, 
визнаючи громадське харчування, як сферу з постачання послуг, ми будемо застосовувати 
норми Податкового Кодексу України, в якому термін «постачання послуг» виглядає 
доволі всеосяжно. Відповідно до ПКУ постачанням послуг є будь-яка операція, яка не є 
постачанням товарів[6]. Отже, якщо має місце постачання будь-чого, що не є товаром, то 
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ми маємо справу з постачанням послуг.
Для ефективності обліково-аналітичного забезпечення контролінгу собівартості послуг 

вирішальне значення має те, як з точки зору логіки та часу задачі контролінгу узгоджені 
між собою та іншими господарськими процесами на підприємстві. Значна користь 
застосування контролінгу з орієнтацією на господарські процеси полягає у відображенні 
логічної послідовності виконання всіх поставлених задач контролінгу, розподілу 
відповідальності та повному і своєчасному отриманні аналітичних даних щодо їх реалізації. 
Це може забезпечити децентралізація системи контролінгу на підприємствах сфери послуг 
взагалі та громадського харчування зокрема, а саме – розвиток самоконтролінгу. На нашу 
думку, вирішення цієї проблеми полягає в передачі функції контролінгу підрозділам, які 
безпосередньо включені в ланцюг створення продукції громадського харчування. Мова в 
даному випадку йде про побудову процесно-орієнтованої децентралізованої структури, 
яка передбачає відповідну інтеграцію задач, які виконуватимуться всіма працівниками 
господарюючого суб’єкта.
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