
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



4 
 

АНОТАЦІЯ 

 

Тема дипломної роботи – розроблення web-застосунку для кав’ярні. 

Проаналізовано тематику та поставлено мету: розробити web-застосунок 

який автоматизує основні процеси кав’ярні для покращення її роботи. 

Для досягнення поставленої мети були вирішені наступні завдання: опис 

та аналіз предметної області, визначення недоліків та завдань, проєктування та 

розробка web-застосунку. 

Результат такої роботи – зручний web-застосунок для ефективного 

управління кав’ярнею. 

Робота має 53 сторінки, складається з 4 розділів, містить 10 рисунків, 1 

таблицю та 2 додатки. В першому додатку міститься інструкція користувача, а 

в другому – фрагмент програмного коду. 

Ця робота виконана українською мовою. 

Ключові слова: кав’ярня, web-застосунок, система, інформаційна система, 

ефективність та автоматизація. 

                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
                                                                              
 



5 
 

ANNOTATION 

 

The topic of the thesis is the development of a web-application for a coffee 

shop. 

The topic was analyzed and the goal was set: to develop a web-application that 

automates the main processes of a coffee shop to improve its work. 

To achieve this goal, the following tasks were solved: describing and analyzing 

the subject area, identifying problems and tasks, designing and developing a web-

application. 

The result of this work is a user-friendly web-application for effective coffee 

shop management. 

The work consists of 53 pages, contains of 4 chapters, 10 figures, 1 table and 2 

supplements. The first supplement contains the user manual and the second contains a 

fragment of program code. 

This work is written in Ukrainian language. 

Keywords: coffee shop, web-application, system, information system, 

efficiency and automation. 
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7 
 

ВСТУП 

 

Сьогодні технології швидко розвиваються та все більше сфер життя 

переходять в онлайн-формат. Це торкнулося й сфер громадського харчування, і 

кав’ярні не стали винятком. Сучасні користувачі прагнуть до зручності, 

швидкості та доступності різних послуг. З метою покращити ефективність 

обслуговування клієнтів та інших процесів роботи закладу було розроблено 

web-застосунок.  

Розроблення web-застосунку для кав’ярні є актуальною, адже сьогодні 

все більше людей шукають інформацію та здійснюють покупки онлайн. Це 

створює потребу в зручних цифрових рішеннях, які покращують взаємодію між 

закладом та клієнтом. 

Web-застосунок дозволяє ефективно взаємодіяти з клієнтами кав’ярні. З 

його допомогою відвідувачі можуть переглядати меню, оформлювати 

замовлення онлайн, а також дізнаватися про новинки в закладі. Це підвищує 

зручність користування послугами та сприяє залученню нових клієнтів.  

Крім цього, web-застосунок дозволяє співробітникам кав’ярні швидко 

оновлювати інформацію про продукцію, а також приймати та редагувати 

замовлення. Таким чином, розробка такого застосунку є важливою для 

збільшення ефективності обслуговування та роботи працівників кав’ярні. 

Мета роботи полягає в розробленні web-застосунку для кав’ярні. 

Завдання: виконати аналіз предметної області, сформулювати задачі, 

розробити систему, спроектувати модель даних, інтегрувати та впровадити. 
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